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*'+	'+0')/'	9,)(:32-35';2+*)'.	369	;(?)=	,	*'/	*2-),-'	2.5'(*'�

1.1� Fordele ved kvalitetsstyring

�/	,+*@:.'	012),/'/33/4.,+-	,	9,)(:32-35';2+*),+-'+	'.	'+	.'3367.8'0.?1'+*'	=.6&
8'3<	9'+	1'*	2/	2.5'(*'	9>).'//'/	9'*	012),/'/33/4.,+-	02+	*'.	6=+>3	'+	.?00'	@6.&
*')'C

�6.*')'	@6.	9,)(:@6.12)/+,+-'+C

�� �+3	.'/+,+-3),+,'.	@6.	2))'	9'*2.5'(*'.'
�� �.?8,3	=)28'.,+-	2@	2+312.	6-	5'@:(')3'.
�� �?))'3	;6)*+,+-	/,)	012),/'/
�� �6.5'*.'*'	2.5'(*39'/6*'.<	,*'/	*'.	,+*@:.'3	'+	343/'92/,0	/,)	2/	5';2+*)'	@'()

6-	,1?.03?//'	;2+*),+-'.<	*'.	@6.'54--'.<	2/	),-+'+*'	3,/72/,6+'.	6=3/>.	,-'+
�� �)4/+,+-	2@	.'3367.8'.	@.2	J5.2+*3)70+,+-36=-21'.J	6-	207/	@'().'/+,+-	/,)	@6.'&

54--'+*'	@6.2+3/2)/+,+-'.
�� �43/'92/,30	*6079'+/2/,6+	2@	2.5'(*3-2+-'	6-	32-35';2+*),+-
�� �>)52.	6-	34+),-	2.5'(*3,+*32/3
�� �4+),--:.')3'	2@	69.>*'.<	;16.	@6.12)/+,+-'+	02+	-:.'	*'/	5'*.'
�� �7./,-'.'	,+/.6*70/,6+	2@	+4'	9'*2.5'(*'.'	/,)	@6.12)/+,+-'+3	2.5'(*3-2+-'
��  '*.'	06997+,02/,6+	=>	/1?.3	2@	@6.12)/+,+-'+	6-	9'))'9	@6.12)/+,+-'+	6-

*'/	=6),/,30'	+,1'27
��  '*.'	3299'+;?+-	9'))'9	*'	9>)<	06997+'+	1,)	+><	6-	*'	.'3367.8'.<	*'.

2@3?//'3	/,)	2/	+>	*'9
��  '*.'	2.5'(*3-2+-'	1,)	9'*@:.'	'/	4*'.),-'.'	):@/	,	2*9,+,3/.2/,6+'+	6-	7*&

9:+/+,+-'+	2@	6=-21'.+'
�� �-'/	'@@'0/,1,/'/	6-	@?..'	69063/+,+-'.
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56.-'.'	6-	8'+/.2)'	9,)(:94+*,-;'*'.
��  '*.'	3299'+;?+-	9'))'9	56.-'.+'3	5';61<	0.21	6-	@6.1'+/+,+-'.	6-	@6.&

12)/+,+-'+3	4*')3'
�� �'//,*,-	96*/2-')3'	2@	2@-:.')3'.	6-	2+*.'	4*')3'.
�� �6079'+/2/,6+	@6.	61'.;6)*')3'	2@	)61'<	5'0'+*/-:.')3'.	9�1�
�� �4+*,-;'*32@-:.')3'.<	*'.	'.	06+3'01'+/'<	(7.,*,30	06..'0/'	6-	6=@4)*'.	=.,+&

8,=='/	69<	2/	2))'	56.-'.'	;2.	),-'	2*-2+-	/,)	06997+2)'	4*')3'.
�� �21+),-	'@@'0/	=>	9,)(:'/

�12),/'/	'.	'/	.')2/,1/	5'-.'5�	+*'+	@6.	9,)(:)61-,1+,+-'+3	.299'.	@23/)?--'.	*'+
'+0')/'	06997+'	3')1	*'/	:+30'*'	+,1'27	@6.	012),/'/'+	,	9,)(:32-35';2+*),+-'+�
+3=,.2/,6+	/,)	@23/)?--')3'	2@	012),/'/3+,1'27'/	02+	@�	'03�	;'+/'3	,	�,)(:3/4.')3'+3
1'()'*+,+-	+.�	$A�%%%<	K�12)7'.,+-	2@	06997+2)	/,)34+3@6.12)/+,+-K�

1.2� Vejledningens indhold

	@'9	02=,/)'.	5),1'.	*'	@'9	@23'.<	06997+'+	5:.	-'++'9@:.'	@6.	2/	6=3/,))'	'/
012),/'/33/4.,+-3343/'9<	5'30.'1'/�

�23'	�C	 �*2.5'(*'	-.7+*)2-'/	@6.	012),/'/33/4.,+-
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2.3� Kvalitetsprincipper
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4.3� Styring af enkeltstående aktiviteter
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8.2� Kvalitetsprisen for den offentlige sektor - kvalitetsmodellen
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Indhold af diskette
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4.1.2 Eksempel – tilsynsrapport

Standard
Tilsynsrapport

Side:
1 af 2

Dok. nr.: Standard udarbejdet af /
Gyldig fra: Standard kontrolleret af /

Standard godkendt af /

Tilsynsrapport Rapport nr.:

Udarbejdet af:
(tilsynsførende)

Dato:

Virksomhedens navn og adresse:
SE-nummer: 
CVR-nummer: 
Matrikel nr.:
P-nummer:
Tlf. nr.:

Tilsyn udført på adresse: Til stede fra virksomheden
(navn og stilling):

Tilset i forbindelse med tilsyn:

o Periodisk tilsyn (total tilsyn)
o Punkttilsyn – tilsete punkt(er)______________________________________________
o Opfølgning på tidligere tilsyn (gennemgang af udestående punkter)
o Andet _________________________________________________________________

Anvendte checkliste(r) ved tilsynet (vedlagt):

Navn og nr.:
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Tilsynsrapport Rapport nr.  43
Side:
2 af 2

Resume af tilsete forhold:

Forhold, der var i orden = ingen aktion (Lukkede emner)

1. 

2. 

3. 

Forhold, der ikke var i orden = aktion nu (Åbne emner)

1. 

2. 

3. 

Forvarsel om påbud, forbud, indskærpelse og politianmeldelse vedlægges i sepa-
rat brev fra miljøforvaltningen.

Anbefalinger = aktion, senest inden næste tilsyn

1. 

2. 

• Virksomheden/landbruget skal bringe de ”åbne emner” i overensstemmelse
med gældende miljøregulering

• Virksomheden/landbruget skal hurtigst muligt tage stilling til ”anbefalinger”
og underrette miljøsagsbehandleren om sine beslutninger

• Virksomheden skal følge op på, om ”åbne emner” bliver lukket, og ”anbefa-
linger” bliver afklaret

• Miljøsagsbehandleren skal om nødvendigt foranledige, at ”åbne emner” bliver
lukket
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4.2.1 Eksempel – checkliste til forberedelse af tilsyn

Checkliste:
Forberedelse af tilsyn på virksomheder/landbrug (V/L)

Side:
1 af 1

Dok. nr.: Checkliste udarbejdet af /
Gyldig fra: Checkliste kontrolleret af /

Checkliste godkendt af /

Tilsynsførende: Navn på V/L: Dato:

Indsats
nødvendig

I forhold til virksomhed/landbrug (V/L) Ja Nej IR

Ja Udf.
Er det førstegangstilsyn?
Er der oprettet journal/sag i miljøforvaltningen?
Er det periodisk/almindeligt tilsyn?
Er det ekstraordinært tilsyn?
Er tidligere tilsynsrapporter gennemgået?
Er der klarhed over, hvilken produktion der finder sted?
Er der klarhed over, hvilke processer der finder sted?
Er der behov for at indhente særlig viden og ekspertise?
Er der behov for særlig informationsindsamling?
Er tilsynet varslet (periodisk tilsyn varsles min. 1 uge i forvejen)?

Er kontaktpersonen kendt?
Er der klarhed over, hvilken lovgivning V/L er underlagt?
Er der kendskab til relevante love, bekendtgørelser, regulativer?
Er der kendskab til godkendelse og vilkår for indretning og
drift?
Er der kendskab til relevante vejledninger fra
Miljøstyrelsen?
Har der tidligere været miljømæssige problemer på V/L?
Har V/L efterkommet tidligere håndhævelse uden
problemer?
Giver tidligere problemer anledning til særlig
forberedelse?
Er det overvejet, hvad der kan blive hovedfokus for
tilsynet?
Er V/L EMAS registreret?
Er V/L ISO 14000 certificeret?
Har V/L indført anden miljøstyring?
Er V/L’s produkter miljømærket?
Er V/L forpligtet til at udarbejde grønne regnskaber?
Er der søgt information om renere teknologi (RT)?
Føler miljømedarbejderen sig ”klædt på” til at besvare spørgs-
mål om RT?
Er der materiale, der skal tilsendes i forvejen?
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Forberedelse af tilsyn Dok. nr.: 421-01

Side:

2 af 2

Indsats
nødvendig

I forhold til virksomhed/landbrug (V/L) Ja Nej IR

Ja Udf.
Er V/L’s miljømappe fundet frem og opdateret?
Er der materiale, som V/L skal have i forbindelse med tilsynet?
Skal særligt udstyr medbringes ved tilsynet (støjmåler, kamera,
tlf. etc.)?
Er checklisten for tilsyn udfyldt med grunddata?

Indsats
nødvendig

I forhold til miljøforvaltningen Ja Nej IR

Ja Udf.
Er der behov for særlig koordinering af faglige grænseflader i
miljøforvaltningen?
Er de tilstrækkelige beføjelser på plads, hvis håndhævelsesskridt
bliver nødvendige?
Er der afsat tilstrækkelig tid til gennemførelse og evt. opfølgning
på tilsynet?
Skal opgaven koordineres med andre forvaltninger?

Oplysninger til forberedelse af tilsynet kan findes i:

• Byggesagen (kloaktegninger, afkasthøjder m.v.)
• Miljøsagen (godkendelser, tilladelser, anmeldelser, reaktioner m.v.)
• Tilsynsdatabasen (ejerforhold, kontaktpersoner, historik, farligt affald, olietan-

ke, spildevandsrensning m.v.)
• Kortdatabase (virksomhedens beliggenhed i forhold til omgivelserne)
• Databaser (oplysninger om processer, forureninger m.v.)

Vejledning til den tilsynsførende:

Emneoverskrift + - IR Bemærkninger

Lukket emne: det synede er i overens-
stemmelse med regler og vilkår

Åbent emne eller anbefaling: Ikke i
overensstemmelse med regler/vilkår
eller ikke reguleret – håndhævelse eller
anbefalinger

Ikke relevant

Bemærkninger til brug i tilsynsrap-
porten:
det faktisk observerede håndhævel-
sesskridt det aftalte osv.
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4.2.2  Eksempel - Checkliste til tilsyn på autoværksteder

Checkliste:
Tilsyn på autoværksteder

Side:
1 af 5

Dok. nr.: Checkliste udarbejdet af /
Gyldig fra: Checkliste kontrolleret af /

Checkliste godkendt af /

Basis Data

Virksomhedsnavn:
Adresse:
Tlf. nr.: Rep. fra virksomheden: Ole Nielsen (direktør/ejer)
Løbe nr. i MIS: SE – nr.: 23 23 23 23 Branchekodenr.: Q-01
Antal ansatte: Daglig arbejdstid: 8-16 Etableringsår: 1980
Afstand til boliger? Under 20 m o 20-100 m o over 100 m o
Tilsynsførende: Dato for tilsynet:

Aktiviteter + - IR Bemærkninger

Service og reparation
Karosseriarbejde
Lakering
Undervognsbehandling
Vask

Driftsjournaler + - IR Bemærkninger

Føres der driftsjournal for:
Aflevering af farligt affald
Kontrol af renseforanstaltninger i luftaf-
kast
Tømning af olieudskiller m.v.
Pejling af olieudskiller m.v.
Årligt forbrug af farve, lak, undervogns-
behandlingsprodukter, opløsningsmidler
m.v.

Luftforurening + - IR Bemærkninger

Afkast med slibestøv? (max. 20 mg/m3)
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter:
Renseforanstaltninger:
Afkast med svejserøg?
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter: gulvhøjde 30 cm
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

2 af 5

Luftforurening (fortsat) + - IR Bemærkninger

Afkast med udstødningsgas-
ser/rensemiddeldampe?
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter: ______________
Afkast i forbindelse med lakering?
Højde: (min. 2 m over tagryg)
meter: ______________
Renseforanstaltninger
(tør eller vådfilter):
Afkast i forbindelse med undervognsbe-
handling?
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter:
Renseforanstaltninger (olietåge skal frafil-
treres):
Eget fyringsanlæg (skal efterses mindst en
gang/år):
Type:
Sidste eftersyn dato:
Serviceattest for, at røggas overholder
kravene (sodtal max. 2 ved oliefyr og 0 ved
gasfyr; CO2

 % 10-12)
Sodtal:  CO2:

Spildevand + - IR Bemærkninger

Udledes der andet end husspildevand
og/eller rent overfladevand?
Processpildevand fra:
Autovask
Motorvask
Bremsevask
Alkalisk vaskeanlæg
Olie/benzinudskiller eller sandfang?
Aftale om tømning?
Hvis der er aftale om tømning – med
hvem og hvor ofte: 1 gang/år
Navn:
Tømningstidspunkter:
Evt. andre rensningsforanstaltninger:
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

3 af 5

Støj (udendørs) + - IR Bemærkninger

Overholdes afstandskrav om støjende ak-
tiviteter?
Overholdes afstandskrav om stærkt stø-
jende aktiviteter? (slibning, pladearbejde
m.v.)

Opbevaring af affald/råstoffer + - IR Bemærkninger

Opbevares der affald indendørs?
Opbevares der affald udendørs?
I lukkede containere?
Opbevares der farligt affald indendørs?
På tæt bund med opkant og uden afløb til
kloak?
Opbevares der farligt affald udendørs?
Under tag, på tæt bund med opkant eller
opsamlingsbakke, utilgængeligt for uved-
kommende?
Opbevares spildolie i beholdere på 200
liter?
I spildolietank?
Hvis spildolien opbevares i tank – hvor
stor er tanken i liter? ___________liter
Opbevares råvarer forsvarligt?
Er der konstateret jordforurening (olie-
pletter på jorden og lign.)?

Affald der skal kildesorteres (og genbruges) + - IR Bemærkninger

Affaldstype Mængde
pr. år

Transpor-
tør

Modtager

Dæk
Jern
Bremsevæske
Koblingsvæske
Kølervæske
Sprinklervæske
CFC-kølemidler
Motorbenzin
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

4 af 5

Affald der skal kildesorteres og genbruges (fortsat) + - IR Bemærkninger

Affaldstype Mængde
pr. år

Trans -
portør

Modtager

Spildolie
Dieselolie
Oliefiltre
Gear- og hydrau-
likolie
Blyakkumulatorer
Ni-Cd akkumulato-
rer
Blyholdige balan-
ceklodser
Hg-kontakter
Maling og lak
(m.org. opløs-
ningsmidler)
Asbestholdige
bremsedele
Bremsevaskevand
Katalysatorer
Airbags
Selestrammere
Trykbeholdere,
brandslukkere og
gasbeholdere.
Elektronisk udstyr
(audioapparater, vi-
deoapparater, navigati-
onsudstyr, mobiltelefo-
ner)
Glas (over 150 kg pr.
mdr.)
Papir (over 20 kg pr.
uge)
Pap (over 10 kg pr
uge)
Andet:
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

5 af 5

Sortering af biler og varevogne + - IR Bemærkninger

Modtages der biler til ophug?
Er der indgået aftale med registreret
virksomhed?
Hvordan opbevares disse biler?
Arealets beskaffenhed (tæt befæstet are-
al m. afløb til sandfang og olieudskiller):
Antal biler der opbevares (max. 5 ad gan-
gen)
Opbevaringstid (skal afleveres senest 1
md. efter modtagelse):

Materiale udleveret ved tilsynet + - IR Bemærkninger

Kopi af autobranchebekendtgørelsen
Driftsjournal for aflevering af farligt
affald
Driftsjournal for fyringsanlæg
Driftsjournal for sandfang og olieud-
skiller
Driftsjournal for forbrug af farve, lak
undervognsbehandlingsprodukter m.v.
Forskrift for olieudskiller
Affaldsanmeldelsesskema Modtages i TF inden den:

dato:_________________
Anmeldelsesskema for autoværksteder Modtages i TF inden den:

dato:_________________
Andet

Underskrift for virksomheden:
(Ejer eller dennes repræsentant)

Kvittering for modtagelsen af den tilsynsfø-
rendes oplysninger i skemaet

Underskrift for kommunen:
(Tilsynsførende)
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Vejledning til den tilsynsførende:

Emneoverskrift + - IR Bemærkninger

Lukket emne: det synede er i overens-
stemmelse med regler og vilkår

Åbent emne eller anbefaling: Ikke i
overensstemmelse med regler/vilkår
eller ikke reguleret – håndhævelse eller
anbefalinger

Ikke relevant

Bemærkninger til brug i tilsynsrap-
porten:
det faktisk observerede håndhævel-
sesskridt det aftalte osv.

I eksemplet er den tilsynsførendes
bemærkninger anfør i kursiv
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4.3-1  Eksempel – aktivitet, tid og ressource-skema (ATR-skema)

ATR-skema (Aktivitet, tid og ressourcer)

Aktivitet: Galvano – Branchekampagne

Dato: Udg. nr.: Dok.nr.: Udarbejdet: Kontrolleret: Godkendt:

Aktivitet

Gennemføre tilsynskampagne i galvanobranchen ved at:
• 

Revision:

Formål

Omfang

Forudsætninger

Starttidspunkt og varighed

Ansvarlig

Ressourcer Andre omk. Kr.:

Specialist:

Assistent:

Timer:

Transport
Materiale
Andet

I alt: I alt:

Kommunen skal levere (Beskrives før gennemførelsen af kampagnen):
• 
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5.1.1 Eksempel – auditplan

Auditplan for (   ): Audit udføres af kvalitetslederen (auditøren)

Audit planlagt:

Fagområde jan feb mar apr maj juni Initialer

Affald og genbrug
Tilsyn med virksomhe-
der
Tilsyn med landbrug
Kloak og spildevand
Vandløb
Jordforurening
”Fagområde-felt” med raste = Audit aftalt
+ = Audit planlagt
⊕ = Audit udført



11

7.5 Checkliste for tilsyn med listevirksomheder

Checkliste for
Tilsyn med listevirksomheder

Side:
1 af 3

Dok. nr.: Udarbejdet af /
Gyldig fra: Kontrolleret af /

Godkendt af /

Regulering + - IR Bemærkninger

Er virksomheden orienteret om, hvil-
ken lovgivning, godkendelser og til-
ladelser der gælder for virksomhe-
dens indretning og drift?

Luft + - IR Bemærkninger

Er alle virksomhedens vilkår om luft
overholdt?

Overtrædelse af vilkår nr.:
___________________
Reaktion: ___________
pr. dato: ___________

Udledes der stoffer, som ikke er om-
fattet af godkendelsen?

Godkendelsen omfatter ikke:

Godkendelse til udledning søges
inden dato: ____________

Er højden på virksomhedens afkast
korrekt?
Vedligeholdes renseforanstaltninger/
filtre i overensstemmelse med god-
kendelsesvilkår?
Er der foretaget emissionsmålinger? Hvilke? ________________

Udtaget hvor? ___________
Føres der driftsjournal i overens-
stemmelse med vilkår?
Er mulighederne for indførelse af
renere teknologi drøftet?

Spildevand + - IR Bemærkninger

Har virksomheden en spildevand-
stilladelse?
Overholdes alle vilkår i spildevands-
godkendelsen?

Overtrædelse af vilkår nr.:
_______________________
Reaktion: _______________
pr. dato: ________________

Har virksomheden tilladelse til ud-
ledning af samtlige stoffer, der er
indeholdt i spildevandet?

Godkendelsen omfatter ikke:
_______________________
Godkendelse til udledning søges
inden dato: ________
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Tilsyn med listevirksomheder Dok. nr.:

Side:

2 af 3

Spildevand (fortsat) + - IR Bemærkninger

Overholdes den udledte mængde som
angivet i spildevandsgodkendelsen?
Er der indført særlige rensningsforan-
staltninger?

Type:__________________

Er der udtaget prøver? Hvilke? ________________
Hvor (brønd)? ___________

Er mulighederne for indførelse af rene-
re teknologi (RT) drøftet?

Affald + - IR Bemærkninger

Opfylder virksomheden kommunens
affaldsregulativ?

Opfylder virksomheden alle vilkår om
håndtering af affald?

Overtrædelse af vilkår nr.:
_________________________
Reaktion: _________________
pr. dato: __________________

Opbevares affald korrekt?

Opbevares farligt affald korrekt?

Føres der driftsjournaler i overens-
stemmelse med regler og vilkår?

Er mulighederne for
RT/affaldsminimering drøftet?

Støj + - IR Bemærkninger

Overholder virksomheden alle vilkår
om støj?

Overtrædelse af vilkår nr.:
_______________________
Reaktion: _______________
pr. dato: ________________

Har virksomheden siden sidste tilsyn
modtaget klager over støj?
Skal der foretages orienterende støj-
målinger?

Målepunkter:

Skal der foretages akkrediteret støjmå-
ling?

Senest pr.:______________

Er mulighederne for indførelse af stø j-
dæmpende foranstaltninger drøftet?
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Tilsyn med listevirksomheder Dok. nr.:

Side:

3 af 3

Fælles forståelse + - IR Bemærkninger

Er samtlige forhold, der er registreret
under tilsynet, gennemgået sammen
med virksomheden?
Er virksomheden orienteret om, hvor
de registrerede forhold vurderes at væ-
re i konflikt med de krav og vilkår, der
gælder for virksomheden?
Er virksomheden orienteret om, hvilke
reaktioner der kan forventes?
Er alle aftaler, indgået under tilsynet,
bekræftet?
Er virksomhedens miljømappe blevet
ajourført?

x

Er virksomheden orienteret om, hvor-
når den kan forvente at modtage den
endelige tilsynsrapport?

x Dato:__________________

Vejledning til den tilsynsførende:

Emneoverskrift + - IR Bemærkninger

Lukket emne: det synede er i overens-
stemmelse med regler og vilkår

Åbent emne eller anbefaling: Ikke i
overensstemmelse med regler/vilkår
eller ikke reguleret – håndhævelse eller
anbefalinger

Ikke relevant

Bemærkninger til brug i tilsynsrap-
porten:
det faktisk observerede håndhævel-
sesskridt det aftalte osv.

I eksemplet er den tilsynsførendes
bemærkninger anfør i kursiv
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4.2.2  Eksempel - Checkliste til tilsyn på autoværksteder

Checkliste:
Tilsyn på autoværksteder

Side:
1 af 5

Dok. nr.: Checkliste udarbejdet af /
Gyldig fra: Checkliste kontrolleret af /

Checkliste godkendt af /

Basis Data

Virksomhedsnavn:
Adresse:
Tlf. nr.: Rep. fra virksomheden: Ole Nielsen (direktør/ejer)
Løbe nr. i MIS: SE – nr.: 23 23 23 23 Branchekodenr.: Q-01
Antal ansatte: Daglig arbejdstid: 8-16 Etableringsår: 1980
Afstand til boliger? Under 20 m o 20-100 m o over 100 m o
Tilsynsførende: Dato for tilsynet:

Aktiviteter + - IR Bemærkninger

Service og reparation
Karosseriarbejde
Lakering
Undervognsbehandling
Vask

Driftsjournaler + - IR Bemærkninger

Føres der driftsjournal for:
Aflevering af farligt affald
Kontrol af renseforanstaltninger i luftaf-
kast
Tømning af olieudskiller m.v.
Pejling af olieudskiller m.v.
Årligt forbrug af farve, lak, undervogns-
behandlingsprodukter, opløsningsmidler
m.v.

Luftforurening + - IR Bemærkninger

Afkast med slibestøv? (max. 20 mg/m3)
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter:
Renseforanstaltninger:
Afkast med svejserøg?
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter: gulvhøjde 30 cm
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

2 af 5

Luftforurening (fortsat) + - IR Bemærkninger

Afkast med udstødningsgas-
ser/rensemiddeldampe?
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter: ______________
Afkast i forbindelse med lakering?
Højde: (min. 2 m over tagryg)
meter: ______________
Renseforanstaltninger
(tør eller vådfilter):
Afkast i forbindelse med undervognsbe-
handling?
Højde (min. 2 m over tagryg):
meter:
Renseforanstaltninger (olietåge skal frafil-
treres):
Eget fyringsanlæg (skal efterses mindst en
gang/år):
Type:
Sidste eftersyn dato:
Serviceattest for, at røggas overholder
kravene (sodtal max. 2 ved oliefyr og 0 ved
gasfyr; CO2

 % 10-12)
Sodtal:  CO2:

Spildevand + - IR Bemærkninger

Udledes der andet end husspildevand
og/eller rent overfladevand?
Processpildevand fra:
Autovask
Motorvask
Bremsevask
Alkalisk vaskeanlæg
Olie/benzinudskiller eller sandfang?
Aftale om tømning?
Hvis der er aftale om tømning – med
hvem og hvor ofte: 1 gang/år
Navn:
Tømningstidspunkter:
Evt. andre rensningsforanstaltninger:
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

3 af 5

Støj (udendørs) + - IR Bemærkninger

Overholdes afstandskrav om støjende ak-
tiviteter?
Overholdes afstandskrav om stærkt stø-
jende aktiviteter? (slibning, pladearbejde
m.v.)

Opbevaring af affald/råstoffer + - IR Bemærkninger

Opbevares der affald indendørs?
Opbevares der affald udendørs?
I lukkede containere?
Opbevares der farligt affald indendørs?
På tæt bund med opkant og uden afløb til
kloak?
Opbevares der farligt affald udendørs?
Under tag, på tæt bund med opkant eller
opsamlingsbakke, utilgængeligt for uved-
kommende?
Opbevares spildolie i beholdere på 200
liter?
I spildolietank?
Hvis spildolien opbevares i tank – hvor
stor er tanken i liter? ___________liter
Opbevares råvarer forsvarligt?
Er der konstateret jordforurening (olie-
pletter på jorden og lign.)?

Affald der skal kildesorteres (og genbruges) + - IR Bemærkninger

Affaldstype Mængde
pr. år

Transpor-
tør

Modtager

Dæk
Jern
Bremsevæske
Koblingsvæske
Kølervæske
Sprinklervæske
CFC-kølemidler
Motorbenzin
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

4 af 5

Affald der skal kildesorteres og genbruges (fortsat) + - IR Bemærkninger

Affaldstype Mængde
pr. år

Trans -
portør

Modtager

Spildolie
Dieselolie
Oliefiltre
Gear- og hydrau-
likolie
Blyakkumulatorer
Ni-Cd akkumulato-
rer
Blyholdige balan-
ceklodser
Hg-kontakter
Maling og lak
(m.org. opløs-
ningsmidler)
Asbestholdige
bremsedele
Bremsevaskevand
Katalysatorer
Airbags
Selestrammere
Trykbeholdere,
brandslukkere og
gasbeholdere.
Elektronisk udstyr
(audioapparater, vi-
deoapparater, navigati-
onsudstyr, mobiltelefo-
ner)
Glas (over 150 kg pr.
mdr.)
Papir (over 20 kg pr.
uge)
Pap (over 10 kg pr
uge)
Andet:
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Tilsyn på autoværksteder Dok. nr.:

Side:

5 af 5

Sortering af biler og varevogne + - IR Bemærkninger

Modtages der biler til ophug?
Er der indgået aftale med registreret
virksomhed?
Hvordan opbevares disse biler?
Arealets beskaffenhed (tæt befæstet are-
al m. afløb til sandfang og olieudskiller):
Antal biler der opbevares (max. 5 ad gan-
gen)
Opbevaringstid (skal afleveres senest 1
md. efter modtagelse):

Materiale udleveret ved tilsynet + - IR Bemærkninger

Kopi af autobranchebekendtgørelsen
Driftsjournal for aflevering af farligt
affald
Driftsjournal for fyringsanlæg
Driftsjournal for sandfang og olieud-
skiller
Driftsjournal for forbrug af farve, lak
undervognsbehandlingsprodukter m.v.
Forskrift for olieudskiller
Affaldsanmeldelsesskema Modtages i TF inden den:

dato:_________________
Anmeldelsesskema for autoværksteder Modtages i TF inden den:

dato:_________________
Andet

Underskrift for virksomheden:
(Ejer eller dennes repræsentant)

Kvittering for modtagelsen af den tilsynsfø-
rendes oplysninger i skemaet

Underskrift for kommunen:
(Tilsynsførende)
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Vejledning til den tilsynsførende:

Emneoverskrift + - IR Bemærkninger

Lukket emne: det synede er i overens-
stemmelse med regler og vilkår

Åbent emne eller anbefaling: Ikke i
overensstemmelse med regler/vilkår
eller ikke reguleret – håndhævelse eller
anbefalinger

Ikke relevant

Bemærkninger til brug i tilsynsrap-
porten:
det faktisk observerede håndhævel-
sesskridt det aftalte osv.

I eksemplet er den tilsynsførendes
bemærkninger anfør i kursiv
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4.3.1  Eksempel – aktivitet, tid og ressource-skema (ATR-skema)

ATR-skema (Aktivitet, tid og ressourcer)

Aktivitet: Galvano – Branchekampagne

Dato: Udg. nr.: Dok.nr.: Udarbejdet: Kontrolleret: Godkendt:

Aktivitet Revision:

Formål

Omfang

Forudsætninger

Starttidspunkt og varighed

Ansvarlig

Ressourcer Andre omk. Kr.:

Specialist:

Assistent:

Timer:

Transport
Materiale
Andet

I alt: I alt:

Kommunen skal levere (Beskrives før gennemførelsen af kampagnen):
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5.1.1 Eksempel – auditplan

Auditplan for (   ): Audit udføres af kvalitetslederen (auditøren)

Audit planlagt:

Fagområde jan feb mar apr maj juni Initialer

Affald og genbrug
Tilsyn med virksomhe-
der
Tilsyn med landbrug
Kloak og spildevand
Vandløb
Jordforurening
”Fagområde-felt” med raste = Audit aftalt
+ = Audit planlagt
⊕ = Audit udført
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7.5 Checkliste for tilsyn med listevirksomheder

Checkliste for
Tilsyn med listevirksomheder

Side:
1 af 3

Dok. nr.: Udarbejdet af /
Gyldig fra: Kontrolleret af /

Godkendt af /

Regulering + - IR Bemærkninger

Er virksomheden orienteret om, hvil-
ken lovgivning, godkendelser og til-
ladelser der gælder for virksomhe-
dens indretning og drift?

Luft + - IR Bemærkninger

Er alle virksomhedens vilkår om luft
overholdt?

Overtrædelse af vilkår nr.:
___________________
Reaktion: ___________
pr. dato: ___________

Udledes der stoffer, som ikke er om-
fattet af godkendelsen?

Godkendelsen omfatter ikke:

Godkendelse til udledning søges
inden dato: ____________

Er højden på virksomhedens afkast
korrekt?
Vedligeholdes renseforanstaltninger/
filtre i overensstemmelse med god-
kendelsesvilkår?
Er der foretaget emissionsmålinger? Hvilke? ________________

Udtaget hvor? ___________
Føres der driftsjournal i overens-
stemmelse med vilkår?
Er mulighederne for indførelse af
renere teknologi drøftet?

Spildevand + - IR Bemærkninger

Har virksomheden en spildevand-
stilladelse?
Overholdes alle vilkår i spildevands-
godkendelsen?

Overtrædelse af vilkår nr.:
_______________________
Reaktion: _______________
pr. dato: ________________

Har virksomheden tilladelse til ud-
ledning af samtlige stoffer, der er
indeholdt i spildevandet?

Godkendelsen omfatter ikke:
_______________________
Godkendelse til udledning søges
inden dato: ________



2

Tilsyn med listevirksomheder Dok. nr.:

Side:

2 af 3

Spildevand (fortsat) + - IR Bemærkninger

Overholdes den udledte mængde som
angivet i spildevandsgodkendelsen?
Er der indført særlige rensningsforan-
staltninger?

Type:__________________

Er der udtaget prøver? Hvilke? ________________
Hvor (brønd)? ___________

Er mulighederne for indførelse af rene-
re teknologi (RT) drøftet?

Affald + - IR Bemærkninger

Opfylder virksomheden kommunens
affaldsregulativ?

Opfylder virksomheden alle vilkår om
håndtering af affald?

Overtrædelse af vilkår nr.:
_________________________
Reaktion: _________________
pr. dato: __________________

Opbevares affald korrekt?

Opbevares farligt affald korrekt?

Føres der driftsjournaler i overens-
stemmelse med regler og vilkår?

Er mulighederne for
RT/affaldsminimering drøftet?

Støj + - IR Bemærkninger

Overholder virksomheden alle vilkår
om støj?

Overtrædelse af vilkår nr.:
_______________________
Reaktion: _______________
pr. dato: ________________

Har virksomheden siden sidste tilsyn
modtaget klager over støj?
Skal der foretages orienterende støj-
målinger?

Målepunkter:

Skal der foretages akkrediteret støjmå-
ling?

Senest pr.:______________

Er mulighederne for indførelse af stø j-
dæmpende foranstaltninger drøftet?
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Tilsyn med listevirksomheder Dok. nr.:

Side:

3 af 3

Fælles forståelse + - IR Bemærkninger

Er samtlige forhold, der er registreret
under tilsynet, gennemgået sammen
med virksomheden?
Er virksomheden orienteret om, hvor
de registrerede forhold vurderes at væ-
re i konflikt med de krav og vilkår, der
gælder for virksomheden?
Er virksomheden orienteret om, hvilke
reaktioner der kan forventes?
Er alle aftaler, indgået under tilsynet,
bekræftet?
Er virksomhedens miljømappe blevet
ajourført?

x

Er virksomheden orienteret om, hvor-
når den kan forvente at modtage den
endelige tilsynsrapport?

x Dato:__________________

Vejledning til den tilsynsførende:

Emneoverskrift + - IR Bemærkninger

Lukket emne: det synede er i overens-
stemmelse med regler og vilkår

Åbent emne eller anbefaling: Ikke i
overensstemmelse med regler/vilkår
eller ikke reguleret – håndhævelse eller
anbefalinger

Ikke relevant

Bemærkninger til brug i tilsynsrap-
porten:
det faktisk observerede håndhævel-
sesskridt det aftalte osv.


