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Miljgstyrelsen vil, nar lejligheden gives, offentliggere rapporter og indlaeg
vedrgrende forsknings- og udviklingsprojekter inden for miljgsektoren,
finansieret af Miljgstyrelsens undersggelsesbevilling.

Det skal bemaerkes, at en sadan offentliggarelse ikke ngdvendigvis
betyder, at det pageldende indlaeg giver udtryk for Miljgstyrelsens
synspunkter.

Offentliggarelsen betyder imidlertid, at Miljgstyrelsen finder, at indholdet
udger et vaesentligt indleeg i debatten omkring den danske miljgpolitik.
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BILAG C
BIiLAG C.1

Forord

Med denne projektrapport afrapporteres forprojekt for en brancheindsats inden for
emballageindustrien. Brancheindsats for udvalgte brancher er et delomréade under
Program for Renere Produkter.

Forprojektet er gennemfort fra december 2000 til september 2001.

Forprojektet er udfert af Emballageindustriens Branchefallesskab (EIB) i
samarbejde med RAMBOLL Energi & Milje samt LOGISYS A/S.
Projektansvarlig har veret branchedirekter Ulla Hansen Telcs, EiB. Ovrige
medlemmer af projektgruppen har veret afdelingsleder Stig Hirsbak, projektchef
Jens Brebech Legarth og seniorkonsulent Annette Munk Serensen, alle Rambeill,
samt seniorkonsulent Jan Jacobsen, LOGISYS A/S.

Forprojektet har veeret fulgt af en felgegruppe, der ud over projektgruppen har
bestéet af repraesentanter for detailhandlen, affaldsbranchen, Center for Emballage
og Transport pa Teknologisk Institut, emballageproducenterne og Miljestyrelsen.
Cand. agro. Birgitte Jorgensen Kjer fra Miljestyrelsens husholdningsaffaldskontor
har veret formand for felgegruppen.

I de atholdte workshops har foruden ovennavnte deltaget repraesentanter for en

raekke emballageproducerende virksomheder, for emballagebrugerne samt for
restaurations- og cateringbranchen.

Sammenfatning og konklusioner

Forprojektet om en brancheindsats inden for emballageindustrien er gennemfort
ved hjelp at Logical Framework Approach (LFA)-metodikken. Det indebearer, at
der er foretaget en systematisk analyse af interessenter, problemer, mal og
alternative strategier. Dette har resulteret i et projektkatalog, som derefter er
vurderet for projekternes virksomheds- og miljerelevans. Derved er fremkommet
en handlingsplan med forslag til tre hovedprojekter i relation til det opstillede
formal: At forebygge emballageaffald ved optimering inden for de enkelte
emballagematerialer.

Indledningsvis har projektgruppen (EiB, RAMBOLL og LOGISYS A/S)
gennemfort en interessentanalyse, hvor der er taget udgangspunkt i akterer i
emballageprodukters livsforleb samt myndigheder, organisationer og



samarbejdspartnere. 21 interessenter er beskrevet, og heraf er 11 interessenter eller
interessentgrupper identificeret som centrale akterer. Det drejer sig om folgende:

Emballageproducenter
Emballagebrugere

Detailhandel (engroshandel)
Forbrugerne
Genbrugsvirksomheder
Materialegenvindere
Renovationsselskaber
Miljestyrelsen
Fodevareministeriet/Fodevaredirektoratet
Arbejdstilsynet

Center for Emballage og Transport

Dernzaest er der i foraret 2001 atholdt en workshopserie pa to meder for hvert af de
to indsatsomrader:

e At forebygge emballageaffald ved optimering inden for de enkelte
emballagematerialer

e At vurdere barrierer og undersege muligheder for, herunder fordele og
ulemper ved, at etablere refillsystemer og genbrugsemballagesystemer i
virksomheder, transport og handel

I disse workshops deltog, foruden projektgruppen, repraesentanter for
emballageproducenter og emballagebrugere, detailhandlen, restaurations- og
cateringbranchen, Center for Emballage og Transport pa Teknologisk Institut og
Miljestyrelsen.

Resultatet af workshoparbejdet, som omfattede analyse af problemer og mal samt
opstilling af alternative losningsstrategier, blev en reekke skitseforslag til
hovedprojekter, som konsulenterne satte op i et projektkatalog. Disse projektideer
er efterfolgende prioriteret og har resulteret 1 folgende tre projektforslag, som er
inkluderet i handlingsplanen:

e Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et praktisk verktoj
e Udvikling af simple metoder til optimering i varekaden
e Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier

Alle tre projekter retter sig mod optimering af emballagen i hele produktkaden og
folger dermed emballagens livscyklus. Den primare direkte effekt vil veere et
optimeret materialeforbrug, der miljomessigt vil indebzre:

e Nedsat materialeforbrug ved emballagefremstilling
e Besparelser i energiforbrug flere steder i emballagens livsforlab
e Reduceret affaldsmangde

Optimeringen af emballagen betyder, at emballagen fortsat opfylder sin funktion,
sé der ikke fas spild af det emballerede produkt.

Projektforslagene, inkl. budgetterne, har i sagens natur kun kunnet beskrives
skitsemassigt, og der forestér derfor en yderligere detaljering, inden
handlingsplanen kan igangsattes.



Summary and conclusions

The feasibility study on a possible industry-wide campaign by the packaging
industry was carried out using the Logical Framework Approach (LFA)
methodology, which involved a systematic analysis of stakeholders, problems,
aims, objectives and alternative strategies. As a result, a project catalogue was
issued, and the projects themselves were evaluated for relevance to the business
community and the environment. The result was an action plan containing
suggestions for three key projects in relation to the objectives set: to reduce
packaging waste by optimising packaging within the individual packaging
materials.

The project team (EiB, RAMB@LL and LOGISYS Ltd.) started out by producing
an analysis of the stakeholders in the life cycle of packaging materials and of the
authorities, organisations and collaborative partners. 21 stakeholders were
identified, among them 11 stakeholders or groups of interested parties identified as
central players. They include:

Packaging manufacturers

Packaging users

Retailers (wholesalers)

Consumers

Recyclers

Materials recycling plants

Refuse collection services

The Danish Environmental Protection Agency
The Ministry of Food, Agriculture and Fisheries/The Danish Veterinary and
Food Administration

The Danish Working Environment Service

e (Centre for Packaging and Transportation

Afterwards, in the spring of 2001, a series of workshops were held at two meetings
for each of the two areas targeted for action:

e Preventing packaging waste by optimising packaging within the individual
packaging materials

e  Evaluating barriers and examining the options — including the advantages and
the disadvantages — of establishing refill systems and reuse systems for
packaging materials in companies and within transportation and trade

Attending these workshops were the project team and representatives from the
packaging manufacturers, users of packaging materials, retailers, the restaurant and
catering industry, the Centre for Packaging and Transportation at the Danish
Technological Institute, and the Danish Environmental Protection Agency.

The findings of the workshops included an examination of the problems, aims and
objectives, and alternative solution strategies and concluded with a number of draft
key project proposals which the consultants issued in the form of a project
catalogue. These project proposals were subsequently prioritised and have resulted
in the following three project proposals that are included in the action plan:

e Remodelling the CEN prevention standard into a practical tool
e Developing simple methods to optimise within the product chain



e  Preparing inspirational materials based on successes

All three projects address the optimisation of packaging throughout the entire
product chain and thus follow the life cycle of the packaging. The primary direct
effect would be an optimised utilisation of materials, whose environmental effect
would be:

e Reduced materials consumption in the manufacture of packaging materials

e Savings in energy consumption at several stages of the life cycle of the
packaging

e Reduced waste volumes

Optimising packaging would mean that the packaging would continue to fulfil its
function, and thereby not generating any product waste.

As things are, it was impossible to sketch out the proposals for new projects,
including the budgets, so further details are necessary before the action plan can be
implemented.



Indledning

Formalet med indsatsen er at udvikle bedre emballagesystemer pa baggrund af en
livscyklusbaseret brancheindsats, iseer med henblik pa:

e At forebygge emballageaffald ved optimering inden for de enkelte
emballagematerialer, og

e At vurdere barrierer og undersgge muligheder for, herunder fordele og
ulemper ved, at etablere refillsystemer og genbrugsemballagesystemer i
virksomheder, transport og handel, og

e Atudpege konkrete omrader for hovedprojekter

Miljestyrelsen har lagt vaegt pa, at indsatsomraderne er relevante i forhold til
Regeringens affaldsplan 1998-2004, Affald 21, hvor affaldsforebyggelsen er hojt
prioriteret.

Der skal desuden tages hensyn til Danmarks forpligtelser i forbindelse med direktiv
94/62/EF om emballage og emballageaffald, det sakaldte emballagedirektiv.
Direktivet indeholder de vaesentlige krav til emballage samt nogle mél for
genanvendelse og genvinding. Det forventes, at disse mal vil blive skerpet inden
leenge.

Forprojektet er gennemfort 1 fire integrerede opgaver, som er bygget op omkring en
LFA (Logical Framework Approach) proces. Resultaterne af forprojektet er
beskrevet i denne rapport og omfatter:

Beskrivelse af branchens akterkreds i et livscyklusperpektiv

Gennemgang af den udferte LFA proces, herunder problem- og malanalyse
Katalog over mulige projekter, samt

Forslag til hovedprojekter og handlingsplan

Forprojektrapporten er struktureret som folger:

Kap. 2: Beskrivelse af branchen og dens produkter
Kap. 3: Forprojektets proces og resultater
Kap. 4: Handlingsplan og forslag til projekter

Bilag A, B og C med henholdsvis interessentanalyse, nermere beskrivelse af
proces og resultater og projektkatalog.



Branchen og dens produkter

Det moderne samfund er uteenkeligt uden emballage. Der er et stadigt voksende
udbud af varer, der handles mellem alle dele af verden og som skal transporteres
over store afstande. Urbanisering, demografisk udvikling, arbejdsmenster og
livsstil er andre faktorer, som har betydning for emballagebehovet.

Emballagen skal beskytte vare og/eller forbruger, forlenge holdbarhed, vare berer
af information, muliggere transport og meget andet. Emballagen er ogsa i mange
tilfelde en del af produkternes image.

Emballagen har en funktion i en meget lengere kaede, end en forbruger
umiddelbart er opmerksom pa. Der er mange krav, der skal opfyldes, for at
emballagen mest hensigtsmaessigt kan indga i processerne og opfylde sin funktion i
alle led af kaeden. Kravet om miljgoptimering er derfor et komplekst problem.

Innovation pa emballageomradet varierer meget inden for de forskellige
produkttyper. Der er f.eks. en ganske betydelig innovation og en hurtig udvikling
for fedevareemballage, noget langsommere for drikkevarer, mens f.eks. emballage
til sko er uendret gennem lang tid.

Emballageindustriens Branchefallesskab, EiB, er et branchefzllesskab for de
emballageproducenter, der er medlemmer af Dansk Industri. EiB dekker dermed
producenter af de fleste emballagematerialer, sdsom forskellige plasttyper, papir,
karton og belgepap, metaller, glas og tree. Medlemmerne fremstiller emballage ved
hjeelp af forskellig teknologi, rdvarer og hjelpestoffer og til et bredt sortiment af
varer. Virksomhederne er storrelsesmessigt meget forskellige. En del af
virksomhederne har en meget betydelig eksportandel.

De fleste af EiB’s medlemmer er enten medlemmer af Plastindustrien i Danmark
eller Emballageindustrien (papir/pap, belgepap og kartonnage). Desuden er der en
metalemballagegruppe, nogle treeemballagevirksomheder og en enkelt
glasemballageproducent. EiB har ikke p.t. medlemsvirksomheder inden for
tekstilemballage.

De danske emballageproducenter har allerede, bade af miljemaessige og
okonomiske grunde arbejdet med optimering af deres emballager. Det har ogsé
givet resultater; men der er utvivisomt mulighed for yderligere forbedringer, isaer
nar der samarbejdes i emballagekaden, og hvis der tilvejebringes standardiserede
og lettilgaengelige redskaber for virksomhederne.

Den foreliggende brancheindsats har kun set pa pap/papir, plast, glas og metal og
har forholdt sig materialeneutralt til de forskellige emballagetyper.



Forprojektets proces og resultater

I dette kapitel diskuteres den proces, som forprojektet har gennemfort, og der gives
en oversigt over resultaterne og hvordan de er fremkommet.

Forprojektets LFA proces

Forprojektet er gennemfort som en sékaldt LFA (Logical Framework Approach)
proces. Denne proces, som oprindeligt er udviklet til brug for projekter inden for
ulandsbistanden, er rettet mod at analysere et problemkompleks og frembringe et
levedygtigt projekt til problemets lgsning, under iagttagelse af interessent- og
akterkredsens roller, behov, styrker og svagheder, og de ydre rammer og
forudsetninger for projektet. En LFA proces identificerer siledes de centrale
problemer, opstiller herudfra malsaetninger for projektaktiviteter, designer
projektaktiviteter og vurderer, om projektaktiviteterne realistisk kan udferes.
Miljestyrelsen har derfor valgt LFA metoden til reekken af forprojekter for
brancheindsatser, idet den netop designer og validerer indholdet i en
brancheindsats, nemlig hovedprojekterne.

Den udgave af LFA processen, som narvarende forprojekt har fulgt, har vaeret

indrettet efter emballagebranchens serlige behov og muligheder. Processen er
skematisk beskrevet i figuren nedenfor.

Figur 1. Forprojektets proces

Inputs LFA proces Outputs

Interessentanalyse

Interessentanalyse » .
Y og akterbeskrivelse

'

Livscyklusbaseret Workshopserie 1 > Redegeorelse for

miljofagligt input problemkomplekser
Problemanalyse og op-
stilling af problemtraeer

Malanalyse, maltraer Brancheindsatsens
og alternative strategier mulige malsatninger

A,
Beskrivelse af resultat
af problemanalyse

Workshopserie 2

Projektidegenerering

'

Projektplanleegning

Katalog over konkrete
hovedprojekter

Forslag til
handlingsplan
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Interessentanalyse

Forprojektets forste aktivitet var at gennemfore en analyse af brancheindsatsens
interessenter og akterer. Interessentanalysen blev gennemfort af EiB, RAMBOLL
og LOGISYS A/S ved to workshops i december 2000, idet der blev taget
udgangspunkt i akterer i emballageprodukters livsforleb, samt i myndigheder,
organisationer og samarbejdspartnere til branchen. Interessentanalysen og
beskrivelsen af akterkredsen kan findes i bilag A.

Folgende 21 interessenter og akterer blev identificeret:

Aktorer i livscyklusforlobet:
Ravareproducenter

Transporterer
Emballageproducenter
Emballagebrugere (packers & fillers)
Detailhandel (engroshandel)
Forbrugerne

Genbrugsvirksomheder
Materialegenvindere
Renovationsselskaber

Myndigheder, organisationer og samarbejdspartnere:
Miljestyrelsen

Erhvervsministeriet, herunder Erhvervsfremmestyrelsen
Konkurrencestyrelsen

Fodevareministeriet, herunder Fadevaredirektoratet
Arbejdstilsynet

Dansk Standard

Forskningsinstitutioner

Center for Emballage og Transport
Uddannelsesinstitutioner

Rédgivere og konsulenter

Milje-NGO'er

Europa-Kommissionen

Folgende 11 interessenter eller interessentgrupper blev identificeret som centrale
aktorer:

Emballageproducenter
Emballagebrugere

Detailhandel (engroshandel)

Forbrugerne

Genbrugsvirksomheder
Materialegenvindere
Renovationsselskaber

Miljestyrelsen
Fodevareministeriet/Fedevaredirektoratet
Arbejdstilsynet

Center for Emballage og Transport

I bilag A er hver af disse akterer eller interessenter/interessentgrupper beskrevet
ved deres mél og behov, samt styrker og svagheder i forhold til en brancheindsats.
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Herudover diskuteres den indbyrdes athangighed, interessekonflikter og
samarbejdsrelationer i bilag A.

Livscyklusbaseret miljefagligt input

Som et oplaeg til den efterfolgende analyse af de centrale problemstillinger blev
desuden udarbejdet en serie notater, som kort opsummerer de miljgmassige
problemstillinger for de enkelte emballagematerialer i deres livscyklusforleb ud fra
tidligere foretagne danske underseggelser og rapporter. Disse notater fungerede som
input til primaert workshoppen om problemanalyse vedr. optimering af
emballagesystemer — se senere.

Der blev fokuseret materialeneutralt pa materialegrupperne pap/papir, plast, glas og
metal. Pap/papir-gruppen omfatter belgepap, stebepap, papir og karton.
Plastgruppen omfatter emballagematerialerne high density polyethylen - HDPE,
low density polyethylen - LDPE, polypropylen - PP, polyethylen terephthalat-
PET, polystyren - PS og polyvinylchlorid — PVC. Glasgruppen omfatter forskellige
glasmaterialer 1 forskellige farver (hvid, gren, brun). Metalgruppen omfatter
aluminium- og stalemballager.

Problemanalyse og opstilling af problemtraeer

To workshops, én for hvert hovedformal, blev gennemfort i marts 2001 med
formalet at identificere og analysere de centrale problemstillinger omkring
forprojektets to hovedmal, nemlig:

A:  Reduktionen af emballageforbruget gennem materialeneutral optimering af
emballagesystemer

B: At vurdere barrierer og undersoge muligheder for, herunder fordele og
ulemper ved, at etablere genbrugs- eller refillemballagesystemer

Med udgangspunkt i hvert af hovedmalene identificerede workshop-deltagerne (se
bilag B for en liste over workshopdeltagerne) en lang raekke problemstillinger og
barrierer for at opfylde hovedmaélet. I workshopforlebet blev der som
baggrundsmateriale hovedsageligt brugt akteranalysen, mens de ovennavnte
notater med miljefaglige input ikke viste sig at spille nogen egentlig rolle i
processen, da det som baggrundsviden var kendt stof for workshopdeltagerne. De
under workshoparbejdet identificerede problemstillinger og barrierer blev
efterfolgende af projektgruppen organiseret i et sdkaldt problemtre, som forbinder
de enkelte problemstillinger/barrierer ved deres arsag og virkning. Problemtraerne
kan ses i bilag B.

Naér problemstillinger og barrierer er opstillet i et problemtrze, er det forholdsvist
nemt at identificere egentlige problemkomplekser. Disse problemkomplekser er
diskuteret 1 bilag B, men er gengivet her i overskriftsform:

Ad emballageoptimering - problemkomplekser

e  Darlig kravsspecifikation og manglende produktkaedesamarbejde
Fastlasning i traditioner og imagehensyn

Teknologiske mangler og barrierer for omstilling

Hygiejnelovgivning og krav til maerkning af levnedsmiddelemballager
Kritisk teknisk optimering
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Leveranderer teenker pé egne materialer

Standarder, afgifter og LCA vurderinger
Strukturelle/transportmeessige arsager til gget emballageforbrug
Andre hensyn

Grundleggende problemstillinger

Ad genbrugsemballagesystemer og refill-systemer - problemkomplekser
Forbrugerens accept

Detailhandelens accept

Systemtankning

Transport og logistik

Sveert 1 fodevarebranchen

Generelle problemer for genbrugssystemer
Emballageproducenternes situation

Andre problemer

Det bemaerkes, at de vasentligste barrierer og problemer vedr. genbrugs- og
refillemballagesystemer er knyttet til business-to-consumer segmenter, mens vejen
er mere farbar for nye systemer inden for business-to-business og catering
segmenterne.

Mailanalyse og opstilling af méltraer og alternative strategier

Brancheindsatsens to hovedmal er beskrevet ovenfor. Under hver af disse to
hovedmal ligger en serie vejledende malsaetninger, som kan uddrages af de
identificerede problemkomplekser. Disse vejledende malsetninger (vejledende for
tilretteleeggelse af brancheindsatsen) er fremkommet ved at opstille et mal for hver
problemstilling eller barriere, og gruppere malene i et maltre pa samme made som
problemtraet. Maltreeerne kan ogsa ses i bilag B.

De vejledende malsetninger er her gengivet i overskriftsform, idet det bemarkes at
der ikke er foretaget nogen prioritering eller vurdering af enskeligheden af
maélsatningerne:

Ad emballageoptimering — vejledende mdlscetninger

En etableret dialog om milje og teknik i produktkeden

Fleksible pakkemaskiner

Lovkrav til levnedsmiddelemballager medferer ikke overemballering

Nye nemme optimeringsmetoder eksisterer

Der er gennemsigtighed i valget af emballager

Afgifterne udger ikke en teknisk/ekonomisk og psykologisk barriere
Emballager er differentierede i et globaliseret marked

Der er bedre méder at tyverisikre og pilfingersikre pé end overemballering

Ad genbrugsemballagesystemer og refill-systemer — vejledende mdlscetninger
Forbrugerne accepterer genbrugs- og refillsystemer

Detailhandlen accepterer genbrugs- og refillsystemer

Systemtankning praeger produktkaeden

Transport- og logistikproblemer er lost

Det er nemt at etablere genbrugs- og refillsystemer for fedevarer
Genbrugssystemer er mulige for sma volumener, sma triptal og lav
omsa&tningshastighed
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e Emballageproducenterne og vareproducenterne kan drage fuld
konkurrencemassig fordel af genbrugs- og refillsystemer

e  Fundamentale problemer som EU problematikken, varedifferentiering og
stimulering af returgivning er lgst

Disse vejledende mélsatninger modsvarer ikke ngdvendigvis
problemkomplekserne en til en, idet der i praksis kan vare ingen eller flere end én
vejledende malsatning for hvert problemkompleks.

Med udgangspunkt i problem- og mélanalysen er opstillet en rackke alternative
strategier, som kan folges for at opfylde brancheindsatsens hovedmal:

Ad emballageoptimering — alternative strategier

Nytaenkning og samarbejde i produktkaeden om teknik og milje
Udvikling af varedeklarationer og markedskommunikation
Udvikling af fleksible pakketeknologier

Opna lempning af lovkrav til levnedsmiddelemballager
Udvikling af kritiske tekniske optimeringsmetoder

Opna gennemsigtighed i vareproducentens valg af emballage
Opna differentiering af emballager mht. marked og anvendelse
Stimulere eftersporgsel efter miljgoptimerede emballager

Ad genbrugsemballagesystemer og refill-systemer — alternative strategier
Opna forbrugernes accept

Opna detailhandelens accept

Etablere systemtenkning i produktkaeden

Opfylde hygiejnestandarder inden for fodevareomradet

Opna at alle har en konkurrencemeessig fordel af nye systemer
Etablere internationale systemer

Opna heje returprocenter

Der er ikke foretaget nogen prioritering eller vurdering af enskeligheden af de
opstillede alternative strategier.

Projekt-idégenerering og projektplanlaegning

To workshops blev gennemfort i april 2001, en for hver af de to hovedmal, med det
formal at generere projektideer, som er i trdd med de vejledende malsatninger og
alternative strategier for brancheindsatsen. De to workshops tog udgangspunkt i en
redegorelse for de vejledende mélsatninger og de alternative strategier, og en
raeekke konkrete projektideer blev foresldet. Bilag B indeholder deltagerlister for de
to workshops.

De to workshops resulterede i tilsammen 14 skitsemassige projektideer, 8 for
hovedmal A og 6 for hovedmaél B. Disse projektideer, som kun blev lgseligt
beskrevet pa workshoppene, blev af projektgruppen formaliseret som konkrete
projektforslag med projektbeskrivelser. Disse beskrivelser findes i bilag C, som er
et katalog over mulige hovedprojekter i brancheindsatsen.

De 14 projektforslag er:

Ad emballageoptimering - projektforslag
e  Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et praktisk verktej
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Udpvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekaeden
Demonstrationsprojekt 1 veerdikedesamarbejde vedrerende emballage og
kortleegning af krav i produktkaden

Demonstrationsprojekt om miljovaredeklaration af emballage
Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier
Udvikling af web-side som kan skabe overskuelighed i valg af emballage
Athjeelpning af seriestorrelse-problematikken

Differentiering af emballage med hensyn til marked og anvendelse

Ad genbrugsemballagesystemer og refill-systemer - projektforslag

o Kortlegning af eksisterende genbrugsemballage- og refill-systemer

e  Udarbejdelse af handbog i etablering af genbrugsemballage- og refill-systemer

o  Effektiv organisering af genbrugsemballage- og refill-systemer

e  Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-
systemer inden for business-to-business-sektoren

e  Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-
systemer inden for business-to-consumer-sektoren

e  Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-
systemer inden for service og/eller catering-sektoren

Brancheindsatsens overordnede malsaetninger og projektmal.

Det blev efterfolgende set som formalstjenligt at fokusere reekken af vejledende
maélsatninger, beskrevet tidligere i kapitlet, til i alt otte overordnede malsatninger,
som galder for brancheindsatsen. Disse otte overordnede malsatninger og deres
sammenhzeng med projektmalene for hvert af de 14 projektforslag er diskuteret i
bilag B.

Brancheindsatsens otte overordnede malsatninger er:

Ad hovedmal A - emballageoptimering — overordnede mdlscetninger

e Nedbryde barrierer for arbejdet med miljoorienteret produktudvikling
Stimulere etableringen af samarbejde og optimering i varekaden
Oget kommunikation til markedet og stimulering af markedskraefterne
Gennemsigtighed i valget af emballage

Oget fleksibilitet 1 produktionen af emballage

Ad hovedmal B - genbrugs- og refillemballagesystemer — overordnede
mdlscetninger

e  Skabe overblik

e  Muliggere vurdering og etablering

e Etablering af demonstrationsprojekter
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Handlingsplan og forslag til projekter

I dette kapitel vil der blive gjort rede for de overvejelser og vurderinger, der har
fort til, at EiB peger pé folgende tre projekter som mulige hovedprojekter:

e Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et praktisk verktoj
e Udvikling af simple metoder til optimering i varekaden
e Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier

Disse projekter falder pa omrader, hvor interessenterne i emballagekaden har
sammenfaldende interesser. Det er samtidig omrader, hvor der kan opnas fzlles
resultater gennem et samarbejde mellem emballageindustrien og de gvrige akterer,
herunder emballagebrugerne.

Med hensyn til finansieringen skal der geres opmarksom pa4, at det vil vaere
relevant at undersgge, om Dansk Standard muligvis vil kunne deltage i
finansieringen af det forstnaevnte projekt. Dansk Standard har udtrykt interesse for
at veere aktivt med i formidlingen af dette projekt.

De to ferstnavnte projekter heenger godt sammen. Forebyggelsesstandarden kraever
optimering af emballagen i et allerede givet system, mens sund logik anbefaler den
brede optimering af hele systemet, der er essensen i det andet projekt. Det forste
projekt drejer sig om et krav, som virksomhederne har svert ved at forholde sig til,
men som stilles bade nationalt og i relation til EU. Det tredje projekt har elementer
af demonstration og formidling, der passer godt med de to forstnaevnte.

De navnte projekter ber gennemfores i taet og lebende interaktion med
virksomhederne, saledes at den industrielle relevans sikres.

Med hensyn til projekter pd omréadet for det andet formal med brancheindsatsen,
genbrugsemballage og refillsystemer, s& har EiB ikke fundet at kunne pege pa et
eller flere af projekterne i kataloget. Det skyldes hovedsageligt, at der er rejst tvivl
om, hvorvidt de foreslaede og beskrevne projekter kan geres materialeneutrale og
virksomhedsneere.

Endelig har erfaringerne med akter- og interessentanalysen og workshopperne i
ovrigt bevirket, at EiB vil overveje at foresla nedsat et produktpanel for emballage
pa tilsvarende méade som for elektronik, tekstiler og godstransport. Der synes netop
pa emballageomradet at ligge et potentiale for forbedringer i en formaliseret og
lobende dialog mellem aktererne i emballagekaden. EiB er endnu ikke sa langt
med disse overvejelser, at forslaget kan blive en del af nervarende handlingsplan.
Det er imidlertid besluttet at g videre med overvejelserne og at udarbejde et
beslutningsgrundlag i form af en beskrivelse af sammensztning af, formal med og
opgaver for et sidant panel.

Handlingsplan, overordnet beskrivelse

Ved udvelgelse af de foresldede projekter i handlingsplanen er der lagt veegt pa, at
branchen som helhed har kunnet std bag projekterne. Der er ogsa taget hensyn til,
at de skal kunne geres virksomhedstilknyttede, og samtidig at de samtidigt kan
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athjelpe nogle mangler, som virksomhederne umiddelbart har eller vil fa i den
nermeste fremtid. Der er ogsa lagt vaegt pa, at der er en sammenhang i de
foresldede projekter.

Brancheindsatsens miljoeffekt

De tre projekter kan medvirke til, at mulighederne for optimering af emballagerne
vil kunne udnyttes bredt hos emballageproducenterne, uanset virksomhedens
storrelse og egen tilgang til optimeringsekspertise. Projekterne vil involvere flere
aktarer fra emballagekaden. Det vil give muligheder for en samlet miljeforbedring,
som er betydeligt storre end afgrensede optimeringsprojekter i enkeltvirksomheder
eller mellem enkeltvirksomheder. Der er desuden tale om projektforslag af almen
interesse.

Det er ogsé af betydning for miljeeffekten, at der her er tale om optimering og ikke
blot materialeminimering, séledes at den optimerede emballage skal kunne opfylde
sin funktion. Opfylder emballagerne ikke deres funktioner, vil man f varespild
med de deraf folgende miljeeffekter, der i mange tilfeelde kan vere betydeligt
storre end emballagernes egen miljoeffekt.

Alle tre projekter retter sig mod optimering af emballagen pa tveaers af livsforlebet,
dvs. 1 hele produktkaeden. Den primere direkte effekt vil vaere et optimeret
materialeforbrug, som forventes at ville fore til miljomassige forbedringer overalt i
produktets livsforleb, f.eks.:

e  En reduceret affaldsmangde, da der vil blive brugt en mindre maengde
emballagemateriale end hidtil

e Besparelser i energiforbrug til fremstilling af rdmaterialer og emballagen selv,
samt i transport. Denne besparelse vil optreede mange forskellige steder i
produkternes livsforlab

e  Et nedsat ressourceforbrug af rdolie, metaller, mineraler, energiravarer og tree

Forankring af brancheindsatsen

Med en forankring i EiB vil brancheindsatsen kunne forankres bredt i
emballageindustrien, da EiB som navnt deekker producenter af emballage ud fra de
fleste materialetyper.

Forslagene er udarbejdet pa baggrund af de analyser, der blev foretaget pa
workshopperne, hvor der deltog en reekke emballageproducenter. Det méa dog
erkendes, at det ikke var alle materialetyper, der deltog. Det vil derfor vere
enskveerdigt, hvis der, inden handlingsplanen evt. ivaerksettes, vil veere yderligere
mulighed for at gennemarbejde de enkelte projektforslag. Ved denne yderligere
bearbejdning og afpudsning er det en forudsatning, at hele branchen far mulighed
for at komme med deres kommentarer. Det er en forudsatning for en virkelig
forankring, at alle materialetyper deltager i dette arbejde. Prasentationen i den
forbindelse kan ske via EiB’s hjemmeside eller pa et mede/seminar eller ved en
kombination af begge dele.

Involvering af akterer fra produktkaeden

Det er vaesentligt for resultaterne af handlingsplanen, at der sker en taet og aktiv
medvirken af de @vrige interessenter og akterer i emballagekaden.

17



Emballagebrugerne er en hovedakter, men ogsé de gvrige beskrevne aktorer har en
betydelig rolle og er afgerende for projekternes succes. I det omfang aktererne ikke
direkte medvirker i projektgrupperne, ber de som minimum folge projekterne ret
tet 1 folgegrupper o.1.

Organisering af handlingsplan

Pa grund af de foreslaede projekters karakter er det naturligt, at EiB bliver
ansvarlig for gennemforelse og koordination. Det er imidlertid vesentligt for
virksomhedsinvolveringen, at der sikres en forankring direkte ud til
virksomhederne. Ved den naermere gennemgang og detaljering af de foreslaede
projekter mé dette konkretiseres.

Den faglige ekspertise til at gennemfore projekterne findes helt eller delvist hos
flere konsulentvirksomheder, bl.a. de virksomheder, der har deltaget i den
foreliggende projektgruppe. Andre projektakterer kan komme fra skaren af
workshopdeltagere og fra projektets folgegruppe. Desuden ber Dansk Standard
involveres aktivt.

EiB vil naturligvis under forlgbet informere om arbejdet og formidle resultaterne
ved afslutningen af projekterne, sdledes som det er beskrevet under de enkelte

projekter.

Tidsplan og budget for handlingsplanen

Igangsattelsen af handlingsplanen er athengig af Miljestyrelsens beslutning, og
hvornar der er midler til rddighed i Programmet for Renere Produkter. Det vil nok
veere realistisk at ansette et muligt begyndelsestidspunkt til ultimo 2001 eller
primo 2002.

Tidsrammen for gennemforelse af projekterne er 2-3 ar.

Med de under de enkelte projekter anforte budgetoverslag lober hele
handlingsplanen op i et beleb pé 6 mio. kr. Sterrelsesordenen for de deltagende
virksomheders bidrag vil athenge af den endelige udformning af de enkelte

projekter

Formidling af projektresultater

EiB er som navnt den paraply, der organiserer emballageproducenter af de fleste
materialetyper. Desuden er mange emballagebrugere organiseret i Dansk Industri,
og det vil derfor vaere naturligt, at EiB patager sig en vasentlig rolle i forbindelse
med formidling af resultaterne af brancheindsatsen.

Dansk Standard vil vere interesseret i at formidle en vejledning i anvendelse af
forebyggelsesstandarden.

Formidlingen kan gennemfores som en kombination af forskellige tiltag, hvoraf
folgende ber nevnes:

EiB’s hjemmeside

Dansk Standards hjemmeside

Kurser og undervisningsmateriale

Seminarer, workshopper, konferencer, ga-hjem-meder
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e Pjecer og artikler
e Aktiviteter i andre brancheorganisationer, herunder de enkelte
materialesektioner

Projektforslag 1: Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et
praktisk vaerktej

Titel

Forslagets titel kan ogsa beskrives som: Industriel opfyldelse af
emballagedirektivet.

Fokus er p4, at de harmoniserede standarder i relation til direktivet skal overholdes,
samt at det er vanskeligst at indfore forebyggelsesstandarden. Forslaget er, at der
fremstilles et samlet industrielt verktej/metode, som bredt inkluderer kravene til
virksomhederne. Under alle omstendigheder skal verktgjerne/metoderne tilpasses
virksomhedernes situation, hvorfor det nok i sidste ende skal ses som en
vaerktejskasse med flere muligheder. Disse vaerktgjer kan i et vist omfang vere
EDB eller internet verktgjer og desuden logiske vaerktejer og
afprevningsprocesser. Endelig er det vigtigt at gore sig klart, at dette kraever viden
og uddannelse. Til gengald opnar alle interessenter forbedringer.

Formal

Projektet har til formal at fa udviklet simple metoder og et praktisk veerktej, der gor
det muligt for emballageproducenter og emballagebrugere ("packers og fillers") at
vurdere, om de valgte emballager lever op til de veesentlige krav i EU direktivet om
emballage og emballageaffald og de tilherende CEN-standarder. Virksomhederne
skal over for myndigheder og kunder kunne dokumentere dette. Derved vil der
kunne opnés en reduktion i maengden af emballageaffald, idet dette netop er et af
formalene med direktivet.

Baggrund

Til udmentning af de vaesentlige krav i direktivet har CEN udarbejdet en raekke
standarder, der mere konkret beskriver, hvad der skal dokumenteres for at
emballager opfylder direktivets bestemmelser om sammensatning af emballage og
mulighederne for genbrug og genanvendelse, herunder genvinding, af emballage.

En vaesentlig standard i denne forbindelse er forebyggelsesstandarden. Den
officielle danske titel er: DS/EN 13428: "Emballage — Krav til fremstilling og
sammens&tning — Emballageminimering". Kommissionen har besluttet at
offentliggare hovedindholdet i denne standard som en harmoniseret standard. Det
vil sig, at man ved at dokumentere overholdelse af standarden ogsa har
dokumenteret overholdelse af direktivets vaesentlige krav.

I denne standard er opstillet 10 parametre, som en emballage skal vurderes ud fra i
forhold til den emballeringsopgave, den skal kunne klare. Desvaerre er standarden
ikke sé konkret, at den kan anvendes som et praktisk redskab for de
emballageproducerende og —brugende virksomheder. De 10 parametre i standarden
vedrerer hver iser et specielt omrade angdende den samlede emballeringsopgave.
Standarden siger ogsé, at man for hver enkelt parameter skal undersege de kritiske
krav til emballagen, men den forteller ikke noget om, hvorledes man i praksis
foretager disse underseggelser og hvilke krav, der er til dokumentation. Der er
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derfor brug for et praktisk og enkelt vaerktej, der belyser i hvilket omfang
emballagerne lever op til lovgivningen.

Omkring halvdelen af den danske emballageproduktion havner i udlandet og i
betydeligt omfang i de gvrige EU-lande. Det ber tages med i betragning, at UK og
Frankrig allerede har fastlagt kontrolsystemer baseret pd CEN standarderne. Ideelt
skal verktejet kunne bruges uanset emballagens slutdestination. Et planlagt (men
endnu ikke bevilget af Nordisk Industrifond) nordisk projekt om
emballageoptimering vil kunne serge for koordinering pa nordisk plan. Det her
foresldede projekt vil betyde, at de danske virksomheders forhold tilgodeses, og
samtidig kan det vere et vaerdifuldt indspil bade pa nordisk og europaisk plan.

Malgruppe

Alle virksomheder, som producerer emballager, emballerer eller selger
emballerede produkter videre, vil kunne anvende projektets resultater. Ogsé
ravareleveranderer og i realiteten hele emballagekaden er mélgruppe. Dette gaelder
bade i forhold til salgs- og transportemballager.

Indholdet i forebyggelsesstandarden skal geres praktisk operationelt, séledes at alle
danske virksomheder, som producerer og bruger emballage far adgang til et enkelt
og brugbart verktej, som kan anvendes i forbindelse med emballageudvikling
og/eller emballagefastleeggelse. De omkring /2-1 mio. nykonstruktioner og re-
designs, som arligt bringes pa markedet alene i Danmark, bliver pa nuvarende
tidspunkt primeert udviklet ud fra gode handverksmaessige traditioner.

Ved anvendelse af de nye metoder og det nye vaerktej vil virksomhederne over for
kunder og myndigheder kunne dokumentere, at man lever op til EU direktivets
krav. Rent praktisk skal projektet konkretisere indholdet af de 10 parametre — dette
skal illustreres gennem eksempler.

Projektet ber indeholde falgende elementer:

e Udvikling af en vejledning og et IT baseret vaerktej og metoder til kontrol af
om produktet opfylder direktivets krav

e Afprovning af vaerktej og metoder i et antal virksomheder

e Udvikling af kurser og fremstilling af undervisningsmateriale

e  Formidling af projektets resultater

Fagligt foreslas projektet gennemfort i folgende 5 faser:

Fase 1
Hvordan anvendes standarden: Generel beskrivelse af hvorledes indholdet i
standarden skal fortolkes, og hvorledes standarden anvendes.

Fase 2
Faglig gennemgang af hver af de 10 parametre, der indgér i standarden. De 10
parametre (ydeevnekriterier) er folgende:

Beskyttelse af produktet

Proces for fremstilling af emballagen

Proces for emballering/fyldning

Logistik (herunder transport, opbevaring og handtering)
Praesentation og markedsfering af produktet
Bruger/forbrugeraccept
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Oplysninger
Sikkerhed
Lovgivning
Andre forhold

For hver enkelt af de 10 parametre, som standarden indeholder, skal der
foretages/gennemfores folgende procedure:

e  Generel beskrivelse af parameteren (indledning)

e Beskrivelse af om lovmaessige regler knytter sig til parameteren — hvilket
selvfolgelig er en primaer forudsatning for, at emballagen kan bringes pa
markedet

e Beskrivelse af hvilke standarder (frivillige) der relaterer sig til parameteren

e  Beskrivelse af hvilke rent emballageteknologiske forhold som er aktuelle ved
parameteren

e Beskrivelse af hvordan man udfra emballageteknologiske forhold
beregner/opger hvilken emballage og emballagekvalitet, der skal anvendes

Fase 3

Indholdet i den faglige beskrivelse fra fase 2 vil kunne resultere i logiske vaerktejer
og afprevningsprocesser. Disse vil i et vist omfang kunne omformes til et
interaktivt EDB-vearktej, som skal gores tilgaengelig pa internettet. Ved
opbygningen af vaerktejer skal der tages meget hensyn til brugervenligheden og
brugerfladen. I det internet baserede vaerktej skal man kunne skrive direkte i den
opstillede skabelon. EDB-verktejet skal under udviklingen afpreves i en eller flere
virksomheder.

Fase 4

Udarbejdelse af projektdokumentation. Det drejer sig hovedsageligt om en
beskrivelse af indholdet fra fase 1-3. Projektdokumentationen skal kunne fungere
som en selvstendig handbog.

Fase 5

Udarbejdelse af kursusmateriale og afholdelse af kursus om anvendelse af
vearktojet.

Forventede resultater og deres form (formidling)

Hovedresultatet af projektet er udviklingen af en vejledning og et interaktivt EDB-
vaerktej, som virksomheder direkte kan anvende ved fastleggelse og
dokumentation af emballage. Projektet rapporteres gennem en projektrapport.
Herfra skal der vaere en henvisning til verktejet, saledes at man som bruger direkte
interaktivt kan arbejde med verktojet.

Inden for projektets rammer skal der udvikles og atholdes et kursus, som
gennemgar hele processen med at arbejde med verktgjet .

Ved bevidst og struktureret arbejde med samtlige forhold omkring den anvendte
emballage vil man i de valgte emballagelesninger kunne komme tettere pa de
reelle emballageteknologiske granser, siledes at der bliver et mere optimalt
forhold mellem vegt/volumen i den valgte emballage og de krav, der stilles til
emballagen.

21



Derved vil der opnas ressourcemeessige besparelser, uden at man risikerer at fa en
emballage, der ikke kan beskytte indholdet. Den miljemassige fordel ligger i
helheden mellem emballage og produkt.

Budget

Der ber som nevnt ske en ngjere tilretteleggelse af projektet, inden det sattes i
vaerk. Ud fra den foreliggende beskrivelse vurderes projektet at kunne gennemfores
inden for et beleb pé ca. 3 mio. kr.

Projektforslag 2: Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i
varekaeden

Titel

Forslagets titel kan ogsa beskrives som: Simple metoder til valg af
emballagesystem, dvs. primar emballage, sekundar emballage og
transportemballage, inkl. lastbaerer.

Formal

Dette projekt har til formél at udvikle simple metoder til optimalt valg af et samlet
emballagesystem pa et fagligt kompetent niveau, hvor der tages hensyn til, at
emballagesystemet er et hjelperedskab til at fremfore varer fra produktion til
forbrug.

Emballageoptimering gér ud pa at effektivisere emballagerne, séledes at der
anvendes den optimale emballagemangde til en given emballeringsopgave. Ved at
optimere de anvendte emballager og emballagesystemer (salgs- og
transportemballager samt lastbarer) reduceres de samlede affaldsmangder, og der
fis en mindre miljebelastning og en bedre emballageskonomi.

Baggrund

Néar man skal bestemme og udvikle emballagen til et produkt, er der mange krav,
der skal tages hejde for. Flere af disse krav kan vare i1 direkte modstrid med
hinanden. Inden for nogle brancher/sektorer (transport, emballage, materiale osv.)
findes og anvendes beregningsmodeller, der kan beregne den optimale/nedvendige
anvendelse af det aktuelle materiale — eksempelvis i forhold til en konkret
beskyttelsesopgave.

Pé enkelte omrader findes der allerede gode optimeringsmodeller og
beregningsmetoder, men det samlede overblik har ingen endnu faet udviklet. Det er
nedvendigt at gore sig klart, at en sddan optimering indeholder optimering af sa
mange beslutningsparametre, at det teoretisk optimale ikke er muligt. Det drejer sig
om at finde praktiske, industrielle beslutningsmodeller, der giver et resultat taet pa
dette teoretiske optimum.

Det er vigtigt, at der udvikles simple og anvendelige beslutningsmetoder for
industrien, der bdde tager hensyn til miljoet og ekonomien samt er orienteret mod
den egentlige opgave at distribuere varer, samtidig med at det tages i betragtning,
at den primare emballages opgave ogsé 1 hgj grad er en salgsparameter for
produktet. Modellen skal derfor tage hejde for emballage, transport, hdndtering,
lagring, skader pa varerne osv.

22



Metoderne ber kunne anvendes til at beslutte bade systemets art (engangs-, retur-
eller genvindingsemballager), materialevalg og pa hvilket niveau, ressourcerne
anvendes.

Malgruppe

Alle virksomheder, som producerer emballage, emballerer eller selger emballerede
produkter videre, vil kunne anvende projektets resultater. Ogsa pa transportomradet
vil resultaterne kunne fa betydning.

Projektindhold

Projektet ber indeholde folgende elementer:

Undersogelse af optimeringsmetoder

Indsamling af relevante forskningsdata

Beskrivelse af mangler og udviklingsmuligheder

Udvikling af metoder og udstyr til industrielt brug
Indsamling af data, der skal anvendes i beslutningsmodellen
Afprevning af metoderne i et antal virksomheder

Beskrivelse af forskellige systemers fordele og ulemper
Udvikling af kurser og fremstilling af undervisningsmateriale
Formidling af projektets resultater

Inden for rammerne af dette projekt skal der opbygges en beregningsmodel, som
gor det muligt at fastleegge "det optimale emballagesystem" pa tvaers af
emballageniveauer ud fra nogle givne kriterier. Ved opbygningen af denne model
vil man i stor udstraekning skulle benytte sig af de allerede eksisterende materiale-
optimeringsmodeller. Den storste del af arbejdet vil sa besta i at integrere de
eksisterende modeller og udvikle et samlet veerktej. Den praktiske anvendelighed
af veerktgjet skal prioriteres hejt — dog uden at det gar ud over fagligheden. Det er
et vanskeligt punkt at leve op til. Men ved udvikling af modellen skal de
vasentligste kriterier prioriteres, mens de mindre afgerende eventuelt kan springes
over eller gores knap sé nuancerede, som fagligheden reelt kraever.

Som naevnt fokuserer projektet kun pé en optimering pa tvaers af alle
emballageniveauer. Det vil sige, at vaerktejet ikke ber beskaeftige sig med
fastleeggelse/optimering af kvalitetskrav, beskyttelse, dimensionering inden for det
enkelte emballageniveau. Konkret betyder det, at vaerktojet f.eks. ikke beskaeftiger
sig med, hvilke krav f.eks. en salgsemballage til en fodevare skal overholde i form
af vanddamp-, ilt- og aromapermeabilitet, rivstyrke, varme- og froststabilitet m.v.
Det vil omvendt sige, at beregningsvarktejet nesten udelukkende kommer til at
omhandle de fysiske beskyttelseskrav, der kommer fra distributionspavirkninger —
altsa hvilke belastninger den samlede emballageenhed bliver udsat for under hele
distributionsforlebet.

Ud over at kunne foretage de nedvendige tekniske beregninger af emballeringskrav
ved nogle givne distributionspavirkninger, skal vaerktejet ogsa indeholde en liste
over de datakrav, der er nedvendige for at kunne gennemfore beregningen. Men i
erkendelse af, at det er de faerreste virksomheder, der ligger inde med tekniske data
om distributionspévirkningernes karakter og styrke, skal der i vaerktejet findes
nogle normtal for distributionspévirkninger ved typiske distributionsforlgb. Der
kan f.eks. indbygges en liste med typiske distributionsforleb vedrerende folgende:
Anvendte transportmidler, transportafstand, antal omlesninger, ssmmenpakning
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med andre produkter pa en ny lastberer (er f.eks. aktuelt ved grossisters plukning
til butiksordrer) m.v. Fra denne liste kan brugerne sd valge distributionsforlebet,
hvorved de aktuelle data over distributionspavirkningerne overfores til den aktuelle
beregning.

Man skal nok erkende, at denne opgave er serdeles vanskelig, men ikke mindst vil
fastleeggelse af energitab pr. produkttype og faktiske normtal for aggregerede
distributionspévirkinger i et antal typiske kanalforleb kunne vare af stor praktisk
betydning for emballageudviklernes muligheder for egentlig optimering.

I tilknytning til modelveaerktojet skal der udarbejdes en grundig brugermanual.
Savel model som brugermanual kan placeres pa en hjemmeside pé internettet.

Forventede resultater og deres form (formidling)

Hovedresulatet af projektet er udviklingen af nogle simple metoder og et interaktivt
EDB-varktej, som virksomheder direkte kan anvende ved valg af emballage og
emballagesystem. I tilleeg hertil udarbejdes en brugermanual. Ligeledes skal der
fremstilles undervisningsmateriale og udvikles et kursus.

EiB og de ovrige brancheorganisationer pa omradet vil vere aktive i formidlingen,
der ligeledes kan ske pa Miljestyrelsens hjemmeside.

Budget

Med forbehold af den n@vnte yderligere udvikling og detaljering af projektet giver
et overslag over omkostningerne ved projektet et belgb pa 2 mio. kr.

Projektforslag 3: Inspirationsmateriale

Titel
Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier.
Formal

Dette projekt har til formal at fremfinde nyere gode, praktiske, konkrete eksempler
pa, hvordan virksomheder — emballageproducenter og emballagebrugere ("packers
and fillers") - allerede har gennemfort projekter med at optimere emballagen til et
konkret produkt, saledes at der anvendes en mindre mangde emballage end hidtil
eller pd anden méade opnés en bedre emballagelosning. Der skal udvikles et dansk
sproget materiale, som beskriver konkrete eksempler. Materialet har til formal at
give danske emballagebrugere inspiration til, hvorledes man kan reducere
emballageanvendelsen.

Baggrund

Som folge af oget samhandel med emballerede produkter, demografiske forhold,
som betyder behov for flere produktsterrelser, og sterre individualitet i
vareefterspergslen mv., vil det samlede emballageforbrug generelt stige, safremt
der ikke gores en indsats, der treekker i den anden retning. En vaesentlig parameter,
man kan arbejde med pa dette punkt, er at reducere vagten af hver enkelt
emballageenhed. Eftersom selve materialeomkostningen til en fremstillet
emballage udger langt hovedparten af den samlede pris p4 emballagen, ligger der
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ogsa pa dette punkt et incitament til at reducere vagten af hver enkelt
emballageenhed. Dermed vil der ofte vere en direkte parallelitet mellem gkonomi
og miljehensyn.

Derfor bliver der konstant arbejdet med at reducere vaegten af hver enkel
emballageenhed. Der findes en lang raekke gode eksempler pa, hvorledes
virksomheder har reduceret vaegten af de anvendte emballager eller har forbedret
funktionaliteten i forhold til en given emballagemangde. Det er sddanne eksempler
fra ind- og udland, der skal preesenteres i materialet, sledes at andre kan fa
inspiration til lignende tiltag.

Malgruppe

Malgruppen for projektets resultater er alle virksomheder, som producerer
emballage, bruger emballage til de producerede produkter eller virksomheder, der
foretager en ompakning af indkebte produkter med videresalg for gje.

Projektindhold

Hele projektarbejdet gar ud pa at finde gode, illustrative eksempler pa emballager —
til et og samme produkt — som er blevet optimeret. Der skal findes eksempler fra
bade ind- og udland, deekkende sével business-to-consumer samt business-to-
business-sektorerne.

Alle eksempler praesenteres med data- og billedmateriale med “for og nu”-
situationer samt gvrig anvendelig information om emballagelesningen.

Inspirationsmaterialet skal ogsa indeholde en kortfattet guide, der fortaller,
hvorledes man konkret gennemforer sddanne projekter og hvilke forholdsregler,
der skal tages for at sikre en succesfuld implementering.

Materialet kan ogsa omfatte eksempler fra emballageproducenter, hvor det gennem
anvendelse af andre, nye og eller forbedrede materialer er muligt at reducere
vagten af den anvendte emballage. Ved alle de anforte eksempler ber det om
muligt opgeres, hvor stor en emballagemengde, der gennem tiltaget er blevet
sparet — pr. emballageenhed og/eller totalt. Forbedret funktionalitet ber ogsé
fremga.

Materialet skal omfatte sd mange forskellige typer emballage som muligt, saledes
at flest mulige virksomheder kan drage nytte af materialet. Der skal vaere
eksempler pé bade salgs- og transportemballager, der er blevet vaegtmaessigt
reduceret.

Danske emballageproducenter har allerede gennemfort mange optimeringsprojekter
og vil kunne bidrage til at belyse disse i projektet.

Forventede resultater og deres form (formidling)

EiB vil naturligt veere aktiv i formidlingen af inspirationsmaterialet. For at
inspirationsmaterialet kan né sa bredt ud som muligt, ber materialet ligge pé
internettet, bl.a. pd EiB’s hjemmeside, men ogsa udgives i en trykt udgave, som
kan distribueres til en bred kreds af emballageproducenter og packers and fillers”
— dette kan f.eks. ske i regi af DI, EiB og andre brancheforeninger. Eksistensen af
materialet markedsfores ogsa gennem artikler i fagblade m.v.
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Budgettet for dette projekt er naturligvis athangigt af ambitionsniveauet og udstyr
og oplag af den trykte udgave. Det vurderes, at der kan fas et rimeligt godt resultat
med et budget pa 1 mio. kr.
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1 Indledning

Nervarende forprojekt er bygget op omkring en sékaldt LFA metode (Logical
Framework Approach). Metoden indeholder som ferste trin en interessentanalyse,
og dette bilag er en rapportering af denne interessentanalyse, herunder en
gennemgang af kredsen af akterer omkring en egentlig produktorienteret
miljeindsats inden for emballagebranchen.

Interessentanalysen og beskrivelsen af akterkredsen er gennemfort i to workshops
i december 2000 i projektgruppen, som bestar af:

Ulla Hansen Telcs, Emballageindustriens Branchefallesskab (EiB)
Jan Jakobsen, LOGISYS A/S
Stig Hirsbak, Jens Legarth, Annette Munk Serensen, RAMB@LL

Projektgruppen foretog en brainstorming for at identificere interessenter dels
blandt virksomheder o.a. pa langs af emballageprodukters livscyklus eller
veerdikede, dels blandt myndigheder, organisationer og samarbejdspartnere til
virksomhederne.

Emballageprodukters livscyklus/veerdikcede indeholder folgende aktorer:
Révareproducenter

Transporterer

Emballageproducenter

Emballagebrugere (packers & fillers)

Detailhandel (engroshandel)

Forbrugerne

Genbrugsvirksomheder

Materialegenvindere

Renovationsselskaber

Interessentanalysen har fokuseret pa at afdekke interessenternes primere mal og
behov, samt deres styrker (hvad kan de bidrage med?) og svagheder (hvilke
barrierer kan vere en trussel mod et godt udbytte af brancheindsatsen?). Det
bemerkes, at mal og behov, styrker og svagheder, som beskrevet i dette bilag,
ogsa er sat i relation til de overordnede mal for forprojekt og hovedprojekter, som
beskrevet i hovedrapporten. Herudover blev interessenternes indbyrdes
athengighed samt de primere interessekonflikter og samarbejdsrelationer
afdaekket i interessentanalysen.

Der er tale om en potentielt meget bred interessentskare, og interessentanalysen er

afgraenset saledes, at der er fokuseret pa de overordnede mal for forprojekt og
hovedprojekter.
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2 Aktarkredsen/kredsen af interessenter

Folgende 21 interessenter og interessentgrupper blev identificeret:

Aktorer i livscyklusforlobet:
Révareproducenter

Transporterer
Emballageproducenter
Emballagebrugere (packers & fillers)
Detailhandel (engroshandel)
Forbrugerne

Genbrugsvirksomheder
Materialegenvindere
Renovationsselskaber

Myndigheder, organisationer og samarbejdspartnere:
Miljostyrelsen

Erhvervsministeriet, herunder Erhvervsfremmestyrelsen
Konkurrencestyrelsen

Fodevareministeriet, herunder Fadevaredirektoratet
Arbejdstilsynet

Dansk Standard

Forskningsinstitutioner

Center for Emballage og Transport
Uddannelsesinstitutioner

Rédgivere og konsulenter

Miljg-NGO'er

Europa-Kommissionen

Folgende 11 interessenter eller interessentgrupper blev identificeret som centrale
aktorer:

Emballageproducenter
Emballagebrugere

Detailhandel (engroshandel)

Forbrugerne

Genbrugsvirksomheder
Materialegenvindere
Renovationsselskaber

Miljestyrelsen
Fadevareministeriet/Fadevaredirektoratet
Arbejdstilsynet

Center for Emballage og Transport
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3 Interessentanalyse og gennemgang af
aktarkredsen

3.1 Tendenser i samfundsudviklingen

Som en ramme for interessentanalysen skal her kort n@vnes nogle tendenser i
samfundsudviklingen, der kan f& indflydelse pa mulighederne og vilkarene for at
udvikle og markedsfere miljoforbedrede emballager.

E-handlen og brug af internettet vil have indflydelse. I business to business (B2B)
markedet vil der blive forbedrede muligheder for design og udvikling af
emballager i et teettere samarbejde mellem aktererne, iseer emballageproducenterne
og emballagebrugerne, men ogsa evrige akterer up og down stream. Udvikling af
nethandel 1 business to consumer (B2C) markedet vil betyde mere individuelle
leverancer, der f.eks. vil blive distribueret med postvasenet. Det vil have
indflydelse pa kravene til emballagens evne til at beskytte varerne.

Erfaringen viser, at udviklingen i detailhandlens infrastruktur har stor betydning
for udviklingen pa emballageomradet. Det er derfor ikke uvesentligt, hvordan
udviklingen gar. Der forventes en yderligere styrkelse og internationalisering af de
store kaeder. Dermed foreges keedernes magt i forhold til leverandererne, men
samtidig mindskes den nationale danske indflydelse.

Emballagen fungerer som berer for information om den indpakkede vare. Der er
iser for fadevarer en rekke lovkrav om obligatoriske oplysninger. Desuden stiller
segmenter af forbrugerne ggede krav om supplerende oplysninger af etisk,
miljemassig og anden art. Hvis alle oplysningerne skal fremga af emballagen,
stiller det selvfolgelig nogle storrelseskrav. De vil imidlertid ikke gore sig
gaeldende, hvis der bliver mulighed for, at oplysningerne kan tilvejebringes
elektronisk, séledes at forbrugeren i butikken (eller hjemme) blot kan scanne varen
og se oplysningerne pa en skaerm.

3.2 Gennemgang af interessenterne/aktarkredsen

I det folgende gennemgés hver interessent eller interessentgruppe med fokus pé
mal og behov, samt styrker og svagheder i relation til projektets overordnede mal,
mens den indbyrdes athengighed, samt de primare interessekonflikter og
samarbejdsrelationer, diskuteres for sig i kapitel 4.

3.21  Ravareproducenter

Mal og behov

Révareproducenterne findes primart uden for Danmark og er som sadan ikke taet
pa den danske brancheindsats. Deres primeare méal med brancheindsatsen kunne
dog vere at opdatere og tilvejebringe nye miljedata til livscyklusvurderinger og
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andre miljostudier, at opnd miljemeessige, ressourcemassige og driftsekonomiske
fordele af en given omlagning af emballageproduktionen i Danmark.

Styrker
Révareproducenternes primare styrke over for brancheindsatsen er, at de kan
bidrage med viden om ravarernes materialesammensatning og miljomaessige
forhold.

Svagheder

Révareproducenternes svaghed er, at de ma tage konkurrencehensyn og er nedt til
at beskytte deres forretningshemmeligheder. Dette kan blive en barriere i dialogen
med ravareproducenterne.

3.22 Transporterer

Denne interessentgruppe dekker transporterer af alle slags, samt deres
organisation:

e Dansk Transport og Logistik (DTL)

Mal og behov

Transporterer er ikke direkte involveret i miljearbejdet i produktkeeden, men ma
dog sikre sig mod for dem uhensigtsmessige emballager og er derfor opfort som
en interessentgruppe.

Styrker

Transportererne kan bidrage til forprojekt og hovedprojekter med viden om
logistik, holdbarhedskrav og transportregler, og kan som sédan vare med til at
opstille rammerne for nye emballager.

Svagheder

Svagheden ved denne interessentgruppe er, at dens specifikke akterer umiddelbart
er sveare at identificere samt, at der hersker sa harde konkurrenceforhold (der
teenkes iser pa lastbiltransport), at miljo ikke er en parameter.

3.23 Emballageproducenter

Denne interessentgruppe daekker ogsa en reekke organisationer, som reprasenterer
emballageproducenterne:

Emballageindustriens Branchefzellesskab
Plastindustrien i Danmark
Emballageindustrien
Metalemballagegruppen

Aluminium & Milje

Karton & Milje

Emballageproducenterne er centrale akterer i forhold til badde forprojekt og en
brancheindsats. Miljestyrelsen har gnsket, at brancheindsatsen netop forankres
bl.a. hos emballageproducenterne. Den produktorienterede miljgindsats retter sig
hovedsageligt mod fremstillingsindustrien, som i nogen grad disponerer
produkterne og dermed har en mulighed for at pavirke deres livscyklusmassige
miljevirkning.
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Mal og behov

Mal og behov for emballageproducenterne er, at de producerer emballager, der
opfylder de nedvendig emballagefunktioner, samtidig med at der miljeoptimeres,
herunder at der fas et bedre miljeimage, at der opnés en forbedret
konkurrenceevne over for udlandet, kan identificeres fornuftige projekter i
brancheindsatsen og opnés en bedre dialog med myndighederne

Styrker

Emballageproducenternes primare styrker er, at de sidder inde med central viden
om produktions- og afsetningsforhold, samt at de er med til at disponere/vaelge
produkternes livscyklusmassige miljeopfersel.

Det skal tilfojes, at den danske emballageindustri overordnet udmerker sig ved at
veaere teknologisk staerk og ret fleksibel.

Svagheder

Det er en svaghed, at emballagebranchen er uensartet bade, hvad angér
virksomhedernes storrelse, deres materialevalg og tilhersforhold og at iser de
mindre emballageproducenter har svert ved at handtere kravene fra
emballagebrugerne og myndighederne, fordi de ikke har rad til eksperter, og at
emballageproducenterne konkurrerer om at levere emballager af forskellige
materialer til de samme emballaringsopgaver.

Desuden har branchen pa det seneste veret karakteriseret ved en manglende dialog
med og tiltro til de danske miljemyndigheder. Yderligere laegger
afgiftsomleegningen for nogle beslag pa midler, som ellers kunne bruges til
udviklingsprojekter.

3.24 Emballagebrugere

Emballagebrugere eller "packers & fillers", som de hedder i fagterminologien, er
de virksomheder, som emballerer varer til markedet. Denne interessentgruppe er
repraesenteret ved en raekke organisationer, herunder:

Handelskammeret

Dansk Dagligvareleveranderforening (DLF)
Dansk Industri

Bryggeriforeningen

Landbrugsradet

Emballagebrugere ses som en central aktergruppe i forhold til en brancheindsats,
fordi emballagebrugere kan veelge nye emballager bade til og fra.

Madl og behov

Emballagebrugernes primare mél og behov er at sikre at andre relevante
funktionskrav end miljekrav, f.eks. lovkrav om hygiejne eller migration fra
emballagerne, opfyldes. Desuden kan de opna et bedre miljomeessigt
beslutningsgrundlag for valg af konkrete emballager og medvirke til at identificere
fornuftige hovedprojekter.

Styrker
Emballagebrugerne har en afgearende indflydelse pa emballagevalget, og de sidder
inde med viden om krav til emballager og om distributionssystemer.



Svagheder

Det er en svaghed ved denne interessentgruppe, at deres aktiviteter dekker
vasensforskellige varer, og at ikke alle akterer er kendte. Yderligere setter den
stigende tendens til branding begrensninger for emballagebrugeres frihed i valg af
emballage.

3.2.5 Detailhandel (engroshandel)

Denne interessentgruppe omfatter virksomheder i detailhandel (herunder regnes
ogsa engroshandel, som dog spiller en mindre vasentlig rolle i forhold til
forprojektet og brancheindsatsen) og deres organisationer:

e Dansk Handel & Service
e FDB
e DagSam

Detailhandelen ses som en central aktergruppe i forhold til en brancheindsats.

Mal og behov

Denne gruppe af virksomheder er vaesentlige interessenter, da alle taenkelige nye
emballagelesninger har bade markedsmassige og skonomiske konsekvenser for
detailhandelen. Detailhandelen har derfor behov for at sikre lgsninger, som er
gunstige for deres forretning. @konomien og teknikken er afgerende faktorer.

Styrker

Detailhandelen kan i noget omfang bade acceptere og afvise nye emballager og
har dermed en del af magten i varekaeden. Samtidig er detailhandelen taet pa
forbrugerne, kan lodde stemningen blandt dem og sende vardifuld information op
gennem varekeaeden.

Svagheder

At detailhandelen har en del af magten i varekaden kan ogsé ses som en svaghed
for brancheindsatsen, hvis detailhandelen af markedsmaessige eller andre hensyn
ma afvise en ellers sarligt miljovenlig emballage. Desuden er detailhandelen i
Danmark ikke stor set i et internationalt perspektiv, og den er i noget omfang
underlagt de internationale leveranderers valg af emballage.

3.26 Forbrugerne

Denne interessentgruppe omfatter foruden forbrugerne en reekke tilknyttede
organisationer, sdsom:

Dansk Varefaktanaevn
Forbrugerradet
Forbrugerinformationen
Gron Information

Forbrugerne ses som centrale akterer i forhold til en brancheindsats, da
forbrugerne i sidste ende vil acceptere eller afvise en emballage.

Mal og behov

Forbrugernes primare behov er, at emballagen beskytter varen og er nem at
héandtere i brugs- og affaldsfasen. De fleste forbrugere gar ud fra at emballagerne
er i orden miljemaessigt. Forbrugerne har brug for information om varerne, som er
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patrykt emballagen. Der er lovkrav om denne information, som isar er omfattende
for fedevarer.

Styrker
Flere organisationer pa forbrugersiden har et godt miljefagligt grundlag, og dette
ses som en styrke i forhold til klarleegning af brancheindsatsen.

Svagheder

De fleste forbrugere har ingen eller fa forudsatninger for at have et realistisk
billede af emballagens funktion i hele veerdikaeden, dvs. de er ikke opmearksomme
pa de livscyklusfaser, som ligger uden for deres umiddelbare sfaere. Det geelder
bade miljomaessigt og i relation til andre funktionsmaessige krav.

3.2.7  Genbrugsvirksomheder

Denne interessentgruppe omfatter genbrugsvirksomheder, herunder virksomheder,
som handterer pant- og retursystemer, saisom Dansk Retursystem A/S. I lyset af
forprojektets delfokus pa retur- og refillsystemer er der her tale om en central
aktergruppe.

Mal og behov

Det ma vaere blandt denne interessentgruppes primere mal at gge antallet af
genbrugssystemer og dermed gge forretningsgrundlaget. Det ma ogsa vare et mal
at dokumentere miljerigtige, praktiske og ekonomiske gevinster/lesninger.

Styrker

Det er en styrke for Dansk Retursystem at have opbakning af Miljeministeriet
foruden at have starke erhvervsinteresser i ryggen, bl.a. Bryggeriforeningen og
detailhandelen. Yderligere opfattes genbrugssystemer af bade politikere og
offentlige og centrale myndigheder som sarligt miljovenlige lgsninger. Endelig
har vi i Danmark tradition for genbrugssystemer.

Svagheder

Det er en svaghed over for en brancheindsats, at genbrugssystemer generelt kun er
for de store akterer. Det kan ogsa veare en svaghed, at den lange tradition for retur-
og genbrugssystemer blokerer for nytenkning. Endelig kan det veere svart at
rokke ved de eksisterende systemer, da de er bundet af store investeringer.

3.28 Materialegenvindere

Denne interessentgruppe omfatter materialegenvindere og deres organisationer,
herunder virksomheder som beskeftiger sig med genanvendelse og genvinding,
sdsom

e DAKOFA
¢  Genvindingsindustrien

I betragtning af at mange emballagers storste oplevede miljebelastning er i
bortskaffelsesfasen, mé denne interessentgruppe ses som en central aktergruppe.

Mal og behov

Denne interessentgruppe tilskrives ensket om at sikre homogene fraktioner af
miljerigtige emballager uden farlige stoffer samt, at emballagerne fornuftigt kan
genanvendes eller genvindes.
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Styrker

Materialegenvindere sidder inde med en central viden om bade teknologi og
miljebelastninger 1 genvinding, og dette ses som en styrke i forhold til
formuleringen af en brancheindsats.

Svagheder

Det er en svaghed i forhold til nye lgsninger, at det kan vare sveert at f4 gkonomi i
genvinding af emballager. Yderligere er det en svaghed for denne
interessentgruppe, at den kun har ringe direkte indflydelse pa valg tidligere i
vaerdikeden.

3.29 Renovationsselskaber

Denne interessentgruppe omfatter renovationsselskaber og deres organisationer:

DAKOFA

Kommunernes Landsforening
RENOSAM

Affaldsteknisk Samarbejde

Interessentgruppen er i lighed med andre bortskaffere en central aktergruppe.

Mal og behov
Renovationsselskabernes mél og behov er at sikre sig mod en for dem
uhensigtsmessig sammensatning af dagrenovationen.

Styrker

Som det er tilfeeldet for materialegenvindere sidder renovationsselskaberne inde
med en central viden om miljeeffekten af bortskaffelse, og dette ses som en styrke
i forhold til brancheindsatsen.

Svagheder

Interessentgruppen har i dag kun ringe indflydelse pa valg foretaget tidligere i
vaerdikaeden, og gruppen kan séledes blive "aftager" til for den uhensigtsmaessige
losninger.

3.210 Miljestyrelsen

Miljestyrelsen er en central akter alene som opdragsgiver for forprojektet, men
ogsa Miljestyrelsens rolle i gennemforelsen af selve brancheindsatsen ger den til
en central akter.

Mal og behov

Miljestyrelsens mal og behov svarer i denne sammenheng naturligvis neje til
selve malet med forprojekt og brancheindsats. Miljestyrelsen skal sikre en
opfelgning af Affald 21 - affaldsforebyggelse.

Styrker

Miljestyrelsens styrker over for forprojekt og brancheindsats er mange:
Miljestyrelsen har en gennemgaende viden om lovgivning, er kendetegnet ved en
stor miljefaglighed, har et bredt bagland, har en udtrykt vilje til dialog med
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branchen, og ikke mindst skal Miljestyrelsen tage stilling til bevilling af de
faktiske hovedprojekter.

Svagheder

Maske mangler Miljostyrelsen de nedvendige ressourcer til at dykke helt ned i
forprojekt og brancheindsats. Det er ogsa en svaghed, at et helhedssyn ikke altid
praktiseres, og at Miljostyrelsen har en begrenset erfaring med andre aktarers
virkelighed.

3.211 Erhvervsministeriet/Erhvervsfremmestyrelsen

Mal og behov

Denne interessentgruppes primere mal er at udvikle et konkurrencedygtigt og
baredygtigt erhverv samt at sikre, at hovedprojekter passer med den grenne
erhvervsstrategi og DK21.

Styrker

Det er en styrke for interessentgruppen, at de ogsa har midler til en gren
erhvervsstrategi, som evt. kan bruges i forbindelse med finansiering af
hovedprojekter.

Svagheder

Interessentgruppens snavre viden om miljg ses som en svaghed over for
formulering af brancheindsatsen, iser nar den kobles med et starre fokus pé
fremme af miljemassige formal end erhvervsmaessige formal.

3.212 Konkurrencestyrelsen

Madl og behov
Konkurrencestyrelsens primere behov er at sikre, at der ikke i forbindelse med
brancheindsatsen opstér hovedprojekter som bliver konkurrenceforvridende.

Styrker

Konkurrencestyrelsen har et steerkt mandat og har yderligere den styrke i forhold
til formulering af hovedprojekter, at disse kan "efterproves" hos styrelsen mht.
konkurrenceforhold for igangsattelse.

Svagheder

Konkurrencestyrelsen forventes at have svert ved at ga ind i den miljemaessige
helhed omkring hovedprojekter. Det ses ogsa som en svaghed, at styrelsen
arbejder med vanskeligt kommunikerbart stof.

3.213 Fodevareministeriet/Fodevaredirektoratet

En stor del af emballagen pa det danske marked er fadevareemballage, og denne
interessentgruppe ses derfor som en central aktergruppe.

Mal og behov
Interessentgruppens primare behov er at sikre, at emballagerne beskytter
fodevarer mht. sundhed, kvalitet og hygiejne.

Styrker

Denne interessentgruppe tilskrives en stor viden og kompetence om
fodevareemballager, den kender til hele varekeden og sidder inde med viden om
den praktiske verden.
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Svagheder
Det er en svaghed over for formuleringen af hovedprojekter, at interessentgruppen
kun har viden om fedevareforhold.

3.214 Arbejdstilsynet
Arbejdstilsynet er som tilsynsforende i arbejdsmiljeforhold en central akter.

Mal og behov

Arbejdstilsynets primare behov er at beskytte de personer, der
arbejdsmiljemessigt pavirkes af emballagen, og at sikre, at arbejdsmiljeet
inddrages tidligt i formuleringen af hovedprojekter.

Styrker
Det er en styrke, at arbejdstilsynet kan komme med konkrete anvisninger.

Svagheder
Arbejdstilsynet forventes ikke at bidrage med nye ideer og tanker, og det er ikke
sikkert, at arbejdstilsynet vil forholde sig "pa forkant".

3.215 Dansk Standard

Med Dansk Standard som interessent forstas mere specifikt udvalgene S269
"Emballage" og S269 U1l "Emballage og milje".

Mal og behov

Dansk Standards helt overordnede mal med brancheindsatsen kunne vere at opna
et bedre miljeindhold i standarder, men en gget indflydelse i CEN kunne ogsé
vere et resultat fra indsatsen.

Styrker
Dansk Standard har naturligvis en uvurderlig viden om standardisering og dertil
viden om emballager samt nogen viden om miljeforhold.

Svagheder
Dansk Standard har sikkert kun fa ressourcer til dette arbejde og mangler generelt
finansiering.

3.216 Forskningsinstitutioner

Mal og behov
Forskningsinstitutioners primere behov i forhold til brancheindsatsen er ny indsigt
i emballagers miljeforhold.

Styrker
Forskningsinstitutioner sidder generelt inde med den nyeste viden pé en raekke
omréder, og dette ses naturligvis som en styrke.

Svagheder

Det er en svaghed over for brancheindsatsen, at forskningsinstitutioner kan vaere
langt fra den praktiske virkelighed.
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3.217 Center for Emballage og Transport

Center for Emballage og Transport har gennem mange ér beskeeftiget sig med
mange problemstillinger omkring emballager og ses derfor som en central aktor.
Centeret er en del af det polyteknologiske Teknologisk Institut og fungerer som
portal for emballageproblemstillinger til Teknologisk Instituts gvrige centre fx.
plastteknologi, kemiteknik, miljo- og affaldsteknik.

Mal og behov

Centeret kan opnd ny viden fra brancheindsatsen, som vil konsolidere
centerets/Instituttets forretningsgrundlag. Centeret kan med sin baggrund og viden
ogsa enske at pavirke udformningen af hovedprojekter, ligesom centeret kan
fremme teknologiudvikling pa omradet og igangsatte hovedprojekter.

Styrker

Centeret kan bidrage med teknisk, markeds- og miljemaessig viden om
emballagesystemer. Centret er tovholder pa et forprojekt, der skal koordinere de 5
nordiske landes igangvaerende emballageoptimerings F&U projekter. Centret kan
via sin medlemskreds hjelpe med at formidle resultater fra den foreliggende
brancheindsats.

Svagheder

Det kan ses som en svaghed over for brancheindsatsen, at centeret set isoleret
fokuserer mere pé teknik og marked end pé milje. Svagheden kan imidlertid
opvejes af et konkret samarbejde med Miljedivisionen i Teknologisk Institut.

3.2.18 Uddannelsesinstitutioner

Mal og behov
Uddannelsesinstitutioner forventes at have behov for ny indsigt og nyt stof til
undervisning.

Styrker
Det ses som en styrke, at uddannelsesinstitutioner kan udbrede kendskabet til
emballagers miljomaessige, funktionsmessige og andre forhold.

Svagheder
Uddannelsesinstitutioner kan vare langt fra den praktiske virkelighed.

3.219 Radgivere og konsulenter

Mal og behov

Et mal for radgivere og konsulenter kunne vere at f4 adgang til et nyt grundlag for
radgivningsydelser. Yderligere vil mange rddgivere og konsulenter se det som en
fordel at have forhandskendskab til indholdet af hovedprojekter og det
forretningsgrundlag, som projekterne repraesenterer.

Styrker
Rédgivere og konsulenter kan bidrage med en del viden og kompetence til
hovedprojekter.

Svagheder

Det er et spargsmal, i hvor hej grad radgivere og konsulenter har indflydelse pa
formuleringen af brancheindsatsen.
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3.2.20 Milje-NGO'er

Denne interessentgruppe omfatter en lang reekke interesseorganisationer med
fokus pa generel miljeforbedring.

Mal og behov
NOG'ernes primare mal er at medvirke til synlige miljomessige forbedringer.

Styrker

Det ses som en styrke at mange af NGO'erne er miljofagligt baseret samt, at de
besidder stor offentlig bevagenhed, dvs. er ogsa opmarksomme pa stemningen
mellem medlemmer og i befolkningen.

Svagheder
Det ses som en svaghed, at NGO'er af og til er sags- og sensationsorienterede, og
sommetider mangler helhedssynet.

3.2.21 Europa-Kommissionen

For fuldsteendighedens skyld ber denne interessentgruppe ogsa navnes i analysen.
En stor del af de emballager, der havner i Danmark, kommer ind ved import af
varer og emballager, og der er ligeledes en betydelig eksport af varer og
emballager. Det drejer sig om omkring 50 % i begge tilfzlde.

Mal og behov

Kommissionen skal tilgodese EU’s mal og behov, i denne forbindelse primert at
fa Det Indre Marked til at fungere, samtidig med at der opnas et hejt niveau af
miljebeskyttelse.

Styrker

Kommissionen har initiativretten og fremsetter forslag til
faellesskabsreguleringen, bade for emballage og emballageaffald og for det
konkurrenceretlige omrade.

Svagheder

Kommissionen skal finde losninger, der tilgodeser de forskellige systemer og
traditioner i medlemslandene, og som kan accepteres af Ministerrddet og Europa-
Parlamentet.

Kommissionen opleves til dels som en mere fjern interessent.
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4 Indbyrdes athaengighed,

interessekonflikter og
samarbejdsrelationer

Formélet med interessentanalysen er ogsa at afdekke indbyrdes athaengighed,
interessekonflikter og samarbejdsrelationer. I det felgende er disse opstillet for
centrale interessenter og akterer med en kort diskussion af relationen. Der er ikke
foretaget nogen egentlig rangordning af relationerne. Der henvises i gvrigt til
oversigten over relationer i tabellen nedenfor.

Tabel A1. Oversigt over relationer mellem centrale interessenter og aktarer.

Interessent/I-gruppe 3 4 5 6 7 8 9 10 13 14 17
3. 1K1 IA1/ IK3 SR1
Emballageproducenter SR3
4. Emballagebrugere IA1/SR A2/ IK6 IK3
3 IK5
5. Detailhandel I1A2/
IK5
6. Forbrugere IA3 | IA3 | IA3
7. Genbrugsvirksomhed IK6 IA3 K4/ | SR2 | IA4/
SR2 SR4
8. Materialegenvindere IA3 | IK4/
SR2
9. Renovationsselskaber IA3 | SR2
10. Miljgstyrelsen IK3 IK3 IA4/ K2 | IK2
SR4
13. Fadevareministeriet IK2
14. Arbejdstilsynet IK2
17. C.f. Emb. & trans. SR1

IA=Indbyrdes afhaengighed
IK=Interessekonflikter
SR=Samarbejdsrelationer

Tabel A2. Indbyrdes afhaengighed.

IA1 Emballageproducenter — emballagebrugere

Her er tale om bade gkonomisk afheengighed (handel) og teknologisk athaengighed (udvikling).

|A2 Emballagebrugere - detailhandel (engroshandel)

Her er tale om en indbyrdes teknologisk afhaengighed vedr. valget af emballagematerialer.

IA3 Forbrugere - genbrugsvirksomheder/materialegenvindere/renovationsselskaber

Bortskaffelsesvirksomhederne er afhaengige af forbrugeres adfeerd, bade gkonomisk og praktisk.

|A4 Miljgstyrelsen — genbrugsvirksomheder
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Miljgstyrelsen seetter i stor udstraekning rammerne for genbrugsvirksomhedernes arbejde. Det er sjeeldent
direkte gkonomisk rentabelt for genbrugsvirksomheder selv eller i samarbejde med deres kunder at
opbygge genbrugssystemer. Genbrugsvirksomheder kan for det meste kun opbygge systemer, hvor
Miljgstyrelsen har stillet krav om indsamling og genbrug.

Tabel A3. Interessekonflikter

1K1 Emballageproducenter - emballageproducenter
Interessekonflikten inden for denne interessentgruppe skyldes, at virksomhederne og de emballagetyper,
som de repraesenterer, konkurrerer indbyrdes.

IK2 Miljgstyrelsen - en raekke offentlige institutioner og instanser
Der kan i et vist omfang opsta konfliktende hensyn mellem Miljgstyrelsen og interessenterne
Erhvervsministeriet, Konkurrencestyrelsen, Fgdevareministeriet og Arbejdstilsynet.

IK3 Emballageproducenter/emballagebrugere — Miljgstyrelsen
Der kan herske konfliktende hensyn og politisk/saglig uenighed mellem de to interessenter.

K4 Genbrugsvirksomheder — materialegenvindere
Der kan opsta konkurrence om materialerne til genvinding/genbrug.

IK5 Emballagebrugere — detailhandel (engroshandel)
Detailhandelen ser pa rent kommercielle og praktiske forhold, nar de skal vurdere en emballage.

IK6 Emballagebrugere — genbrugsvirksomheder
Genbrugsvirksomheder vil gere have sa store maengder af homogene materialer som muligt.
Emballagebrugere vil gerne differentiere sig fra sine konkurrenter, hvorfor der anvendes forskellige
emballagetyper af forskellige materialer.
Tabel A4. Samarbejdsrelationer

SR1 Emballageproducenter - Center for emballage og transport
Her eksisterer et samarbejde om radgivning, uddannelse og prgvning.

SR2 Genbrugsvirksomheder — andre bortskaffelsesvirksomheder
Der er et kommende samarbejde i Dansk Retursystem om indsamling.

SR3 Emballagebrugere — emballageproducenter
Nar der skal udvikles nye “komplicerede” emballagelasninger, sker det ofte i samarbejde mellem bruger og
producent. Omkostningerne er tit sa store, at producenten er ngdt til at have sikret sig en eller anden form
for afseetning, inden man pabegynder et omkostningskraevede udviklingsforlgb.

SR4 Miljgstyrelsen — genbrugsvirksomheder

Miljastyrelsen fglger meget med i genbrugsvirksomhedernes drift, eftersom de generelt har sveert ved at
opna tilfredsstillende driftsgkonomiske resultater.
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5 Definition af fagterminologi

Affald 21

Bortskaffelse

Brancheindsats

Branding

CEN

Centrale aktorer

DK21

Genanvendelse

Genbrug

Genvinding

Gren
erhvervsstrategi

Interessent

Livscyklus

Livscyklusfaser

Regeringens handlingsplan for affaldsomradet

Populart sagt den endelige proces hvorved et stof eller et
materiale forlader materialestremmene i samfundet,
f.eks. deponering og forbraeending uden energigenvinding

I denne sammenheng en indsats fra Miljestyrelsens side
i form af miljeforbedrende aktiviteter, som er rettet mod
at forbedre en specifik branches produkter

En virksomheds forsgg pa at slé et produktnavn fast pa
markedet

Comite Europeen de Normalisation, det europaiske
standardiseringsorgan

Akterer, som er eller kan vere direkte involveret i
gennemforelsen af en brancheindsats

Regeringens strategi for Danmarks erhvervsudvikling

Nyttiggerelse af stoffer og materialer ved. f.eks.
regenerering, genvinding eller recirkulation.
Modsetningen til bortskaffelse

Naér et produkt bruges igen i sin oprindelige form til sit
oprindelige formal

Populert sagt omformningen af et stof eller et materiale
til en anden brugelig form, typisk af mindre lodighed
eller veerdi

Den del af DK21, som beskaftiger sig med
erhvervslivets miljeforhold

En virksomhed, en myndighed eller enhver anden
organisation, som pa en eller anden méde vil blive
pavirket af beslutninger i et projekt

Et produkts livsforleb, fra udvinding af rimaterialer til
endelig genanvendelse eller bortskaffelse. Synonym med
produktkeeden

Faserne i et produkts livscyklus, f.eks.:
Révareudvinding, produktion af komponenter og
halvfabrikata, produktion af produktet, distribution af
produktet, brug af produktet, genanvendelse eller
bortskaffelse af produktet
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Materialegenvindere

NGO

Produktkaden

Produktorienteret

Veardikede
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Virksomheder, som genvinder materialer. F.eks. en
plastgenvindingsvirksomhed

Non Govenmental Organisation, ikke-offentlig
organisation, typisk grasrodsbevagelser og andre non-
profit organisation, som varetager borgernes interesser

Se Livscyklus

En term som knyttes til moderne miljearbejde, og som
betyder at der i miljearbejdet fokuseres pa et produkts
miljebelastning i dets livscyklus, og ikke kun pa
producentens miljebelastning

Den del af produktkaeden eller livscyklus, som streekker
sig fra rdvareudvinding til og med distribution og salg af
produktet
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1 Indledning

Dette bilag gennemgar og diskuterer LFA analyseprocessen og dens resultater,
bl.a. opnaet ved en raekke workshops med deltagelse fra emballagebranchen og et
udvalg af primaere aktorer og interessenter i emballageprodukters livscyklus.

LFA analyseprocessen bestar af felgende elementer i figuren nedenfor:
Problemanalyse og opstilling af problemtraeer (workshopserie 1), samt méalanalyse
og opstilling af méltraeer og alternative strategier (gennemfort af projektgruppen).
Hertil kommer i dette forlgb en projekt idegenerering (workshopserie 2).

Figur B-1. En oversigt over forprojektets proces.

Inputs LFA proces Outputs
Interessentanalyse | Interessentanalyse
¥ og akterbeskrivelse
Livscyklusbaseret R Workshopserie 1 > Redegerelse for
miljofagligt input problemkomplekser

Problemanalyse og op-
stilling af problemtraeer

Malanalyse, maltraeer Brancheindsatsens
og alternative strategier mulige malsatninger
A
Beskrivelse af resultat Workshopseric 2
af problemanalyse

Projektidegenerering

;

Projektplanlagning

Katalog over konkrete
hovedprojekter

Forslag til
handlingsplan
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2 Problemanalyse (workshopserie 1)

LFA problemanalysen blev gennemfort ved en workshop med deltagelse fra
emballagebranchen og et udvalg af interessenter og akterer i vaerdikeden.

Forprojektet er tematisk opdelt i to dele, som har hver sit hovedmal:

A:  Reduktionen af emballageforbruget gennem materialeneutral optimering af
emballagesystemer

B: At vurdere barrierer og undersoge muligheder for, herunder fordele og
ulemper ved, at etablere genbrugs- eller refillemballagesystemer

Der blev afholdt en workshop for hvert af disse to hovedmal, idet der blev taget
udgangspunkt i to tilsvarende centrale problemstillinger eller hovedproblemer:

A: Hvordan optimeres emballagesystemer?
B: Kan genbrugs- og refillemballagesystemer etableres?

Med udgangspunkt i et hovedproblem sogtes de samlede problemstillinger
afdaekket ved brainstorming blandt workshopdeltagerne. Dette forte til opstillingen
af en reekke problemstillinger omkring hovedproblem A og yderligere en raekke
problemstillinger omkring hovedproblem B.

Disse problemstillinger blev efterfolgende af projektgruppen organiseret i to
sdkaldte LFA problemtraeer — et for hvert hovedproblem. Et problemtrae
organiserer problemer hierarkisk i problemkomplekser, idet drsagssammenhange
og felgevirkninger kader de enkelte problemstillinger sammen. De to
problemtraer kan ses pa illustrationerne PT-A og PT-B bagest i Bilag B, og i den
elektroniske projektrapport pé folgende links:

Problemtree A: Optimering af emballagesystemer
Problemtree B: Genbrugs- og refillemballagesystemer

Ved analyse af problemtraerne fremtraeder en rackke egentlige
problemkomplekser. Disse er:

2.1 Problemkomplekser vedrgrende optimering af emballagesystemer

2.1.1 Kravsspecifikation og produktkedesamarbejde

Det er et generelt problemkompleks, at der ikke udveksles tilstraekkeligt med
informationer langs produktkeeden, og at hvert led i keeden sé at sige suboptimerer
emballagen ud fra udelukkende egne forudsatninger. Der udveksles ofte hverken
information af tekniske karakter eller miljginformation mellem f.eks.
emballageproducent og vareproducent, rdvareleverander og emballageproducent
eller reklamebureau og emballageproducent. Der mangler systemtankning bade
teknisk og miljgmassigt.
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P4 det tekniske niveau mangler en dialog om de specifikke funktionskrav til
emballagen pé sa tidligt et tidspunkt i udviklingen af varen, at
emballageproducentens know-how kan bidrage til valget af den optimale losning.
Der mangler med andre ord samtenkning af vare og emballage. Det samme gor
sig geeldende vedr. samtenkning af reklameverdi i emballagen og emballagen
selv.

Pa det miljomassige niveau er der sjeldent indblik i de miljomassige
konsekvenser af egne valg for andre led i produktkaeden. Specifikt savnes enkle
redskaber til at treeffe miljomassige valg pa langs af produktkaden, som ogsé kan
synliggore tilvaeksten af "miljeverdi" ved produktkedesamarbejdet.

Opsummerende kan man sige, at livscyklustankegangens systemtaenkning ikke
forefindes i neevneveardig grad i emballagekaden, men industrien peger selv pa
mulighederne i netop systemtenkningen, bade for miljgmaessig og
teknisk/ekonomisk optimering.

2.1.2 Traditioner og image

Traditioner og image mht. emballage udger en barriere for nyteenkning og dermed
ogsa for miljemaessig optimering. Det er f.eks. en praksis hos vareproducenter at
kopiere andres emballager uden kritisk vurdering, hvilket er med til at
vedligeholde traditioner og gamle paradigmer. Ogsé forbrugeren har en traditionel
forventning til emballagen, og vareproducenternes behov for at skabe vareloyalitet
og image gennem branding er med til at fastholde traditionelle, men ikke
nedvendigvis optimale lgsninger.

2.1.3 Teknologi og barrierer for omstilling

Pakkemaskinernes udformning og tekniske begraensning udger en teknologisk
barriere for omstilling og innovation, herunder nye mere miljovenlige emballager.
F.eks. er pakkemaskiner ikke fleksible mht. omstilling fra en emballagetype til en
anden, og da de udger vasentlige investeringer, bliver de ikke udskiftet eller
omstillet ofte. Det er desuden pakkemaskinen, som stiller de sterste krav til
emballagens holdbarhed, og ved fyldning af mange varer opereres med et sakaldt
headspace, et varetomt rum i emballagen, som kun er til for at afhjelpe en hurtig
fyldning. Pakkemaskinernes udformning ses som en vesentlig arsag til
overemballering, dvs. at der i visse situationer bruges mere emballage end strengt
nedvendigt. Det er et onske fra emballagebranchen at innovationen inden for
pakketeknologi oges, sd antallet af frihedsgrader i emballagedesign stiger.

2.1.4 Hygiejnelovgivning og krav til markning af levnedsmiddelemballager

Lovkrav til markning af levnedsmiddelemballager kan medfore, at emballagen
bliver sterre, end varen fordrer. Dette er naturligvis overemballering i forhold til
varens krav. Og hygiejnelovgivningen stiller ofte store kvalitetskrav til
levnedsmiddelemballager, hvilket ogsa kan fere til forbrug af mere
emballagemateriale end varen egentlig fordrer af hensyn til mekanisk beskyttelse.

2.1.5 Kritisk teknisk optimering
En kritisk teknisk optimering foretages ofte ikke, da der er en udbredt mangel pé
kendskab til den eller de kritiske funktionsparametre. Der findes

optimeringsmetoder, men de er arbejdskravende og bruges sjeldent. Navnlig i den
hurtige dialog mellem emballageproducent og vareproducent er der ikke tid til de
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arbejdskravende optimeringsmetoder. Der mangler generelt enkle modeller til
beregning af minimumsforbruget af emballage, og dette ses som en vasentlig
arsag til overemballering. Som ogsé fremfort i sektion 2.1.1 ovenfor mangler der 1
hej grad en tilstreekkelig viden om funktionskrav og varens egenskaber.

2.1.6 Leveranderernes materialevalg

Der mangler gennemsigtighed i valget af emballage. Leveranderer tenker naturligt
forst pa egne materialers muligheder og vil forsege at svare pa en henvendelse fra
en vareproducent udfra egne forudsatninger. Herved opnas ikke gennemsigtighed
og optimering af valget af emballage, heller ikke hvad angér den miljemaessige
optimering.

2.1.7 Afgifter, LCA vurderinger og standarder

Vedtagelsen af de nye danske emballageafgifter ses af industrien som en bade
teknisk/egkonomisk og psykologisk barriere for udvikling af miljemeessigt bedre
emballager. LCA varktejet er her brugt — ikke til forbedringsvarktej i forhold til
et givet produkt — men til en sammenligning mellem materialer pa en made, der
netop ikke tager hensyn til de forhold, som har indflydelse p4 mulighederne for
miljemessig optimering og som afdeekkes med den foreliggende problemanalyse.

Det er ogsé et problem, at provenuet fra afgiften ikke bruges til at opna
miljemessige forbedringer.

Endelig er det et problem, at de danske myndigheder forholder sig sa kritisk til
CEN standarderne, som er managementstandarder med kontinuerlig forbedring —
ligesom miljestyringsstandarder. Standarderne vil naturligt danne grundlaget for at
udarbejde et simpelt forbedringsvearktej.

2.1.8 Strukturelle/transportmassige forhold

Der er en raekke mere strukturelle/transportmaessige arsager til oget
emballageforbrug og overemballering.

Den ggede globalisering medforer, at vareproducenter vaelger den samme
emballage til en lang raekke markeder. Varierende krav til f.eks. emballagens
holdbarhed pé forskellige markeder forer til valget af en emballage, som kan
opfylde alle krav, og denne er ofte overdimensioneret for nogle af anvendelserne.
Ogsé moderne logistik kraver mere standardiserede emballager med nogenlunde
den samme tendens til overemballering i visse anvendelser.

I det hele taget ses distributionssystemerne som ikke optimale i forhold til at opné
en miljemaessigt forbedret emballagemasse. F.eks. forer en udvikling i
detailhandelen imod mindre forsendelser (fra hele laes til paller til pakker) til et
oget forbrug af transportemballage.

Endelig ses transportlovgivningen som uheldig, da ansvaret for varen ikke ligger
hos transporteren, som dermed ikke har noget incitament for at gere transport og

distribution mindre belastende for varen.

2.1.9 Andre hensyn

Udover de ovennavnte forhold spiller en rekke andre forhold ogsa en rolle som
arsager til eget emballageforbrug.
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Onsket om store seriestorrelser for at holde omkostningerne nede ses som en
modsatrettet faktor i forhold til en individuel optimering af den enkelte emballage.

I butikkerne kan der opsté bade tyveri af varen, og at kunderne piller ved varen og
adelegger den. Ofte bruges en overemballering som lgsningen pa disse problemer,
enten en volumings emballage mod tyveri eller en sveer emballage som
pilfingersikring. Begge er eksempler pa praktiske foranstaltninger via emballage,
som forer til et aget forbrug af emballage.

Antallet af single-husholdninger er i dag stort og stigende. Dette forer generelt til
salg af mindre varemengder til den enkelte kunde, som igen medforer et oget
emballageforbrug. Ogsé forbrugerens enske om et stort udvalg i butikkerne forer
til et gget emballageforbrug. I en sterre sammenheng ber man dog vurdere om
ikke salg af produkter i mindre varemaengder faktisk medferer en fordel for
miljoet, da feerre varer sé kasseres af de moderne husholdninger.

2110 Grundlzggende problemstillinger

Danske emballagevirksomheder er ofte sma internationalt set, og de har ikke de
tidsmeessige eller gkonomiske rammer for individualiseret produkt- eller
procesudvikling. Dette er et eksempel pa en helt grundleeggende problemstilling. I
det efterfolgende diskuteres kort en reekke andre grundleggende problemstillinger.

Det er et generelt spergsmal, hvor meget "ekonomi" emballagen kan beere.
Emballager skal vere billige, og marginalerne i branchen er sma, hvilket
naturligvis ikke forer til et stort overskud til at fordybe sig i en miljemassig
optimering.

Det er sveert for forbrugeren at forholde sig til et s& komplekst begreb som
emballagers miljoegenskaber, og forbrugeren er ikke i1 forste omgang interesseret i
miljevenlighed som et karakteristikum ved emballage. Emballagen skal vare
enkel, funktionel, leekker at se pa, og nem at komme af med. Der er derfor en
manglende efterspergsel 1 markedet efter miljgoptimerede emballager, og det er
naturligvis en helt grundleeggende problemstilling, at det er sveert at f gkonomi i
miljeoptimering.

Det ses endeligt som en grundleeggende problemstilling, at myndighederne
tidligere har fokuseret pa drikkevareemballager og retursystemer, hvilket har
indsnavret debatten om emballage og milje. I det hele taget er debatten blevet
politiseret pga. emballagers synlighed og dermed mere folelsesmassigt orienteret
pé bekostning af sagligheden.

2.2 Problemkomplekser vedrgrende genbrugs- og refillemballagesystemer

Det kom frem pa workshoppen, at de fleste af problemkomplekserne vedr.
genbrugs- og refillemballagesystemer knytter sig til business-to-consumer
segmentet, mens vejen er mere farbar for nye systemer inden for business-to-
business og catering segmenterne.
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2.2.1 Forbrugerens accept

Det er besverligt for forbrugeren at handtere genbrugsemballagesystemer. Dette
gaelder navnlig for visse befolkningsgrupper, f.eks. de &ldre. Det er derfor svert at
fa forbrugeren til at acceptere nye genbrugssystemer, og disse kan kun etableres,
hvis genbruget goares nemt for forbrugeren. Forbrugerens manglende lyst til at
bruge bade tid og penge pa genbrugsemballager ses som et hovedproblem i
forhold til etableringen af sddanne systemer.

2.2.2 Detailhandelens accept

Genbrugssystemer er generelt dyrere og vanskeligere at handtere for
detailhandelen, og detailhandelen spiller en vasentlig rolle for sddanne systemers
succes. Detailhandlens accept af genbrugssystemer er derfor en central
problemstilling, herunder spergsmalet om, hvordan man kan tilretteleegge
genbrugssystemer uden alt for store meromkostninger for detailhandelen.

2.2.3 Systemtaenkning

Systemteenkning er essentiel ved etablering af genbrugssystemer. Der mangler dog
generelt denne systemtenkning og dialog mellem de involverede parter, herunder
egnede dialogvarktejer. Samarbejdet i produktkaden er ikke tilstraekkelig, hvilket
navnlig er et problem i en organisatorisk tung udvikling og indfering af et
genbrugssystem.

Det bliver ikke bedre af, at det er uklart, hvordan man objektivt méler
miljebelastningen i systemernes livscyklus bade for de enkelte miljoeffekter og i
sammenligning af miljeeffekterne.

2.2.4 Transport og logistik

Genbrugssystemer stille storre krav til transport og logistik. Tomme og fyldte
emballager ma ofte ikke transporteres sammen, og transportemballagekravene
aendres ogsa. Der er séledes en raekke praktiske barrierer for transport af
genbrugsemballager, tomme som fyldte.

2.2.5 Fodevarebranchen

Fodevareomrédet stiller sine sarlige krav til genbrugssystemer. Her er der tale om
hygiejnekrav og andre lovkrav, som ger etableringen af genbrugssystemer for
fodevarer sver.

Hygiejnemeessigt stiller genbrugsemballager for fodevarer ogsé sterre krav til
forbrugerens adfzrd, bl.a. mht. at holde tomme og fyldte emballager adskilt. Dette
gelder bade refill- og retursystemer. En manglende hygiejnedisciplin kan f.eks.
medfere flere reklamationer over produktet og vil generelt stille storre krav til
producenten og produktets plombering.

2.2.6 Generelle problemer for genbrugssystemer

Generelt fordrer et genbrugssystem, at produktet salges i et stort volumen.
Erfaringen viser ogsa, at et genbrugssystem forst bliver ekonomisk og
miljemassigt fornuftigt, hvis emballagen genbruges et forholdsvist stort antal
gange. Dette krav til triptal stiller serlige krav til bade emballagen og systemet,
saledes at f.eks. svind holdes pa et lavt niveau. Produktkandidater til et
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genbrugssystem skal sdledes have en forholdsvis hgj omsatningshastighed i
markedet. Disse tre forhold er med til at indsnaevre feltet af produktkandidater.
Genbrugssystemer er langt fra aktuelle for alle produkter.

Den tekniske omstilling fra de nuvarende emballagetyper forventes at vaere bade
dyr og besverlig, specielt hvad angar pakke- og fyldemaskiner.

2.2.7 Emballageproducenternes situation

Emballageproducenternes konkurrencesituation vil endres, hvis flere
genbrugssystemer indferes. Generelt er det en bedre forretning at producere
engangsemballage. Og konkurrenceparametre, som er knyttet til "first-mover"
effekter og navnlig produktinnovation, vil ikke leengere vere fremtraedende inden
for genbrugsordninger. Det kan forudses, at incitamentet til nye kreative losninger
pa emballageomradet tildels vil forsvinde inden for nyetablerede
genbrugssystemer.

2.2.8 Andre problemer

Det er et problem hvis et nationalt genbrugssystem opfattes som en
handelshindring, f.eks. i EU sammenheeng. Omvendt kan et stort og standardiseret
nationalt system medfere problemer med afsetning pa eksportmarkederne, idet der
sa skal bruges flere emballagetyper for samme vare.

Det er et grundleeggende problem ved genbrugssystemer, at de ikke abner den
samme mulighed for varedifferentiering og branding som engangsemballager.
Dette er et problem for bade vareproducenter og fyldere (packers & fillers).

Det er et grundlaeggende problem at skulle sikre, at forbrugeren tilbageleverer
genbrugsemballagen. Der er f.eks. ikke helt klare regler vedr. pantordninger.

2.3 Workshopdeltagere — problemanalyse

Deltagerne i workshopserie 1 var:
2.3.1 Optimering af emballageforbruget (26. marts 2001):

Lars Blom, Plastindustrien i Danmark

Aage Bonde, Rosti Thermopack A/S

Birgitte Samsee Crawfurd, EiB

Anne Christine Eskildsen, Miljestyrelsen

Jessie Hallas, FDB

Stig Hirsbak, RAMBOLL, Energi og Miljo

Jan Jakobsen, LOGISYS A/S

Jens B. Legarth, RAMBOQLL, Energi og Miljo
Henry Meyhoff , Danapak Kartonnage A/S - Herning og Korser
Marianne F. Nielsen, SCA Packaging Flamingo
Bertil Nilsson, Superfos Packaging

Claus Stig Pedersen, Bradrene Hartmann A/S
Niels Pinholt, Rexam Closures and Containers A/S
Morten Pjengaard, Schur Flexible Denmark a/s
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Niels Rasmussen, Rexam Glass Holmegaard A/S

Annette Munk Serensen, RAMBOLL, Energi og Miljo
Ulla Hansen Telcs, EiB

Kim Waltersdorff, MalacoLeaf

Seren Ostergaard, DTI - Center for Transport og Emballage

2.3.2 Genbrugs- og refillemballagesystemer (28. marts 2001):

Lars Blom, Plastindustrien i Danmark

Birgitte Samsge Crawfurd, EiB

Jorgen Grenborg, Rexam Glass Holmegaard A/S

Jessie Hallas, FDB

Stig Hirsbak, RAMBOLL, Energi og Miljo

Tine Skriver, HORESTA

Jan Jakobsen, LOGISYS A/S

Birgitte Jorgensen Kjer, Miljostyrelsen

Jens B. Legarth, RAMBOLL, Energi og Miljo

Niels Jorgen Pedersen, Danisco Flexible Unibag (Hajbjerg)
Lone Suhr, Rexam Glass Holmegaard A/S

Annette Munk Serensen, RAMBOLL, Energi og Miljo
Ulla Hansen Telcs, EiB

Jens Villumsen, Mc Donalds Denmark A/S

Seren Ostergaard, DTI - Center for Emballage og Transport



3 Malanalyse og alternative strategier

3.1 Malanalyse

LFA maélanalysen blev gennemfort af projektgruppen i perioden mellem de to
workshopserier. I malanalysen opstilles en malsatning for hver af de
identificerede problemstillinger, idet malsaetningen i princippet er mélet for en
aktivitet, et delprojekt eller projekt, som er rettet mod at lose det tilsvarende
problem. Man kan derfor opstille et sdkaldt LFA maltre, som i struktur modsvarer
LFA problemtraet.

Projektgruppen opstillede et LFA maltre for hvert af de to problemtracer
fremkommet i workshopserie 1. De to maltraeer kan ses pa illustrationerne MT-A
og MT-B bagest i Bilag B, og i den elektroniske projektrapport pa falgende links:

Maltrae A: Optimering af emballagesystemer
Maltrae B: Genbrugs- og refillemballagesystemer

Ligesom man i problemtraet kan identificere en raekke problemkomplekser, kan
man i maltraeet identificere en raekke vejledende malsatninger for
brancheindsatsen. (En vejledende mélsatning er en "mellemregning” i processen
og fungerer som et input til en bredere diskussion af mal og indhold i
brancheindsatsen 1 workshopserie 2 — se senere) Disse vejledende mélsatninger
modsvarer ikke nedvendigvis problemkomplekserne en til en, idet der i praksis
kan vaere ingen eller flere end én vejledende mélsatning for hvert
problemkompleks.

De to sat vejledende mélsatninger er, idet det bemarkes at der ikke er foretaget
nogen prioritering eller vurdering af enskeligheden af mélsatningerne:

Vejledende malscetninger for optimering af emballagesystemer

En etableret dialog om miljg og teknik i produktkaeden

Fleksible pakkemaskiner

Lovkrav til levnedsmiddelemballager medferer ikke overemballering

Nye nemme optimeringsmetoder eksisterer

Der er gennemsigtighed i valget af emballager

Afgifterne udger ikke en teknisk/ekonomisk og psykologisk barriere
Emballager er differentierede i et globaliseret marked

Der er bedre méder at tyverisikre og pilfingersikre pa end overemballering

Vejledende malscetninger for genbrugs- og refillemballagesystemer:
Forbrugerne accepterer genbrugs- og refillsystemer
Detailhandlen accepterer genbrugs- og refillsystemer
Systemtenkning praeger produktkaden

Transport- og logistikproblemer er lost

Det er nemt at etablere genbrugs- og refillsystemer for fodevarer

Genbrugssystemer er mulige for sma volumener, sma triptal og lav
omsatningshastighed
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3.2

Emballageproducenterne og vareproducenterne kan drage fuld
konkurrencemaessig fordel af genbrugs- og refillsystemer

Fundamentale problemer som EU problematikken, varedifferentiering og
stimulering af returgivning er lost

Alternative strategier

Med udgangspunkt i problem- og malanalysen er opstillet en reekke alternative
strategier, som kan felges for at opfylde brancheindsatsens hovedmal:

Ad emballageoptimering — alternative strategier

Nytaenkning og samarbejde i produktkeden om teknik og miljo
Udvikling af varedeklarationer og markedskommunikation
Udvikling af fleksible pakketeknologier

Opna lempning af lovkrav til levnedsmiddelemballager
Udvikling af kritiske tekniske optimeringsmetoder

Opné gennemsigtighed i vareproducentens valg af emballage
Opna differentiering af emballager mht. marked og anvendelse
Stimulere efterspergsel efter miljeoptimerede emballager

Ad genbrugsemballagesystemer og refill-systemer — alternative strategier

Opna forbrugernes accept

Opna detailhandelens accept

Etablere systemtenkning i produktkaden

Opfylde hygiejnestandarder inden for fadevareomradet

Opna at alle har en konkurrencemaessig fordel af nye systemer
Etablere internationale systemer

Opna hgje returprocenter

De vejledende malseatninger og alternative strategier fungerede som input til
workshopserie 2, som er beskrevet i det neaeste kapitel.



4 Projektidégenerering (workshopserie 2)

4.1 Generering af projektideer

Yderligere to workshops blev gennemfert i en workshopserie 2 i april 2001 med
det formal at generere konkrete projektideer. Med udgangspunkt i de
identificerede problemkomplekser og de tilsvarende vejledende malsatninger og
alternative strategier for brancheindsatsen, blev en rakke projektideer genereret
ved brainstorming blandt workshopdeltagerne.

Dette resulterede 1 8 konkrete projektideer for hovedmal A (optimering af
emballagesystemer) og 6 konkrete projektideer for hovedméal B (genbrugs- og
refillemballagesystemer).

Projektgruppen opstillede pa baggrund af de to workshops et mere fokuseret sat af
overordnede malstninger for brancheindsatsen og desuden 14 deciderede
projektforslag, som beskrevet i projektkataloget i bilag C.

De 14 projektforslag har folgende beskrivende titler:

Ad emballageoptimering - projektforslag

e Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et praktisk verktoj

e Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekeeden

e Demonstrationsprojekt i veerdikaedesamarbejde vedrerende emballage og
kortleegning af krav i produktkaden

Demonstrationsprojekt om miljovaredeklaration af emballage
Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier
Udvikling af web-side som kan skabe overskuelighed i valg af emballage
Afhjelpning af seriestorrelse-problematikken

Differentiering af emballage med hensyn til marked og anvendelse

Ad genbrugsemballagesystemer og refill-systemer - projektforslag

e Kortleegning af eksisterende genbrugsemballage- og refill-systemer

e Udarbejdelse af hdndbog i etablering af genbrugsemballage- og refill-
systemer

e  Effektiv organisering af genbrugsemballage- og refill-systemer

e  Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-
systemer inden for business-to-business-sektoren.

e Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-
systemer inden for business-to-consumer-sektoren

e  Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-
systemer inden for service og/eller catering-sektoren

Der henvises til bilag C (Katalog over hovedprojekter) for en neermere beskrivelse
af de enkelte projektforslag.
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4.2 Workshopdeltagere — projekt idégenerering

Deltagerne i workshopserie 2 var:
4.2.1 Optimering af emballageforbruget (25. april 2001):

Lars Blom, Plastindustrien i Danmark

Aage Bonde, Rosti Thermopack A/S

Birgitte Samsge Crawfurd, EiB

Anne Christine Eskildsen, Miljestyrelsen

Jessie Hallas, FDB

Stig Hirsbak, RAMBOLL, Energi og Miljo

Jan Jakobsen, LOGISYS A/S

Jens B. Legarth, RAMB@LL, Energi og Miljo
Marianne F. Nielsen, SCA Packaging Flamingo
Bertil Nilsson, Superfos Packaging

Lars Ulrik Pedersen, Danisco Flexible Scandinavia
Niels Pinholt, Rexam Closures and Containers A/S
Morten Pjengaard, Schur Flexible Denmark a/s
Niels Rasmussen, Rexam Glass Holmegaard A/S
Paul Schlemmer, DANDY A/S

Ulla Hansen Telcs, EiB

Seren Ostergaard, DTI - Center for Transport og Emballage

4.2.2 Genbrugs- og refillemballagesystemer (26. april 2001)

Lars Blom, Plastindustrien i Danmark

Birgitte Samsee Crawfurd, EiB

Jorgen Grenborg, Rexam Glass Holmegaard A/S
Jessie Hallas, FDB

Stig Hirsbak, RAMBOLL, Energi og Miljo
Tine Skriver, HORESTA

Jan Jakobsen, LOGISYS A/S

Birgitte Jorgensen Kjar, Miljostyrelsen

Jens B. Legarth, RAMB@LL, Energi og Miljo
Lone Suhr, Rexam Glass Holmegaard A/S
Ulla Hansen Telcs, EiB

Jens Villumsen, Mc Donalds Denmark A/S
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5 Brancheindsatsens overordnede
malsaetninger og projektmalsatninger

Inden for hver af de to hovedmal er der i projektet udviklet en raekke overordnede
maélsatninger for brancheindsatsen, f.eks. at "skabe inspiration" - se nedenfor.
Hver overordnet malsatning er repraesenteret ved en eller flere
projektmalsatninger, som hver modsvarer et projektforslag. Alle disse
malsatninger er beskrevet i det folgende.

5.1 Reduktionen af emballageforbruget gennem materialeneutral optimering af
emballagesystemer

5.1.1 Nedbryde barrierer for arbejdet med miljgorienteret produktudvikling

Det er en overordnet malsatning for brancheindsatsen at nedbryde de vasentligste
barrierer for et styrket arbejde med miljeorienteret produktudvikling i
emballagebranchen. To vesentlige barrierer menes at vere, at "prevention"
standarden ikke er operationel, og at der generelt savnes eksempler pa gode
tekniske miljelosninger i branchen.

Projektforslag: Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et praktisk
veerktoj

Projektmalet er at gore standarden til et godt og praktisk verktej for branchen.
Projektforslag: Udarbejdelse af inspirationsmateriale pd basis af succeshistorier

Projektmaélet er at skabe miljemaessig innovation pa baggrund af eksisterende
erfaringer.

5.1.2 Stimulere etableringen af samarbejde og optimering i varekaeden

Et styrket og innovativt samarbejde om miljo i emballagevarekaden vil fore til et
fornyet optimeringsgrundlag for emballager, som vil resultere i miljomaessigt
bedre og mindre materialeforbrugende emballager. Det er derfor en overordnet
malsatning for brancheindsatsen at stimulere etableringen af vare- og
vardikedesamarbejde om milje og materialemassig optimering.

Projektforslag: Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekceden

Projektmalet er her at gore det teknisk muligt at optimere miljeforhold og
materialeforbrug under inddragelse af hele varekeaeden.

Projektforslag: Demonstrationsprojekter i veerdikeedesamarbejde vedrorende
emballage, herunder kortleegning af krav i produktkeeden



Projektmélet er at demonstrere, at et vaerdikeedesamarbejde kan etableres inden for
emballageomradet, som et eksempel for branchen at folge.

5.1.3 @get kommunikation til markedet og stimulering af markedskraefterne

En oget efterspergsel efter miljovenlige emballager vil vare en vasentlig drivkraft
1 udviklingen hen mod mere miljevenlige og mindre materialeforbrugende
emballager. Det ses derfor som et overordnet mal for brancheindsatsen at
stimulere efterspergslen gennem en gget kommunikation til markedet og
stimulering af markedskreefterne.

Projektforslag: Demonstrationsprojekt om miljovaredeklarationer af emballage

Projektmalet er at gge synligheden for emballager med mindre miljebelastning
blandt beslutningstagere om emballage gennem miljovaredeklarationer.

5.1.4 Gennemsigtighed i valget af emballage

Emballagemarkedet er ikke teknisk gennemsigtigt. Valget af emballage er ofte
praeget af tradition og vanetankning. Det er derfor en overordnet mélszatning for
brancheindsatsen at skabe gennemsigtighed i det tekniske valg af en emballage til
et givet formél. Herigennem forventes ogsé en miljemaessig optimering, navnlig
hvad angér forbruget af emballagemateriale.

Projektforslag: Udvikling af web-side, som skaber overskuelighed i valg af
emballage

Projektmalet er at skabe gennemsigtighed i valget af emballage til en given
anvendelse.

5.1.5 @get fleksibilitet i produktionen af emballage

Produktion af emballage er praeget af store seriestorrelser, og brugen af emballage
er preeget af at den samme emballage typisk bruges pa flere markeder, som stiller
varierende krav. Begge dele sker for at holde produktionsomkostningerne nede,
men medforer et tab i fleksibilitet, ogsd mht. miljgmaessig optimering. Det er
derfor et overordnet mél for brancheindsatsen at gge fleksibiliteten i produktionen
af emballage, séledes at mindre seriesterrelser bliver attraktive og en
differentiering mht. markedet opnaés.

Projektforslag: Seriestarrelse-problematikken inden for emballagebranchen

Projektmaélet er at geore det skonomisk og praktisk muligt at fremstille emballager i
mindre seriestorrelser.

Projektforslag: Opnad differentiering af emballage med hensyn til marked og
anvendelse

Projektmaélet er at opna emballagetyper og -koncepter, som kan tilpasses
individuelle markedskrav.



5.2 Etablering af flere og miljgmaessigt bedre genbrugs- eller refillemballagesystemer

5.2.1 Skabe overblik

Genbrugs- eller refillemballagesystemer findes i mange afskygninger verden over,
mens vi i Danmark har en tendens til at fokusere pa det kendte returflaskesystem 1
debatten om disse systemer. Teenkningen i genbrugs- eller refillemballagesystemer
bliver derfor nemt indsnavret, og det skennes, at der generelt savnes inspiration til
nytenkning. Det er derfor en overordnet mélsatning for brancheindsatsen at
tilvejebringe overblik over nye genbrugs- eller refillemballagesystemer.

Projektforslag: Kortleegning af eksisterende genbrugs- eller
refillemballagesystemer

Malsaetningen med dette projekt er at tilvejebringe eksempler fra ind- og udland
for business-to-business genbrugs- eller refillemballagesystemer, som samlet kan
udgere en inspirationskilde til nye systemer.

5.2.2 Muliggere vurdering og etablering

Det opfattes som svert at etablere et refill- eller genbrugsemballagesystem. Mange
aktorer skal spille sammen, og den praktiske og ekonomiske organisation kraver
en serlig grad af gennemtaenkning sammenlignet med konventionelle
emballagelosninger. Det er derfor en overordnet mélsaetning for brancheindsatsen
at muliggere vurdering og etablering af nye genbrugs- eller
refillemballagesystemer.

Projektforslag: Udarbejdelse af handbog i etablering af genbrugs- og
refillemballagesystemer

Projektmaélet er at muliggere etableringen af nye systemer ved en hdndbog, som
kan guide akterer igennem etableringsfasen.

Projektforslag: Effektiv organisering af genbrugsemballagesystemer

Projektmalet er at nedbryde den organisatoriske barriere for etablering af nye
systemer.

5.2.3 Etablering af demonstrationsprojekter
Eksemplets magt er stor. Det ses derfor som en overordnet mélsatning for
brancheindsatsen at etablere en reekke demonstrationsprojekter inden for

genbrugs- eller refillemballagesystemer.

Projektforslag: Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugs- eller
refillemballagesystemer inden for business-to-business sektoren

Projektmaélet er at demonstrere, hvordan nye og/eller bedre systemer kan etableres
inden for business-to-business sektoren.

Projektforslag: Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugs- eller
refillemballagesystemer inden for business-to-consumer sektoren
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Projektmalet er at demonstrere, hvordan nye og/eller bedre systemer kan etableres
inden for business-to-consumer sektoren.

Projektforslag: Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugs- eller
refillemballagesystemer inden for service- og/eller cateringsektoren

Projektmalet er at demonstrere, hvordan nye og/eller bedre systemer kan etableres
inden for service- og/eller cateringsektoren.
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Projektkatalog

Dette katalog indeholder de projektforslag, som projektgruppen gennem
workshops og evrige mader har identificeret. Projektgruppen har ikke taget stilling
til en prioritering af projekterne. Der er heller ikke taget stilling til, hvilke
ressourcer der som minimum skal leegges bag hvert projekt. Projekterne er
grupperet i de 2 grupper, som der er blevet atholdt workshops i:

e  Emballageoptimering
e  Genbrugsemballagesystemer og refill-systemer

Ad. Emballageoptimering

Projektforslagene om emballageoptimering drejer sig om at forebygge
emballageaffald ved optimering inden for de enkelte emballagematerialer. Det
drejer sig i stor udstrekning om, at den enkelte emballage skal tilpasses praecis til
den emballeringsopgave, den skal opfylde. At der i projektforslagene
hovedsageligt fokuseres pa en vaegtmessig reduktion af emballagerne skyldes, at
emballagers miljemaessige virkning overvejende haenger sammen med den
tonnage de repreesenterer. Mengden af emballageaffald stiller krav til den
affaldsbehandlingskapacitet og/eller genvindingskapacitet, som skal vere til stede
1 samfundet.

Ad. Genbrugsemballagesystemer og refill-systemer

Opgaven med hensyn til genbrugsemballage- og refill-systemer var at vurdere
barrierer og undersgge muligheder for, herunder fordele og ulemper, ved at
etablere genbrugsemballage- og refill-systemer i virksomheder, transport og
handel. Projekterne drejer sig derfor vasentligst om en kortlaegning af, hvilke
systemer der p.t. findes samt om en udvikling af vaerktejer, der gor det muligt for
virksomhederne at analysere sig frem til, om genbrugsemballagesystemer og refill-
systemer vil vere et gkonomisk, praktisk, teknisk og miljgmaessigt fornuftigt
alternativ til engangsemballager. Projektkataloget indeholder ogsa en reekke
demonstrationsprojekter.

Projektforslag

De identificerede projektforslag er forst listet samlet, hvorefter der kommer en
ngjere beskrivelse af hver enkelt projekt. Projektbeskrivelsen folger denne
struktur:

1. Titel

2. Formal

3. Baggrund

4. Malgruppe

5. Projektindhold

6. Forventede resultater og deres form (formidling)



Oversigt over indhold i projektkatalog:
Projekt Titel
nr.

1. Emballageoptimering
1.1 | Omformning af CEN’s forebyggelsesstandard til et praktisk veerktej
1.2 | Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekaden
1.3 | Demonstrationsprojekter i veerdikeedesamarbejde vedrerende

emballage og kortlaegning af krav i produktkeeden

1.4 | Demonstrationsprojekt om miljevaredeklaration af emballage

1.5 | Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier

1.6 | Udvikling af web-side, som kan skabe overskuelighed i valg af

emballage

1.7 | Afhjelpning af seriesterrelseproblematikken

1.8 Differentierini af emballaie med hensin til marked oi anvendelse

2. Genbrugsemballagesystemer og refill-systemer
2.1 | Kortleegning af eksisterende genbrugsemballage- og refill-systemer
2.2 | Udarbejdelse af handbog i etablering af genbrugsemballage- og
refill-systemer
2.3 | Effektiv organisering af genbrugsemballage- og refill-systemer
2.4 | Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage-
eller refill-systemer inden for business-to-business-sektoren
2.5 | Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage-
eller refill-systemer inden for business-to-consumer-sektoren
2.6 | Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage-
eller refill-systemer inden for service- og/eller cateringsektoren
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1 Emballageoptimering

1.1 Omformning af CEN's forebyggelsesstandard til et praktisk veerktgj

1.1.1 Formal

Projektet har til formal at fa udviklet et praktisk vaerktej, der gor det muligt for
emballageproducenter og emballagebrugere ("packers og fillers") at vurdere, om
de valgte emballager lever op til de vaesentlige krav i EU direktivet om emballage
og emballageaffald. Virksomhederne skal over for myndigheder og kunder kunne
dokumentere dette. Det overordnede formél med EU direktivet er at reducere
meangden af emballageaffald til bortskaffelse. Et af midlerne er de veesentlige
krav, som emballagerne skal opfylde. Disse krav er imidlertid ikke umiddelbart
operationelle. Ved at stille et praktisk vaerktej til rddighed for virksomhederne far
de bedre muligheder for at reducere deres forbrug af emballage, séledes at
emballageaffaldsmengderne kan reduceres.

1.1.2 Baggrund

Til udmentning af de vaesentlige krav I direktivet har CEN udarbejdet en raekke
standarder, der mere konkret beskriver, hvilke krav en emballage skal leve op til.
Den vigtigste standard i denne forbindelse er forebyggelsesstandarden. Den
officielle danske titel er: DS/EN 13428: "Emballage — Krav til fremstilling og
sammens&tning — Emballageminimering". I denne standard er opstillet 10
parametre, som en emballage skal vurderes ud fra i forhold til den
emballeringsopgave, den skal kunne klare. Desverre er standarden ikke s
konkret, at den kan anvendes som et praktisk redskab for de
emballageproducerende og —brugende virksomheder. De 10 parametre i
standarden vedrarer hver isar et specielt omrade angdende den samlede
emballeringsopgave. Standarden siger ogsa, at man for hver enkelt parameter skal
undersoge de kritiske krav til emballagen, men den forteller ikke noget om,
hvorledes man i praksis foretager disse undersggelser og hvilke krav, der er til
dokumentation. Der er derfor brug for et praktisk og enkelt verktoj.

1.1.3 Mailgruppe

Alle virksomheder, som producerer emballager, emballerer eller selger
emballerede produkter videre, vil kunne anvende projektets resultater. Dette
gaelder bade i forhold til salgs- og transportemballager.

1.1.4 Projektindhold

Indholdet i forebyggelsesstandarden skal gares praktisk operationelt, séledes at
alle danske virksomheder, som producerer og bruger emballage far adgang til et
enkelt og brugbart vaerktej, som kan anvendes i forbindelse med
emballageudvikling og/eller emballagefastleeggelse. Ved anvendelse af dette
verktej kan virksomhederne ogsé over for kunder og myndigheder dokumentere,
at man har lever op til EU direktivets krav. Rent praktisk skal projektet



konkretisere indholdet af de 10 parametre — dette skal illustreres gennem
eksempler.

Fagligt foreslas projektet gennemfort i folgende 5 faser:

Fase 1
Hvordan anvendes standarden: Generel beskrivelse af hvorledes indholdet i
standarden skal fortolkes og hvorledes standarden anvendes.

Fase 2
Faglig gennemgang af hver af de 10 parametre der indgér i standarden.
De 10 parametre (ydeevnekriterier) er folgende:

Beskytte produkterne

Fungere i produktionsprocessen af emballagen

Fungere ved fyldning/indpakning

Fungere i logistikkaeden (muliggere transport og handtering)
Medvirke til produktpraesentation og markedsforing
Accepteres af forbrugere/brugere

Give nedvendige informationer

Opfylde sikkerhedskrav

Opfylde lovkrav

Tilgodese andre forhold

For hver enkelt af de 10 parametre, som standarden indeholder, skal der
foretages/gennemfores folgende procedure:

e Generelt beskrivelse af parameteren (indledning)

e Beskrivelse af om lovmessige regler knytter sig til parameteren — hvilket
selvfolgelig er en forste forudsatning for, at emballagen kan bringes pé
markedet

e Beskrivelse af hvilke standarder (frivillige), der relaterer sig til parameteren

e  Beskrivelse af hvilke rent emballageteknologiske forhold som er aktuelle ved
parameteren

e Beskrivelse af hvordan man udfra emballageteknologiske forhold
beregner/opger hvilken emballage og emballagekvalitet, der skal anvendes

Hovedvegten ved beskrivelsen skal leegges pa de 2 sidstnavnte punkter. I de
tilfzelde, hvor der fagligt findes beregningsmodeller — f.eks. for fastleeggelsen af
belgepapkvalitet og tykkelse — skal disse gengives i materialet. I de tilfelde, hvor
f.eks. emballageproducenter vil stille allerede eksisterende beregningsveaerktejer til
radighed, kan der ske en henvisning til disse. I de tilfaelde, hvor der findes
kommercielle beregningsverktejer, skal der ske en henvisning til disse og s& ma
brugeren selv rette henvendelse til de pageldende virksomheder, og eventuelt fa
foretaget de nedvendige beregninger pd kommercielle vilkér — dette vurderes
f.eks. at veere nedvendigt ved palleoptimeringsprogrammer.

Den faglige beskrivelse af punkterne skal vare pa en sadant detaljeringsniveau, at

beskrivelsen kan indgé direkte i projektrapporten, som sé kan fungere som
handbog.
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Fase 3

Indholdet i den faglige beskrivelse fra fase 2 omformes til et interaktivt EDB-
vearktej, som skal geres tilgengelig pa internettet. Ved opbygningen af vaerktojer
skal der tages meget hensyn til brugervenligheden og brugerfladen. I det internet
baserede verktej, skal man direkte kunne skrive i den opstillede skabelon. EDB
vaerktojet skal under udviklingen afpreves i en eller flere virksomheder.

Fase 4

Udarbejdelse af projektdokumentation. Det drejer sig hovedsageligt om en
beskrivelse af indholdet fra faser 1-3. Projektdokumentationen skal kunne fungere
som en selvsteendig hdndbog.

Fase 5
Udarbejdelse af kursusmateriale og afholdelse af kursus om anvendelse af
vaerktajet.

1.1.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Hovedresultatet af projektet er udviklingen af et interaktivt EDB vaerktej, som
virksomheder direkte kan anvende ved fastlaeggelse og dokumentation af
emballage. Projektet rapporteres gennem en projektrapport. Herfra skal der vaere
en henvisning til verktejet, sdledes at man som bruger, direkte interaktivt kan
arbejde med verktojet.

Inden for projektets rammer skal der udvikles og atholdes et kursus, som
gennemgar hele processen med at arbejde med verktgjet .

Ved bevidst og struktureret arbejde med samtlige forhold omkring den anvendte
emballage, vil man i de valgte emballagelosninger kunne komme taettere pa de
reelle emballageteknologiske granser, sdledes at der bliver et mere optimalt
forhold mellem vegt/volumen i den valgte emballage og de krav, der stilles til
emballagen.

1.2 Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekaeden

1.2.1 Formal

Emballageoptimering gar ud pa at effektivisere emballagerne, saledes at der
anvendes den optimale emballagemengde til en given emballeringsopgave. Ved at
optimere de anvendte emballager og emballagesystemer (salgs- og
transportemballager samt lastberer) reduceres de samlede affaldsmangder, og der
fas en mindre miljebelastning og en bedre emballagegkonomi.

1.2.2 Baggrund

Nar man skal bestemme og udvikle emballagen til et produkt, er der mange krav
der skal tages hejde for. Flere af disse krav kan vare 1 direkte modstrid med
hinanden. Inden for nogle emballagemateriale sektorer findes der og anvendes
beregningsmodeller, der kan beregne den optimale/nedvendige anvendelse af det
aktuelle materiale — eksempelvis i forhold til en konkret beskyttelsesopgave.

Derimod findes der ingen beregningsmodeller til direkte at fastleegge
emballageoptimeringen pa tvaers af emballagevarekaeden. Her teenkes pa, hvordan



man opger det rette produktbeskyttelsesniveau pd tvears af de forskellige
emballageniveauer — altsd sagt med andre ord, hvor stor en andel af
beskyttelsesopgaven skal legges pa salgsemballagen, og hvor meget skal der
beskyttes gennem transportemballagen og lastbarerbeskyttelsen. Det skal n@vnes,
at der findes modeller, som kan optimere emballageanvendelsen angaende de rent
logistiske forhold. Derfor skal der i projektet udvikles et EDB varktej, hvor
emballagebrugere direkte kan optimere emballagen pa tvers pa varekaden ud fra
de kriterier, der er geeldende her. Det drejer sig saledes om at optimere samspillet
mellem de enkelte emballageniveauer i en samlet emballagelosning.

1.2.3 Malgruppe

Alle virksomheder, som producerer emballage, emballerer eller salger
emballerede produkter videre, vil kunne anvende projektets resultater.

1.2.4 Projektindhold

Inden for rammerne af dette projekt skal der opbygges en beregningsmodel, som
gor det muligt at fastleegge "det optimale emballagesystem" pa tvaers af
emballageniveauer ud fra nogle givne kriterier. Ved opbygningen af denne model
vil man 1 stor udstraekning skulle benytte sig af de allerede eksisterende
materialeoptimeringsmodeller. Den storste del af arbejdet vil sa bestd i at integrere
de eksisterende modeller og udvikle et samlet verktej. Den praktiske
anvendelighed af veerktgjet skal prioriteres hejt — dog uden at det gér ud over
fagligheden. Det er et vanskeligt punkt at leve op til. Men ved udvikling af
modellen skal de veesentligste kriterier prioriteres, mens de mindre afgerende
eventuelt kan springes over eller gores knap sd nuancerede, som fagligheden reelt
krever.

Som naevnt fokuserer projektet kun pa en optimering pa tvers af alle
emballageniveauer. Det vil sige, at verktejet ikke ber beskaftige sig med
fastleeggelse/optimering af kvalitetskrav, beskyttelse, dimensionering inden for det
enkelte emballageniveau. Konkret betyder det, at vaerktgjet f.eks. ikke beskaeftiger
sig med, hvilke krav f.eks. en salgsemballage til en fedevare skal overholde I form
af vanddamp-, ilt- og aromapermeabilitet, rivstyrke, varme- og froststabilitet mv.
Det vil omvendt sige, at beregningsverktejet nasten udelukkende kommer til at
omhandle de fysiske beskyttelseskrav, der kommer fra distributionspavirkninger —
altsa hvilke belastninger bliver den samlede emballageenhed bliver udsat for under
hele distributionsforlabet.

Ud over at kunne foretage de nedvendige tekniske beregninger af
emballeringskrav ved nogle givne distributionspavirkninger, skal verktgjet ogsa
indeholde en liste over de datakrav, der er nedvendige for at kunne gennemfore
beregningen. Men i erkendelse af, at det er de feerreste virksomheder, der ligger
inde med tekniske data om distributionspavirkningernes karakter og styrke, skal
der i vaerktojet findes nogle normtal for distributionspavirkninger ved typiske
distributionsforleb. Der kan f.eks. indbygges en liste med typiske
distributionsforleb vedrerende folgende: anvendte transportmidler,
transportafstand, antal omlesninger, sammenpakning med andre produkter pa en
ny lastbaerer (er f.eks. aktuelt ved grossisters plukning til butiksordrer) mv.

Fra denne liste kan brugerne sa vaelge distributionsforlebet, hvorved de aktuelle
data over distributionspavirkningerne sé overfores til den aktuelle beregning.

De nedvendige normdata angéende distributionspavirkninger skal tilvejebringes
inden for projektets rammer. Projektet omfatter virksomhedsafprevning.
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I tilknytning til modelvaerktejet skal der udarbejdes en grundig brugermanual.
Savel model som brugermanual kan placeres pa en hjemmeside pé internettet.

1.2.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Hovedresulatet af projektet er udviklingen af et interaktivt EDB veaerktej, som
virksomheder direkte kan anvende ved valg af emballage og emballagesystem. |
tilleeg hertil udarbejdes en brugermanual. Markedsfering af eksistensen af
vaerktejet kan bl.a. ske gennem Miljestyrelsens publikationer og evrige fagblade
samt via brancheorganisationerne.

1.3 Demonstrationsprojekter i veerdikeedesamarbejde vedrgrende emballage og
kortlaegning af krav i produktkeeden

1.3.1 Formal

Det er formalet at demonstrere, hvorledes man gennem et indgaende, integreret
samarbejde pa langs af hele den kaede, som emballagen til et produkt passerer
igennem, kan udvikle/fastleegge den "optimale" emballage. Med "optimal" menes
der i denne sammenhang, at emballage og det samlede emballagesystem
bestaende af salgs- og transportemballage samt lastbaerer praecis er tilpasset den
emballeringsopgave, som produktet og dens distributionsvej fordrer — der skal
hverken anvendes mere eller mindre emballage og/eller emballagekvalitet end det
er nadvendig i forhold til opgaven. Der er en tendens til at emballagebrugere —
"packers and fillers" — vealger at bruge for meget eller for god en emballage for at
vaere "pa den sikre side" mht. omfanget af brekage. Derved bliver
affaldsmaengden af emballage storre, end den rent faktisk burde veere.

Ud over at projektet naturligvis indeholder en ren emballageteknologisk
dimension, skal projektet hajere grad fokusere pa det organisatoriske omkring
samarbejdet 1 emballageverdikaden og afstikke en model for, hvordan
samarbejdet og rollefordelingen kan vere i verdikaeden for at muliggere, at man
kan valge den "optimale" emballage til den konkret emballeringsopgave. Hermed
kan emballageaffaldsmangderne reduceres ved at man kan komme taettere pa de
reelle "emballeringsgraenser”, fremfor at veere pa den sikre side.

1.3.2 Baggrund

Det er almindeligt, at man i emballagevarekaden ikke far samarbejdet
tilstraekkeligt om de krav, der samlet stilles til emballagen og emballeringsopgaven
i forhold til det enkelte produkt. Man far ikke i tilstreekkelig grad identificeret og
kvantificeret de krav og bindinger, der er til emballagen. Det kan vaere en
ressourcekreevende opgave at gennemfore det nedvendige bagvedliggende
analyse- eller researcharbejde, safremt man skal finde den "optimale" emballage
og tilherende emballagesystem (samspillet mellem de forskellige
emballageniveauer) til et produkt.

Mulighederne for en forbedret dialog geelder i hej grad ogsé de virksomheder, der
fremstiller henholdsvis salgs- og transportemballage.

Forud for fastleeggelse af hvilken emballage, der skal udvikles/anvendes til et
produkt, udarbejder enten emballageproducenten eller vareproducenten en



kravspecifikation til emballagen og det samlede emballagesystem, der skal
benyttes til produktet. Det er meget varierende hvor stort et arbejde, der bliver lagt
i at opstille disse kravspecifikationer. I en lang reekke tilfeelde bliver der ikke
arbejdet tilstrekkeligt intensivt med dette punkt. Dette heenger ikke mindst
sammen med, at det i mange tilfaelde forst er sent i produktdesignfasen, at
emballagen kommer ind i billedet. Derfor bliver der sjeeldent opstillet precise og
gennemarbejdede kravspecifikationer — i mange tilfaelde bliver de endog ikke
engang nedskrevet. En vesentlig arsag hertil skyldes ogsa, at det er vanskeligt at
opstille de "korrekte" kravspecifikationer til et emballagesystem, idet der indgar
mange parametre. Denne problemstilling bliver endnu mere aktuel jo hejere op i
emballagehierarkiet, man kommer. Til salgsemballagen til f.eks. fodevarer er der
lovkrav, der skal overholdes, hvorfor kravspecifikationerne — for en rackke
punkters vedkommende — direkte er givet. Men pa en lang raekke andre punkter
skal emballagebrugeren eller emballageproducenten selv opstille
kravspecifikationen.

I dag findes der intet samlet verktej til at fastlegge den "optimale" emballage og
sorge for, at der bliver opstillet de korrekte kravspecifikationer. Tilsvarende findes
der ingen model for hvorledes man i veerdikaeden samarbejder eller et
dialogvearktej, der kan fremme samarbejdet.

1.3.3 Malgruppe

Projektet skal fokusere pa samarbejdet i veerdikeeden. Malgruppen er altsd samtlige
aktarer i emballagevarekaeden. Falgende aktarer vil tilhere den primaere
malgruppe: Emballagebrugere "packers and fillers", emballageproducenter og
detailhandelen. Marketingsiden har en vigtig rolle. Emballageravareproducenter
og transporterer falder under den sekundaere malgruppe.

Projektet deekker sével salgs- som transportemballageniveauet. Inden for
projektets rammer skal man séaledes vaere opmarksom p4, at der skal vere et
foraget samarbejde mellem salgsemballageproducenten og producenten af
transportemballagen. Erfaringsmeessigt vil det ofte vaere emballageproducenterne,
der skal tage initiativet til at pabegynde et integreret samarbejde.

1.3.4 Projektindhold

Projektet skal for det forste opstille en model for hvilke kravspecikationer, der
generelt vil vere geeldende for emballager. I forleengelse heraf skal det beskrives,
hvorledes man fér sat "faktuelle data" til disse kravspecifikationer. Der skal
saledes opstilles en slags "menster-kravspecifikation", som indeholder alle de
krav, der kan stilles til en emballage. Ved anvendelse af projektets resultater kan
brugerne si udvelge de kravspecifikationsparametre, der er aktuelle i den konkrete
situation. Inden for projektets rammer ber der udarbejdes negletal for en rekke af
de typiske krav, der stilles til emballagen. Vedrerende distributionspévirkninger
kan det dreje sig om produkter der skal distribueres til forskellige destinationer —
f.eks. indenlandsk distribution — 1 omlasning, indenlandsk distribution — 2
omlasninger, skandinavisk distribution etc. Andre krav vedrerende
salgsemballage fysiske egenskaber mht. produktbeskyttelse.

For det andet skal projektet beskrive, hvorledes man samlet gennemforer et projekt
i veerdikaeden med at fastlagge emballagen til et produkt. Projektet skal indgaende
beskrive alle de faser i udviklingsarbejdet, der skal gennemfores samt ikke mindst
pege pa, hvem der er ansvarlig for at gennemfore de enkelte faser. Der skal med
andre ord fastlegges en arbejdsmodel for emballageudviklingsprocessen
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inkluderende en rollefordeling mellem aktererne i vaerdikeden. Endelig skal
projektet beskrive mulighederne for at effektivisere det almindelige samarbejde
mellem emballageproducent og emballagebruger — her taenkes ikke mindst pa
informationsudveksling af ordremengder, lagertal, produktionsplaner etc.

Parallelt med udferelsen af beskrivelsen skal der som case i regi af projektet
gennemfores et antal konkrete udviklingsarbejder, der skal fastsla
arbejdsmodellens effektivitet. Om nedvendigt skal arbejdsmodellen revideres. De
gennemforte demonstrationsprojekter skal indgdende beskrives og isar illustreres i
den samlede projektrapportering, saledes at de kan virke som inspiration overfor
andre. I forhold til projektets samlede ressourcer skal majoriteten laegges pa
gennemforslen af demonstrationscases.

1.3.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Resultaterne fra projektet vil blive formidlet gennem en projektrapport. Dels vil
rapporten indeholde en konkret vaerktejsdel, hvor alle potentielle
kravspecifikationer til emballager er listet. Og dels vil den indeholde en
beskrivelse af samarbejdsmodeller inden for emballageverdikaeden.

Som inspiration til andre vil anvendelsen af de 2 rapportdele blive beskrevet
gennem et antal demonstrationscases, hvor rapportens verktejer og materialer er
blevet anvendt.

1.4 Demonstrationsprojekt om miljgvaredeklaration af emballage

1.4.1 Formal

Projektet skal fastlegge en ramme for, hvorledes man miljedeklarerer en
emballage. En sddan miljedeklaration af emballager kan indeholde flere niveauer.
Pa det forste niveau kan deklarationen beskrive det anvendte materiale, veegten og
eventuelle bortskaffelsesmetoder. Pa det naste niveau kan deklarationen beskrive,
hvilke miljeeffekter emballagen har set i et livscyklusperspektiv. Blot det forhold
at man far en model efter hvilken emballager kan miljodeklareres, gor at
virksomheder vil fokusere mere pa miljedimensionen ved valg af emballage.

1.4.2 Baggrund

Der findes ikke i dag nogen almen accepteret made, hvorpa at man kan
miljedeklarere en emballage. En rekke virksomheder har dog valgt at anfere nogle
miljekriterier for den anvendte emballage pa selve emballagen, men der er tale om
et hel frivillig maerkning, som pa ingen made er struktureret. I de fleste tilfeelde
indskreenker maerkningen sig ogsa kun til at opfatte en materialebeskrivelse.

Der savnes derfor en felles norm for, hvorledes man kan miljedeklarere en
emballage. De primere brugere af en sddan miljedeklaration vil vere de
efterfolgende led i varekeden. Det vurderes ogsé, at kunderne pa vasentlige
eksportmarkeder gerne ser en sddan deklaration af emballagen.

De endelige forbrugere vil givet kun i begreenset omfang have glede af en
miljevaredeklaration pd den anvendte emballage.



Et grundlaeggende problem er imidlertid ogsa, at deklarationen kommer til at
gelde emballagematerialet og ikke den funktionelle emballageenhed.

1.4.3 Malgruppe
Mélgruppen for projektet er primert emballageproducenterne.
1.4.4 Projektindhold

Projektet skal i forste omgang beskrive det faglige indhold i en
emballagemiljedeklaration — f.eks. hvilke kriterier skal der indgé i deklarationen,
hvordan og hvorfra skal informationen hertil tilvejebringes, skal der refereres til
den danske méde, hvorpa emballager typisk bortskaffes, hvordan skal
eksisterende/potentielle genvindingsmuligheder indregnes, hvilke former for
dokumentation skal der foreligge, hvorledes sikres en ajourfering af
informationen. Endeligt skal det vurderes, hvorledes miljodeklarationen bedst
muligt formidles, saledes at den nar sit kommunikationsmaél. I forleengelse af selve
opstillingen skal der udarbejdes en reekke eksempler pa miljovaredeklarationer for
konkrete emballager. Disse eksempler kan formidles pa forskellige méde og
eventuelt blive udsat for brugertests — f.eks. over for professionelle brugere og
private forbrugere.

Endeligt skal projektet fremkomme med et forslag til, hvorledes arbejdet med
emballagemiljovaredeklarationer rent praktisk organiseres — skal ét organ varetage
tildeling og kontrol eller er der blot tale om, at virksomhederne selv péaforer
deklarationen uden kontrol.

For at kunne opstille en geldende miljovaredeklaration skal der tilvejebringes data
over, hvor meget og hvordan emballagen pévirker miljoet i hele dens livscyklus.
Disse data kan enten skulle skaffes gennem et samarbejde mellem
emballageproducenten og ravareleveranderen, og/eller fra en feelles database, som
indeholder alle de relevante miljedata for de hyppigst anvendte
emballagematerialer. En saddan felles database kan f.eks. foreligge i regi af UMIP
databasen, som dog skal ajourferes. Udviklingen af vaerktejet og tilvejebringelsen
af indholdet i databasen kan ske i snaevert samarbejde mellem ravareproducenter,
emballageproducenter, Miljgstyrelsen og forskningsverdenen.

Dernzaest skal der i projektet opstilles en pracis beskrivelse af indholdet i
emballagemiljovaredeklarationen. I denne skal minimumsindholdet fastlegges;
hvilke oplysninger skal der foreligge for at deklarationen er tilstrekkelig
informativ. Det kan f.eks. dreje sig om oplysninger om: anvendt materiale, veegt,
storrelse, anvendelse af genvundne materialer, miljoeffekter 1 henhold til UMIP
metodens kriterier etc. Beskrivelsen skal ogsa omfatte krav til det grafiske layout —
f.eks. anvendt skriftsterrelse mv.

Dernest skal der udarbejdes en arbejdsmanual, som trinvis forteller, hvorledes
man gennemforer processen med at £ udarbejdet en miljevaredeklaration for den

anvendte emballage.

Endelig skal der fastlegges krav til dokumentationen for, at de angivne
oplysninger er korrekte.
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1.4.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Resultatet af projektet om en miljedeklaration af emballager vil vaere en samlet
beskrivelse af indholdet i deklarationen og proceduren med at opstille en
anvendelig miljovaredeklaration. Ved tilvejebringelse af data for
miljevaredeklarationer og anvendelse af LCA metoder far virksomhederne et
bedre grundlag for miljemassig optimering af den enkelte emballage.

Formidling i form af en beskrivelse af projektet via Miljestyrelsen og
brancheorganisationerne.

1.5  Udarbejdelse af informationsmateriale pa basis af succeshistorier

1.5.1 Formal

Dette projekt har til formal at fremfinde nyere gode, praktiske, konkrete eksempler
pa, hvordan virksomheder — emballageproducenter og emballagebrugere ("packers
and fillers") - allerede har gennemfort projekter med at optimere emballagen til et
konkret produkt, saledes at der anvendes en mindre mangde emballage end hidtil
eller pa4 anden made opnds en bedre emballagelosning. Der skal udvikles et dansk
sproget materiale, som beskriver konkrete eksempler. Materialet har til formal at
give danske emballagebrugere inspiration til, hvorledes man kan reducere
emballageanvendelsen.

1.5.2 Baggrund

Som folge af oget samhandel med emballerede produkter, demografiske forhold,
som betyder behov for flere produktsterrelser, og sterre individualitet i
vareefterspergslen mv., vil det samlede emballageforbrug generelt stige, safremt
der ikke gores en indsats, der treekker i den anden retning. En vaesentlig parameter,
man kan arbejde med pa dette punkt er at reducere vaegten af hver enkelt
emballageenhed. Eftersom selve materialeomkostningen til en fremstillet
emballage udger langt hovedparten af den samlede pris pa emballagen, ligger der
ogsa pa dette punkt et incitament til at reducere vagten af hver enkelt
emballageenhed. Dermed vil der ofte vare en direkte parallelitet mellem skonomi
og miljehensyn.

Derfor bliver der konstant arbejdet med at reducere vaegt af hver enkel
emballageenhed. Der findes en lang rekke gode eksempler pa, hvorledes
virksomheder har reduceret vaegten af de anvendte emballager eller forbedret
funktionaliteten. I forhold til en given emballagemangde. Det er sidanne
eksempler fra ind- og udland, der skal preesenteres i materialet, séledes at andre
kan fa inspiration til lignende tiltag.

1.5.3 Malgruppe
Malgruppen for projektets resultater er alle virksomheder, som producerer

emballage, bruger emballage til de producerede produkter eller virksomheder, der
foretager en ompakning af indkebte produkter med videresalg for gje.



154 Projektindhold

Hele projektarbejdet gar ud pa at finde gode illustrative eksempler pa emballager —
til et og samme produkt — som er blevet optimeret. Der skal findes eksempler fra
bade ind- og udland og daekkende savel business-to-consumer samt business-to-
business-sektorerne.

Alle eksemplerne praesenteres med data- og billedmateriale med "for og nu"
situationen samt gvrig anvendelig information om emballagelgsningen.

Inspirationsmaterialet skal ogsa indeholde en kortfattet guide, der forteller,
hvorledes man konkret gennemforer sddanne projekter og hvilke forholdsregler,
der skal tages for at sikre en succesfuld implementering.

Materialet kan ogsé omfatte eksempler fra emballageproducenter, hvor det
gennem anvendelse af andre, nye og eller forbedrede materialer er muligt at
reducere vagten af den anvendte emballage. Ved alle de anforte eksempler ber det
om muligt opgeres, hvor stor en emballagemangde, der gennem tiltaget er blevet
sparet — pr. emballageenhed og/eller totalt. Forbedret funktionalitet ber ogsa
fremga.

Materialet skal omfatte sd mange forskellige typer emballage som muligt, saledes
at flest mulige virksomheder kan drage nytte af materialet. Der skal vaere
eksempler pé bade salgs- og transportemballager, der er blevet vaegtmaessigt
reduceret.

Danske emballageproducenter har allerede gennemfort mange
optimeringsprojekter og vil kunne bidrage til at belyse disse 1 projektet.

Baggrundsmateriale til projektet kan desuden skaffes fra forskellige kilder — ikke
mindst fra de lande, som i dag anvender "Der Griine Punkt" pa deres emballager,
findes der en raekke cases fra virksomheder, der har gennemfort projekter med at
reducere emballageanvendelsen. I forhold til afregning af "Der Griine Punkt" er
der for virksomhederne et direkte ekonomisk incitament til at reducere
emballageanvendelsen.

Der kan ogsa hentes inspiration fra FDB's emballagedatabase, som er tilgaengelig
pa internettet, som netop har det sigte at give en slags benchmarking af
emballageanvendelsen opgjort i vaegt for hver enkelt emballage i de udvalgte
varegrupper.

1.5.5. Forventede resultater og deres form (formidling)

Der fremstilles et inspirationsmateriale over en lang raekke gode cases, hvor man
har reduceret mengden af den anvendte emballagemateriale i forhold til tidligere
anvendelse eller pd anden made optimeret ved at forbedre funktionaliteten. For at
inspirationsmaterialet nér sa bredt ud som muligt, ber materialet ud over at ligge
pa internettet ogsa udgives i en trykt udgave, som kan distribueres til en bred kreds
af emballageproducenter og "packers and fillers" — dette kan f.eks. ske i regi af
diverse brancheforeninger. Eksistensen af materialet markedsfores ogsé gennem
artikler i fagblade mv.
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1.6 Udvikling af web-side som kan skabe overskuelighed i valg af emballage

1.6.1 Formal

At veelge den rette emballage til et produkt er sjeldent nogen nem opgave, da
emballagen skal opfylde mange forskellige emballageteknologiske krav og
samtidig belaste miljoet mindst muligt.

I regi af projektet skal der udvikles et web-side baseret system, der skal hjelpe
emballagebrugere ("packers and fillers") med at treeffe det rette valg af emballage
til et produkt. Web-siden skal give gode rdd og sikre, at man har gennemgaet og
taget stilling til at de parametre, der er geeldende ved valg af emballage. De gode
rad skal iser fokusere pé, hvorledes man som virksomhed kan vurdere
muligheden for at reducere mangden af anvendt emballage, for derigennem at
reducere miljobelastningen.

1.6.2 Baggrund

Eftersom de fleste emballager skal opfylde en lang raekke kriterier, er det en
vanskelig opgave at vaelge den helt rigtige emballage til et produkt. Emballagens
vasentligste opgave er at beskytte produktet fra det er fremstillet og til det nar sin
endelige destination. Der findes en rekke beregningsverktajer og ovrige
teknologiske regler for, hvorledes man finder en emballage, som lever op til de
teknologiske krav, som skal opfyldes for at emballagen giver produktet en
tilstrekkelig beskyttelse. Men de fleste emballager skal ogsa samtidig overholde
andre krav — det kan f.eks. dreje sig om folgende forhold: let at abne og evt.
genlukke, give information, kunne szlge produktet, lette handtering etc. Endelig
skal der for at reducere emballageaffaldsmangderne anvendes s lille en
emballagemangde som mulig. Nér man skal veelge emballage skal der saledes
tages stilling til mange parametre, og nogle af parametrene er i direkte modstrid
med hinanden.

Erfaringsmeessigt kommer emballagen i mange tilfeelde forst sent ind i billedet, nar
man skal markedsfore et nyt produkt. Derfor er der i en reekke tilfelde ikke
ressourcer til at lave den nedvendige research, der skal ligge bag
udviklingen/fastleggelsen af emballagen. P4 denne baggrund er det en risiko for,
at der veelges en for god emballage til formalet, idet den ansvarlige medarbejder
vil veere sikker pé, at emballagen ikke er underdimensioneret i forhold til de
belastninger, emballagen udsattes for.

Et web-side baseret hjelpeveaerktej vil kunne fremme mere velovervejede
beslutninger angaende valget af emballage, uden at medarbejderne skal bruge
vaesentlig flere tidsmaessige ressourcer pa at treeffe valget om emballage. Samtidig
gives der et redskab, der kan sikre, at der ikke bruges for en for stor
emballagemengde til formélet.

1.6.3 Mailgruppe

Malgruppen for projektets resultater er alle virksomheder, som bruger emballage
til de producerede produkter eller virksomheder, der foretager en ompakning af
indkebte produkter med videresalg for gje. Med andre ord er det et projekt, der
henvender sig til ”packers and fillers”.



1.6.4 Projektindhold

I projektet skal der udvikles et interaktivt elektronisk veerktej som alle
emballagebrugere kan fa adgang til.

Ved anvendelse af web-siden skal man gennem indtastning af en raekke data (ikke
for mange) om den enskede emballage til et produkt fa oplysninger om, hvilke
emballager der ber/kan anvendes til formalet. Bagved web-siden skal der séledes
findes en raekke databaser, hvori alle de relevante oplysninger findes. Inden for
databasens segekriterier skal der ogsé vere indeholdt alle de relevante kriterier
med hensyn til rent emballageteknologiske spergsmél. Dog kan den ikke blive sa
avanceret, at man f.eks. kan sla en konkret fodevare op, og s fa listet alle de
kriterier, der skal vare opfyldt — dertil er der for mange krav og teknologiske
forhold, der er aktuelle.

Den overordnede struktur i veerktejet skal folge den varekade, som emballagen og
det samlede emballagesystem (inkl. transportemballage mv.) skal passere igennem
i hele dens livsforlgb. For hver stadie i livsforlebet skal de aktuelle krav til
emballagen vaere listet og have henvisning til andre — ofte mere teknologiske
baserede verktejer — som sé yderligere kan bringe emballagebrugeren videre i
processen. Der kan f.eks. vare en henvisning til, hvorledes eller hvor man kan
beregne, hvilken balgepapkvalitet, der skal anvendes til en balgepapkasse.

Labende i vaerktojet skal der vaere henvisninger til, hvor yderligere information
kan seges og hvordan man kommer videre i processen.

Indeholdt i verktejet skal der vare en lebende instruktion i, hvorledes det
anvendes.

I vaerktojet skal der ogsé vere indeholdt en eller flere cases, der illustrerer,
hvorledes vaerktgjet er anvendt i konkrete tilfeelde. Cases skal udvikles i
samarbejde med virksomheder, saledes at andre direkte kan se, hvilken emballage
der konkret er blevet resultatet af anvendelsen af vaerktgjet. Udviklingen af cases
kan samtidig fungere som en brugertest af vaerkejets brugervenlighed og
brugerflade.

1.6.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Resultatet af projektet er udvikling af et webbaseret verktej, der gor det muligt at
traeffe valget af emballage pa et mere kvalificeret grundlag, end det i mange
tilfeelde gores 1 dag. Markedsferingen af eksistensen af vaerktejet sker gennem
Miljestyrelsens labende publikationer og fagblade samt via brancheorganisationer.

1.7 Afhjeelpning af seriestarrelseproblematikken

1.7.1 Formal

Dette projekt har til formal at pege pa muligheder for at fremstille emballager i
mindre oplegssterrelser til en forholdsvis beskeden enhedsomkostning. Der kan
enten veare tale om, at fremfinde teknologier, der gor det muligt at fremstille
emballager 1 mindre oplegsstorrelse eller om at gere de store
emballageproduktionsanlaeg mere fleksible, saledes at omkostningerne til
omstilling og indkering reduceres. Ved at emballageproducenter generelt kan
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fremstille emballager i mindre seriesterrelser end i dag, vil spildet af emballage
kunne reduceres. Der opstar i dag hos emballagebrugere ("packers and fillers") et
spild af emballager, fordi man i mange tilfeelde er nedt til at indkebe emballager i
en storre maengde, end der efterfolgende viser sig at vaere dekning for markedet.
Emballage, der ikke bliver brugt og som ikke umiddelbart kan indgé i en fornyet
produktionsproces, vil indgé i emballageaffaldsmangderne.

1.7.2 Baggrund

For stort set al emballageproduktion er seriestorrelsen et helt afgerende nogletal
for omkostningen til den enkelte emballageenhed. At dette forhold er serlig udtalt
i emballagebranchen, skyldes at mange emballagetyper bliver fremstillet pa endog
meget store produktionsanlaeg, som i mange tilfeelde kraeever lang tid at omstille og
indkere til den enkelte emballage. Til gengaeld kerer produktionsanleggene med
en hurtig takt, hvorfor det ikke tager ret lang tid at fremstille en emballage i et
mindre antal. Hvis man som vareproducent ensker en emballage i et beskedent
oplag, bliver emballageproducenten nedt til indregne den faste omkostning til
omstilling og indkering i det beskedne antal styk emballage, som vareproducenten
onsker. I mange tilfeelde betyder det reelt, at vareproducenten ikke kan fa den
emballage, som man helst vil have, fordi emballageprisen ikke star i forhold til,
hvad produktet kan baere. Derved kan den enkelte vareproducent vere nedt til at
velge en eksisterende emballage, men som ikke passer pracist til den konkrete
emballageopgave — herved opstar der et spild af emballage. Eller ogsé veelger man
at bestille en storre mangde emballage end der reelt er dekning for i markedet.

De enkelte emballageproducenter soger selvfolgelig hele tiden efter muligheder,
hvorved spildtiden ved omstilling og indkering af produktionsmaskinerne kan
reduceres, da det er en oplagt méde at styrke den enkelte emballageproducents
konkurrenceevne. Alle oplagte mader, hvorpa konkurrenceevnen kan styrkes
gennem reduktion af tiden til omstilling og indkering bliver derfor gennemfort af
emballageproducenterne, sdfremt den nedvendige investering stir i mal med den
forbedrede konkurrenceevne. Men — som i alle situationer — findes der potentielle
lgsninger, hvor det er tvivlsomt om en investering kan tjene sig hjem igen, og som
derfor ikke bliver afprevet i praksis. Projektet her skal gennem statte til sédanne
teknologiprojekter hos emballageproducenterne tilskynde til at flere at "de mindre
oplagte" teknologiprojekter afpraves i praksis.

1.7.3 Malgruppe

Malgruppen for projektet er alle danske virksomheder, der fremstiller emballage.
1.7.4 Projektindhold

Der vil mht. nye teknologier i stor udstraekning vare tale om at sege efter anvendt
teknologi i udlandet. Hvorimod der angaende mere fleksible produktionsanlaeg vil

vare tale om, at effektivisere de eksisterende produktionsanlaeg.

Projektet skal gennemfores af eller i snevert samarbejde med
emballageproducenter.

Det skal dreje sig om projekter, hvis idéer ikke tidligere er blevet afprovet i
emballagesammenhang her i landet. Der skal saledes vare en praktisk
nyhedsveardi i projektet.



Den forste fase i projektet vil bestd af en konkretiseret beskrivelse af den eller de
mader, hvorpd man vil effektivisere emballageproduktionen pa. Herefter skal
arbejdet med at soge efter konkrete effektiviseringsmuligheder igangsettes,
hvorefter der traeffes et valg af hvilken eller hvilke muligheder, der skal arbejdes
videre med.

Den valgte idé detailbeskrives og der gennemfores test i et praktisk produktions-
eller demonstrationsanlaeg. I forlengelse af testen gores effektivitetsforbedringen
praktisk anvendelig i et "fuld skala anleeg" — med andre ord skal der ske en
produktionsmodning af teknologien.

1.7.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Projektet skal sikre at spildet af emballage kan reduceres ved, at det i hojere
udstraekning bliver muligt at indkebe emballage i mindre seriesterrelser til en
mindre omkostning end i dag. De emballageproducenter, der deltager i projektet,
skal udarbejde en projektrapport, der beskriver den anvendte teknologi, endrede
arbejdsprocedurer etc. og de opnaede resultater. Formélet hermed skal vaere, at
andre emballageproducenter kan hente inspiration herfra. Rapporten skal ngje
beskrive, hvilke kriterier eller forudsatninger der skal vaere opfyldt, for at man kan
fa det fylde udbytte af den afpravede teknologi- eller effektivitetsforbedring.

1.8  Differentiering af emballage med hensyn til marked og anvendelse

1.8.1 Formil

Projektet har til formal at fa emballager, der er bedre tilpasset markedskravene.
Ved at de anvendte emballager bliver tilpasset preecis til individuelle markedskrav,
reduceres spild af sdvel emballager som produkter. Projektet skal fokusere meget
pé individuelle markedskrav, hvorved der arbejdes indgdende med
malgruppefastleggelse og tilpasning af emballager til forskellige
afsaetningskanaler.

At arbejde med differentierede emballager til forskellige markeder vil ikke
umiddelbart reducere emballageanvendelsen — selvom der i nogle tilfeelde vil
kunne peges pa en reduktion, vil der sikkert i lige s& mange tilfeelde kunne ske en
foragelse af emballageanvendelsen ved, at der f.eks. skal arbejdes med mindre
kollisterrelser. Men ved at emballagen er mere pracist tilpasset markedet, vil
spildet af emballage og produkt klart kunne reduceres — med en folgelig effekt pa
miljeet. Dog vil det indebeere, at man kan komme tettere pa det reelle pakraevede
emballeringsniveau til de enkelte markeder og ikke blot dimensionere emballagen
ud fra den veerst teenkelige situation. Herigennem vil emballageaffaldsmangden
totalt set kunne reduceres.

1.8.2 Baggrund

Emballager tilpasses sjeldent pracis til de enkelte markeder og kundegrupper. I
dag anvendes der ofte ud fra emballagelogistiske forhold kun 1 eller hejst 2
forskellige emballager til ét produkt — f.eks. typisk en forbrugervariant og en
cateringvariant. Og samme emballage anvendes méske endda ogsa til flere
forskellige eksportmarkeder. For at kunne tilfredsstille alle veelges der en
emballage eller emballagesystem, som er baseret pa, hvad alle markeder og kunder
"kan leve" med. Emballagen er saledes ikke tilpasset praecis til nogle markeder.
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Projektet skal i forste omgang kortlegge de forskellige krav, der stilles fra
vaesentlige afsaetningskanaler og kunder. For at arbejdet hermed ikke bliver al for
omfangsrigt og uoverskueligt, skal der udvelges en reekke af de emballagetunge
brancher, hvorfra krav og ensker til de "idéelle" emballage fastleegges. I denne
sammenheng kan der i et vist omfang treekkes pé allerede eksisterede materiale —
f.eks. findes der undersegelser fra MAPP Centeret i Arhus (Handelshgjskolen) om
krav til fedevareemballager samt DagSam's Emballageguide. I tilknytning hertil
skal den anvendte dataindsamlingsmetode beskrives sa ngje, at virksomheder
inden for andre brancher vil kunne benytte proceduren til egne produkter.

1.8.3 Malgruppe

Malgruppen for projektets resultater er alle virksomheder, som bruger emballage
til de producerede produkter eller virksomheder, der foretager en ompakning af
indkebte produkter med videresalg for gje. Med andre ord er det et projekt, der
henvender sig til "packers and fillers".

1.8.4 Projektindhold

I forlengelse af kravfastleggelsen skal der udarbejdes et vaerktej, der gor det
muligt for "packers and fillers" at arbejde med at fastleegge den "idéelle"
emballage og emballagesystem til de valgte markedssegmenter. Heri skal ogsa
indgé et kalkulationsveerktej, der opger omkostningerne ved at benytte forskellige
emballager til samme produkt.

Som udgangspunkt udvealges der et antal "emballagetunge" brancher, hvor
problemstillingen er aktuel. Dog skal det anferes, at problemstillingen er
vasentligst inden for dagligvarebranchen, idet det er her, at der benyttes mest
emballage fordelt ud pé de enkelte emballageniveauer. I relation til de valgte
markeder, skal ogsé krav og segmenteringsmuligheder fra de veesentligste
eksportmarkeder indga i arbejdet. I denne forbindelse skal man veere opmaerksom
pa, at hele afsatnings- og forbrugssituationen for et produkt sagtens kan vare
endog meget forskel fra markeder, som selv geografisk ligger meget teet pa
hinanden. Derved ber der ogsa i de fleste tilfeelde skulle arbejdes med forskellige
emballagetyper.

Herefter skal der arbejdes indgaende med fastleeggelse af de relevante
segmenteringskriterier, der er aktuelle med fastleeggelse af emballage pa alle
emballageniveauer. I denne sammenhaeng skal det pointeres, at de traditionelle
segmenteringskriterier, der arbejdes med f.eks. i afsetnings- og
reklamesammenheng, kun i nogen udstraekning kan anvendes her 1 projektet.
Dette er selvfolgelig mest relevant i forhold til salgsemballager. Der skal opbygges
en segmenteringsmodel for de kriterier, der skal fastlegge kravene til de anvendte
emballager. Fasen skal ende op med en listning af, hvilke segmenteringskriterier
der er afgarende ved valg af emballage pa de enkelte emballageniveauer. Disse
segmenteringskriterier skal anvendes, som arbejdsgrundlag for hele det videre
projektarbejde. Listen over segmenteringskriterier skal vaere s& omfangsrig og
detaljeret som muligt. Nar virksomheder efterfolgende skal benytte modellen, skal
det saledes vare muligt at til- og fravaelge de kriterier, der er relevante for det
aktuelle produktomrade.

Undersogelsen af, hvilke segmenteringskriterier der er relevante, ma sgges
gennem litteraturstudier, af tidligere gennemferte undersegelser (jvf. f.eks. de
tidligere n@vnte referencer) samt om nedvendigt er reekke i projektet gennemforte
undersoggelser.



Den afgerende hindring for, at virksomheder ikke allerede i dag arbejder mere
indgaende med diffentierende emballager i relation til markedskrav, skal i
vaesentlig udtraekning seges i skonomiske og praktiske forhold. Ud fra
virksomheds logistiske forhold vil man helst kun benytte et emballagesystem til et
produkt og allerhelst vil man gerne benytte samme emballage eller i hvert tilfeelde
emballagekomponenter til flere forskellige produkter. Dette heenger i stor
udstreekning sammen med, at indkebspriser for emballager er meget athangige af,
hvilke indkebskvantiteter man skal indkebe af de enkelte emballagekomponenter
i. Prisen pa emballage er generelt utrolig athengig af den indkebte mangde, da det
meste emballage er kunde-/produktspecifik. Som en yderligere hindring mod at
arbejde med markedsdifferentierede emballager er der hos virksomhederne ogsa et
generelt gnske om — ud fra styringsmassige forhold — at arbejde med sé fa
emballagekomponenter som muligt og dermed ogsa sé fa faerdigvarenumre som
muligt. Dette skyldes, at ekstra emballage- og feerdigvarenumre beslaglaegger mere
lagerplads end felles varenumre. Eftersom ekonomiske forhold har en afgerende
indflydelse p4, i hvilken udstrekning der kan arbejdes med differentierede
emballager — og bliver brugt som undskyldning for ikke at arbejde med
muligheden - skal der i projektet udarbejdes et beregningsvaerktej, der gor det
muligt for virksomheder at opgere de samlede omkostninger ved at benytte
markedsdifferentierede emballager. I modellen skal alle de relevante
(veesentligste) omkostningselementer indgd. Beregningsmodellen skal ligge i et
interaktivt format, der gor det muligt at indtaste de relevante data og fé beregnet de
okonomiske konsekvenser. Eftersom emballageindkebspriser, vil vare et
afgerende punkt, skal modellen omfatte en emballageprismodel, som gor det
muligt at cirka kalkulere omkostningen pa en emballage — uden at der skal tages
kontakt med en emballageproducent. For hver enkelt af de typisk anvendte
emballagetyper og emballagematerialer skal det udarbejdes en prismodel, hvorved
man ud fra, nogle kriterier om emballagesterrelse, kvalitet mv., der kan beregne
prisen pa den pageldende emballage ved forskellige indkebsmengder.
Prismodellen skal veere en funktion af den indkebte kvantitet. At opbygge en
sadan model kraever et indgaende samarbejde med enten enkelte
brancheproducenter eller maske iseer med brancheforeninger, da det er pa dette
punkt at de enkelte emballageproducenter konkurrerer med hinanden. Inspiration
til modelopbygningen samt nogle af de komponenter, der skal indgé i den kan
hentes fra Dansk Dagligvareleverander Forenings DPC model (Direct Product
Cost).

I forlengelse af fastleeggelse af segmenteringskriterier og den skonomiske
kalkulationsmodel skal der udarbejdes en samlet arbejdsmodel for, hvorledes man
gennemfore en sddan arbejdsproces og kommer frem til et beslutningsgrundlag
for, om man ber arbejde med mere differentierede emballager.

For at dokumentere resultaterne fra et sddant projekt skal modellen i samarbejde
med en virksomhed efterproves.

1.8.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Resultatet fra projektet vil veere flere modeller der kan hjelpe "packers and fillers"
med at beslutte, om det vil vere fordelagtigt at benytte forskellige emballager og
emballagesystemer, der er direkte tilpasset de enkelte markeder og malgrupper. I
tilknytning til de udviklede arbejdsmodelverktgjer skal der vaere en
projektrapport, der neje beskriver hvorledes man anvender projektets resultater i
praksis.
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2 Genbrugsemballagesystemer og refill-
systemer

2.1 Kortleegning af eksisterende genbrugsemballage- og refill-systemer

2.1.1 Formal

For at vurdere mulighederne for anvendelsen af genbrugsemballage- og refill-
systemer skal der udarbejdes et katalog over allerede eksisterende systemer inden
for business-to-business-sektoren. Der skal sgges efter systemer world wide.
Kataloget kan fungere som inspirationskilde til virksomheder, som vil vurdere
sddanne systemer. Gennem kortlaegningen far man ogsa information om, hvilke
systemer der fungerer pa nermarkederne, som danske virksomheder maske
umiddelbart kan koble sig pa. En gget anvendelse af genbrugsemballager vil
reducere de samlede emballageaffaldsmangder.

2.1.2 Baggrund

Rundt om i verden findes og fungerer der en lang reekke genbrugsemballage- og
refill-systemer. Det drejer sig om systemer, hvor emballagen afleveres retur igen
til genpafyldning eller der anvendes en simpel refill-emballage, hvorved produktet
kan overfores til en anden bestdende emballageenhed. Projektet skal udelukkende
beskaeftige sig med systemer, som fungerer i erhvervslivet. Der er en begranset
viden om, hvilke systemer der i det hele taget findes. Selv inden for landets
graenser findes der systemer, som kun er kendte af en meget begraenset kreds — der
kan vere tale om systemer, som blot kerer mellem 2 virksomheder. I denne
sammenheng skal man huske p4, at over halvdelen af de samlede
emballageaffaldsmangder i Danmark stammer fra emballager, der bruges inden
for business-to-business-sektoren.

2.1.3 Malgruppe

Malgruppen for anvendelsen af projektets resultater er alle virksomheder, der
bruger emballage og som vil vaere potentielle brugere af genbrugs eller refill-
emballagesystemer.

2.1.4 Projektindhold

Det skal kortleegges, hvad der allerede findes af branche- og virksomhedsinterne
genbrugsemballage- og refill-systemer. Der skal sgges efter systemer worldwide.
Det skal dreje sig om sével virksomheds interne genbrugssystemer som
emballagesystemer, der anvendes mellem virksomheder, inkl. detailhandlen.

Information om hvilke systemer der findes worldwide kan og skal tilvejebringes
gennem alle mulige teenkelige informationskilder. Her kan f.eks. navnes
internettet, emballageproducenter, brancheforeninger, ambassader,
handelsorganisationer samt miljemyndigheder i de enkelte lande.
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Desuden skal det analyseres, hvilke genbrugstransportemballagesystemer der
fungerer pa neermarkederne, og i forleengelse heraf hvilke muligheder/kriterier der
er, for at danske virksomheder umiddelbart kan koble sig pa disse systemer. For
hele vaerdikaden skal vurderes bdde skonomiske, praktiske, tekniske,
arbejdsmiljemessige og miljemassige forhold.

Projektet afsluttes med den endelige udarbejdelse af kataloget over de fremfundne
genbrugsemballage- og refill-systemer. Kortlaegningen skal beskrive fordele og
ulemper ved systemerne. Beskrivelsen ber i videst mulige omfang understettes af
billedmateriale, der illustrerer de anvendte emballagetyper samt deres handtering
og eventuelle rengering. Ved hvert system skal kardinalpunkter/forudsetningerne
for systemets funktion angives (f.eks. triptal og beholdningsmeangde). @konomien
bag anvendelsen ber ogsa fremga af beskrivelsen. I forbindelse med rapportering
af projektet skal der udarbejdes en skabelon for, hvordan man narmere beskriver
og karakteriserer genbrugsemballage- og refill-systemer som en slags fakta-
datablad, hvor man i projektkataloget skal serge for at flest mulige at punkterne er
beskrevet.

2.1.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Resultatet af projektet vil vere et katalog over kortleegningen, som beskriver de
enkelte fundne systemer. Kataloget bor offentliggeres bade elektronisk og i trykt
form.

2.2 Udarbejdelse af handbog i etablering af genbrugsemballage- og refill-systemer

2.2.1 Formal

Formalet med projektet er at udvikle et handbogsverktej, som forteller, hvordan
man kommer igennem processen med at etablere genbrugsemballage- og refill-
systemer. | tilknytning hertil skal der opstilles en interaktiv beregningsmodel, der
kalkulerer omkostningerne i bred forstand ved etablering af genbrugsemballage-
og refill-systemer.

2.2.2 Baggrund

At overga til at benytte genbrugsemballage- eller refill-systemer er en stor
beslutning for alle virksomheder — uanset storrelse og branche. Ved overgangen
vil en del af omkostningerne til emballage og emballering overga fra at vaere en
variabel omkostning til at vare en fast omkostning — hvilket indebarer dels en
storre kapitalbinding og dels en storre risiko. Returemballagen kan dog ogsé veret
ejet af tredjepart. Derudover skal der ogsa ske nogle ikke uvesentlige @ndringer af
pakkeri og logistiksystemer.

At foretage research og kalkulation af, om man som virksomhed/branche kan
overga til anvendelse af genbrugsemballage- eller refill-systemer, er ikke nogen
nem opgave. Der indgar utrolig mange parametre i en sddan opgerelse. Derfor er
det en stor hurdle for virksomheder blot at gé i gang med at underseoge
mulighederne for og ekonomien i etablering af sdédanne systemer.

Endelig skal det naevnes, at der er knyttet en stor ekonomisk risiko til etablering af

sadanne systemer, hvorfor virksomheder vil vaere meget tilbageholdende med at
etablere systemer ud fra en risikobetragtning om, at man méaske i sin research og
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kalkulation har overset nogle afgerende punkter, som muligvis kan velte hele
projektet. Vaerktojet skal saledes give virksomhederne en sandsynlighed for, at de
far identificeret samtlige relevante punkter og indregnet alle relevante
omkostninger inden de gar videre med projektet.

2.2.3 Mailgruppe

Mélgruppen for anvendelsen af det veerktej, der udvikles i projektet, er alle
virksomheder, der bruger emballage og som vil vere potentielle brugere af
genbrugsemballage- eller refill-systemer.

2.2.4 Projektindhold

Inden for projektet skal der udarbejdes en handbog om, hvordan man vurderer
forholdene ved etablering af et genbrugsemballage- eller refill-system og i givet
fald, hvordan man gennemforer arbejdet med at etablere systemet. Hindbogen
leegger op til vurdering af folgende punkter:

e Identificering af muligheder for at benytte genbrugsemballager

e Huvilke krav skal vaere opfyldt, for at genbrugsemballager er et praktisk,
miljemessigt, arbejdsmiljemaessigt og ekonomisk alternativ til
engangsemballager

e Hvordan kan genbrugsemballage- og refill-systemer opbygges og etableres

e Opbygning af beregningsmodel med tilherende kravspecifikation til
genbrugsemballage- og refill-systemer

e Lovkrav til genbrugsemballage- og refill-systemer

e Hvordan sikrer man sig, at genbrugsemballager kommer retur — anvendelsen
af pantsystemer

e Organisering af genbrugsemballage- og refill-systemer

Som et tillaeg til handbogen skal der udarbejdes en interaktiv beregningsmodel.
Beregningsmodellen kan anvendes, saledes at man relativt hurtigt gennem
indtastning af en reekke negledata kan afgere, om det savel fra et gkonomisk et
miljemessigt synspunkt kan afgeres, om det er verd at arbejde videre med
etablering af et genbrugs- eller refill-emballagesystem.

Vearktejet skal ogsa inkludere en redegerelse for, hvilke lovmaessige forhold
virksomhederne skal vaere opmarksomme pa ved etablering af
genbrugsemballage- og refill-systemer.

I forleengelse af veerktejsopbygningen skal der indgé et eksempel pé, hvordan
selve beregningsvarktejet og hdndbogen i sin helhed kan anvendes. I denne
sammenheng vil det vare en stor fordel, hvis man i projektet kan tilknytte en
virksomhed, som umiddelbart efter handbogens ferdiggerelse kan anvende
vearktejet. Resultatet her fra kan sa rapporteres 1 hdndbogen som en case.

2.2.5 Forventede resultater og deres form (formidling)
Selve handbogen og beregningsvarktejet og praesentation af metoden skal placeres
pa Miljestyrelsens hjemmeside, séledes at alle interesserede interaktivt kan arbejde

med vaerktejet. Inden for projektets rammer aftholdes der et seminar/temadag, hvor
vaerktejet og dens anvendelse nermere praesenteres.
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Ved eksistensen af vaerktejet far virksomhederne en bedre og hurtigere adgang til
at undersege, om det vil vere formélstjenligt at arbejde videre med et projekt om
at etablere et genbrugs- eller refill- emballagesystemer.

2.3 Effektiv organisering af genbrugsemballagesystemer

2.3.1 Formal

Projektet har til formal at identificere forskellige former for organisering af
genbrugsemballagesystemer samt forskellige former for teknologiske muligheder
for at effektivisere sével de fysiske som de administrative varestremme, herunder
fordele og ulemper ved systemerne.

2.3.2 Baggrund

En af de store barrierer mod etablering af genbrugsemballagesystemer pa tvers af
varekader er, hvorledes man organiserer tilbagetagningen af genbrugsemballager
og sikrer, at puljen af genbrugsemballager forbliver indtakt. En made at sikre dette
pa, er selvfolgelig gennem etablering af en pantordning, men det kraever
administration hos alle parter i varekaeden. Ud over den rent bogholderimeessige
administration af pantbeleb er der ogsa den fysiske registrering og optelling af
modtagne og afsendte genbrugsemballager. Dette er typisk en omkostningstung
post.

En anden vasentlig barriere er, hvem der skal tage initiativ til at fa etableret
genbrugsemballagesystemer — dette er i sarlig grad aktuelt, nér det drejer sig om
emballagesystemer, der skal omfatte flere akterer i varekaden. Dette haenger i stor
udstreekning sammen med, at der skal investeres store beleb i etablering af en
pulje af genbrugsemballager.

Blot selve omkostningen til den strukturelle opbygning af systemet kan det
erfaringsmessigt vare svert at fa fordelt mellem aktorerne.

2.3.3 Mailgruppe

Malgruppen for anvendelsen af projektets resultater er alle virksomheder og iser
brancheforeninger, som overvejer at overga til at benytte
genbrugsemballagesystemer.

2.3.4 Projektindhold
Projektet foreslds gennemfort i 3 faser.

Fase 1

Fase 1 omhandler forholdet om organiseringen af strukturen i
genbrugsemballagesystemer og vedrerer hovedsageligt en akter-beskrivelse af de
enkelte aktorer 1 varekaden og deres rolle: hvem ger hvad”, juridisk ejerskab af
genbrugsemballager etc. Inkluderet i organiseringen skal ogsa vaere et
modelforslag til, hvorledes man fordeler omkostninger ved
returemballagesystemets etablering og lebende drift. Ved savel etableringen som
den lgbende drift bliver der rokeret rundt pa omkostningerne set i forhold til et
engangsemballagesystem. Derfor skal der ogsa forud for den egentlige etablering
udarbejdes en endelig omkostningsfordeling af den nye samlede
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omkostningsstruktur. I den samlede nye omkostningsstruktur indgar der bade
omkostninger til de fysiske processer med at handtere emballagerne, serge for at
de kommer retur, bliver rengjort samt til de administrative processer med at holde
styr pa genbrugsemballagerne, administration af pantordninger mv.

Fase 2

I fase 2 skal der peges pa teknologiske muligheder for at holde de fysiske og
administrative processer pa et s& omkostningsmassigt lavt niveau som muligt. Det
drejer sig bl.a. om, hvorledes man fysisk holder styr pa, hvor mange enheder af en
returemballage man har modtaget og afleveret samt hvor de enkelte enheder fysisk
befinder sig. I forlaengelse af de fysiske processer vil der ogsé vere nogle
administrative processer med overfore data mellem de enkelte akterer og over til
de anvendte computersystemer.

Som verktgjer til effektiv gennemforsel af de fysiske og administrative
registreringer kan der bl.a. foreslas anvendelse af EDI, stregkoder og
radiofrekvente tags mv.

Fase 3

Fase 3 skal indeholde samlede konceptbeskrivelser for en reekke forskellige
fysiske og administrative méader at opbygge genbrugsemballagesystemer pa. Ud
fra denne samlede beskrivelse er det s& meningen, at de akterer der vil overga til at
anvende genbrugsemballagesystemer, kan valge et af de beskrevne koncepter og
sa "fylde" deres eget system ind i denne ramme.

Viden og erfaring til gennemfersel af projektet kan hentes fra en raekke forskellige
kilder. Dels kan der indsamles information fra de allerede eksisterende
genbrugsemballagesystemer i ind- og udland og dels fra tidligere gennemforte
projekter inden for omradet. Angéende beskrivelse af de administrative systemer
skal der ikke mindst peges pa de systemer, der er udviklet i brancheregi i
Tyskland, Sverige og UK.

2.3.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Resultatet af projektarbejdet vil veere udarbejdelsen af et katalog, der beskriver de
forskellige identificerede muligheder for organisatorisk og administrativt at
opbygge genbrugsemballagesystemer.

Med resultaterne fra projektet far potentielle brugere af genbrugsemballager et
veerktej til vurdere, hvilke muligheder der er for at organisere hele varestremmen
af genbrugsemballager.

2.4 Gennemfgrsel af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-systemer
inden for business-to-business-sektoren

2.4.1 Formal

Der er mange barrierer, der skal overvindes, inden der bliver igangsat etablering
af sddanne genbrugsemballage- og refill-systemer. Formalet er at gennemfore et
eller flere demonstrationsprojekter om etablering af et genbrugs- eller refill-
emballagesystem inden for business-to-business-sektoren. Systemet kan fungere
mellem forskellige virksomheder eller virksomhedsfunktioner i varekaden — dog
mé det godt veere inden for samme juridiske virksomhed - forstaet p4 den méde, at
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et grossist- og et detailled gr sammen. Kriteriet for projektet er, at der skal kunne
pavises skonomiske, miljgmaessige og praktiske fordele i forhold til eksisterende
systemer.

2.4.2 Baggrund

At fa opbygget og sat genbrugsemballage- og refill-systemer i drift inden for
business-to-business-sektoren er mindre kompliceret, end nar forbrugerne ogsé
skal inddrages i systemerne, men alligevel ligger der en raekke barrierer, der skal
overvindes, for at genbrugsemballage- eller refill-systemer kan etableres. Ikke
mindst er der en reekke organisatoriske barrierer mod at etablere sddanne systemer.
Der findes dog i dag en raekke systemer. Karakteristisk for disse systemer er, at de
fungerer mellem et begranset antal virksomheder (leverander og kunder) samt at
der ofte er én virksomhed i relationen, der har en stor dominerende position.

Der er ofte en gkonomisk diskussion af, hvorledes omkostningerne til savel
etablering som den lebende drift af systemerne skal fordeles mellem de enkelte
akterer i varekaden.

Eftersom sével teknologiske, afs@tningsmassige og organisatoriske problemer
ofte har en dominerende position, skal demonstrationsprojekterne i seerlig grad
illustrere, hvorledes man i praksis kan handtere disse forhold séledes, at de ikke
kommer til at virke som en afgerende barrierer mod projektets gennemforsel og
samtidig med at de miljomassige forhold forbedres eller fastholdes.

Der har ikke varet nogen serlig fokus pé eksistensen af genbrugsemballage- eller
refill-systemer inden for business-to-business-sektoren, sa derfor er det ofte kun en
begranset kreds, der kender til deres eksistens. Gennem disse
demonstrationsprojekter kan et storre antal virksomheder blive opmarksomme pa,
hvilke muligheder er ligger i sddanne systemer.

2.4.3 Milgruppe

Malgruppen og initiativtagere til demonstrationsprojektet kan vaere savel de
virksomheder, der fremstiller og emballerer produkterne, eller de virksomheder
der bruger de aktuelle produkter i deres videre produktion eller salg. Det er dog en
afgerende forudsetning at der er flere akterer i varekaeden, der ensker at deltage
aktivt i demonstrationsprojektet. Det kan godt vaere én virksomhed, som star som
ansvarlig for projektets gennemforsel.

2.4.4 Projektindhold

Der skal gennemfores et eller flere demonstrationsprojekter om etablering af et
genbrugsemballage- eller refill-system inden for en eller flere virksomheder, der
fremstiller fysiske produkter. Systemet skal fungere mellem forskellige
virksomheder eller virksomhedsfunktioner i varekaden —f.eks. mellem en eller
flere underleveranderer og den produktfremstillende virksomhed. Kriteriet for
projektet er, at der skal kunne pavises ekonomiske, praktiske og miljemeessige
fordele.

Projektansegningen skal indeholde en samlet konceptbeskrivelse med tilherende

kalkulationer. I direkte forleengelse heraf etableres der og gennemfores et
demonstrationsprojekt, som skal demonstrere projektets drift.
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Projektet gennemfores i 2 hovedfaser, hvoraf den forste bestar af en dybtgéende
konceptbeskrivelse, ekonomiberegninger, kalkulation af reduktion af
affaldsmangder samt fastleeggelse af kardinalpunkter, herunder
arbejdsmiljemaessige forhold og succeskriterier for projektet. Efter afslutningen pa
fase 1 afgeres det, om der endeligt skal gennemfores et demonstrationsprojekt,
hvor systemet fysisk afpreves. Der kan vare tale om fuldskala forseg eller om
begransede forseg f.eks. i forhold til et mindre antal enheder i varekaden.
Herefter igangsattes og gennemfores demonstrationsprojektet.

2.4.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Det vaesentlige resultat af demonstrationsprojektet er at vise andre, om man kan fa
succes med genbrugsemballage- og refill-systemer. I forleengelse af projektet skal
der udarbejdes en projektrapport, der beskriver projektet og dets gennemforsel. Ud
over de rent tekniske forhold skal projektrapporten i serlig grad fokusere pa,
hvorledes de organisatoriske problemstillinger er hdndteret. Endelig skal
projektrapporten opregne de ekonomiske og miljemessige forhold ved systemet.

2.5 Gennemfgrsel af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-systemer
inden for business-to-consumer-sektoren

2.51 Formal

Der er mange barrierer, der skal overvindes inden der bliver igangsat etablering af
sadanne systemer. Formalet er at gennemfore et eller flere demonstrationsprojekter
om etablering af et genbrugsemballage- eller refill-system inden for business-to-
consumer-sektoren. Systemet kan fungere mellem flere forskellige virksomheder i
varekeden og slutte hos den private forbruger. Kriteriet for projektet er, at der skal
kunne pavises gkonomiske, praktiske og miljemassige fordele. Der kan vere tale
om bade salgs- og transportemballager.

2.5.2 Baggrund

I gennem tiderne har der veret gjort en reekke forseg med at opbygge
genbrugsemballage- og refill-systemer, der nar ud til de endelige forbrugere.
Forbruger opfattes i denne sammenhang som de private husholdninger. Nar man
ser bort fra det lovkravede returflaskesystem til ol og laeskedrikke, har de gvrige
systemer, der har varet pd marked i gennem tiden kun haft en begraenset succes. |
en raekke tilfaelde kan man godt tillade sig at sige, at der har varet tale om en
fiasko. Den afgerende arsag til den manglende succes er hovedsageligt
forbrugernes manglende accept i at anvende systemerne i tilstreekkeligt omfang.
Samt at systemerne har varet dyre og besvarlige. Man kan selvfolgelig vende
problemstillingen om og sige, at de opbyggede systemer ikke har varet
konstrueret pa en sddan made, at de har veret tilstrekkelig attraktive for
forbrugerne. Af eksempler kan naevnes "stal-koen" og salg af
morgenmadsprodukter mv. Nér forbrugerne ogsa skal omfattes af systemet, er der
vaesentlig flere krav og forhold som man skal tenke pa ved opbygningen af
systemerne — f.eks. afvejning og prisstregkodemarkning, hygiejne mv.

Det er ikke nogen nem opgave at etablere genbrugsemballage- eller refill--
systemer inden for business-to-consumer-sektoren. Ud over de rent teknologiske
problemer, der skal lases, er der ogsa en lang reekke organisatoriske problemer, der
skal handteres. Disse problemer er storre desto flere aktorer i varekaeden, der skal

C-27



deltage i systemet. Eftersom der ikke er sd mange succeshistorier at henvise til, er
det afgorende, at der kan henvises til systemer, der har fungeret i praksis og har
fiet fodfeeste pa markedet. At gennemfore et eller flere demonstrationsprojekter vil
vare en metode til at fa afklaret fordele og ulemper ved systemerne

2.5.3 Mailgruppe

Projektets primare malgruppe er virksomheder fremstiller og emballerer
produkter, der szlges til de private husstande. Den sekundare mélgruppe er
salgsvirksomheder eller —organisationer, som fra forskellige vareproducenter
indkeber varer, som derefter omemballeres eller anbringes i en ny
engangsemballage. For begge mélgrupper skal det geelde, at de i dag anvender
engangsemballager til de pagaldende formal. Men en hel afgarende forudsatning
for, at projekter pé dette omrade kan gennemfeores, er, at en eller flere
detailhandelsvirksomheder accepterer at deltage aktivt i demonstrationsprojektet
og vil stette det 1 deres markedsferingsaktiviteter. Uden et sddant tilsagn fra
detailhandelen kan projektet ikke gennemfores. Detailhandelen skal i denne
forbindelse opfattes som virksomheder, der serger for, at der kommer produkter
hjem til de private husholdninger — der kan f.eks. godt vere tale om
internethandelvirksomheder.

2.54 Projektindhold

Inden projektet igangsettes skal der sammen med projektansggningen foreligge
tilsagn fra sével produktion, importer e.l. samt en detailhandelsorganisation om, at
man vil deltage aktivt i demonstrationsprojektet og er indstillet pa at deltage i
testforsog.

Projektet gennemfores i 3 hovedfaser, hvoraf den forste bestér af en dybtgaende
konceptbeskrivelse, ekonomiberegninger, kalkulation af reduktion af
affaldsmaengder og opgerelse af andre relevante forhold samt fastleggelse af
kardinalpunkter og succeskriterier for projektet. Ikke mindst skal der i fasen ogsé
udvikles eller fremfindes de emballager, der skal indga i systemet — det geelder
savel salgs- som transportemballager. Anden fase bestar af en forbrugertest, hvor
det skal afgeres, om de private forbrugere vil acceptere at bruge
genbrugsemballage- eller refill-systemet. Efter afslutningen pé faserne 1 og 2
afgeres det, om der endeligt skal gennemfores et demonstrationsprojekt, hvor
systemet fysisk afproves. Der kan vaere tale om begraensede forseg f.eks. i forhold
til salg gennem et mindre antal butikker maske beliggende i et afgranset
geografisk omrade. Herefter igangsattes og gennemfores demonstrationsprojektet.

2.5.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Det vaesentlige resultat af demonstrationsprojektet er at vise, om man kan fa
succes med genbrugsemballage- og refill-systemer. I forleengelse af projektet skal
der udarbejdes en projektrapport, der beskriver projektet og dets gennemforsel. Ud
over de rent tekniske forhold skal projektrapporten i serlig grad fokusere pa,
hvorledes de organisatoriske problemstillinger er handteret.
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2.6 Gennemfarsel af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-systemer
inden for service- og/eller cateringsektoren.

2.6.1 Formal

Der er mange barrierer, der skal overvindes inden der bliver igangsat etablering af
sddanne systemer. Formalet er at gennemfore et eller flere demonstrationsprojekter
om etablering af et genbrugsemballage- eller refill-system inden for service-
og/eller cateringsektoren. Systemet skal fungere mellem forskellige virksomheder
eller virksomhedsfunktioner i varekaeden — dog ma det godt vare inden for samme
juridiske virksomhed — forstaet pa den made, at et grossist- og et detailled gér
sammen. Der kan ogsé foreslds projekter som i vaesentlig udstraekning inddrager
de endelige brugere af de ydelser som service- og/eller cateringsektoren udbyder.
Kriteriet for projektet er, at der skal kunne pavises en besparelse i maengden af
emballageaffald samt andre fordele. Projektansggningen skal indeholde en samlet
konceptbeskrivelse med tilherende kalkulationer.

2.6.2 Baggrund

At fa opbygget og sat genbrugsemballage- og refill-systemer i drift inden for
service- og/eller cateringsektoren er mindre kompliceret, end nar forbrugerne ogsa
skal inddrages i systemerne, men alligevel ligger der en raekke barrierer, der skal
overvindes, for at genbrugsemballage- og refill-systemer kan fungere. Ikke mindst
er der en reekke organisatoriske barrierer mod at etablere sddanne systemer. Til
trods herfor fungerer der en reekke systemer i dag, hvor det har varet rent
okonomiske kalkulationer, der har afstedkommet deres etablering. Karakteristisk
for disse systemer er, at de fungerer mellem et begreenset antal virksomheder
(leverander og kunder) samt at der ofte er én virksomhed i relationen, der har en
stor dominerende position. Men det er givet at jo flere virksomheder (kunder), der
er omfattet af systemet, desto sterre vil fordelene kunne vere.

Der er ofte en gkonomisk diskussion af, hvorledes omkostningerne til savel
etablering som den lgbende drift af systemerne skal fordeles mellem de enkelte
akterer i varekaeden.

Eftersom sédvel teknologiske som organisatoriske problemer ofte far en
dominerende position, skal demonstrationsprojekterne i serlig grad illustrere,
hvorledes man i praksis kan handtere disse forhold saledes, at de ikke kommer til
at virke som en afgerende barrierer mod projektets gennemforelse.

Der har ikke varet nogen serlig fokus pé eksistensen af genbrugsemballage- og
refill-systemer inden for service- og/eller cateringsektoren, sa derfor er det ofte
kun en begrenset kreds, der kender til deres eksistens. Gennem disse
demonstrationsprojekter skal et storre antal virksomheder blive opmarksomme pa,
hvilke fordele og ulemper der ligger i sdédanne systemer og ikke mindst skal det
illustreres, hvorledes man overkommer de problemer, der naturligt er, nar man
overgar til et nyt emballagesystem, som ogsa kreever et @ndret logistik-lay out. At
gennemfore et eller flere demonstrationsprojekter vil veere den bedste made belyse
fordele og ulemper ved systemerne.

2.6.3 Malgruppe

Mélgruppen og initiativtagere til demonstrationsprojektet kan veere savel de
virksomheder, der fremstiller og emballerer produkterne, eller de virksomheder
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der bruger de aktuelle produkter i deres videre produktion eller salg. Det er dog en
afgerende forudsatning, at der er flere aktorer i varekaden, der har givet tilsagn
om at deltage aktivt i demonstrationsprojektet. Det kan godt veere én virksomhed,
som stdr som ansvarlig for projektets gennemforelse.

2.6.4 Projektindhold

Der skal gennemfores et eller flere demonstrationsprojekter om etablering af et
genbrugsemballage- eller refill-system inden for service- og/eller catering-ektoren.
Systemet skal fungere mellem forskellige virksomheder eller
virksomhedsfunktioner i varekaden. Kriteriet for projektet er, at der skal kunne
pévises en besparelse i mengden af emballageaffald samt gkonomiske og andre
gevinster.

Projektansegningen skal indeholde en samlet konceptbeskrivelse med tilherende
kalkulationer. I direkte forlaengelse heraf etableres der og gennemfores et
demonstrationsprojekt, som skal demonstrere projektets drift.

Projektet gennemfores i 2 hovedfaser, hvoraf den forste bestar af en dybtgéende
konceptbeskrivelse, skonomiberegninger, kalkulation af reduktion af
affaldsmaengder og andre forhold samt fastlaeggelse af kardinalpunkter og
succeskriterier for projektet. Efter afslutningen péa fase 1 afgeres det, om der
endeligt skal gennemfores et demonstrationsprojekt, hvor systemet fysisk
afproves. Der kan vare tale om fuldskala forseg eller om begraensede forseg f.eks.
i forhold til et mindre antal enheder i varekaeden. Herefter igangsattes og
gennemfores demonstrationsprojektet.

2.6.5 Forventede resultater og deres form (formidling)

Det vaesentlige resultat af demonstrationsprojektet er at vise, om man kan fa
succes med genbrugsemballage- og refill-systemer. I forleengelse af projektet skal
der udarbejdes en projektrapport, der beskriver projektet og dets gennemforelse.
Ud over de rent tekniske forhold skal projektrapporten i saerlig grad fokusere pa,
hvorledes de organisatoriske problemstillinger er handteret samt hvilke fordele og
ulemper, der har vist sig.

C-30



Budget-overslag over for projekterne i kataloget:

Projekt | Titel Budget-
nr. ramme

1. Emballageoptimering

1.1 | Omformning af CEN's forebyggelsesstandard til et 3,0 mio. kr.
praktisk veerktgj

1.2 | Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i 2,0 mio. kr.
varekaden

1.3 | Demonstrationsprojekter i veerdikaedesamarbejde ved- 1,0 mio. kr.

rerende emballage og kortlaegning af krav i produktkaeden

1.4 | Demonstrationsprojekt om miljgvaredeklaration af emballage | 2,0 mio. kr.

1.5 | Udarbejdelse af inspirationsmateriale pé basis af 1,0 mio. kr.
succeshistorier

1.6 | Udvikling af web-side som skaber overskuelighed i valg 1,0 mio. kr.
af emballage

1.7 | Afhjelpning af seriesterrelseproblematikken 1,5 mio. kr.

1.8 | Differentiering af emballage med hensyn til marked og 1,0 mio. kr.
anvendelse

2. Genbrugsemballagesystemer og refill-systemer

2.1 | Kortleegning af eksisterende genbrugs- og refill- 0,5 mio. kr.
emballagesystemer

2.2 | Udarbejdelse af handbog i etablering af genbrugs- og 1,0 mio. kr.
refill-emballagesystemer

2.3 | Effektiv organisering af genbrugsemballagesystemer 0,5 mio. kr.

2.4 | Gennemforsel af demonstrationsprojekt med genbrugs- 2,0 mio. kr.

eller refill-emballagesystemer inden for business-to-
business-sektoren

2.5 | Gennemforsel af demonstrationsprojekt med genbrugs- 2,0 mio. kr.
eller refill-emballagesystemer inden for business-to-
consumer-sektoren

2.6 | Gennemforsel af demonstrationsprojekt med genbrugs- 2,0 mio. kr.
eller refill-emballagesystemer inden for service- og/eller
cateringsektoren
ialt | | 21,0 mio. kr.
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Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

Bilag C.1

PROJEKTPLANLAGNINGSMATRICER (PPM's) FOR PROJEKTKATALOGET

Projekt nr.

Titel

1. Emballageoptimering

1.1
1.2
1.3

1.4
1.5
1.6
1.7
1.8

Omformning af CEN's forebyggelsesstandard til et praktisk verktej

Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekaeden

Demonstrationsprojekter i verdikedesamarbejde vedrarende emballage og kortlegning af krav
1 produktkaeden

Demonstrationsprojekt om miljevaredeklaration af emballage

Udarbejdelse af inspirationsmateriale pa basis af succeshistorier

Udvikling af web-side som kan skabe overskuelighed i valg af emballage

Afhjelpning af seriestorrelse-problematikken

Differentiering af emballage med hensyn til marked og anvendelse

2. Genbrugsemballage- og refill-systemer

2.1
2.2
23
24

25

2.6

Kortleegning af eksisterende genbrugsemballage- og refill-systemer

Udarbejdelse af hdndbog i etablering af genbrugsemballage- og refill-systemer

Effektiv organisering af genbrugsemballage- og refill-systemer

Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-systemer inden for
business-to-business-sektoren

Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-systemer inden for
business-to-consumer-sektoren

Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller refill-systemer inden for
service- og/eller catering-sektoren




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Omformning af CEN's forebyggelsesstandard til et praktisk veerktoj

Bilag C.1

Projekt nr. 1.1

Emballageoptimering

Beskrivelse

Malbare indikatorer

Mailemetoder

Kritiske forudsaetninger

Overordnet malscetning

Projektmal
At lave et praktisk verktej, som gor det

muligt for emballagebrugerne at teste, om
emballagen lever op til kravene i
EU-direktivet om emballage og
emballageaftald

At varktejet er anvendeligt

At vaerktajet bruges

Resultater
Et praktisk EDB veerktoj
Kursus i anvendelse af vaerktajet

EDB-varktej eksisterer
Kursus er gennemfort med godt resultat

Dokumentation
Deltagerne synes godt om udbyttet

Aktiviteter
Fase 1

Fortolkning af standarden og dens indhold |Fortolkning gennemfores Dokumentation
Fase 2

Emballagefaglig beskrivelse af Beskrivelse gennemfores Dokumentation
standarden

Fase 3

Udarbejdelse af EDB-vaerktoj Vearktej udarbejdes Dokumentation
Fase 4

Udarbejdelse af dokumentation Rapport udarbejdes Dokumentation
Fase 5

Kursus Kursus gennemfores Deltagerne er tilfredse
Input

Projektet igangsaettes

MST bevilger tilskud
Fagligt input fra

emballageindustrien




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Udvikling af simple metoder til emballageoptimering i varekceden

Bilag C.1

Projekt nr. 1.2

Emballageoptimering

Beskrivelse

Malbare indikatorer

Mailemetoder

Kritiske forudsaetninger

Overordnet malscetning

Projektmal
At udvikle simple metoder til emballage-

optimering i varekeden

Simple metoder er anvendelige

Simple metoder bruges i praksis

Resultater

Et EDB-varktej til optimering EDB vearktoj eksisterer Dokumentation

Aktiviteter

Opstilling af simple metoder Simple metoder er opstillet Dokumentation Simple metoder kan opstilles
Udarbejdelse af beregningsvearktej Beregningsveerktej er udarbejdet Dokumentation

Input

Projektet igangsattes

MST bevilger tilskud




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Demonstrationsprojekter i veerdikeedesamarbejde vedrorende

emballage og kortleegning af krav i produktkceeden

Bilag C.1

Projektnr. 1.3

Emballageoptimering

Beskrivelse

Malbare indikatorer

Mailemetoder

Kritiske forudsaetninger

Overordnet malscetning

Projektmal
Demonstrere, at vaerdikeedesamarbejde

kan fungere med godt miljemassigt og

okonomisk resultat

Demo er tilgengelig

At demo besgges udefra

Resultater

Et etableret veerdikaedesamarbejde Samarbejdet fungerer i praksis Dokumentation Der findes virksomheder, som kan
ctablere et sdédan samarbejde i
feellesskab

Aktiviteter

Fastleeggelse af kravspecifikationer Kravspecifikationer udarbejdet Dokumentation

Organisering af veerdikaedesamarbejde Verdikedesamarbejde etableret Dokumentation

Udarbejdelse af case Case valgt Dokumentation

Dokumentation af case, erfaringer Rapport udarbejdet Dokumentation

og fordele

Input

Projekt igangsettes

MST bevilger tilskud
Virksomheder bidrager i et vist

omfang




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Demonstrationsprojekt om miljovaredeklaration af emballage

Bilag C.1

Projekt nr. 1.4

Emballageoptimering

Beskrivelse Malbare indikatorer Mailemetoder Kritiske forudsaetninger
Overordnet malscetning

Projektmal

At demonstrere, at en MVD gradvis Ordning etableres og virker Ordning bruges Enighed i branchen

kan udvikles og bruges for emballager

Politisk beslutning om ordning

Resultater
1. Format for MVD

Format findes og er daekkende

Dokumentation og test

2. MVD ordning MVD-ordning er etableret og fungerer Dokumentation
Aktiviteter

1. Udarbejdelse af format for MVD Format udarbejdet Dokumentation
2. Demo MVD udarbejdes Demo udarbejdet Dokumentation
3. Organisation Organsiation fastlagt Dokumentation
4. Tveerksattelse Ordning iverksat Dokumentation

Input

Projekt igangsettes

MST bevilger tilskud
Faglig deltagelse fra branchen




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien
PROJEKTKATALOG: PPM

Bilag C.1

Projektnr. 1.5

Udarbejdelse af inspirationsmateriale pd basis af succeshistorier Emballageoptimering
Beskrivelse Malbare indikatorer Mailemetoder Kritiske forudsaetninger
Overordnet malscetning
Projektmal
At udarbejde inspirationsmaletriale pa Inspirationsmaterialet findes og er Materialet bruges i praksis
basis af succeshistorier anvendeligt Rundsperge
Resultater
Eksempelsamling Eksempelsamling eksisterer Dokumentation
Aktiviteter
Indsamle viden om eksempler Videnindsamling gennemfores Dokumentation
Udarbejdelse af inspirationsmateriale Materiale udarbejdes Dokumentation
Input
Projekt igangsettes MST bevilger tilskud




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Udvikling af web-side, som kan skabe overskuelighed i valg af emballage

Bilag C.1

Projekt nr. 1.6

Emballageoptimering

Beskrivelse Malbare indikatorer Mailemetoder Kritiske forudsaetninger
Overordnet malscetning
Projektmal
At skabe overskuelighed i valget af Der er storre overskuelighed i valget af Rundsperge blandt
emballage emballage emballagebrugere
Resultater
Web-side som skaber overskuelighed Web-side bruges Rundsperge At emballageproducenter vil bidrage
til web-siden
Aktiviteter
Fastleeggelse af faglige kristerier Faglige kriterier eksisterer og er Dokumentation
praktiske
Etablering af web-side Web-side eksisterer Inspektion
Udbygning af web-side Web-side bruges Inspektion

Input

Projekt igangsettes

MST bevilger tilskud
Fagligt input fra emballage-

producenter og brugere




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Afhjeelpning af seriestorrelse-problematikken

Bilag C.1

Projekt nr. 1.7

Emballageoptimering

Beskrivelse Malbare indikatorer Mailemetoder Kritiske forudsaetninger
Overordnet malscetning
Projektmal
At gore det muligt at fremstille emballager |Der fremfindes metoder/teknikker, som  [Metoder og teknikker anvendes
i mindre oplagssterrelser til en konkur- er praktisk anvendelige Rundsperge
rencedygtig enhedsomkostning
Resultater
Metoder/teknikker til fremstilling af sma Metoder/teknikker eksisterer Dokumentation Ny teknologi eksisterer eller kan
oplagssterrelser udvikles
Aktiviteter
Fremfindelse af ny teknologi Ny teknologi fremfindes Dokumentation
Gennemforelse af demo'er for udvalgte Demo'er tilgeengelige Dokumentation
cases
Input
Projekt igangsettes MST bevilger tilskud

Industrien deltager med fagligt
teknisk input




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien
PROJEKTKATALOG: PPM

Bilag C.1

Projekt nr. 1.8

Differentiering af emballage med hensyn til marked og anvendelse Emballageoptimering
Beskrivelse Malbare indikatorer Mailemetoder Kritiske forudsaetninger
Overordnet malscetning

Projektmal

At opna differentierede emballager, som er |Emballager udvikles Rundsperge blandt deltagernde

tilpasset markedskravene virksomheder

Resultater

Et vaerktej til differentiering af emballage- |Verktgjet findes Dokumentation

anvendelsen i henhold til krav

Aktiviteter

Analyse af markeders krav Markeders krav identificeres Dokumentation
Udarbejdelse af veerktej Verktej findes og bruges Rundsperge blandt brugere
Input

Projekt igangsettes

MST bevilger tilskud




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien
PROJEKTKATALOG: PPM

Kortleegning af eksisterende genbrugsemballage- og refillsystemer

Bilag C.1

Projekt nr. 2.1
Genbrugsemballage-
og refill-systemer

Beskrivelse Malbare indikatorer Mailemetoder Kritiske forudsztninger
Overordnet mdlscetning
Projektmal
At lave et idékatalog over inden- og Virksomheder kan anvende Rundsperge blandt virksomheder
udenlandske eksempler pa genbrugs- idékataloget om kataloget bruges
emballage- og refillsystemer i B2B
Resultater
Idékatalog At kataloget eksisterer pa MST's Simpel inspektion
hjemmeside
Aktiviteter
1. Videnindsamling Konsulent gennemforer videnindsamling |Dokumentation
2. Systemer pé nermarkeder Systemer analyseres og beskrives Dokumentation
3. Qkonomisk beskrivelse af cases Okonomien analyseres og beskrives Dokumentation
4. Udarbejdelse af katalog Kataloget eksisterer p4 MST's Dokumentation
inkl. beskrivelse af cases hjemmeside
Input
Projektet igangsattes MST bevilger tilskud til projektet
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Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Udarbejdelse af handbog i etablering af genbrugsemballage- og refillsystemer

Bilag C.1
Projekt nr. 2.2
Genbrugsemballage-

og refill-systemer

Beskrivelse

Mailbare indikatorer

Milemetoder

Kritiske forudszetninger

Overordnet mdlscetning

Projektmdl
At udarbejde en handbog i etablering af

genbrugsemballage- og refillsystemer

At hdndbogen kan anvendes som et

operationelt vaerktej

Rundsperge der viser, at handbogen

bliver anvendt

Resultater
1. Handbog

2. Beregningsvearktej

Handbogen eksisterer pa MST's
hjemmeside
Beregningsveerktej fungerer og er

tilgeengeligt

Simpel inspektion

Test af beregingsvearktej
Beregningsvarktej kan findes pa
f.eks. MST's hjemmeside

Aktiviteter
1. Udarbejdelse af handbog
2. Udarbejdelse af beregningsvaerktej

Opgaven loses

Opgaven loses

Dokumentation

Dokumentation og test

Input

Projektet igangsaettes

MST bevilger tilskud
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Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien

PROJEKTKATALOG: PPM

Effektiv organisering af genbrugsemballage- og refill-systemer

Bilag C.1
Projekt nr. 2.3
Genbrugsemballage-

og refill-systemer

Beskrivelse Milbare indikatorer Milemetoder Kritiske forudszetninger
Overordnet mdlscetning

Projektmdl

Identificere forskellige former for organi- [Forskellige former for organisation Dokumentation
sering af genbrugsemballage- og refill- identificeres

systemer

Identificere teknologiske muligheder for Teknologiske muligheder Dokumentation
at effektivisere varestromme identificeres

Resultater

Katalog over organisering og teknolo- Katalog eksisterer Dokumentation
giske muligheder

Aktiviteter

Fase 1:

Aktarbeskrivelse Alle aktarer beskrives Dokumentation
Fase 2:

Undersoge teknologiske muligheder for Teknologiske muligheder beskrives Dokumentation
fysiske og administrative personer

Fase3:

Samlet konceptbeskrivelse Katalog eksisterer Dokumentation

- udarbejdelse af katalog

Input

Projektet igangsaettes

MST bevilger tilskud
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Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien
PROJEKTKATALOG: PPM
Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller

refill-systemer inden for business-to-business-sektoren

Bilag C.1
Projekt nr. 2.4
Genbrugsemballage-

og refill-systemer

Beskrivelse Milbare indikatorer Milemetoder Kritiske forudszetninger
Overordnet mdlscetning
Projektmdl
Demonstrere et genbrugsemballage- eller | At systemet virker og opfylder malsat- Inspektion
refill-system inden for B2B sektoren ningerne om genbrug og/eller refill At systemet i det mindste er
samt gkonomi okonomisk neutralt
Resultater
Et demonstrationssystem Systemet kan beseges At systemet besages og vises At der er virksomheder, som vil
interesse udefra deltage
En dokumentation af systemet og Dokumentation eksisterer Inspektion
erfaringer
Aktiviteter
Beskrivelse og forudsatninger for Dokumentation eksisterer Inspektion
systemet
Etablering af systemet Systemet eksisterer Inspektion
Rapportering af systemet Rapport eksisterer Inspektion
Input
Projektet igangsaettes MST bevilger tilskud

Bidrag fra deltagende virksomheder
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Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien
PROJEKTKATALOG: PPM

Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller

refill-systemer inden for service- og/eller catering-sektoren

Bilag C.1
Projekt nr. 2.6
Genbrugsemballage-

og refill-systemer

Beskrivelse Milbare indikatorer Milemetoder Kritiske forudszetninger
Overordnet mdlscetning

Projektmdl

Demonstrere et genbrugsemballage- eller | At systemet virker og opfylder malsatnin- |Inspektion

refillsystem inden for service og/eller

gerne om genbrug/refill samt gkonomi

At systemet i det mindste er

cateringssektoren okonomisk neutralt
Resultater
Et demonstrationssystem Systemet kan beseges At systemet besages og vises At der er virksomheder, som vil
interesse udefra deltage
En dokumentation af systemet og Dokumentation eksisterer Inspektion
erfaringer
Aktiviteter
Beskrivelse og forudsatninger for Dokumentation eksisterer Inspektion
systemet
Etablering af systemet Systemet eksisterer Inspektion
Rapportering af systemet Rapport eksisterer Inspektion
Input
Projektet igangsaettes MST bevilger tilskud

Bidrag fra deltagende virksomheder

15




Forprojekt til en brancheindsats inden for emballageindustrien
PROJEKTKATALOG: PPM
Gennemforelse af demonstrationsprojekt med genbrugsemballage- eller

refill-systemer inden for business-to-consumer-sektoren

Bilag C.1
Projekt nr. 2.5
Genbrugsemballage-

og refill-systemer

Beskrivelse Milbare indikatorer Milemetoder Kritiske forudszetninger
Overordnet mdlscetning
Projektmdl
Demonstrere et genbrugsemballage eller At systemet virker og opfylder mélsaet- Inspektion
refill-system inden for B2C sektoren ningerne om genbrug og/eller refill At systemet i det mindste er
samt gkonomi okonomisk neutralt
Resultater
Et demonstrationssystem Systemet kan beseges At systemet besages og vises At der er virksomheder, som vil
interesse udefra deltage
En dokumentation af systemet og Dokumentation eksisterer Inspektion
erfaringer
Aktiviteter
Beskrivelse og forudsatninger for Dokumentation eksisterer Inspektion
systemet
Etablering af systemet Systemet eksisterer Inspektion
Rapportering af systemet Rapport eksisterer Inspektion
Input
Projektet igangsaettes MST bevilger tilskud

Bidrag fra deltagende virksomheder
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