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Miljgstyrelsen vil, nar lejligheden gives, offentliggare rapporter og indleeg
vedrgrende forsknings- og udviklingsprojekter inden for miljgsektoren,
finansieret af Miljgstyrelsens undersggelsesbevilling.

Det skal bemarkes, at en sadan offentliggarelse ikke ngdvendigvis
betyder, at det pagaldende indleg giver udtryk for Miljgstyrelsens
synspunkter.

Offentliggarelsen betyder imidlertid, at Miljgstyrelsen finder, at indholdet
udger et vaesentligt indleeg i debatten omkring den danske miljgpolitik.
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Forord

Hermed afrapporteres en undersggelse af befolkningens viden, holdning og
adfeerd i relation til miljgkonsekvenser af deres daglige handlinger.
Undersggelsen er designet af Explora i samarbejde med Miljgstyrelsen.
Zapera har staet for dataindsamlingen, der fandt sted i uge 43, 2005.
Dataindsamlingen fandt sted ved udsendelse af elektronisk spgrgeskema til et
udsnit af Zaperas internetpanel, der er reprasentativt for den danske
befolkning. 1.805 respondenter har deltaget i undersggelsen.



Sammenfatning og konklusioner

Befolkningen svarer i gennemsnit rigtigt pa 82% af de spgrgsmal, de er blevet
stillet om sammenhange mellem vores daglige gerninger og miljget og om
vores muligheder for at tage hensyn til miljget. Danskerne har med andre ord
en ganske stor miljgviden.

Deres viden er dog ikke uden huller. For eksempel er folk i tvivl om, hvorvidt
det er diesel- eller benzinbiler, der isar er kilden til partikelforurening (kun
63% svarer rigtig), dels ved kun 73%, at man ved sin keremade kan spare pa
breendstoffet.

Derudover halter befolkningens viden med hensyn til boligopvarmning. 20%
kender ikke konsekvenserne af at benytte varme fra kul, koks, olie eller gas og
hele 45% kender ikke det rigtige svar pa, hvordan man kan spare pa energien
til boligopvarmning.

Pa en raekke andre punkter ved befolkningen mere om, hvordan de kan passe
pa miljeet, end hvad konsekvenserne er, hvis de ikke ger det.

Séledes ved 20% af befolkningen ikke rigtig, hvorfor det er et miljgmassigt
problem at bruge for meget vand, men kun 2% af alle med opvaskemaskine
ved ikke, hvordan de kan spare pa vandet. Tilsvarende er der 11%, der ikke
helt ved, hvilken overlast miljget lide, nar vi bruger el, men der er kun 3%, der
ikke ved, hvordan vi kan spare pa stremmen. Man ved altsa i hgjere grad,
hvad der er det rigtige at gagre, end hvad der sker ved at gare det forkerte. Set
med miljgets gjne falder denne ubalance til den rigtige side.

Endelig kunne befolkningen godt oplyses bedre om de krav, der skal opfyldes,
for at et produkt kan blive miljgmeerket. Knap halvdelen ved ikke at
produkterne skal opfylde visse sundhedskrav og to tredjedele ved ikke, at
produkterne ogsa skal opfylde kvalitetskrav.

Et massivt flertal har en meget miljgvenlig holdning. Alle (97%) mener, at det
er vigtigt eller meget vigtigt at passe pa miljget. Men jo mere vi fra dette
generelle synspunkt ”zoomer” ind pa den enkeltes forpligtelse i en konkret
handling, jo feerre har vi tilbage. Nar forpligtelsen eksemplificeres som det
altid at kabe miljgmarkede produkter, nar det er muligt, er der kun 67%
tilbage. Det er dog stadig et markant flertal, der saledes erklerer sig villige til
at kebe miljgmerkede produkter, hvis muligheden er der. Spgrgsmalet er s3,
hvad respondenterne leegger i “mulighed”. For ingen miljgmaerkede
produkter har i dag markedesandele i naerheden af 67%.

De fleste respondenter er endvidere af den opfattelse, at det er civilsamfundet
(borgere, industri, landbrug) snarere end politikere og myndigheder, der skal
patage sig ansvaret for at passe pa miljget. Flertallet forsgger saledes ikke at
skyde ansvaret fra sig.

Befolkningen har en forholdsvis miljgvenlig adfeerd, men der er stadig
forbedringsmuligheder.



Neesten alle (99%) oplever, at de selv tager miljghensyn i hverdagen. 79% gar
det for det meste eller altid, nar de selv skal sige det.

Pa langt de fleste testede adfeerdsomrader har mellem to tredjedele og tre
fierdedele af befolkningen haft den miljgmeaessigt bedste adfaerd, fx doseret
vaskemiddel rigtigt eller slukket lyset i ubenyttede rum.

Henholdsvis 50%, 61% og 64% har vandbesparende vandhane(r), toilet(ter)
eller bruser(e). 86% har mindst én af disse foranstaltninger. Men kun 28% har
dem hele vejen rundt. Der synes dermed at veere et potentiale til at fa
respondenter, der allerede har taget et farste skridt ind i permanente
vandbesparelsesforanstaltninger, til — s at sige — at gare arbejdet feerdigt.

Ligesadan er der et underskud pa borgere, der har en badeadfeerd, der svarer
til deres viden om vandforbrugets miljgkonsekvenser (80% kender disse) og
deres viden om, hvordan man kan spare pa vandet i andre sammenhange, fx
opvask (85-98% ved besked). Det er nemlig ”kun” 70% der ngjes med 5
minutters brusebad. 29% tager leengere brusebade

Befolkningens viden er ogsa bedre end deres adfaerd, nar det gelder vask. 97%
ved, hvordan man bgr vaske (dosere ifglge vejledningen), men kun 69%
omsatte denne viden til praksis, sidst de vaskede.

Mellem 23% og 50% af befolkningen har et elforbrug, som ingen har glaede af.
23% har lys teendt i forladte rum, 39% har ubenyttede apparater stdende teendt
og 50% har ubenyttede apparater som star pa stand by.

Op mod 23% og 37% af befolkningen synes ikke at veere opmarksomme pa
henholdsvis energi- og miljgmarkningsordningerne. | hvert fald ved de ikke,
om de har kgbt produkter med disse marker.

Respondenterne vurderer selv, at miljginformation, prisbillige miljgrigtige
varer og let adgang til miljgvenlige lgsninger er faktorer, som kan fremme en
miljgvenlig adfeerd.

Herudover viser undersggelsens resultater, at der er en steerk sammenhang
mellem holdning og adferd. Denne sammenhang er steerkere end
sammenhangen mellem viden og adfeerd. Heri ligger der en anbefaling til, at
der i kommende oplysningsindsatser over for befolkningen leegges veaegt pa det
holdningsbearbejdende. Oplysning - eller information, som respondenterne
selv foreslar — gar det ikke alene.

En anden steerk sammenhang, som det er noget vanskeligere at tage
konsekvensen af, er at miljgvenlig adfeerd er stigende med alderen. Denne
sammenhang er nasten lige sa steerk som sammenhangen mellem holdning
og adfeerd. Hvorfor det er sadan, kan denne undersggelse ikke svare pa. Men
det er tydeligt, at de unge er en meget central udfordring for Miljgministeriet,
nar det geelder om at udvikle befolkningens adferd i gnsket retning.






SUMMARY AND CONCLUSIONS

In average the population answers correctly on 82% of the questions they have
been asked about the connection between our daily duties and the
environment and about our possibilities for taking care of the environment.
The Danes have with other word considerable knowledge about the
environment.

Though, in some areas they have a lack of knowledge. For instance people in
general doubt whether it is diesel- or gasoline cars that especially are the
source to particle pollution (only 63% know the right answer). And, only 73%
know that it is possible to economize fuel by the way you drive your car.

The population also has a lack of knowledge about household heating. 20% do
not know the consequences of using coal, coke, oil and gas and 45% do not
know the right answer on, how to save energy in household heating.

On a number of other points the population knows more about how to take
care of the environment, than about what the consequences are if you do not
take care. Thus, 20% of the citizens do not exactly know why it is an
environmental problem to use too much water, but only 2% of everyone with
a dishwasher do not know how to save water. Equally 11% do not exactly
know which damage we cause the environment when we use electricity, but
only 3% do not know how to save electricity. Thus, people know more about
what the right thing to do is, than about what happens if they do the wrong
thing. From the environment’s point of view this imbalance has the right
outcome.

Finally, the citizens could be more informed about which requirements
environmental labelled products are fulfilling. Just under half of the
population do not know that the products have to fulfil certain health
requirements and two thirds do not know that the products also have to fulfil
quality requirements.

A massive majority has a very friendly attitude towards the environment 97%
find it important or very important to take care of the environment. But the
more we zoom in from this general point of view onto the personal obligation
towards a specific act - the less we have left. When the obligation exemplifies
as “always buying environmental labelled products, when it is possible”, only
67% are left. Though, it is still a significant majority that declare them self
willing to buy environmental labelled products if the possibility is present. The
question is, what meaning the respondents ascribe to the word “possibility”.
None of today’s environmental labelled products have market share close to
67%.

Further, most of the respondents consider the members of the civil society
(citizens, industry and agriculture) rather than the politicians and the
authorities to be those who should take the responsibility of taking care of the
environment. In this matter the majority does not try to “get rid of” the
responsibility.
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The population has a relatively environmental friendly attitude, but it is still
possible to improve.

99% think of themselves as persons who take care of the environment in their
everyday life. 79%, when they should say it themselves, do this most of the
time or always.

In almost all the tested actions between two thirds and three fourths of the
population have had the best environmental friendly behaviour, for instance
dosed the right amount of washing powder or turned the light of in rooms
they have left.

Respectively 50%, 61% and 64% have water saving tap(s), toilet(s) or
shower(s). 86% have at least one of these devices. But only 28% have them all.
With this it seems like there is a potential in getting respondents that already
have taken the first step, moved into a permanent water saving arrangement,
so they — so to speak — will make the job done.

Likewise there is a shortage of citizens that have a bathing behaviour
corresponding their knowledge of the consequences of water-consumption on
the environment (80% know this) and their knowledge about how you can
economize the water in other connections, ex. dishwashing (85-98% know the
answer). Thus “only” 70% of the population are content with 5 minutes of
showering. 29% takes longer showers.

The population’s knowledge is also better than their behaviour when it comes
to washing. 97% know, how you should wash correctly (dose according to the
instruction), but only 69% translated this knowledge into their behaviour last
time they where washing.

Between 23% and 50% of the population have a consumption of electricity
that no one has any use of. 23% have turned on the light in unused rooms,
39% have unused devices turned on and 50% have unused devices on stand-

by.

Close to 23% and 37% of the population do not seem to be aware of
respectively the energy- and the environmental labelled system. Or, they are at
least not aware if they have purchased products with those labels.

The respondents estimate themselves that: information about the
environment, cheap environmental friendly products and easy access to
environmental friendly solutions are factors that can promote an
environmental friendly behaviour.

In addition the survey shows that there is a strong connection between
attitude and behaviour. This connection is stronger than the connection
between knowledge and behaviour. In this there is a recommendation to the
upcoming information campaign to focus on attitude adaptation. Information,
as the respondents suggest, wont do it by it self.

Another strong connection that it is a bit harder to take consequences of - is
that environmental friendly behaviour increases with the age. This connection
is almost as strong as the connection between attitude and behaviour.
Although, this suryey cannot answer why it is like this, but it is clear that the



young people are a very central challenge for the Ministry of Environment
when it comes to developing the population’s attitude in a desirable direction.

11



12

1 Om denne undersggelse

Denne undersggelse er blevet gennemfart med det formal at tilvejebringe et
grundlag for og input til Miljgministeriets indsats for at sette offentligt fokus
pa borgernes muligheder for at tage miljghensyn i dagligdagen.

Formalet har veret at teste befolkningens viden om, hvordan dagligdags
gerninger indvirker pa miljget, og hvordan man kan reducere
miljgbelastningen, at tage temperaturen pa befolkningens miljgholdning og at
fa indblik i omfanget af befolkningens miljgvenlige og miljgskadelige adfaerd.

1.1 Metaanalyse

Undersggelsen tog afsat i en metaanalyse, som bestod i en gennemgang af
allerede foreliggende studier af befolkningens viden, holdninger og handlinger
i relation til miljget. Formalet med dette var at sikre at analysen bygger ovenpa
eksisterende viden samt giver ny indsigt. De undersggte studier er kort omtalt
i bilag 1 bagest i rapporten.

Metaanalysen konkluderede, at den eksisterende miljgdokumentation primaert
omhandler forbrugernes forhold til gkologiske fadevarer: Hvilke bekymringer,
motiver og veerdier de har. Derudover er der lavet en del analyser af
forbrugernes kendskab til, samt efterspgrgsel og keb af miljgmeerkede
produkter samt mulighederne for dette. Og overordnede holdninger til miljget
er ligeledes velafdakket.

Men felles for nasten alle studierne er, at de fokuserer meget lidt pa
befolkningens helt specifikke handlinger og lige sa lidt pa befolkningens helt
specifikke viden om, hvordan vores handlinger indvirker pa miljget, og hvad vi
kan gare for at passe pa det. Disse ting er nasten slet ikke belyst, og hvis de er
er det i form af enkeltpersoners udtalelser i gruppeinterview eller individuelle
interview.

En undtagelse herfra er en undersagelse, som Danmarks Statistik lavede i
2004 af familiers miljgvaner, som belyser flere af de emner denne analyse ogsa
afdaekker. Her far vi tal pa, hvordan folk transporterer sig til arbejde, hvor
mange der har vandbesparende vaskemaskiner og opvaskemaskiner og hvor
mange, der sorterer deres husholdningsaffald mv.

Den undersggelsen, som er emnet for naerveerende rapport, har tilstraebt at
seette fokus pa emner, som Danmarks Statistik ikke har belyst i sin
undersggelse fra 2004, saledes at de to undersggelser kan supplere hinanden.
Enten ved at stille spgrgsmal som Danmarks Statistik ikke har stillet eller ved
at stille spgrgsmal som uddyber den viden Danmarks Statistik allerede har
tilvejebragt.

1.1.1 Vidensanalyse

For at fa et handfast billede af befolkningens viden om miljgkonsekvenserne af
en raekke almindelige hverdagshandlinger gennemfartes en slags eksamination



af respondenterne. En sadan maling af befolkningens viden synes ikke
tidligere at vaere gennemfart.

Efter et generelt spgrgsmal om respondenternes egen vurdering af deres viden
blev respondenterne stillet ca. tyve helt specifikke spgrgsmal. De fleste var
formuleret som multiple choice-spargsmal med én rigtig og to forkerte
forhandsformulerede svarmuligheder. To spgrgsmal var formuleret som true
or false-spgrgsmal. Pa baggrund af svarene pa disse spgrgsmal kunne
respondenternes eksamensresultat” udregnes som et vidensindeks.

1.1.2 Holdningsanalyse

Et er holdninger til, hvad der ideelt bar gares. Noget andet er holdninger til,
hvor meget den enkelte selv vil forpligte sig. | dette spaend stilledes en reekke
skalaspgrgsmal. Fra det kollektive og generelle til det individuelle og
specifikke. En sa systematisk holdningsanalyse synes ikke at veere gennemfart
far. Pa baggrund af skalasvarene kunne der udarbejdes et holdningsindeks.
Endvidere stilledes et spgrgsmal om, hvem der iser har ansvar for at tage
miljghensyn. Der blev i alt stillet seks holdningsspgrgsmal.

1.1.3 Adfeerdsanalyse

Udfordringen i adferdsanalysen var at fa respondenterne til at tale om
kendsgerninger og ikke om intentioner og formodninger, som er det niveau,
der hyppigst afdaekkes i forbindelse med forbrugeretiske spgrgsmal, og som
var den slags dokumentation, vi stgtte pa i metaanalysen. Efter et generelt
spgrgsmal om respondenternes egen vurdering af deres miljghensyn i de
daglige handlinger blev adferdsspgrgsmalene derfor formuleret sa specifikt
som muligt, pegende mod helt konkrete, tids- og stedfaestede handlinger, fx
det seneste brusebad. Det ville altsa have karakter af usandhed at haevde
andet, end hvad der faktisk fandt sted. Der blevet stillet seksten
adferdsspgrgsmal.

1.1.4 Spandingsfeltet

For at belyse, hvordan adfzerd bliver til i samspillet mellem viden, holdning og
en reekke eksterne faktorer spurgte vi respondenterne om, hvad de oplever
som barrierer mod mere miljgvenlig adferd, og hvad der skal til for at fremme
miljevenlig adferd. Der blev stillet to spgrgsmal om dette.

1.1.5 Dataindsamling

Dataindsamlingen er sket elektronisk i et repraesentativt udsnit pa 1.805
medlemmer af Zaperas internetpanel. Spargeskemaet bestod af 38
miljgrelaterede spgrgsmal, og der blev udtaget besvarelser af seks spgrgsmal
om baggrundsforhold. Spgrgeskemaet er vedlagt som bilag 2 bagest i denne
rapport.

1.1.6 Stikprgven

I undersggelsens deltog stort set lige mange kvinder (50,6%) og mand
(49,4%), hvilket ligger meget taet pa landsgennemsnittet pa 50,2% kvinder og
49,8% maend. Respondenternes aldersfordeling er at 49% er 15-444ar og 51%
er 45-74ar, hvilket er en anelse ldre end landsgennemsnittet, hvor 54% er
mellem 15 og 44 ar.
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Stikprgvens deltagere kommer fra hele Danmark. 45% af respondenterne bor
gst for Storebzlt, mens 55% bor pa Fyn og i Jylland, hvilket svarer til
befolkningens sammensetning. 26% bor i Storkgbenhavn (2% hgjere end
landsgennemsnittet), 30% i gvrige Sjeelland og @erne (samme som
landsgennemsnittet) , mens 44% bor i Jylland (2% lavere end
landsgennemsnittet).

Flertallet af respondenterne (60%) har ingen hjemmeboende bgrn, mens lige
mange har 1 barn (17%) og 2 bgrn (17%). Kun fa har flere end 2 barn.
Sammenlignes dette med landsgennemsnittet ser vi at personer uden bgrn er
en anelse underreprasenteret, idet 68% af befolkningen ikke har
hjemmeboende bgrn.1

68% af respondenterne bor i enfamilieshus, landejendom eller tofamilieshus,
mens 32% bor i etageejendom eller pa et lejet verelse. | forhold til
befolkningssammensetningen er her en lille overrepraesentation af folk der bor
i eget hus (60% af danskerne) i forhold til i lejlighed/veerelse (40% af
danskerne).’

Der er stor spredning i respondenternes uddannelsesniveau. Knap en
fjerdedel har grundskole/realeksamen som hgjeste afsluttede uddannelse,
hvilket er lidt feerre end i befolkningen som helhed, hvor dette gaelder en
tredjedel. Godt en tredjedel af stikprgven har en videregaende uddannelse,
hvilket er noget hgjere end i befolkningen som helhed: Her har kun knap en
fierdedel en videregaende uddannelse. Stikpreven har saledes alt i alt et lidt
hgjere uddannelsesniveau end befolkningen som helhed®.

Trods disse forskelle ligner stikpragven dog befolkningen ganske godt.
Stikpreven er endvidere blevet vejet, saledes forskellene i henseende til alder,
kan og geografi ikke satter sig igennem i de resultater, der afrapporteres
nedenfor.

1.1.7 Analyse

Besvarelserne fra de 1.805 respondenter er blevet analyseret med henblik p3,
hvad befolkningen som helhed har svaret, og hvad forskellige udsnit sdsom
unge og &ldre, med og uden bgrn, land og by mv. har svaret.

Endvidere er viden, holdning og adferd blevet indekseret og relationerne
imellem dem er blevet underkastet en linezr regressionsanalyse, som
identificerer de mest forklarende sammenhange i datamaterialet.

! Kilde: Danmarks Statistik
2 Kilde: Danmarks Statistik
3 Kilde: Danmarks Statistik.



2 Resultater

Gennem resten af denne rapport gennemgas og analyseres de 1.805

respondenters besvarelser af spgrgsmalene om viden, holdning og adfeerd i

navnte rekkefglge. Afslutningsvis beskrives respondenternes egne oplevelser

af barrierer og muligheder i forhold til en mere miljgvenlig adfserd og der

gennemfares en analyse af ssmmenhange i datamaterialet, iseer mellem viden,

holdning og handling.

2.1 Viden

Farst ser vi pa befolkningens miljaviden, idet vi skelner mellem miljgfaglig

viden og mere praktisk orienteret viden. Der drages lgbende sammenligninger

mellem relevante demografiske segmenter.

2.1.1 Bedgmmelse af egen viden

Som det fremgar af figuren til hgjre faler befolkningen sig nogenlunde

velorienteret om miljgkonsekvenserne af deres handlinger. Gennemsnittet
ligger lidt over skalaens midtpunkt.

De hgjest
uddannede mener
at have den starste
viden: 94% af de
respondenter, der
har en lang videre-
gaende uddannelse,
mener at have
’nogen viden”,
”stor viden” eller
’meget stor viden”.
Det samme gelder
kun 85% af
personerne med en
erhvervs-rettet

uddannelse og 83%

Sp. 1: Hvor meget ved du om de konsekvenser,
dine egne handlinger har for miljeet? Har du...

70 - 66
60 -
50 A
40 -
30 +
21
20 ~
10
° 2 Kl
0 T T T 1
Meget lille  Mindre Nogen  Stor viden Meget stor
viden viden viden viden

af dem med 9.-10.

klasse. Mandene har en anelse mere tiltro til egen viden end kvinderne,

hvilket delvist kan forklares ved, at mendene er en smule bedre uddannede.

Der er generelt god overensstemmelse mellem respondenternes bedgmmelse

af egen viden, og deres prastationer pa vidensspgrgsmalene. De
respondenter, der angiver at have en ”meget lille viden™, ligger lavest med
73% rigtige svar, mens respondenter med “mindre viden har 79% rigtige.
Den store gruppe af respondenter, der mener at have ’nogen viden™, svarer

rigtigt pa 83% af spgrgsmalene, og respondenter med stor viden™ ligger i top

med hele 85% rigtige i snit. Kurven knakker imidlertid, nar vi nar til de 41
personer (2% af respondenterne), der mener at have ’meget stor viden” om

miljgkonsekvenserne af deres handlinger: 84% af spgrgsmalene kunne denne

gruppe svare rigtigt pa.
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2.1.2 Viden om miljgbelastning ved daglige handlinger

Undersggelsens vidensspegrgsmal faldt som navnt i to grupper. Den farste var
en reekke miljgfaglige spergsmal om konsekvenserne af forskellige daglige
handlinger sdsom vask, opvarmning, bilkarsel mv. Den anden var en raekke
praktisk orienterede spgrgsmal om, hvad den enkelte selv kan gare for at tage
hensyn til miljget.

Ser vi pa de
miljgfaglige
spergsmal

Rigtige svar (%) og vurdering af egen viden

o 86%
(spgrgsmal

2_104)' som 84% )/.\‘
angar viden 82%

om
miljgkonsek 80% -

venser af

4 78%
daglige

handlinger, 76%
kan vi se, at 74% | /
det store

flertal af 72% ‘ ‘
respondente Megetlille  Mindre viden Nogenviden Stor viden Meget stor
viden viden

r langt hen

ad vejen
svarer rigtigt.

| tabellen herunder er det angivet med de hvide felter, hvor mange procent,
der har svaret rigtigt. Det generelle billede er her, at 79-93% af
respondenterne ved besked om, hvordan den moderne livsfarelse kan skade
miljoet.

1 2 3
2. Vandforbrug 3 17 80
3. Boligopvarmning 80 16 5
4. Maling 79 5 16
5. Elforbrug 4 89 7
6. Renggringsmidler 13 81 6
7. Affald 2 15 83
8. Biler 2 35 63
9. Vaskemaskiner 86 3 1
10. Tagjvask 93 4 4

Umiddelbart er det kun spgrgsmal otte — hvorvidt benzin- eller dieselbiler
forurener mest med partikler — der har voldt de starste problemer. Det er iseer
kvinderne, der har haft sveert ved at svare pa dette spgrgsmal: Halvdelen af
kvinderne har svaret forkert, mens det kun gelder en fjerdedel af maendene.
Det ser desuden ud til, at man bliver klogere med alderen pa dette omrade:
hele 49% af de unge under 30 har svaret forkert pa spgrgsmal otte. Det

* For den konkrete formulering af spgrgsmalene, se bilag 2




samme galder 39% af de 30-44-arige, 35% af de 45-60-arige og kun 27% af
dem over 60 ar.

Omvendt er det dem under 45 ar, der svarer bedst pa spgrgsmalet om
vaskemaskiners miljgbelastning: Hele 90% i denne gruppe svarer rigtigt pa
spgrgsmalet, mens kun 76% af dem over 60 kunne svare rigtigt. Maske lidt
overraskende er der flere mand (88%) end kvinder (84%), der kan svaret pa
dette spargsmal: Forskellen er ikke stor, men den er statistisk signifikant.

2.1.3 Viden om, hvordan man kan tage hensyn til miljget

De naeste spgrgsmal — de praktiske vidensspergsmal - handler om, hvad den
enkelte selv kan gare for at tage hensyn til miljget. Ligesom ovenfor er det
multiple choice spargsmal. | nedenstaende tabel er det markeret med hvid,
hvor mange procent, der har svaret rigtigt pa hvert spgrgsmal.

1 2 3
11a. Opvask i maskine 1 1 98
11b. Opvask i handen 5 85 10
12. Boligopvarmning 44 1 55
13. Maling 1 1 98
14. Elforbrug 2 1 97
15. Vaskemidler 97 1 1
17. Biler 26 73 1
18. Vask 3 90 7

Spargsmal 11 handler om opvask. To tredjedele af respondenterne har
opvaskemaskine, mens en tredjedel vasker op i handen. Over halvdelen af de
unge under 30 vasker op i hdnden, mens det samme kun gelder en fjerdedel
af dem over 30. Samtidig har kun 42% af dem, der bor i lejlighed,
opvaskemaskine, mens 81% af dem, der bor i hus, har en.

Der er ikke meget at komme efter hvad angar maskinopvask: Folk ved godt, at
nar man har en opvaskemaskine, skal man huske at fylde den helt op, inden
man setter den i gang. Det ser lidt mere broget ud, nar det kommer til opvask
i handen: 90% af kvinderne ved godt, at de skal vaske og skylle i balje. Det
geelder imidlertid kun 80% af mandene .

Boligopvarmning er det omrade, hvor der er starst forbedringspotentiale: Kun
55% ved, at det er en god idé at holde en temperatur pa maks. 21 grader og
skrue ned, nar rummene ikke benyttes. 41% af villaejerne tror, de skal holde
hele huset opvarmet til mindst 21 grader, mens det samme geelder hele 48% af
dem, der bor i lejlighed. Godt halvdelen af kvinderne tror pa denne Igsning,
mens det kun geelder 38% af mandene.

Mend er mest bevidste om, hvordan man begraenser CO2-udslippet ved
bilkarsel: 80% af mandene angiver, at man skal kare langsommere og undga
at accelerere kraftigt. Det vidste kun to tredjedele af kvinderne, mens resten
troede, at man skulle kabe benzin af god kvalitet.

Til gengeeld er der lidt flere kvinder end mand, der ved, at man ikke behgver
vaske tgjet ved mere end 60 grader. De har ogsa starre viden om, hvordan
man skaner miljget ved brug af vaskemiddel, selvom forskellen ikke er stor.

Spergsmal 16 og 19 er sakaldte true or false spgrgsmal, hvor respondenten har

to svaralternativer: rigtigt eller forkert. Spegrgsmal 16 handler om, hvilke typer
affald, der skal sorteres og indleveres til genanvendelse.
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Nedenstaende graf viser, hvor store andele af befolkningen som har svaret
rigtigt i forhold til atten affaldstyper i spargsmalet om affaldssortering.

Sp. 16: Affaldssortering

Procent rigtige svar

Videoband ] 44

Cd-rommer ] 46

Flasker af blad plast 153

Toj ] 54

Gummistavler, ikke PVC ] 58

Emballage ] 61

Plasticposer ] 62

Ugeblade ] 65

Aviser ] 68

Syltetgjsglas ] 77
Jldaser ] 82

Metaller ] 88

Mobiltelefoner ] 90

Madaffald ] 91

Fjernsyn ] 92

Maling ] 92

Kemikalier ] 93

Batterier ] 96
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Med hensyn til de affaldsemner, der i dag er nationale krav om at udsortere
ligger befolkningens viden hgjt: 65-96% ved at disse emner skal sorteres fra.
Men det er forholdsvis overraskende, at henholdsvis 35% og 32% ikke ved, at
aviser og ugeblade skal afleveres i serlige containere, at 23% tror at
syltetgjsglas skal smides ud med husholdningsaffaldet, og at 18% tror det
samme med hensyn til gldaser pa trods af, at der er indfgrt pant pa disse. Og
selvom tallene er lavere, er det maske ogsa lidt foruroligende, at 7%-10% tror,
at mobiltelefoner, maling og kemikalier kan smides ud med husholdnings-
affaldet’.

I gennemsnit kan respondenterne svare rigtigt pa 12,9 ud af 18 spgrgsmal om
affaldssortering. De lavest uddannede har den ringeste viden om
affaldssortering, mens respondenter med en lang videregdende uddannelse
ligger i toppen. Folk der er gaet ud af 7. klasse kunne svare rigtigt pa 11,9
spgrgsmal i gennemsnit. Dem med studentereksamen eller en erhvervsrettet
uddannelse kunne svare pa 12,6 spgrgsmal i snit, mens dem med lang eller
mellemlang videregaende uddannelse kunne svare pa 13,2 spgrgsmal.

5 Falgende svar regnes i denne sammenhaeng for rigtige, fordi der er nationale krav omindsamling: Ugeblade,
aviser, syltetgjsglas, gldaser, mobiltelefoner, fiernsyn, maling, kemikalier og batterier. Bedgmmelsen af
befolkningens viden er vanskeliggjort af, at kommunerne har forskellige regler. Dertil kommer at noget skal
frasorteres til genanvendelse, andet til seerlig, kontrolleret bortskaffelse. Det spargsmal, der blev stillet
fokuserede pa det hele. Se bilag 2, spgrgsmal 16.



Spegrgsmal 19 om miljgmeerker (Blomsten og Svanen) er bygget op pa samme
made, saledes at respondenten skal svare pa, hvilke krav der skal overholdes
for at et produkt kan fa Blomsten eller Svanen. Her er der overvaldende
enighed om, at produktet skal leve op til miljgkrav for at blive maerket med
Blomsten eller Svanen. 98%-99% ved ogsa, at der ikke stilles krav til
produktets pris eller udseende. Derimod er der kun en tredjedel der ved, at
Svanen og Blomsten ogsa indebarer kvalitetskrav, og kun lidt over halvdelen
ved, at der stilles sundhedskrav til produktet.

Sp. 19: Miljemaerker
Procent rigtige svar

Kvalitetskrav 7:' 33
Sundhedskrav | | 54
Miljgkrav | | 98
Krav til prisen | | 98
uszr:evntciiIet | 99
0 2‘0 4‘0 6‘0 8‘0 1 60 1 éO

2.1.4 Vidensindeks

Vi har som tidligere naevnt indekseret befolkningens viden. Hertil benytter vi
en skala fra 0-1, idet hvert rigtige svar giver veerdien 1, og hvert forkerte svar
giver veerdien 0. Respondenternes indeks udregnes som gennemsnittet af
deres besvarelser. Indekset angiver, hvor stor en andel af spgrgsmalene,
respondenten har svaret rigtigt pa. Respondenterne ligger samlet set pa et
gennemsnit pa 0,82 — dvs. de har i snit svaret rigtigt pa hele 82% af
spgrgsmalene. Det er imponerende hgjt og vidner om, at befolkningen har en
meget stor viden om

konsekvenserne af

egne handlinger for Vidensindeks

miljoet.
Fordelingen pa
indekset er en sakaldt _
“venstreskev” 7
fordeling: Det vil sige
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til hgjre i indekset
med mange korrekte
svar, mens nogle f& 100 / N
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langt til venstre for | N
de andre og har ” i T\
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spargsmal. Derfor kommer fordelingen pa indekset til at afvige lidt fra det,
man kalder en ’normalfordeling™, som er angivet ved den sorte kurve i grafen.

Vi kan pa baggrund af vidensindekset inddele respondenterne i den tredjedel,
der ved mindst, og som vi kalder miljgnovicerne, den tredjedel der ligger i
midten, som vi kalder mellemgruppen, og endelig den tredjedel, der ved mest,
som vi kalder miljgeksperterne.

Vidensindekset er en hjelp, nar man vil undersgge de underliggende
strukturer i respondenternes miljgviden. Den mest igjnefaldende
sammenhang er den mellem miljgviden og uddannelse: Hvor de lavest
uddannede, der er gaet ud af 7. klasse, i snit kan svare pa 75% af
spagrgsmalene, kan de med lang videregdende uddannelse svare pa hele 87% i
snit. Denne forskel er dog ikke serlig stor. Det vil sige, at befolkningen som
helhed har en ganske stor miljgviden.

Mzand svarer ca. 2% bedre end kvinderne, og byboerne ligger tilsvarende 2%
over dem fra landet. Der er ogsa en svag tendens til, at folk i hus ved mere om
miljg end dem, der bor i lejlighed. Ingen af disse forskelle er dog statistisk
signifikante.

Der er heller ikke stor forskel pa de forskellige aldersgrupper. De unge under
30 klarer sig 3% darligere end de gvrige respondenter. Denne lille forskel i
viden kan ikke forklare, hvad vi senere skal se, nemlig at de unge

bade i holdning og adfeerd er vaesentligt mindre miljgvenlige end de eldre.

2.2 Holdning

Befolkningen har generelt set meget miljgvenlige holdninger. |
holdningsspgrgsmalene (spgrgsmal 20 og 22a-d, i alt fem spgrgsmal) har
respondenterne svaret pa en skala fra 1-5. Deres besvarelser af hvert
spgrgsmal kan derefter geres op som gennemsnitskarakter. Regnes de fem
gennemsnitskarakterer sammen, far vi det resultat, at befolkningens samlede
holdningsindeks placerer sig pa verdien 4,26 hvilket er udtryk for at
befolkningen prioriterer miljghensyn hgjt. Kvinder har en mere miljgvenlig
holdning end mandene, og de &ldre har en mere miljgvenlig holdning end de
yngre, mens uddannelsesniveauet — overraskende - ikke ser ud til at have
nogen betydninger for miljgholdninger overhovedet. Det har - ligesa
overraskende - heller ingen betydning, om man bor pa landet eller i byen,
hvilken boligtype man bor i, og om man har bgrn eller ;.

Af svarene pa <. 20: Hvor viat det i dine ot ]
Spﬂl’gsméﬂ 20 ses p. : Hvor vigtigt er;“;;elt? Ine gjne at passe pa
det, at 36% af
befolkningen 20
i iqti 1 61
finder det vigtigt 60 |
at passe pa miljget
og hele 61% 501 i
finder det meget 40 1
vigtigt. Slet ingen 30
finder det uvigtigt. 20
Selvom. 10 4 0 0 3
befolkningen 0 ‘ ]
ge_n_erelt mener, at Helt uden Ikke vigtigt Hverken  Vigtigt Meget
miljget er vigtigt betydning vigtigt eller vigtigt
uvigtigt




at passe pa, viser det sig, at der er signifikante forskelle pa hvilke dele af
befolkningen, der har vaegtet miljget som meget vigtigt. Hvis vi kigger pa
forskellene blandt aldersgrupper ser vi at 49% af de 15-29arige finder det
meget vigtigt at passe pa miljget, mens tallet for de 30-44arige er 56%, for de
45-59arige er det 69% og for personer over 60 ar er tallet helt oppe pa 73%. Jo
eldre man er, jo vigtigere finder man det at passe pa miljget. Desuden ses en
lille forskel kennene imellem: 66% af kvinderne finder det meget vigtigt at
passe pa miljget mens tallet for mandene er 56%.

Nar det kommer til, hvem der har mest ansvar for at passe pa miljget (spm.
21), er befolkningen meget enige i deres besvarelser. Flest, nemlig 46% peger
saledes pa borgerne som nr. 1, nar de skal prioritere, hvem der har det stgrste
miljgansvar. Industrien er nr. 2, og landbruget er nr. 3. Ferst pa en fierde- og
femteplads kommer politikkerne og myndighederne. Uanset alder, kan,
boligsituation, uddannelse osv. er besvarelserne stort set identiske: Borgere,
industri og landbrug har mest ansvar.

Der er dog nogle (23%), der giver industrien mest ansvar for miljget. Det er
iseer fynboer, nordjyder, unge, lavtuddannede og miljgnovicer, der mener, at
det er industrien frem for borgerne, der har det stagrste ansvar for at passe pa
miljget. De, der har industrien som nr. 1, har oftest landbruget som nr. 2
(59%), mens borgerne er nr. 3. 6% placerer det primare ansvar hos
landbruget. Disse har for 70% vedkommende industrien som nr. 2, mens
borgerne er nr. 3. Der er séledes at bred enighed om de tre gverste pladser.

Nogle fa placerer ansvaret indenfor det politiske system. 15% giver politikerne
det primeere ansvar for at passe pa miljget, mens de har myndighederne som
nr. to. Hos disse mennesker ligger borgerne langt nede af listen: det er ikke
deres ansvar, at passe pa miljget. Det samme ger sig geldende for de 6%, der
placerer det primare miljgansvar hos myndighederne: De har politikerne som
nr. to, efterfulgt af industrien og landbruget.

En ting er at ga ind
for at tage hensyn
til miljget, en
anden ting er, hvor

Sp. 22: Hvor enig er du i de fglgende udsagn.
Gennemsnitlig besvarelse ( 1=Helt uenig, 5=Helt enig)

4,49

4,6 439

4,4 meget man selv er

4.2 4.07 villig til at gare.

3; 3,82 Her ses de

3,6 gennemsnitskarakt

3,4 ‘ | erer, befolkningen
Man ber tage  Jeg vil gerne  Jeg vil gerne Hvis jeg har giver de enkelte

mest muligt tage mest kebe mulighed for at udsagn pé en
hensyn til muligt hensyn miljgmarkede vealge, vil jeg .

miljeet i sin  til miljget i min produkter, nar altid kebe emghEdSSkala fra
dagligdag dagligdag muligheden er miljemarkede 1-5. En anden

der

made at opgere

dette pa er at se pa

de andele af
befolkningen, som er enige eller helt enige i udsagnene. P& denne made ses, at
der er meget stor tilslutning til at man ber tage hensyn til miljget (93%), mens
veegtningen bliver en anelse lavere nar det geelder om den enkelte selv vil tage
hensyn til miljget i sin dagligdag (91%). Nar udsagnet bliver mere konkret, og
der sparges til kgb af miljgmarkede produkter, er der lidt feerre der gerne vil
kabe produkterne (78%). Veagtningen bliver igen en tand lavere, nar der
sparges til om man altid vil kabe miljgmarkede produkter, nar muligheden er
der (67%). Disse tal viser altsa, at der er et stykke vej fra idealer til, hvad den
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enkelte selv vil forpligte sig til reelt - i hvert fald med hensyn til altid at kebe
miljemaerkede produkter, nar det er muligt.

I de falgende tabeller ses de alders- og kansbestemte forskelle. Ved alle 4

underspgrgsmal er graden af enighed proportionel med alder. Jo @ldre
borgerne er, desto flere har erklzeret sig enige i udsagnene.

Andel, fordelt pa alder, der har svaret "enig” eller "helt enig” til udsagnene i spargsmal 22

15-29 30-44 45-59 60+ Alle aldre
22.1 86% 94% 95% 98% 93%
22.2 84% 93% 93% 97% 91%
22.3 69% 76% 84% 85% 78%
22.4 53% 64% 7% 79% 67%

Og som den nedenstaende tabel viser, har kvinderne generelt en mere
miljevenlig holdning end mandene — bade nar det gelder, om man bar passe
pa miljget, og nar det geelder holdningen til ens egen miljghandlen.

Andel, fordelt pd ken, der har svaret “enig” eller “helt enig” til udsagnene i spargsmal 22
Kvinder Meend Begge kan

22.1 95% 91% 93%

22.2 95% 88% 91%

223 84% 2% 78%

22.4 76% 60% 67%

2.3 Adferd

Befolkningen er generelt positiv i vurderingen af egen miljgadfeerd: 71%
mener, at de for det meste tager miljghensyn i hverdagen, og 8% siger, at de
altid gor det. 20% siger, de nogle gange tager miljghensyn, mens kun 1% gar
det sjeeldent. Ingen oplyser, at de aldrig tager miljghensyn.

Nar der Sparges Sp. 23: Tager du selv miljghensyn i hverdagen?
konkret til den

specifikke 80 - .,

adfeerd, ligger 70

resultaterne dog 60 -

noget lavere. 50 |

Det ser ud til, at 40

den store viden 30 1 >0

og de gode 20 1 .
holdninger ikke 10 1 0 1 —
'?Iltid-(l)-ms-ai[t.tes ’ Aldrig Sjeldent Nogle For det Altid
aldgelrjdg.rll\glelz?] gange meste

der er ogsa
rigtig mange omrader, hvor befolkningens adfeerd er rigtig god. I det fglgende
gennemgas adferdsresultaterne, idet vi fokuserer pa signifikante forskelle
mellem de demografiske undergrupper.



2.3.1 Vand, vask og varme

Rigtig mange respondenter — 86% - har installeret vandbesparende apparater i
deres hjem. Halvdelen har vandbesparende vandhaner, 64% har
vandbesparende toiletter, og 61% har vandbesparende brusere. Husejerne er
bedst til at spare pa vandet — de ligger ca. 5% over gennemsnittet pa alle tre
omrader. De, der bor i lejlighed, ligger tilsvarende ca. 5% under. Husejerne
har i gennemsnit 1,9 vandsparende apparater i hjemmet, og der er kun 11%,
der ikke har installeret nogle overhovedet. Dem der bor i lejlighed har kun 1,5
vandsparende apparater i gennemsnit, og 21% af dem har slet ingen.

Det er de unge under 30, der har feerrest vandbesparende apparater, hvilket
kan haenge sammen med, at over halvdelen af dem bor i lejlighed. Der er
desuden en sammenhzang mellem viden og adferd pa dette omrade, saledes at
de, der har mest miljgviden, ogsa er bedst til at spare pa vandet.

Selvom mange

har monteret Sp. 24: Er der i dit hjem i gjeblikket en eller flere
vandbesparende vandbesparende vandhaner, toiletter og/eller
toilet, vandhane brusere?

eller bruser, er der
kun 28%, der har 80 64 61
vandbesparende 60 >0
foranstaltninger 40
hele vejen rundt. 20
Her ligger der
sandsynligvis et
forbedringspotenti
ale, da de
pageldende
personer allerede

de vandhaner
de toiletter
de brusere

o
Ingen af delene :I IS

Vandbesparen
Vandbesparen
Vandbesparen

har accepteret at
spare pa vandet, og da det samtidig kan ggres gkonomisk attraktivt.

Befolkningen er generelt ogsa god til at spare pa badevandet. 70% angiver, at
de tog brusebad pa maks. 5 minutter, sidst de var i bad, mens 29% tog et
brusebad pa mere end 5 minutter. De, som har vandbesparende brusere, er
bedst til at tage korte bade: tre fjerdedele af dem tager brusebad pa maks. 5
minutter, mens det kun gelder to tredjedele af dem uden vandsparende
brusere.

Besvarelserne af vidensspgrgsmalene om tgjvask viser, at hele 97% af
befolkningen ved, hvordan man vasker tgj mest miljgvenligt. Derfor er det
interessant at se, at det ved sidste vask kun var 69%, der dosserede
vaskemiddel med et malebager og fulgte vejledningen. Jo ldre, desto bedre
bliver man til at bruge malebageret, men blandt de unge under 30 er der 44%,
der bruger gjemal, nar de doserer vaskemiddel.
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Kun 51% af

befolkningen har Sp. 30: Hvordan doserede du/I vaskemidlet, sidst

undersggt vandets du/I vaskede tgj?

hardhedsgrad i

deres omrade. 80 -

43% har ikke gjort 70 69

det, og 7% 60 |

svarede “’ved

; . 50 -

ikke. Igen bliver

det bedre med 401 31

alderen: To 30 1

tredjedele af dem 20 1

over 60 har tjekket 10 :

vandets hardhed, 0

mens det kun Brugte et Brugte gjemal Haeldte det

galder 29% af malebager og vaskepulver i, som

dem under 30. fulgte kunne vare i
doseringsvejl. sebeskuffen

Det stemmer

overens med, at
der er flest husejere, der tjekker vandets hardhed (57%), mens de, der bor i
lejlighed, sjeeldent ger det (37%). De hgjest uddannede klarer sig ogsa bedre:
57% af dem med en videregaende uddannelse har tjekket vandets hardhed,
mens det kun geelder 44% af dem uden. Tilsvarende har de, der har mest
miljgviden, ogsa oftere malt vandets hardhed, end dem med lavest miljgviden.

Knap to tredjedele af befolkningen har taget miljghensyn i forbindelse med
opvarmning i hjemmet, f.eks. ved at isolere, teetne vinduer, installere
nattemperatursenkning, holde temperaturen pa maks. 21 grader eller benytte
vedvarende energi. Det er naturligt nok primert husejerne, der har taget
sadanne initiativer (70%), mens dem, der bor i lejlighed, halter bagefter
(49%). Og atter ser vi, at jo &ldre man er, desto mere udbredt er det at tage et
eller flere af disse initiativer.

2.3.2 Elektricitet

47% oplyser, at de har energispareparer i mindst halvdelen af deres lamper.
Ogsa her ligger husejerne lidt foran dem, der bor i lejlighed: 51% af husejerne
er gaet over til energispareparer, mens det kun galder 39% af dem, der bor i
lejlighed. Ud over at man anvender energibesparende belysning, er der ogsa
rigtig mange (77%), der oplyser, at de slukker lyset i de rum, de ikke benytter.
Dette positive resultat er formentlig delvis udtryk for en vis elasticitet i
definitionen af, hvilke rum, der benyttes, og hvilke der ikke benyttes. Rum i
umiddelbar forleengelse af dem der aktuelt benyttes opleves formentlig ikke af
alle som ubenyttede.



Sp. 29: Hvilke af falgende udsagn passer pa dit hjem i dag?
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De @ldste er bedst til at slukke lyset efter sig, og kvinderne er lidt bedre end
mandene. Bgrnefamilierne har til gengeeld i hgjere grad tendens til at lade
lyset sta teendt i flere rum. Endelig er der sammenhzang mellem viden og
handling: Den tredjedel, der svarede rigtigt pa faerrest spegrgsmal, lader i 30%
af tilfzeldene lyset brende, mens det kun galder 20% af de gvrige.

En fijerdedel oplyser, at de lader elektriske apparater sta teendt, selvom de ikke
bruger dem. Det er iseer unge maend, der har den vane: 39% af de unge maend
under 30 lader elektriske apparater sta teendt. Der kan maske vere tale om
computere, der ganske vidst ikke anvendes, men som maske er tilkoblet
fildelingssystemer og andre online services. Tendensen til at lade elektriske
apparater sta teendt, falder proportionalt med alderen til ca. 20% hos de
&ldste.

50% af befolkningen har elektriske apparater staende pa stand by. Der synes
ikke at veere nogen forskel pa tveers af demografika, og vidensniveauet har
heller ingen effekt. Det ma nok i hgj grad betragtes som et vilkar, at elektriske
apparater i dag er indrettet saledes, at man normalt ikke slukker dem helt, men
kun satter dem pa stand by. Der er dog lidt over en tredjedel af befolkningen,
der angiver, at de slukker helt for de elektriske apparater, der ikke anvendes.
Ikke

overraskende er Sp. 36: Hvilket produkt valgte du/I sidste gang, du/I
de a&ldste over kebte harde hvidevarer?
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Blandt de respondenter, der kan huske, hvilke harde hvidevarer de sidst havde
kabt, oplyser 62%, at de har kegbt et produkt med energimarke A+ eller A++,
mens 36% har kabt et produkt med energimarke A. | alt 97% har saledes gjort
et forholdsvis fornuftige kab. Den @ldste del af befolkningen er bagud her,
hvilket kan skyldes, at det er leengere tid siden, de har udskiftet deres harde
hvidevarer. De midaldrende mellem 30-59 ar har kgbt flest energimarkede
harde hvidevarer.

Ogsa pa dette omrade har den generelle miljgviden en stor effekt: De, der
svarer rigtigt pa flest spargsmal, har i hgjere grad kebt produkter merket med
A+ eller A++ (68%) end dem med farrest rigtige svar (56%).

Et andet interessant forhold pa dette omrade er, at 23% ikke husker, hvilket
energimarke, produktet havde. Det tyder pa et begranset kendskab til
energimarkeordningen hos denne del af befolkningen, hvilket rummer et
forbedringspotentiale. 47% af de unge under 30 kan ikke huske det, og det
samme galder en tredjedel af dem uden en videregaende uddannelse.

2.3.3 Maling

De fleste borgere bruger vandbaseret maling, nar de maler derhjemme (80%).
Der er en lille gruppe, der bruger alkydmaling (6%), og nogle fa der bruger
miljgmeerket vandbaseret (12%) og naturmaling (2%). 13% angiver, at de ikke
har malet derhjemme indenfor de sidste fem ar. Det er isar personer over 60
ar, der bruger alkydmaling (12%). Pa landet — sarligt pa Fyn og i Jylland - er
brugere af alkydmaling ogsa en anelse overreprasenteret.

Kun ganske fa handterer deres maling direkte miljgskadeligt: 1% smider
resterne af malingen ud med husholdningsaffaldet, 2% skyller det ud i toilettet
eller handvasken. Knap halvdelen oplyser, at de afleverer malingresterne til
den kommunale indsamlingsordning eller genbrugsstationen, mens lidt over
halvdelen gemmer malingen til senere. Alle, der brugte alkydmaling, sgrger for
at skille sig af med det pa en forsvarlig made. Det er naesten udelukkende
brugere af vandbaseret maling, der smider malingresterne ud med
husholdningsaffaldet (1%), eller skyller det ud i handvasken eller toilettet
(3%). Disse positive tal skal ikke mindst ses pa baggrund af, at 8% ikke ved, at
maling skal sorteres fra det almindelige affald.

Sp. 26: Hvilken slags maling brugte du/I sidst, du/I
malede derhjemme?
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Billedet er lidt anderledes, nar det kommer til pensler og ruller. Kun 18%
afleverer penslerne/rullerne eller spildevandet til genbrugsstationen, mens 38%
gemmer penslerne til naste gang. Hele 40% renser i handvasken, og 5%
smider penslerne ud med husholdningsaffaldet.

Spm. 28: Hvilke af falgende handlinger ligner mest hvad
du/i gjorde med pensler/ruller, efter at du/i sidste gang
havde malet derhjemme?
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Det er bemaerkelsesverdigt, at der tilsyneladende er en negativ sammenhang
mellem viden og adfaerd pa dette omrade: Det er faktisk dem, der ved mest
om miljg, der er verst til at rense penslerne i vasken, mens de, som har mindst
miljgviden, i hgjere grad gemmer penslerne eller afleverer dem til den
kommunale indsamlingsordning. Miljgbevidsthed er altsa ikke nok til at &endre
folks vaner pa dette omrade — maske fordi mange valger den letteste udve;j,
nemlig at rense penslerne i handvasken.

De, der bruger vandbaseret maling, er serligt slemme til at rense penslerne i
handvasken (54%), hvilket ssmmenholdt med denne gruppes starrelse (80%
af respondenterne) afslgrer et stort forbedringspotentiale. Folk, der bruger
alkydmaling (5%), er bedst til ikke at rense penslerne i handvasken (kun 12%
(11 personer) af disse gar det). 26% af brugere af miljgmeaerket maling og 30%
af dem, der bruger naturmaling skyller pensler mv. i handvasken. Brugere af
alkydmaling og miljgmaerket maling er bedst til at aflevere penslerne (hhv.
18% og 23%) eller spildevandet (hhv. 28% og 18%) til kommunen.

2.3.4 Forbrug og affaldshandtering

En stor del af befolkningen har inden for den senere tid kgbt miljg- og
energimarkede produkter. Halvdelen af respondenterne har kgbt produkter
med meerket Blomsten eller Svanen inden for den seneste uge eller maned.
Kun 2% siger, at de slet ikke kagber miljgmaerkede produkter. De midaldrende
mellem 30 og 59 ar kgber mest miljgmeerket, hvilket kan skyldes, at de er
mindre prisfglsomme end de unge og de &ldre. De hgjtuddannede og
husejerne kgber ogsa mere miljgmaerket, hvilket sandsynligvis er udtryk for
den samme sammenhang.
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Sp. 34: Hvornar har husstanden sidst kebt et produkt, der var maerket med Blomsten eller

Svanen?
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Der er over en tredjedel, der ikke ved, om de har kabt et miljgmaerket produkt
(37%). Det skyldes hgjst sandsynligt, at man har et begranset eller intet
kendskab til disse maerker. Der ligger dermed et potentiale i at fa en stgrre del
af befolkningen til at kende og huske disse meerker. Det er iser de unge under
30, der ikke ved det, hvilket for de hjemmeboendes vedkommende kan
skyldes, at det ikke er dem, der kaber ind. Der er ogsa en overreprasentation
af maend blandt dem, der har svaret ved ikke” (42%), hvilket kan have
samme arsag. Der er ogsa langt flere uden videregaende uddannelse, der ikke
ved, om de har kgbt miljgmeerkede produkter (41%).

Ved hjembringelse af varer ved sidste indkeb har en rigtig stor del af
befolkningen haften miljgvenlig adfeerd. Kun 18% kgbte plastikposer i
butikken, mens resten enten havde medbragt pose hjemmefra eller bar varerne
pa anden made. Iser personer under 45 ar kgber beareposer i butikken (24%),
mens de &ldre foretraekker at transportere varerne pa anden vis: Kun 12% af
de 45-59 arige og 5% af dem over 60 kaber beaereposer i butikken. Heller ikke
her er det viden, der afgar sagen: De, som har mindst miljgviden, er faktisk
mindst tilbgjelige til at kabe plasticposer — maske fordi det koster penge. De,
der bor i hus, er mindre tilbgjelige til at kabe plasticposer (15%) end dem, der
bor i lejlighed (23%) — maske fordi de oftere transporterer varerne i bil, og
derfor kan bruge en papkasse fra supermarkedet.




Sp. 32: Hvordan tog du/I varerne med hjem, sidst du/I var pa

indkeb?
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Ogsa affaldssortering gar det ganske godt med: 91% afleverer som regel eller
altid flasker og glas i genbrugscontainere. 85% returnerer som regel eller altid
gl- og sodavandsdaser til butikker. 85% afleverer som regel eller altid aviser og
ugeblade til genbrug. 89% afleverer som regel eller altid elektronikaffald til
genbrug.

Tallene er hgje, men der er stadig potentiale i at fa flere til at aflevere gl- og
sodavandsdaser samt aviser og ugeblade hver gang. Omrader, hvor det halter
lidt mere i affaldssorteringen, er batterier og legetgj med indbyggede batterier,
som kan siges at veere mere alvorlige sorteringsomrader. 35% afleverer ikke
altid batterier til indsamlingsbeholdere, mens det samme tal for indbygget
batterier i legetgj er helt oppe pa 48%.

Sp. 35: Hvor ofte afleveres affald til genanvendelse?

‘DAIdrig B Sjxeldent ONogen gange OSom regel WAItid

Der er en steerk sammenhang mellem respondenternes alder, og hvor gode de
er til at sortere deres affald: De unge under 30 ligger klart i bund: Kun 58%
sorterer altid flasker og glas, 61% afleverer altid daser, 56% sorterer altid
aviser, 53% afleverer altid batterier, 44% afleverer altid elektronikaffald pa
genbrugsstationen og 33% afleverer altid batteridrevet legetaj. Frekvensen
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Middel

stiger med alderen, og de &ldste over 60 ligger i top. Her er de tilsvarende
procentsatser 82%, 78%, 83%, 75%, 80% og 68%.

Mandene er en smule darligere end kvinderne til at sortere, og byboerne er en
smule bedre end dem pa landet. De, der har en videregaende uddannelse er
ca. 10% bedre til at sortere deres affald, end dem uden. Viden har ogsa en stor
effekt, seerligt viden om affaldssortering: Blandt dem, der ved mest om
affaldssortering, svarer ca. 10% flere, at de altid sorterer de navnte
affaldstyper fra det almindelige affald. Der ligger sandsynligvis et
forbedringspotentiale i at informere bedre om affaldssortering, saledes at ogsa
de mest uinteresserede kommer med pa vognen.

2.4 Barrierer og motivatorer

Barrierer Motivatorer
Miljerigtige produkter koster ofte mere Mere information

Det er ikke til at vide Det ma ikke tage for megen tid

Udbudet er for lille Det skal kunne betale sig

Det tager for lang tid Der skal veere et sterre udbud
Der er mange andre hensyn at tage Det skal vaere mere "ind”
Det er sddan lidt politisk korrekt><5kal ikke vaere alternativ til stil og kvalitet
Hvad jeg gar, nytter ikke alverden————  Flertallet skal gere det

Interesserer mig ikke meget for miljg——————Det skal ggres mere interessant

De to sidste spgrgsmal i undersggelsen omhandler de barrierer og
motivatorer, befolkningen oplever i forhold til at tage mere hensyn til miljget i
deres hverdag. Den ovenstaende figur viser, at der er sammenhang mellem de
barrierer, man kan have mod at tage hensyn, og de faktorer, der kan motivere
en til at tage mere hensyn til miljget i dagligdagen. De fire vigtigste faktorer er
information, gkonomi, tid og udbud. Lagt sammen fremkommer fglgende
reekkefalge: Farst og fremmest er det vigtigt med oplysninger omkring hvilken
adfeerd/produkter, der er de mest miljgvenlige. Derneest er det vigtigt, at den
miljgvenlige handling skal kunne betale sig i kroner og gre. Som det
tredjevigtigste kommer, at det ikke ma veere for besveerligt og ikke ma tage for
lang tid at veere miljgvenlig. Udbudet er den fjerdevigtigste faktor.

Det er iseer de unge, der ser prisen som en barriere for at handle miljgrigtigt:
Det er den suverant stgrste barriere for dem under 30. For dem over 30 er
det et starre problem, at det ikke altid er til at vide, hvad der er miljgrigtigt,
mens prisen kun er nummer to. De synes desuden at udbuddet af miljgrigtige
produkter er for lille, mens de unge er mere optaget af, at det tager for lang tid
at seette sig ind i, hvad der er mest miljgvenligt.

De lavest uddannede er ogsa mere optaget af prisen, end de hgjtuddannede,
der til gengeeld ser det som et problem, at man ikke kan vide, hvad der er mest
miljgvenligt. Den samme forskel gar sig geeldende mellem dem, der bor i hus
(viden) og lejlighed (pris).

Tilsvarende mener respondenter under 45, at det skal kunne betale sig i
kroner og gre at handle miljarigtigt, hvis adfeerden skal blive bedre. De &ldste
mener sjovt nok, at det skal ggre mere ’in””, mens respondenter mellem 45-59
mener, at der skal informeres mere. Det mener personer under 45 i gvrigt



0gsa, selvom de kun har prioriteret det som nummer to. Der er desuden
enighed om, at det ikke ma tage for lang tid: Dem under 45 har det som
nummer tre, mens dem over 45 har det som nummer to.

For folk i byerne er det vigtigst, at det er nemt, og at de er ordentligt
informeret. Personer pa landet vil ogsa informeres, men de siger samtidig, at
det skal kunne betale sig at handle miljgrigtigt. For bgrnefamilierne er det
suverent vigtigst, at det kan betale sig, mens dem uden bgrn kun har dette
som nr. fire. Dem uden bgrn synes det er vigtigere, at de er ordentligt
informeret.

Ligegyldigt hvor meget man ved om miljg, er det pris, information og
nemhed, der er nr. et, to og tre. Hos mijgnovicerne er prisen nr. et, efterfulgt
af, at der skal veere mere information, og at det skal veere nemt. Hos de let
gvede er information vigtigst, efterfulgt af, at det skal veere nemt og kunne
betale sig. Hos miljgeksperterne er det vigtigst, at det er nemt. Som nr. to
gnsker de mere information, mens prisen kun er nr. tre.

Det er interessant at se, at de mindst vigtige barrierer og motivationer er, at
hvad jeg ger, jo ikke nytter alverden og at jeg ikke interesserer mig s meget
for miljget. Det tyder derfor pa at befolkningen er interesseret i at gare en
forskel, og at de tror pa at deres personlige handlen kan veere med til at gare
en forskel.

2.5 Hvad afggr, om folk handler miljgrigtigt?

I det fglgende undersgger vi mere systematisk, hvilke forhold der er med til at
pavirke folks miljgadferd. Til det formal har vi konstrueret et indeks over
respondenternes svar pa adferdsspargsmalene. Vi har givet dem et point, hver
gang de har foretaget en miljgrigtig handling, og trukket et point fra, hver
gang de har undladt at handle miljgrigtigt. Ved at tage gennemsnittet at disse
point, far vi en skala fra -1 til +1. Hvis man har handlet miljgrigtigt i alle
situationer, far man et gennemsnit pa +1. Hvis man slet ikke har handlet
miljgrigtigt, far man et gennemsnit pa —1. Befolkningens fordeling pa indekset
fremgar af grafen til hgjre.

Befolkningens gennemsnit pa indekset ligger pa 0,34. Det vil sige, at folk
udfarer to miljgrigtige handlinger, hver gang de udfgrer én miljgskadelig
handling: For det meste har de altsa en miljgrigtig adfeerd. Der er kun 8%, der
for det meste velger ikke at handle miljarigtigt, og der er ingen, der aldrig
handler miljgrigtigt: Den laveste score er -0,63. Der er dog heller ikke nogen,
der handler miljgrigtigt hver eneste gang: Den hgjeste score er 0,93.

Det er de &ldste, der er bedst til at handle miljgrigtigt. De, som er over 60 ar,
scorer et gennemsnit pa 0,45. De 45-59arige scorer 0,41, de 30-44arige scorer
0,31, mens de unge er helt nede pa 0,23. Det vil sige, at mens de &ldre agerer
miljgrigtigt tre ud af fire gange, gor de yngste det mindre end to ud af tre
gange. Befolkningen agere i snit miljgrigtigt preecis to ud af tre gange (0,34).
Parallelt hermed ses, at personer, der bor i lejlighed, har en vaesentligt ringere
miljgadfaerd (0,29) end dem, der bor i hus (0,37)°.

¢ Det skal bemarkes, at disse sammenligninger kun angiver, om man har truffet det bedste af
en raekke valg. Det er ikke det samme som, at de aledre ogsa belaster miljget mindre.
Etablerede mennesker med eget hus mv. belaster formentlig som oftest miljget mere end
unge mennesker i lejligheder - ogsa selv om de tager flere miljgrigtige valg.
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Kvinderne er lidt dygtigere end mandene, men forskellen er ikke stor (0,36
vs. 0,33). Og personer med en videregaende uddannelse handler mere
miljgrigtigt end dem uden (0,37 vs. 0,32), ligesom sjeelleenderne er en smule
mere miljgvenlig i deres adfeerd end fynboerne og jyderne: 0,36 vs. 0,33.

Som vi har veeret inde pa flere gange, har viden og holdning ogsa en
sammenhang med adfaerden: Miljgnovicerne, der svarer rigtigt pa feerrest
vidensspargsmal, har ogsa den darligste adferd (0,29). Mellemgruppen
handler noget mere miljarigtigt (0,36), mens eksperterne ligger i top (0,38).
Holdning har ogsa en meget steerk sammenheang med adfaerd — iser
holdninger til konkrete spargsmal: De, der svarer, at de altid vil kabe
miljsmeerkede varer, hvis de kan, ligger absolut i top pa handlingsindekset
med 0,46 i gennemsnit. De gvrige fordeler sig med en faldende score
("overvejende enig” 0,37, hverken eller” 0,26 eller ”overvejende uenig”
0,14).

Indekseret miljeadfaerd
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Ved at lave en sakaldt regressionsanalyse kan man undersgge de staerkeste
sammenhange i datamaterialet, fx mellem adfeerd og en reekke forhold, der
antages at betinge denne. Fordelen ved regressionsanalysen er, at man
samtidig kontrollerer for de gvrige variable i modellen. Vi undgar saledes det
overlap, der f.eks. er mellem folks alder, og den type bolig, de bor i.

Vi antager i det fglgende, at viden og holdning i et vist omfang betinger
adfeerd, selv om der ikke er en entydig retning i sammenhangen. Hypotesen
er altsa, at der hvor vi ser en steerk sammenhang, fx mellem holdning og
adfaerd, der finder vi ogsa en pavirkningsfaktor, som kan optimere adfaerden.

Regressionsanalysen viser, at sammenhangen mellem adferd og de
oplysninger, vi har indsamlet, kan koges ned til ni faktorer, som tilsammen
forklarer omkring en fjerdedel af variationen i data”: Tre demografiske
faktorer, nemlig alder, boligtype og bopzlens beliggenhed. Tre faktorer, der
har med holdning at gare: Hvor villig er man til at kebe miljgmaerkede
produkter og i hvor hgj grad giver man politiske organer eller professionelle

7 Forklaringen pa de gvrige tre fjerdedele af variationen skal altsa s@ges blandt andre
faktorer, end dem der har indgaet i denne undersagelse fx livsstilsvaerdier, politisk
tilhgrsforhold og sociokulturelle forhold.



organer ansvaret for miljget. Og endelig tre vidensrelaterede faktorer: Hvor
stor viden har man om noget sa konkret som affaldssortering? Og hvor stor er
henholdsvis den praktisk orienterede og den miljgfaglige viden? Det skal
understreges, at det er regressionsanalysen og altsa blind matematik, der
udpeger disse faktorer som de vigtigste faktorer i relation til adfaerd.

De ni faktorer kan tilsammen forklare en god fjerdedel af, hvordan folks
miljgadfeerd varierer. Der er altsa stadig tre fjerdedele, der ikke lader sig
forklare pa det foreliggende datagrundlag. Det ville kreeve en mere malrettet
effektanalyse, at spore sig ind pa, hvad den resterende variation skyldes.

Nedenstdende skema viser den samlede regressionsanalyse.
Heeldningskoefficienten viser, hvor steerk sammenheangen er mellem de
forskellige baggrundsvariable og den variabel, vi undersgger, nemlig folks
miljgadfaerd: Hvis man gger den pagaldende variabels med én enhed (fx et
ar), hvor meget forandres miljgadferden sa? Haldningskoefficienterne kan
imidlertid vaere svaere at laese, fordi baggrundsvariablene ikke har lige store
enheder. | stedet kan man bruge de standardiserede haldningskoefficienter til
at orientere sig: Her er der nemlig taget hgjde for baggrundsvariablenes
forskellige maleenheder. Kolonnen til hgjre viser signifikansniveauet, der helst
skal ligge under 0,05. Samtlige variable har altsa en statistisk signifikant effekt

pa miljgadfaerden.

Baggrundsvariable Heldningskoefficient|  Standardiseret Signifikans
haldningskoefficient

IAlder (malt i ar) 0,004 0,253 0,000

Lejlighed (0) eller hus (1) 0,034 0,070 0,000

Dst- (0) eller Vestdanmark (1) -0,024 -0,052 0,000

Grad af enighed i, at man altid vil kebe miljgmerket 0,068 0,287 0,000

Grad af miljgansvar, der tilleegges eksperter og

miljgorg. 0,016 0,074 0,002

Grad af ansvar, der tilleegges politikere og

myndigheder -0,010 -0,055 0,001

\Viden om affaldssortering 0,195 0,109 0,008

Miljgfaglig viden 0,128 0,084 0,013

Praktisk orienteret viden 0,133 0,074 0,001

2.5.1 Demografika

Alder er den demografiske variabel, der har den starste effekt pa
miljgadfeerden. Haeldningskoefficienten er 0,004. Det betyder, at en

aldersforskel pa f.eks. 10 ar medfarer en forbedring pa 0,04 pa vores

handlingsindeks — selv hvis bopel, viden, holdning, etc. er uendret. Det er
imidlertid et abent spgrgsmal, om de unge bliver bedre med arene, eller om de
miljgvenlige er en uddgende ’race”.

Der er ogsa vigtigt, om man bor i lejlighed eller hus. Selv hvis man tager

udelukker de gvrige variable — herunder alder — vil en husejer ligge 0,034 point
hgjere pa handlingsindekset, og saledes have en mere miljerigtig adferd. Dette
er dog ikke en serlig steerk sammenhang. Det samme kan siges om forskellen
mellem @st- og Vestdanmark. Selv hvis alle andre forhold er ens, vil en
sjeelleender ligge 0,024 point hgjere pa handlingsindekset end en jyde eller en
fynbo.
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2.5.2 Holdninger

Den steerkeste sammenhang er den mellem holdning og adfaerd, og det er iser
holdninger til konkrete ting, der batter. Jo mere enig man er i, at man altid vil
kabe miljgmaerkede produkter, hvis man kan, desto mere miljgrigtigt handler
man saledes ogsa. Healdningskoefficienten er 0,068 - dvs. at hvis man f.eks.
gar fra ”hverken enig eller uenig” til “overvejende enig” i, at man altid vil
kebe miljgmerkede produkter, sd opnar man ogsa en forbedring pa 0,068 pa
handlingsindekset, selv nar alle andre faktorer er uendrede.

Det har ogsa en betydning, hvem man giver ansvaret for at passe pa miljget.
Som vi har veeret inde pa, placerer flest ansvaret for at passe pa miljget hos
borgerne. Men heriblandt er der ogsa nogle, der tilskriver miljgeksperter og
miljgorganisationer et relativt stort ansvar. Selvom den ikke er sa sterk, er der
en positiv sammenhang mellem ens miljgadferd og det ansvar, man tillsegger
miljgorganisationer og eksperter. Det er formentlig et udtryk for, at de meget
miljginteresserede ogsa er dem, der lytter til, hvad eksperterne og
miljgorganisationerne siger.

Omvendt forholder det sig med folk, der tilleegger myndigheder og politikere
det primare ansvar for miljget: Denne holdning er forbundet med en mindre
miljgrigtig adfeerd. Det kan haenge sammen med en mere ligegyldig holdning,
hvor man i hgjere grad mener, at miljgadfeerd er noget, der primaert skal
reguleres i det politiske system.

2.5.3 Viden

Endelig er viden vigtig. Den helt konkrete viden, og evnen til at kunne svare
rigtigt pa forholdsvis sveere miljgspergsmal, som dem om affaldssortering, er
vigtigst. En person, der kan svare rigtigt pa samtlige spgrgsmal om
affaldssortering, ligger 0,195 point hgjere pa handlingsindekset end en person,
der slet ikke kunne svare rigtigt pa nogen. Samme tendens kan ses, nar det
geelder miljgfaglig viden og praktisk orienteret viden, om end tendensen er lidt
svagere.

*k*k

Alt i alt har folks holdning til miljg imidlertid den sterste betydning pa deres
adfeerd. Det ser saledes ud til, at det ferst og fremmest er en
holdningsudviklende indsats, der er brug for, hvis befolkningens miljgadfaerd
skal udvikles i gnsket retning alene ad frivillighedens vej. Alder er nastvigtigst,
hvilket kunne tyde pa, at der er noget at hente ved at fokusere mere malrettet
pa de yngre generationer. Endelig har viden en vis betydning. Her skal man
iseer fokusere pa konkret og praktisk orienteret viden.



3 Bilag

Bilag 1: Litteraturresuméer

Bilag 2: Spgrgeskema
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1. Resume af litteraturen om miljg

For at denne analyse kan tilvejebringe ny viden vendes blikket mod den
litteratur og de rapporter der allerede er skrevet. Ved at identificere den
aktuelle indsigt og mangel pa samme i forhold til befolkningens viden,
holdning og adferd sikre vi at analysen bygges ovenpa eksisterende viden
samt giver ny indsigt.

Den eksisterende miljgdokumentation afdaekker meget forskellige omrader. Et
af de primeere omrader er forbrugernes forhold til gkologiske fedevarer:
Hvilke bekymringer, motiver og verdier de har. Et andet omrade er
forbrugernes kendskab til og keb af miljgmaerkede produkter: Hvorvidt de
genkender produkterne og i hvor stort omfang de kgber dem. Et tredje
omrade er forbrugernes muligheder og interesse for keb af gren elektronik:
Hvilke miljgkrav og hvilken adferd har forbruger nar de keber elektroniske
produkter. Endelig er overordnede holdninger til miljget ligeledes
velafdaekket: Eksempelvis i den Europeiske Kommissions rapport fra 2005:
The Attitudes of European citizens towards environment.

Danmarks Statistik lavede i 2004 en undersggelse om familiers miljgvaner.
Denne undersggelse sparger ind til flere af de emner denne analyse ogsa
afdaekker - eksempelvis transport, vask og affald: Her spgrges til hvordan folk
transporteres til arbejde, om de har vandbesparende vaskemaskiner og
opvaskemaskiner og om de sortere deres husholdningsaffald. Derfor er denne
analyses spegrgsmal udformet som supplement til denne viden.

Pa de fglgende sider kommer en kort prasentation af en udvalgt del af den
senere ars miljglitteratur som denne analyse bygges ovenpa:

Advice Analyse.: "Markedsovervagning af miljgmaerkede produkter” (2002)
[PAPIR PRINT]

En afrapportering af det hidtil farste forsgg pa at opstille og anvende en
prevemodel for overvagning af udviklingen i markedet for miljgmarkede
produkter.

Resuméet lyder som falger:

”Modellen er afprgvet, og har for stgrstedelens vedkommende vist sig at
fungere inden for dagligvareomradet. Til gengeld er der vanskeligheder med
at fa sikker viden om salget af miljgmarkede produkter inden for
varegrupperne papir og tryksager, maling og lak, professionelle
renggringsmidler samt forbrugertekstiler.”

Advice Analyse: Forbrugerrettet miljgkommunikation” [PAPIR PRINT]
Et opleeg til inspiration og styrkelse af den forbrugerrettede kommunikation
inden for rammerne af Miljgstyrelsens produktorienterede miljgindsats
(POMS).

Der kigges pa den hidtidige indsats, virkemidler og argumenter samt
muligheder for samarbejde og alliancer.

Beckmann, Suzanne C. m.fl.: “Danske forbrugere og gkologiske fadevarer —
@K O-foods Il projektet”, Handelshgjskolen i Kgbenhavns, 2001. [BOG]
En beskrivelse af de danske forbrugeres forhold til gkologiske fadevarer.
Hvem kgber hvad hvor hvorfor — og hvorfor ikke?



Resultaterne fra @KO foods Il undersggelsen tyder pa, at ”danske forbrugere
i dag tager mere eksplicit stilling til gkologi og miljg end far, enten afvisende
eller understgttende, end i starten af 90’erne- Mens der pa den ene side er
langt mindre bekymring for bl.a. forurening end for 10-15 ar siden, er der pa
den anden side tegn pa en mere pragmatisk syn pa miljgproblemerne — ikke
mindst fordi staten i samme periode har mobiliseret flere og flere ressourcer til
at begraense forureningen og beskytte miljget. Dette medfgrer sandsynligvis
befolkningens oplevelse af, at der bliver gjort noget, hvilket samtidig kan
forklare, hvorfor den individuelle indsats fra forbrugernes side er faldende.”
Modellen bygger pa den antagelse, at det er mere overordnede, "blgde”
koncepter sasom verdier og holdninger, der pavirker, hvilke
produktegenskaber og kebsmotiver gar sig geldende i forbrugernes konkrete
kabsbeslutningsproces.

Nervearende analyse supplere denne antagelse idet den peger pa at vores
holdning til miljget har afggrende betydning for vores miljgadfeerd: Des mere
af den rette holdning des mere af den rette adfzerd.

Projektet viser desuden at demografiske variable kun bidrager meget lidt til
forklaring af gkologisk indkgb. ”Den gkologiske forbruger’” med klart
afgreensede demografiske kendetegn og en veldefineret livsstil findes
simpelthen ikke. Denne antagelse falger ogsa i god trad med nearvaerende
analyse, hvor kan og alder dog menes at have nogen betydning.

Beckmann, Suzanne C.: “Penge vigtigere end gkologi”, 2002 s. 14-18, Trykt i
Samvirke, februar 2002 [UDPRINT | OMSLAG]

Flere tager stilling til gkologi og miljg i dag end for 10 ar siden — for eller
imod. Men interessen og engagementet er blevet mindre. Dog tyder det pa at
der er nye kabergrupper pa vej. Men for at vedligeholde deres interesse og
engagement er det ngdvendigt at gare noget ved den gennemgaende skepsis
over for priser, emballage, udbud, praesentation og bekymring for at blive
snydt.

Beckmann, Suzanne C.: “DVN'’s forbrugerundersggelse” 2003, Trykt i
Markning Nr. 015, marts 2003 [BROCHURE]

Forbrugerundersggelse med det formal at belyse forbrugernes holdninger til
varer med og uden Varefakta. Undersggelsen viser at kun 47 % nikker
genkendende til Svanemaerket.

Bjerner, Thomas Bue m.fl.: ““The effect of the Nordic Swan Label on
Consumers’ Choice”, AKF Forlaget, 2002. [BROCHURE]

En undersggelse af virkningen af Svanemarket pa forbrugernes valg af
toiletpapir, kekkenruller og vaskemidler.

Forbrugerne er villige til at betale 10-17 % mere for toiletpapir og vaskepulver,
som berer Svanemarket, sammenlignet med tilsvarende produkter, som ikke
er miljgmeerket. Betalingsvilligheden for Svanemeerket kakkenrulle er mindre
(positiv, men generelt ikke statistisk signifikant) — Det fortolkes at de grgnne
forbrugere ikke fylder sa meget pa markedet for kgkkenruller idet de i stedet
bruget et alternativ sasom karkluden.

Undersggelsen viser, at Svanemerket har haft en betydelig adfeerdsvirkning.
Undersggelsen konkludere saledes: "at forbrugerne har ladet sig beveege af
altruistiske motiver, og at information derfor kan veere et virkningsfuldt
styringsmiddel i forhold til miljgproblemer.”

Bjgrner, Thomas Bue m.fl.:”Miljgmeaerkning og forbrugernes adferd”, 2002,
Trykt i Samfundsgkonomen, Nr. 6, s. 10-15 [BLAD]
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Et resume af resultaterne fra ”The effect of the Nordic Swan Label on
consumers’ Choice” (se ovenfor).

“Consuming ambivalences: Consumer handling of environmentally related
risks in food.”, 2001, Journal of Consumer Culture. Vol. 1 (2). [BOG]
Forbrugere forholder sig mere ambivalent til politisk forbrugspraksiser, som
risici i mad, end den offentlige debat normalt antager. Artiklen argumentere
for at handteringen af risiko i madvarer ofte bliver behandlet udfra et
instrumentalt rationale, hvorimod forbrugerne relaterer sig til risikohandtering
i en social og kulturel mere kompleks made.

Danmarks Statistik: Familiens Miljgvaner 2004 [PDF]

Undersggelsen om Familiens Miljgvaner spgrger til konkret adferd og
handlinger og afdeekker mange af de samme emner som denne analyse. Der
kigges pa familiers holdning til konkrete spgrgsmal om miljgmaessig adferd og
handlinger. Her fglger nogle udvalgte resultater:

- 54 pct. af den voksne befolkning karer dagligt i bil til arbejde eller
uddannelsessted. 26 pct. kerer pa cykel og 11 pct. kerer med offentlige
transportmidler.

- 62 pct. af Danmarks familier kgber forskellige gkologiske varer, dog ikke
altid.

- 90 pct. afleverer altid tomme flasker og glas til genbrug.

- 82 pct. afleverer aviser og blade til genbrug.

- Nu har 31 pct. af alle familier affaldssorteringsordninger i deres kommuner.
- 1 59 pct. af boligerne findes vandbesparende vaskemaskiner og i 38 pct. af
boligerne findes vandbesparende opvaskemaskiner. 74 pct. af alle familier
bruger elspareperer.

Resultaterne er supplement til spargsmalene i denne analyse om dagligdags
adfaerd og holdninger.

DMU: Nr. 550: Natur og Miljg 2005. Pavirkninger og tilstand. Bach,

H., Christensen, N., Gudmundsson, H., Jensen, T.S., Normander, B. (red.)
2005. [PDF]

Formalet med rapporten er at give et overblik over udviklingen i tilstanden for
miljg og natur og beskrive de bagvedliggende arsager samt konsekvenserne for
bl.a. den menneskelige sundhed.

Der gennemgas 7 forskellige emner:

- Samfundets miljgpavirkninger

- Klima og luftforurening

- Vand

- Landets natur og miljgtilstand

- Miljg og Sundhed

- Danmark og det globale miljg

- Natur, miljg og gkonomi

Der papeges blandt andet at udviklingen i samfundet pavirker miljgets og
naturens tilstand. Forandringer i befolkningens starrelse og
alderssammensztning, i produktion og i forbrug er nogle af de faktorer, der
farer til effekter pa miljget. Markedsudviklingen bidrager til stadige eendringer
i produktionen og dermed i belastningen af miljget:

”Forbruget er steget 20 % fra 1990 til 2003, og det smitter af pa produktion,
import, transport og meengden af affald. Pa nogle omrader resulterer det
stigende forbrug i ggede miljgpavirkninger, mens der pa andre omrader sker
en omlaegning mod mere miljgvenlige produkter og forbrugsmader.”



DMU: Miljgscenarier Af Hanne Bach (red.), 2005 [PDF]

Formalet med denne bog er at forklare, hvordan forudsigelser bliver til, og
hvad de har som grundlag, forudsaetninger og begraensninger samt at
illustrere, hvilke typer af spgrgsmal man kan fa svar pa.

DMU: Risiko og usikkerhed - miljg og fadevarer Af Hans Lgkke, 2000 [PDF]
Ordet risiko bruges i daglig tale, men ifglge forfatteren mangler der en tydelig
definition i hverdagen. Med udgangspunkt i eksperternes verden belyser
heeftet begreberne fare, risiko og usikkerhed.

Uddrag af sammenfatning:

”Naest efter behovet for mad, drikke og sgvn, har mennesket et basalt behov
for sikkerhed. Opfattelsen af risiko kan derfor indeholde fglelsesmaessige og
etiske aspekter. Det er vigtigt, at eksperterne respekterer, at den videnskabeligt
baserede vurdering af risikoen ikke ngdvendigvis kan sta alene. Den skal
tveertimod ses i sammenhang med etiske, gkonomiske, sociale og kulturelle
forhold.”

Det bedste grundlag for beslutninger i samfundet bliver skabt, nar eksperter
og borgere/forbrugere indgar i en samtale, som farer til gensidig respekt og
tillid.”

DMU: Bilisme og miljg - en sveer balance Af Mette Jensen, Henrik
Gudmundsson, Jes Fenger & Linda Christensen, 1998. [PDF]

I denne rapport fokuseres pa transportadferden og dens miljgmaessige
konsekvenser. Perspektivet i rapporten er hverdags transport. Der anlaegges et
samfundsmaessigt perspektiv, hvor det centrale er menneskers adferd og
holdninger, og ikke miljgkonsekvenserne i sig selv. Rapporten peger pa at der
er nogle modsztninger mellem adfeerd og holdninger. De fleste synes at det er
i orden at lovgive i forhold til miljget, ogsa selvom det gar ud over den enkelte
bilist, mens kun en lille del synes det er i orden at fordoble benzinpriserne for
at begraense bilismen. Jo mere man kgre i privat bil jo hgjere prioritere man
muligheden for at kare i bil frem for at fa ren luft i byerne.

DMU: Vitaminer til miljgdebatten og —undervisningen. [PDF]
Et katalog over lettilgeengelige oplysninger om miljg og energi.

DMU: ”Naturen i et hverdagslivs praksis”, 2003 [PDF]

En belysning af sammenhangen mellem danskernes hverdagsliv, holdninger
og gnsker til naturen: Hvordan erfaringer gennem livsforlgbet, samt naturens
rolle i et aktuelt hverdagsliv, har betydning for holdningerne og gnskerne til
naturen.

Undersggelsen finder frem til fem vesentlige forhold som preeger
hverdagslivet:

Forholdet mellem hverdagslivets rutiner og ekstraordingre begivenheder.
Forvaltningen af hverdagslivets tid og rum

Forholdet mellem erfaringer og behov udviklet i det hidtidige livsforlgb og
aktuelle vilkar

Forholdet mellem social nerhed og distance

Forholdet mellem personernes egen konkrete ’lille verden’ og samfundet / 'den
store verden’

Grgn Information: “Gi’r grgnne holdninger grenne handlinger”. 1997.
[WORD]

Adfeaerd og holdninger pa miljgomradet anno 1997

Resultater:

- danskerne handler som de har holdninger — dog mest pa haveomradet
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- danskerne er ikke mgrkegranne

- jo &ldre jo mere miljgvenlig

- danskerne kgber genbrugspapir — men det kniber med de andre grgnne
varer.

Konklusion: ’Holdning er ikke nok. Der kan veere mange og gode grunde til
at det er vanskeligt at veere pa forkant med miljget. Det kan f.eks. veaere
seerdeles sveert at genkende den mest grgnne vare. Og det kan til tider blive
lidt for besveerligt - selv for forbrugere med de bedste intentioner - at kabe
grent.”

Disse konklusioner ligger op af nogle af konklusionerne i nervaerende analyse:
Jo &ldre man er jo mere miljagvenlig er man og at det ikke altid er nok at have
en miljgrigtigholdning - Det kan veare svert at vide/finde ud af hvordan man
opfare sig miljgrigtigt i sin dagligdag.

Halkier, Bente: “Miljg til daglig brug? — Forbrugernes erfaringer med
miljghensyn i hverdagen”, Forlaget Sociologi. 1998. [BOG]

Bogen prasenterer forskellighederne i unge forbrugeres forhold til
miljghensyn i forbrug. Det vises, at: ”de unge forbrugeres handteringer af
miljghensyn i forbrug er ambivalente og er nert knyttede til deres sociale
identifikationer — uanset gvrige forskelle. Hvilket knytter an til aktuelle
teoretiske sociologiske diskussioner om forbrug og identitet, og om
betingelserne for normativ handlen i vore dages samfund.”

Institut for Konjunktur-Analyse: “Danskerne 2001 — Velgernes dagsorden og
det nye mediebillede”. 2001. [BOG]

Kapitel 3: Danskerne, maden og miljget.

Der ses pa fedevarernes kvalitet og den manglende sammenhang der er i
indsatsen pa miljgomradet: Danmark bruger milliarder af kroner arligt pa en
symbolpolitisk bekeempelse af luftforurening, medens man med milliarder af
kroner i tilskud til landbruget direkte befordrer en veldokumenteret
miljgforurening.”

Desuden males danskernes bekymringer og deres keb af gkologiske produkter
og fadevarer.

Institut for Konjunktur-Analyse: “Danskerne 2003 — Mellem velferd og
afmagt”. 2002. [BOG]

Kapitel 5: Miljget, gkologien og den farlige mad.

Handler om det miljg og den mad som mange er sa bekymrede for, men ikke
nok til at ret mange vil betale for de gkologiske produkter der kan medvirke til
at sikre bedre miljg og sundere mad.

Der males pa udviklingen i kb af gkologiske fedevarer og produkttyper,
gkologisk forbrug og bekymring, arsager til bekymring for forurening.

Laessee, Jeppe m.fl.: ”24 Grgnne Familier — Deres levemade og
erfaringer”(1995) udgivet af Institut for Teknologi og Samfund [BOG]
Formalet er for det farst at bidrage til forstaelsen af fanomenet grgn livsstil”.
Landssammenslutningen af Grgnne Familier er en forening for sddanne
foreninger. Hvad vil det sige at veere grgn familie”? Hvordan lever de ”
Dakker ” gren familie” over en bestemt made at leve pa, eller findes der
forskellige grgnne levemader?

For det andet har formalet vaeret at finde ud af, hvordan man bedst kan
understatte folks bestraebelser pa at @ndre livsstil af hensyn til miljget.

Selvom bogen er fra 1994 er mange af barrierer for at have en miljgrigtig
adfeerd genkendelig i dag: @kologiske varer er dyre, udbudet er begreenset, det
er tidskraevende, den kollektive transport er utilstreekkelig og for dyr. Andre



barrierer lyder: At elsparepere ikke passer til lamperne og at det kan vere
svaert at vende sig til korte brusebade. Nerveaerende analyse tyder pa at disse
barrierer er nedbrudt.

Bogen navner desuden nogle muligheder man kan have for at veere mere
miljgrigtig: Det er let at reducere sit el- og vandforbrug, , genbrugsstationer er
velfungerende, det kan give en gkonomisk besparelse at spare pa forbruget, og
nogle fgler at de har en gkonomisk frihed til at kabe gkologiske produkter.
Den sidstnzvnte mulighed ligger i god trad med tendensen til at &ldre
mennesker handler mere miljgrigtigt end unge.

Miljastyrelsen: “Evaluering af Miljgmearkekampagnen 2001”. [WORD]
Forelgbige resultater af evalueringen af miljgmarkekampagnen. Viden,
holdning og adfeerd til miljgmaerkerne.

Miljgstyrelsen: “Forbrugernes muligheder og interesse for kgb af grgn
elektronik - en analyse af forbrugernes og forhandlernes indsats for fremme af
mindre miljgbelastende elektronik”, Miljgprojekt nr. 688, 2002. [PDF]

En undersggelse af status for afsetning af ”grgn” elektronik pa det private
forbrugsmarked.

Undersggelsen viser: "at forbrugerne er positive over for at stille miljgkrav ved
keb af elektronikprodukter. Mange forbrugere (25-40%) svarer, at de tilleegger
miljg og energi stor betydning ved kab af elektronikprodukter.

Det svarer ikke til, hvad forhandlerne oplever. Ifglge dem efterspgrger
forbrugerne ikke de grgnne elektronikprodukter. Undersggelsen af
forhandlerne viser, at milja ikke er pa dagsordenen hos forhandlerne, hvilket
bl.a. begrundes med en hard priskonkurrence pa markedet for
elektronikprodukter. Enkelte havde defineret en miljgpolitik, men heraf
indeholdt kun en enkelt direkte produktrelaterede miljekrav. Hovedarsagen til,
at der ikke er et bevidst udbud af miljgvenlige elektronikprodukter, er ifglge
forhandlerne, at forbrugerne ikke efterspgrger dem, og for det sker, vil
forhandlerne ikke foretage sig noget veaesentligt pa omradet. Der kan veere
mindst to forklaringer pa forskellene mellem forbrugernes svar og
forhandlernes oplevelse af forbrugernes adferd i kgbssituationen:

1. Forbrugerne svarer mere positivt, end de egentlig handler.

2. De interviewede forhandlere er ikke i direkte kontakt med kunderne.”

Miljgstyrelsen: “Undersggelse af internationale erfaringer med pavirkning af
markedet for mindre miljgbelastende elektronikprodukter”, Miljgprojekt nr.
713, 2002. [PDF]

Formalet med dette projekt har varet at opsamle internationale erfaringer med
udvikling af markedet for mindre miljgbelastende elektronikprodukter.

MST: Danskerne 2005 - Sadan ligger landet — Institut for Konjunktur-
Analyse [IKKE TILGANGELIG]

Danskernes bekymringer, holdninger og adfeerd fordelt pa landsdele, pa de
nye regioner samt pa ken og alder. En reprasentativ undersggelse af den
voksne, danske befolknings holdninger og adfzrd. Politik, bekymringer,
gkonomi, beskaftigelse, uddannelse, boligforhold, forbrug og medievaner.

MST: Danskernes holdning til natur og miljg — udarbejdet af Center for Skov
og Landskab [PDF]

Undersggelsen belyser naturens anvendelse og betydning for befolkningen og
nordjyderne, begge gruppers vurdering af en reekke miljg- og naturproblemer
og gnsker til ndringer. Ligeledes belyser undersggelsen, hvorfra nordjyder og
befolkningen som helhed far viden om naturen og deres tillid til en reekke
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naturpolitiske aktgrer samt oplevelsen af og interessen for indflydelse pa
beslutningsprocesser omkring naturforhold. Undersggelsen sammenligner
saledes nordjydernes og hele landets befolknings holdninger til en reekke
spargsmal pa den naturpolitiske dagsorden.

MST: Miljgmarkningens pris — en analyse af gevinster og omkostninger ved
miljgmarkning, miljgprojekt nr. 924, 2004 [PDF]

Formalet med projektet har veeret at: “undersgge virksomhedernes oplevelse
af gevinster og omkostninger i forbindelse med miljgmarkning. Det vil ogsa
vaere med til at skabe et overblik over nogle af de forhold, der bestemmer
miljgmaerkningens effekter for virksomhederne."

Evaluation of flower week 2004, Layman’s Report (Miljgstyrelsen 2005)
[PDF]

Evaluering af “flower week” i 9 Europeiske lande. Formalet var to ting: For
det farste at gge antallet af miljgmeerkede produkter i butikkerne og for det
andet at gge forbrugernes kendskab til miljgmaerket. Sammenlignet med de
andre lande har Danmark flere licenser og kendskabet er ogsa stgrre blandt
forbrugerne. Kampagnen fandt sted i oktober 2004.

MST: Miljg og forbrugeradfeerd, Miljgstyrelsen, Miljgprojekt nr. 870, 2003: -
En oversigt over erfaringer omkring pavirkning af forbrugernes adfeerd i
relation til at inddrage miljghensyn ved indkgb [PDF]

Dette projekt har til formal at: ”analysere, hvilke barrierer der forhindrer
forbrugerne i at ga fra viden til handling i forhold til miljg som et element i det
daglige indkab og at komme med forslag til, hvorledes aktgrerne i
detailhandlen kan motiveres til at benytte sig af forskellige virkemidler.”

Der konkluderes blandt andet:

Uanset forbrugernes umiddelbare miljgbevidsthed sa afvejes miljghensyn ved
indkgb i forhold til en reekke andre krav: Kvalitet, pris, smag/design, sundhed,
indkgbsstedets sortiment m.m. De fleste forbrugere opfatter miljg som en
sidegevinst og ikke som det primeere, der begrunder deres valg af produkt.”

Moisander, Johanna.: ”Representation of green consumerism: A
constructionist critique.” (2001) [BOG]

En kritisk refleksion af den made mainstream marketing forholder sig til
forbrugerne og specielt til de grgnne forbrugere.

Nordisk Ministerrad: “Etisk forbrug | Norden — Hvordan engageres
forbrugerne | etisk forbrug?” (2003) [HAFTE]

Undersggelsen karakteriserer forskellige mader, hvorpa nordiske forbrugere
motiveres til at forbruge etisk. Det handler ikke om at beskrive en eventuel
etisk forbrugertype, men om at indfange og beskrive forskellige facetter af
hvordan forbrugere i Norden motiveres til og engageres i etisk forbrug.
Udvalgte hovedresultater:

De nordiske forbrugere er engagerede i moralske og etiske problemstillinger.
Etisk forbrug som sadan ligger ikke leengst fremme i forbrugernes bevidsthed,
men det er en vedkommende problemstilling for iseer de veluddannede
nordiske forbrugere. Det etiske forbrug har tendens til at blive uoverskueligt,
anstrengende og besverligt.

Nydelse er en veesentlig drivkraeft bag engagement i etisk forbrug.
Forbrugerne giver udtryk for en leengsel efter klare retningslinjer og
merkning. Men der er netop tale om en lengsel mod en uopnaelig horisont,
for den er suppleret med en skepsis overfor netop oplysning og meaerkning.



Disse resultater kan sidestilles med de barrierer befolkningen kan have til at
opfare sig mere miljgrigtigt: Manglende information, for hgj pris,
tidskraeevende og manglede nydelse.

O’Doherty K. Jensen og Holm L.”Mad og ken i socialt og kulturelt
perspektiv.”, 1997 [WORD]

Rapporten indeholder et litteraturstudie vedrgrende ken og mad: ”Den
offentlige mad- og erneringsoplysning behgver viden om, madens rolle i hver-
dagen for kvinder og meand i alle aldersgrupper. Set i forhold til dette mal er
der mangler ved den hidtidige forskning, som vil kunne afhjaelpes gennem en
fremtidig forskningsindsats. Det fremgar af litteraturstudien, at der er stor
forskel pa, hvorledes de forskellige aspekter af temaet mad og ken er belyst i
den eksisterende forskning.”

O’Doherty K. Jensen m.fl.: ”European Consumer’s Conception of Organic
Food”, 2004 [PDF]

Forbrugernes forventninger og bekymring til organiske mad. Projektet
undersgger maleenheder som vil forsgge at sikre forbedringer af kvalitet og
tryghed af organisk mad i Europa pa lang sigt.

O’Doherty K. Jensen.: “Moral Concerns About food Products, 2004 [PDF]
Studiet sammenligner forbrugere der handler i almindelige supermarkeder
med forbrugere der handler i gkologiske butikker, med serligt fokus pa
forbrugernes forstaelse af organiske produkter, producenter og
produktmetoder.

O’Doherty K. Jensen m.fl.: * Perceptions, values and behavior — the case of
organic food”(2005), [PDF]

Denne analyse af det danske gkologiske fgdevaremarked undersgger forholdet
mellem husholdningers adfeerd, motiver, veerdier og bekymringer.

O’Doherty K. Jensen m.fl.: “The Carachter of Demand in Mature Organic
Food Markets”(2005) [PDF]

En undersggelse af det danske og det britiske gkologiske fadevaremarked,
hvor hovedforskelle og ligheder bliver identificeret.

The Attitudes of European citizens towards environment, April 2005 [PDF]
Et barometer af europaeernes holdninger til miljget:

- Forstaelse

- Information

- Vigtigheden af miljget i den politiske beslutningstagnings proces.

- Lasninger til miljgproblemer

- Den individuelle bestreebelse til at beskytte miljget

Danmark sammenlignes med 25 andre lande. Der spgrges til miljgholdninger
pa et generelt plan. Et af spgrgsmalene lyder: ”In general, how well informed
do you feel about environmental friendly issues”? Sammenlignet med de
andre 25 lande faler danskerne sig bedst informeret. Danskerne fgler sig altsa
bade velinformeret om miljget generelt og, som narveerende analyse indikere,
om egne miljghandlinger.

Trygfonden og MandagMorgens Tryghedsrapport, 2004 [PDF]

En analyse af danskernes tryghed og utryghed.

Udgangspunktet for undersggelsen er pa den ene side gnsket om at klarleegge
arsagerne til den voksende utryghed, som vi iser kender fra internationale
undersggelser. P4 den anden side behovet for en fremadrettet debat om,
hvordan vi skaber tryghed i Danmark.
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Explora DK2005-770 Miljgkonsekvenser Spgrgeskema

Enkeltsvar
Sp. 1 Hvor meget ved du om de konsekvenser, dine egne handlinger har for
miljget?
Hardu . ..
1. Meget lille viden
2. Mindre viden
3. Nogen viden
4. Stor viden
5. Meget stor viden

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 2 Hvilket af fglgende udsagn er ifglge din mening mest rigtigt med hensyn til
miljgkonsekvenserne af vores vandforbrug?

1. Der er masser af vand pa Jorden, sd vi kan bruge alt det, vi vil

2. Der skal et vist vandforbrug til at holde rensningsanlaeggene ved lige, sa
vi skal bruge et vist minimum

3. Hvis vi bruger for meget grundvand, vil grundvandspejlet blive seenket,
og vores vandmiljger vil langsomt tgrre ud

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 3 Hvilken miljgkonsekvens tror du boligopvarmning baseret pa kul, olie eller
gas giver anledning til?

1. Den energi, der bruges til opvarmning, giver et udslip af CO2, som
pavirker klimaet

2. Den energi, der bruges til opvarmning, udsender nogle gasser, som
laver huller i ozonlaget

3. I vore dage er kraftvaerker og fyr sa effektive, at opvarmning ikke
laengere er noget miljgproblem

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 4 Hvilket af fglgende udsagn om miljgkonsekvenserne af maling tror du der
er det rigtige?

1. Bade vand- og alkydbaseret maling kan indeholde stoffer, der er giftige i
miljget

2. Vandbaseret maling indeholder stoffer, der gdelaegger
rensningsanlaeggene

3. Vandbaseret maling er helt ufarligt og ma gerne skylles ud i handvask
eller toilet



Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 5 Hvilket af fglgende udsagn er ifglge din mening mest rigtigt med hensyn til
miljgkonsekvenserne af vores elforbrug?

1. El er en ren energiform, som man roligt kan bruge Igs af

2. Man bidrager til klimaforandringerne, nar man bruger el, fordi en del
af stremmen produceres af kul, olie eller gas

3. Det skal bruges en vis maengde el for at sikre en ren el-produktion
pa kraftvaerkerne

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 6 Hvilket af fglgende udsagn er ifglge din mening mest rigtig med hensyn til
miljgkonsekvenserne af vores brug af renggringsmidler?

1. Renggringsmidler bringer fgdekaeden ud af balance, fordi de
indeholder stoffer, som skader nogle dyr og gavner andre

2. Renggringsmidler indeholder stoffer, som er skadelige for dyr i sger
og vandlgb

3. Alt spildevand kommer igennem rensningsanlaeg, sa
renggringsmidler er ikke lzengere noget miljgproblem

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 7 Hvilket af fglgende udsagn er ifglge din mening mest rigtig med hensyn til
miljgkonsekvenserne af vores affald?

1. De fleste ting, man smider vaek i dag, er lavet af ufarlige materialer,
sa affald er ikke lengere et miljgproblem

2. Vi kan ikke nd at forbraende alt det affald, vi producerer. Derfor vil
der i fremtiden komme bjerge af skrald

3. Jo mere affald vi skal af med, desto mere belaster vi vand, jord og
luft med skadelige stoffer

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 8 Hvilket af fglgende udsagn er ifglge din mening mest rigtigt med hensyn til
miljgkonsekvenserne af at kgre i bil?

1. Moderne bilers udstgdning er helt ren og forurener ikke
2. Det er isaer benzinbiler, der udsender sundhedsskadelige partikler
3. Det er isecer dieselbiler, der udsender sundhedsskadelige partikler

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 9 Hvilket af fglgende udsagn er ifglge din mening mest rigtig med hensyn til
vaskemaskiners miljgbelastning?

1. Jo mere vand og el de bruger, jo mere gar det ud over vores
grundvand og klimaet

2. De maskiner, der bruger mest el og vand, vasker ogsa bedre og
hurtigere og er dermed bedst for miljget

3. Vaskemaskiner er ens, ndr det gaelder miljgbelastning
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Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 10 Hvilket af fglgende udsagn tror du er mest rigtigt med hensyn til
miljgkonsekvenserne af tgjvask ved hgje temperaturer?

1. Vask ved hgje temperaturer (90 grader) bruger ekstra energi og
bidrager derved til drivhuseffekten

2. N3&r man vasker ved hgje temperaturer, desinficeres spildevandet til
fordel for miljget

3. Det gar hurtigere at vaske ved hgje temperaturer, sa
vasketemperaturen har ingen miljgmaessig betydning

Enkeltsvar
Sp. 11 Har du opvaskemaskine?

1. Ja
2. Nej

Enkeltsvar — Hvis sp. 11 er svaret 1 - Randomisering
Sp. 11 a. Hvordan tror du at du bedst kan spare pa vandet i forbindelse med
opvask?

1. Ved at lade opvaskemaskinen vaske dagligt, ogsa selv om den ikke er
fyldt, s3 snavset ikke saetter sig for fast pa bestik og tallerkener

2. Ved at veelge opvask ved hgj temperatur, s skidtet hurtigere bliver
vasket af

3. Ved at fylde maskinen helt op inden start

Enkeltsvar - Hvis sp. 11 er svaret 2 - Randomisering
Sp. 11 b. Hvordan tror du at du bedst kan spare pa vandet, ndr du har en stgrre
opvask?

1. Ved at skylle af og vaske op i en og samme proces under rindende vand

2. Ved at skylle af med én balje vand og vaske op med en anden balje
vand

3. Ved at skylle af under rindende vand og vaske op i en balje vand
bagefter

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 12 Hvordan tror du at du kan spare pa energien, nar du varmer din bolig
op?

1. Ved at holde en konstant temperatur pa mindst 21 grader i hele boligen,
sa der ikke skal bruges energi pa at opvarme kolde rum

2. Ved at benytte sa fa radiatorer som muligt og lade dem varme hele
boligen op

3. Ved at holde temperaturen pa hgjst 21 grader og skrue ned, nar
rummene ikke bruges

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 13 Hvad tror du at du kan ggre for at passe pa miljget, nar du maler din
bolig?

1. Heelde rester af maling og terpentin i toilettet eller andet aflgb og skylle
ud, s det ikke star og sender giftige dampe ud

2. Seette 18g pa resterne og smide dem i affaldsposen

3. Bringe resterne til den kommunale indsamlingsordning eller til
genbrugsstationen

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 14 Hvordan tror du at du kan spare pa elektriciteten?

1. Ved at undga at taende og slukke for tit for lamper og apparater.
Forbruget er mindst, nar det er konstant



2. Der er ikke noget at ggre. Elmaleren kgrer ogsa, nar alt er slukket.
3. Ved at benytte el-besparende apparater og el-sparepaerer og slukke for
lys og apparater, som ikke bruges

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 15 Hvordan tror du at du kan skane miljget i forbindelse med anvendelse af
vaskemidler?

1. N&8r man bruger miljsmaerket vaskemiddel og doserer rigtigt, skaner
man miljget

2. Nar man bruger miljgmaerket vaskemiddel, er det harmlgst at vaske tgj,
og s kan man godt bruge lidt ekstra

3. Nar man vasker ved hgj temperatur, uskadeligggres de miljgskadelige
stoffer i vaskemidlet

Flersvar - Randomisering

Sp. 16 Hvilket affald tror du at det er fornuftigt at sortere fra det almindelige
husholdningsaffald og aflevere til genanvendelse, i seerlige containere eller pa
genbrugsstation? Gerne flere svar.

Aviser

Madaffald
Plasticposer
Ugeblade

Fjernsyn

Batterier
Mobiltelefoner
Syltetgjsglas
@ldaser

10. Emballage

11. Kemikalier

12. Cd-rommer

13. Flasker af blgd plast
14. Maling

15. Videoband

16. Gummistgvler, der ikke er lavet af PVC
17. Metaller

18. Tgj

OCRONONHEWN=

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 17 Hvilket udsagn tror du bedst beskriver din mulighed for som bilist at
vaere med til at begraense CO2-udslippet?

1. Man kan sgrge for altid at benytte et breendstof af god kvalitet med en
ren forbraending

2. Man kan kgre s3 hurtigt som muligt, s8 motoren ikke er taendt i leengere
tid end hgjst ngdvendigt

3. Man kan kgre langsommere og undga at accelerere kraftigt, s& man
kgrer laangst muligt pa literen

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 18 Hvilket af fglgende udsagn om vasketemperaturen tror du er mest rigtig?

1. Det er ngdvendigt at vaske hvidt tgj ved 90 grader for at fa tgjet
ordentligt rent

2. Tojet bliver rent, og bakterier og mider bliver sldet ihjel ved vask pa 60
grader

3. Det er ngdvendigt at vaske sengetgj ved 90 grader for at sla for
eksempel bakterier og sengemider ihjel

Flersvar - Randomisering
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Sp. 19 Hvilke slags krav skal et produkt typisk opfylde for at kunne blive
meaerket med Blomsten eller Svanen? Gerne flere svar.

Miljokrav
Sundhedskrav
Kvalitetskrav
Krav til udseendet
Krav til prisen

uhwWNEH

Enkeltsvar
Sp. 20 Hvor vigtigt er det i dine gjne at passe pa miljget?

Helt uden betydning

Ikke vigtigt

Hverken vigtigt eller uvigtigt
Vigtigt

Meget vigtigt

b wWNR

Flersvar - Rangordning 1-7 - Randomisering

Sp. 21 Hvem har efter din mening mest ansvar for at passe pd miljget? (Du
bedes rangordne de nedenstdende muligheder fra 1-7, hvor 1 er dem, der efter
din mening har mest ansvar, og 7 er dem, der efter din mening har mindst
ansvar. Hvert tal kan kun bruges én gang.)

Politikerne
Myndighederne
Industrien

Landbruget
Miljgorganisationerne
Borgerne (“du og jeg”)
Eksperterne

NouhwhN=

Enkeltsvar - batteri - Randomisering
Sp. 22 Hvor enig er du i de fglgende udsagn?

Man bgr tage mest muligt hensyn til miljget i sin dagligdag

Jeg vil gerne tage mest muligt hensyn til miljget i min dagligdag
Jeg vil gerne kobe miljgmaerkede produkter, ndr muligheden er der
Hvis jeg har mulighed for at veelge, vil jeg altid kgbe miljgmaerkede
produkter

AWNE

Skala:

Helt uenig
Overvejende uenig
Hverken eller
Overvejende enig
Helt enig

uhwWNRE

Enkeltsvar
Sp. 23 Tager du selv miljghensyn i hverdagen?

Aldrig
Sjeeldent
Nogle gange
For det meste
Altid

auabhwWNR

Enkeltsvar - batteri
Sp. 24 Er der i dit hjem i gjeblikket en eller flere vandbesparende vandhaner,
toiletter og/eller brusere? (gerne flere svar)

1. Vandbesparende vandhaner



2. Vandbesparende toiletter
3. Vandbesparende bruser
4. Ingen af delene

Tekst

For at tage miljghensyn i forbindelse med opvarmning i hjemmet kan man fx
installere temperatursaenkning om natten, tzetne vinduer, isolere, holde
rumtemperaturen pa max 21 grader eller benytte vedvarende energi, fx
varmepumpe eller solvarme.

Sp. 25 Har du/I taget initiativ til en eller flere af disse ting, der hvor du bor i
dag?

1. Ja
2. Nej

Flersvar - Randomisering
Sp. 26 Hvilken slags maling brugte du/I sidst, du/I malede derhjemme?

Alkydmaling (der fortyndes med terpentin)
En vandbaseret maling

En vandbaseret maling med miljgmaerke

En sdkaldt naturmaling

Andet

Har ikke malet derhjemme de seneste fem ar

oA WNE

Flersvar - Hvis sp. 26 er svaret 1-5 - Randomisering
Sp. 27 Hvilke af fglgende handlinger ligner mest, hvad du/I gjorde med
malingresterne, sidst du/I malede derhjemme?

1. Afleverede malingrester til den kommunale indsamlingsordning for
miljgfarligt affald (miljgvognen) eller genbrugsstationen

Smed malingresterne ud med husholdningsaffaldet

Gemte malingrester til naeste gang

Skyllede resterne ud i hdndvasken

Skyllede resterne ud i toilettet

Andet

ouAWN

Flersvar - Hvis sp. 26 er svaret 1-5 - Randomisering
Sp. 28 Hvilke af fglgende handlinger ligner mest, hvad du/I gjorde med
pensler/ruller, efter at du/I sidste gang havde malet derhjemme?

1. Afleverede penslerne/rullerne til den kommunale indsamlingsordning for

miljgfarligt affald (miljgvognen) eller genbrugsstationen

Smed penslerne ud med husholdningsaffaldet

Rensede penslerne/rullerne i handvasken

Rensede penslerne/rullerne og heeldte spildevandet ud i toilettet

Rensede penslerne/rullerne og haldte spildevandet i en beholder, som

jeg afleverede til den kommunale indsamlingsordning for miljgfarligt

affald eller p3 genbrugsstationen

6. Smurte penslerne ind i brun seebe og pakkede dem ind i en plasticpose
0g gemte dem til naeste gang

7. Pakkede penslerne/rullerne ind i plastikposer

8. Andet

urhWwWN

Flersvar - Randomisering
Sp. 29 Hvilke af falgende udsagn passer pa dit hjem i dag? Gerne flere svar

Der er energisparepaerer i én til tre lamper

Der er energisparepaerer i mindst halvdelen af lamperne

Der er slukket for lyset i alle rum, der ikke benyttes

Nogle apparater, der ikke benyttes (computer, TV, video mv.), star
teendt

AWNE
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5. Alle apparater, der ikke benyttes (computer, TV, video mv.), er slukket
og star pa stand by

6. Alle apparater, der ikke benyttes (computer, TV, video mv.), er slukket
helt, dvs. pd apparatet eller pd stikkontakten

Enkeltsvar - Randomisering
Sp. 30 Hvordan doserede du/I vaskemidlet, sidst du/I vaskede tgj?

1. Jeg heeldte det vaskepulver i, som kunne veere i seebeskuffen i maskinen
2. Jeg brugte et malebaeger og fulgte doseringsvejledningen pa pakken
3. Jeg brugte mit gjemal, da jeg fyldte vaskemiddel i maskinen

Enkeltsvar
Sp. 31 Har du/I undersggt vandets hdrdhed i det omrdde, hvor du bor?

1. Ja
2. Nej
3. Ved ikke

Enkelsvar - Randomisering
Sp. 32 Hvordan tog du/I varerne med hjem, sidst du/I var pa indkgb?

Medbragte pose eller taske hjemmefra til at have varerne i
Kgbte plastbaerepose i butikken til at have varerne i

Bar varerne i haenderne og under armen

Brugte cykelkurv

Brugte tom kasse fra supermarkedet

Andet

ouAWNE

Enkeltsvar
Sp. 33 Hvad gjorde du, sidst du var i bad?

1. Tog brusebad pa hgjst 5 minutter
2. Tog karbad
3. Tog brusebad pd mere end 5 minutter

Enkeltsvar
Sp. 34 Hvornar har husstanden sidst kgbt et produkt, der var maerket med
Blomsten eller Svanen?

Inden for den sidste uge

Inden for den seneste maned

Inden for det seneste halve ar

Det er mere end et halvt &r siden
Kgber ikke miljgmeerkede produkter
Ved ikke

oOUuAWNE



Enkeltsvar - batteri - Randomisering
Sp. 35 Hvor ofte behandler du forskellige typer affald som beskrevet nedenfor?

1. Flasker og glas afleveres i genbrugscontainer
2. @I- og sodavandsdaser returneres til butikker
3. Auviser og ugeblade afleveres i genbrugscontainer
4. Batterier afleveres til de indsamlingsbeholdere, der stdr rundt omkring
5. Elektronikaffald afleveres pd genbrugsstation eller szerlig
indsamlingsordning
6. Legetgj med indbyggede batterier afleveres i beholder til batterier eller
indsamlingsordning for elektronikaffald eller genbrugsstation
Skala:
1. Aldrig
2. Sjeeldent
3. Nogen gange
4. Som regel
5. Altid
Enkeltsvar

Sp. 36 Hvilket produkt valgte du/I sidste gang du/I kgbte harde hvidevarer (fx
kgleskab, vaskemaskine, opvaskemaskine)?

UuhWwWNRE

Et produkt med energimaerke A+ eller A++

Et produkt med energimaerke A

Et produkt med energimaerke B eller derunder
Et produkt med et andet energimaerke

Husker ikke

Flersvar - rangordning 1-8 - Randomisering

Sp. 37 Nedenfor er naevnt en reekke omstaendigheder der kan std i vejen for, at
man i endnu hgjere grad tager hensyn til miljget i hverdagen.

Du bedes rangordne omstaendighederne, s& det der passer bedst pa dig far
veerdien 1 og det der passer darligst far vaerdien 8.

NouhwN =

®

At de miljgrigtige produkter ofte koster mere end andre produkter

At det tager for lang tid at saette sig ind i, hvad der er mest miljgvenligt
At det ikke altid er til at vide, hvad der er mest miljgvenligt

At udbudet af miljgrigtige produkter er for lille

At det jo ikke nytter alverden, hvad jeg ga@r

At jeg ikke interesserer mig sa meget for miljget

At der er mange andre hensyn at tage, fx til kvalitet og stil, der som
regel udelukker det miljgrigtige

Det er sadan lidt for politisk korrekt at ga rundt og tage miljghensyn
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Flersvar - rangordning 1-8 - Randomisering

Sp. 38 Nedenfor er en raekke udsagn om omstzendigheder, der kan gge
interessen for at tage hensyn til miljget i dagligdagen.

Du bedes rangordne omstaendighederne, s& det der passer bedst pa dig far
veerdien 1 og det der passer d&rligst far veerdien 8.

Det skal kunne betale sig i kroner og gre

Det skal veere nemt og m3 ikke tage for lang tid

Der skal informeres meget mere om, hvilke hensyn man kan tage

Der skal veere et stgrre udbud af miljgmaerkede varer

Flertallet skal ggre det, sa det nytter noget

Det skal ggres mere interessant

At det miljgvenlige ikke behgver at veere et alternativ til stil og kvalitet
Det skal ggres mere "“in” at tage hensyn til miljget

PN HRWN =



