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Miljgstyrelsen vil, nar lejligheden gives, offentliggare rapporter og indleg
vedrgrende forsknings- og udviklingsprojekter inden for miljgsektoren,
finansieret af Miljgstyrelsens undersggelsesbevilling.

Det skal bemaerkes, at en sadan offentliggarelse ikke ngdvendigvis
betyder, at det pageeldende indlaeg giver udtryk for Miljgstyrelsens
synspunkter.

Offentligggrelsen betyder imidlertid, at Miljgstyrelsen finder, at indholdet
udggr et vaesentligt indleeg i debatten omkring den danske miljgpolitik.



Forord

Projektet Statte til indkab og efterspargsel af miljgvenlige tekstiler pa
business-to-business-omradet™ blev igangsat ultimo 2002 med henblik pa at
fremme professionelle business-to-business (B2B) indkagberes muligheder for
at efterspgrge miljgvenlige tekstiler.

Projektets hovedindsats har veeret en afdeekning af B2B indkaberes viden om
og erfaringer med indkgb af miljgvenlige tekstiler, indsamling og udarbejdelse
af veerktgjer til indkebere (B2B) samt udarbejdelse af opleeg til struktur og
indhold af Web-site for private indkgbere til Videnscentret om miljgvenlige
tekstiler.

Projektet er udfart af PlanMiljg for Miljastyrelsen under Program for renere
produkter. Til gennemfarelsen af projektet har vaeret nedsat en arbejdsgruppe
som lgbende har bidraget til projektets resultater. Arbejdsgruppen har bestaet
af Peter Toft, SAS; Sgren Hirsbak, NCC; Peter Hueg, Falck; og Susanne
Kjeer, De Forenede Dampvaskerier.

Tekstilpanelets kontraktmarkedsgruppe har fungeret som falgegruppe for
projektet. Fglgende personer har deltaget i falgegruppemgderne:
- Ulrich Mosegaard, Borch Textile

Torben Andersen, Kwintet Kansas

Aage Feddersen, Dansk Tekstil og Beklaedning

Erling Albrectsen, Novo-Nordisk Servicepartner

Otto Klaschka, De Forenede Dampvaskerier

Tove Andersen, TEKO-Center Danmark

Anette Petersen, Tekstilpanelet (Valgr & Tinge)

Lars Christensen, PlanMiljg

Pia Staalgaard, PlanMiljg

Anette Christiansen, Miljgstyrelsen

Ulla Ringbak, Miljastyrelsen

Folgegruppen har undervejs i projektforlgbet anbefalet, at projektet i serlig
grad skulle fokusere pa fremme af Blomstmarkede tekstiler og i mindre grad
pa de miljgmaessige forhold ved indkgb og anvendelse af tekstiler i
almindelighed.
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Sammendrag

Danske virksomheder stiller miljgkrav til deres leveranderer om ravarer og
tjenesteydelser. Nar det kommer til medarbejdernes arbejdstej og
hotelgaesternes sengelinned, melder de fleste virksomheder pas. Professionelle
indkabere fokuserer pa kvalitet, gkonomi og funktionalitet ved indkeb af
arbejdsbekleedning og linned. Opbakning fra ledelsen og adgang til konkrete
indkabsveerktgjer kan rette indkebernes fokus mod miljgvenlige tekstiler, det
viser en undersggelse foretaget af PlanMiljg. Nu skal en reekke veerktgjer, gode
argumenter og nyttige links pa en hjemmeside hjelpe indkgberne i gang med
miljghensyn ved tekstilindkeb.

Efterspargsel efter miljgvenlige tekstiler

I de senere ar er der kommet starre fokus pa udvikling og efterspergsel af
miljgvenlige tekstiler, herunder tekstiler med EU’s miljgmarke Blomsten. Den
stigende efterspgrgsel kommer iser fra offentlige indkegbere, hvorimod
efterspgrgslen fra private virksomheders professionelle indkabere hidtil har
veeret mindre. Der ligger dog et stort potentiale for miljgvenlige tekstiler pa
kontraktmarkedet. Private virksomheder indkgber volumenmaessigt en stor
maengde tekstiler, og har derfor indflydelse pa vareflowet og udbuddet i
produktkaeden. Markedskrafterne bliver pavirket af udbud og efterspargsel,
og det er derfor afggrende for omsatningen af miljgvenlige tekstiler, at
indkgberne efterspgrger og keber dem.

Undersggelsen har haft til formal at beskrive de barrierer og muligheder, som
professionelle indkabere ser i forhold til indkgb af miljgvenlige tekstiler.
Desuden er relationen mellem indkaber og leverandgr blevet vurderet. Her
har formalet veaeret at kunne analysere indkgbernes muligheder for at pavirke
tekstilmarkedet i en mere miljgvenlig retning.

Erfaringer med miljgvenligt tekstilindkab

20 indkegbere i private virksomheder, herunder hotelkaeder, er blevet kontaktet
telefonisk. Indkaberne er blevet interviewet om starrelsen af virksomhedens
tekstilindkeb, virksomhedens generelle miljgbevagenhed og miljgovervejelser i
forbindelse med tekstilindkab.

Desuden har 45 tekstilleverandgrer og producenter deltaget i en
spgrgeskemaundersggelse om udbud og efterspgrgsel af miljgvenlige tekstiler.
PlanMiljg har desuden indsamlet en reekke oplysninger om miljgvenlige
tekstiler samt miljgvurderingsvaerktgjer, der, i samarbejde med projektets



styregruppe savel som arbejdsgruppe, er blevet vurderet i forhold til
anvendelighed i indkebssituationen.

Ledelsens opbakning og konkrete veerktgjer kan statte indkaberne

Nar de professionelle indkgbere veelger tekstiler, er tre parametre afgarende:
Kvalitet
Pris
Funktionalitet, dvs. at arbejdsbeklzedningen er tilpasset de forhold, den
skal anvendes under og er bekvem at arbejde i.

Det er fa indkebere, der inddrager miljghensyn ved indkab af
arbejdsbeklaedning eller andre tekstiler. Enkelte af dem arbejder med begreber
som “usunde farvestoffer” eller "’stoffer, der ikke ma veere
allergifremkaldende”. Indkgberne mangler konkret viden om, hvilke miljekrav
der er relevant at stille til tekstiler, og har derfor svert ved at prioritere
miljgvenlige indkab.

Indkgberne oplever det som en barriere for miljgvenlige indkeb, at der ikke er
taget overordnede ledelsesmaessige beslutninger om, at virksomhederne
prioriterer miljghensyn ved tekstilindkgb. Indkgberne er presset pa tid og
gkonomi, og veelger de traditionelle og helst billige produkter. Det gor de vel
vidende, at billige tekstilprodukter, hovedsageligt fra @steuropa eller Asien,
har ry for at veere produceret uden hensyntagen til hverken milja eller
arbejdsmiljg.

I de fleste virksomheder er miljg- og indkebsafdelingerne adskilte funktioner,
der hver iser ligger inde med viden og kompetencer, som vil kunne udnyttes
positivt til at fa inddraget miljghensyn ved tekstilindkgb. Denne form for
samarbejde forekommer kun i fa af de interviewede virksomheder. Flere af
indkeberne har sveert ved at forestille sig et sddant samarbejde pa grund af
forskellig kultur og arbejdsprioritering.

Samarbejdet med leverandgrer bygger pa tillid. De fleste virksomheder stiller
krav om, at leverandgrerne skal overholde geeldende dansk lovgivning eller
vaere miljgcertificerede, men foretager ikke en egentlig kontrol.

Undersggelsen af leverandgrernes erfaringer med virksomhedernes
efterspergsel pd miljgvenlige tekstiler bekrefter dette. 75 % af de adspurgte
leverandgrer svarer, at de aldrig eller sjeeldent oplever, at danske virksomheder
stiller miljgspgrgsmal ved indkeb af tekstiler.



Alligevel mener leverandgrerne, at miljg i nogen grad har betydning for salget
af deres produkter, og indkaberne saledes har mulighed for at pavirke
udbuddet.

Viden kan gge efterspgrgslen pa miljgvenlige tekstiler

Fa indkagbere stiller miljgkrav til arbejdsbekleedning og andre tekstiler. Kun en
enkelt virksomhed stiller krav om, at leverandgrerne skal opfylde kriterierne
for det nordiske miljgmerke Svanen. Andre indkgbere opererer med mere
diffuse begreber, f.eks. at tekstilerne ikke ma indeholde usunde farver” eller
veere allergifremkaldende. De faerreste har kendskab til miljgmeaerkerne og
mangler viden om, hvilke miljgkrav de kan stille til tekstiler. Indkgberne er
presset pa tid og skonomi, hvilket de oplever som en barriere for at tilegne sig
ny viden.

Samtidig tilkendegiver indkgberne, at viden om miljg- eller sundhedsskadelige
stoffer i tekstiler vil fa dem til at prioritere miljghensyn hgjere.

Ledelsen star i vejen for miljgvenlige tekstilindkab

I mange virksomheder er miljget pa dagsordenen, nar det geelder
virksomhedens ansigt udadtil. Flere virksomheder er 14001-miljgcertificerede
og stiller krav til de produkter, der importeres eller eksporteres fra
virksomheden. Men ikke, nar det geelder indkeb af tekstiler. Indkgberne giver
udtryk for, at ledelsens manglende fokus pa miljgvenlige tekstilindkgb,
afholder indkgberne fra at prioritere omradet. | en enkelt af virksomhederne
har ledelsen taget en overordnet beslutning om, at samtlige indkeb skal veere
miljgmeerkede eller opfylde miljgmaerkekriterierne, og det, mener indkgberen,
letter hans daglige arbejde.

Samarbejde kan give gode miljgresultater

Pa trods af stor viden og kompetencer er det fa indkebs- og miljgafdelinger,
der samarbejder. Det kommer til udtryk ved, at indkgberne med indsigt i
tekstilmarkedet kommer til kort, nar de skal opstille konkrete miljgkrav til
tekstilerne. Hvorimod miljgafdelingen har kompetencer til at skaffe den
ngdvendige viden og omseette den til brugbart materiale, men mangler viden
om, hvilke funktionsmaesssige behov tekstilerne skal opfylde.

I virksomheder, hvor samarbejdet fungerer, bliver der stillet mere konkrete og
strengere krav til tekstilernes miljgforhold.

Virksomhedernes samarbejde med leverandgrer bygger pa tillid. De vaelger
danske leverandarer eller stiller krav om, at virksomhederne skal efterleve
dansk lovgivning.

Enkelte virksomheder velger leverandgrer, der har et synligt miljgprogram
(gerne miljgcertificerede) eller leverer miljgmaerkede produkter. Virksomheder
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med hgj miljgprofil har afsat ressourcer til selv at foretage en kontrol af
leverandgrens miljgforhold, men det er ikke generelt. De fleste indkabere
svarer, at ved dialog med leverandgren kan de opna forventede resultater.

Leverandgrerne forholder sig afventende

Dokumentation og viden om produkternes miljgforhold er ngdvendigt, nar
tekstilleverandgrerne samarbejder med offentlige virksomheder. Det er
sjeeldent, at miljgspgrgsmalene kommer fra private indkabere pa
kontraktmarkedet.

Det er iser restindholdet af kemikalier, de private indkagbere spgrger til.
Medarbejdernes sundhed og risikoen for allergi, optager indkaberne,
hvorimod spgrgsmal relateret til miljoet i tekstilernes produktionsforlgb spiller
en veesentlig mindre rolle.

Leverandgrerne bekrefter, at indkeberne typisk sparger, om leverandgren har
indfart miljgledelse eller har en miljgpolitik. Det haenger sammen med, at
nogle virksomheder har et miljgledelsessystem, hvor de er forpligtet til at
forholde sig til leverandgrens miljgforhold. Det er lettere at sparge til
miljeledelse eller miljgpolitik fremfor at skulle udarbejde spargeskemaer om de
enkelte produkter.

Miljget har betydning for salget, det siger leverandgrerne. Kun enkelte af dem
profilerer sig pa miljget, resten af branchen forholder sig afventende i forhold
til gget efterspargsel og mulige konkurrencefordele.

Hjemmeside med gode argumenter og brugbare veerktgjer

Indkgbernes erfaringer med miljgvenlige tekstiler og gnske om mere viden har
veeret udgangspunktet for etableringen af en hjemmeside. Pa www.teko-
miljo.dk findes falgende:

Gode argumenter er en raekke strategiske begrundelser for, hvorfor
virksomheden skal prioritere miljgvenlige indkab af tekstiler. Siden er
bygget op om temaerne ”’Virksomheden og omverden”, ”Pris og
gkonomi” og ”Miljg og kvalitet”.

Miljgveerktgjer — en beskrivelse af seks forskellige veerktajer, der er
vurderet i forhold til anvendelighed og ambitioner pa miljgomradet.
Miljaveerktgjerne hjelper til at vurdere leverandgrens miljgformaen, hvis
det gnskede produkt ikke fas miljgmeerket.

Det vil ogsa vaere muligt at leese om andre virksomheders erfaringer med
at inddrage miljghensyn ved tekstilindkeb. P.t. har SAS, ISS, Scandic
Hotels, Kansas, Novo Nordisk, og Berendsen bidraget med gode historier.



For den travle indkgber er der hurtige rad til tekstilindkagb og vask. Her
kan indkgberen danne sig et overblik, hvor det er muligt at inddrage
miljghensyn.

Pa hjemmesiden vil desuden findes en folder, som kort praesenterer nogle
muligheder for virksomheden ved at indkgbe miljgmaerkede tekstiler.
Folderen kan printes ud i A4-format og omdeles til relevante personer.
Beslutningen om at indkgbe miljgvenlige/miljgmeaerkede tekstiler vil jo
sjeeldent skulle tages alene af indkgberen.

Hvis du vil vide mere/Rapporter er forslag til, hvor der kan lseses mere om
miljgvenlige tekstiler. Denne del af hjemmesiden henvender sig mest til de
indkgbere eller andre interesserede, der gnsker en mere dybdegaende og
detaljeret viden om emnet.

Links guider leseren videre til relevante hjemmesider, hvor det er muligt
at sgge information om gregnne indkgb, Blomstmeaerket tgj m.v.
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English Summary

Introduction

In recent years more focus has been put on development and demand for
environmentally friendly textiles, including textiles with the EU ecolabel the
Flower. The increase in demand is primarily from public buyers, whereas so
far demand from commercial buyers in private enterprises has been limited.
However, there is a large potential for environmentally friendly textiles on the
contract market. In terms of volume, private enterprises purchase large
amounts of textiles and thus have an impact on the flow of goods and the
supply in product chains. The market is influenced by demand and supply,
and it is therefore decisive for the sales of environmentally friendly textiles that
buyers demand and buy them.

The purpose of this study has been to describe the barriers and options that
professional buyers see when purchasing environmentally friendly textiles. In
addition the relationship between buyer and supplier has been assessed. In
this respect the purpose has been to analyse the options of the buyers for
influencing the textile market in a more eco-friendly direction.

Main activities and conclusions

20 buyers in private enterprises, including hotel chains, were contacted by
phone. The buyers were interviewed about the magnitude of textile purchases
by the enterprise, the general environmental awareness of the enterprise, and
environmental considerations behind textile purchasing. In addition, 45 textile
suppliers and manufacturers participated in a questionnaire survey of supply
and demand for environmentally friendly textiles.

PlanMiljg furthermore collected information on environmentally friendly
textiles and environmental assessment tools, and these have been assessed in
co-operation with the steering committee of the project in relation to
applicability in the purchasing situation.

When professional buyers select textiles, three parameters are decisive:
Quality
Price
Functionality, to the extent that work clothes are adapted to the conditions
under which they are used and are comfortable to work in.

Few buyers include environmental considerations in the purchase of work
clothes or other textiles. Some of them use concepts such as “unhealthy dyes”
or ’substances that are not allergenic”. Buyers need concrete knowledge of
which environmental requirements are relevant for textiles and therefore have
difficulties in prioritising environmentally friendly purchasing.

Buyers see it as a barrier to environmentally friendly purchasing that top

management has made no decisions as to environmental prioritisation in
textile purchasing. Buyers are under financial and time pressure, and they

13
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select the traditional, and preferably cheap, products. They do so despite
knowing that cheap textiles, particularly from Eastern Europe or Asia have a
reputation of being manufactured without due regard to the environment or
health and safety at work.

In most enterprises environmental divisions and purchasing divisions are
separate functions, each having knowledge and competences that may be
exploited to include environmental considerations in textile purchasing. This
form of co-operation is only seen in a few of the enterprises interviewed.
Several buyers find it hard to imagine such co-operation due to differences in
culture and work priorities.

Co-operation with suppliers builds on confidence. Most enterprises require
that suppliers comply with Danish legislation or are environmentally certified,
but they do not carry out any control.

The study of suppliers’ experience with enterprises’ demand for
environmentally friendly textiles confirms this picture. 75 percent of
respondents state that they never, or only rarely, experience that Danish
enterprises ask environmental questions when purchasing textiles.

Despite this fact, suppliers find that environmental factors do have an
implication for the sale of their products, and thus buyers are in a position to
influence supply.

Tools

The project has collected and tested seven different tools supporting
professional buyers in prioritising their purchases of environmentally friendly
textiles. At first, the tools were presented and discussed with the enterprises,
including during a workshop. Subsequently the enterprises themselves
reviewed and tested the tools they found most relevant in their own context.

Several elements determined which tools were better for the individual
enterprise. For example, the ambition level of the enterprise in relation to
prioritising environmentally friendly textiles was important, and so were the
professional qualifications of the enterprise/the buyer in terms of using the
tools.

In general, tools that require an assessment of the conditions of the
supplier/the textile or more detailed data-processing were not suitable for the
traditional buyer with no environmental knowledge. In this case simple pieces
of advice for the supplier to follow were called for.. Such advice may be that
certain substances or materials should always be avoided.

Website

The preferred, daily tool for contact with co-operation partners, information
on products etc. is the Internet. This is why the project has established a
website for professional textile buyers. The structure is based on an
introductory text and the following sub-menus:

- Why purchase environmentally friendly textiles?

- Environmental tools

- Experience from other enterprises

- Quick tips for textile purchasing and washing

- Folder



The structure and the contents of each menu entry are primarily based on
discussions in the working group of the project. Thus, the selected tools have
been presented and tested in several enterprises. Furthermore, the draft
structure and contents were discussed at the steering committee meetings.
The website is available from http://www.teko-miljo.dk/ (only in Danish).
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Forbrugsmarked

1 Indledning

Der er i Miljgstyrelsens regi tidligere gennemfart en raekke projekter med
fokus pa fremme af miljgvenlige tekstiler. For sa vidt angar forbrugsmarkedet
har disse projekter serligt haft fokus pa offentlige indkabere eller private
forbrugere. Endvidere har der ogsa veeret projekter med fokus pa design- og
produktionsprocessen.

| de senere ar er der sdledes kommet en stadig sterre fokus pa udvikling og
efterspgrgsel af miljgvenlige tekstiler, herunder tekstiler med EU's miljgmaerke
Blomsten. Den stigende efterspgrgsel ses serligt fra offentlige indkabere,

hvorimod efterspgrgslen fra private virksomheders professionelle indkgbere
hidtil har veeret noget lavere.

De forskellige aktarer, der er involveret i den overordnede produktkeede for
tekstiler, kan illustreres ved nedenstaende figur.

Underleverandgrer

.| Leverandear /
engrosled

\

Professionelle Offentlige
indkgbere indkgbere

——P»  Materialer og produkter
> Efterspargsel og information
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Starre indkeb af tekstiler foregar ofte via en licitationsrunde med en raekke
specifikke krav til produktet/servicen. Aftaler indgas typisk for 1-2 ar, og hvis
virksomheden er tilfreds med produktet, genforhandles aftalerne normalt efter
udlgb uden ny licitation.

Der findes ingen preecis definition af begrebet 'miljgvenlige tekstiler’, men
overordnet set geelder betegnelsen tekstiler, hvor miljgpavirkningen fra
frembringelse, brug og/eller bortskaffelse af tekstilet er reduceret i forhold til
traditionelle tekstiler. EU's miljgmeaerke Blomsten opstiller ud fra en
livscyklusbetragtning en lang raekke kriterier, som tekstiler skal overholde for
at opna miljgmaerkning.

Der er stadig en raekke udbredte varegrupper inden for tekstiler, der ikke er
omfattet af Blomstmaerket. For disse varegrupper — og i de tilfelde, hvor de
Blomstmarkede produkter ikke daekker indkgbernes behov - er det op til de
professionelle indkabere selv at vurdere og opstille kriterierne for indkeb af
miljgvenlige tekstiler.

Miljg er ikke et emne, der optager meget plads i indkabernes hverdag. Det er
de feerreste virksomheder, der har implementeret miljg som en parameter ved
indkeb af tekstiler, og ofte har indkgberne ingen konkret viden om, hvilke
miljgkrav der er relevante at stille til tekstiler, og har bl.a. derfor sveert ved at
prioritere miljgvenlige indkeb.

Mange indkgbere kan ikke overskue at skulle stille miljgkrav — det er for
kompliceret at vurdere, hvilke krav der i sa fald burde stilles. Indkgberne er
ofte presset bade med hensyn til tid og ekonomi, hvilket ogsa opfattes som en
barriere i forhold til at sette sig ind i et nyt omrade (miljgkrav). Der er saledes
generelt behov for gode historier, argumenter, viden om veerktgjer og
informationer i gvrigt, safremt indkgbere pa kontraktmarkedet skal gge
efterspargslen af miljgvenlige/Blomstmaerkede tekstiler.

Indkeberne anvender generelt edb og internettet som det primeere veerktgj til
at hente information om produkter, leverandgrer m.v., hvorfor det er fundet
relevant at etablere en web-site om miljgforhold ved indkab af tekstiler B2B.
Fordelen ved en web-site er ikke mindst muligheden for lgbende opdatering
og afspejlning af den seneste udvikling. Resultater af web-sitet kan ses pa
www.teko-miljo/business to business, som er etableret under Videnscenter for
miljgvenlige tekstiler.



2 Undersggelse af professionelle
Indkaberes erfaringer

Projektet har gennemfart tre interviewundersggelser:

1. Et omfattende telefonisk interview med 15 professionelle indkabere eller
personer med relation til indkeb i starre virksomheder inden for
produktion og service

2. Ensupplerende undersggelse af hotel- og restaurationsbranchens
erfaringer med indkab af miljgvenlige tekstiler

3. Enundersggelse af de krav, som tekstilleverandgrerne mgder fra private
virksomheder vedrgrende tekstilernes miljgforhold.

2.1 Interview med professionelle indkgbere inden for produktion og
service

Formalet med undersggelsen har v eret at:

- kortlaegge de professionelle indkgberes viden om og erfaring med indkab
af miljgvenlig arbejdsbekleedning

- beskrive deres kendskab til og brug af indkgbsvearktgjer

- vurdere, hvordan virksomhedernes ledelse og organisering har indflydelse
pa indkeb

- beskrive virksomhedernes samarbejde med leverandarer.

Anvendte spgrgeguide er vedlagt som bilag'.

Virksomhederne er blevet valgt ud fra fglgende kriterier:
de repraesenterer en geografisk spredning.
de repraesenterer forskellige miljgprofiler: Enkelte er miljacertificerede,
andre inddrager miljgaspektet i et mindre omfang, og andre igen
beskeeftiger sig ikke med miljg.
de har volumenmaeessigt et stort indkab af tekstiler (primeert i form af
arbejdstgj), og har derved en vis indflydelse pa markedet.
de repraesenterer forskellige typer af indkab (specialdesign, hyldevarer,
serviceaftaler).

Med de udvalgte virksomheder er der en forventning om, at en reekke af de
fremmeste private virksomheder med hensyn til at stille miljgkrav vil veere

! De interviewede virksomheder er: Skanska, Nunc A/S, Maarsk Air A/S, Maarsk A/S,
Legoland A/S, Carlsberg A/S, Coloplast A/S, Dansk Supermarked Group, Grundfos A/S,
COOP Danmark, Zoologisk Have, Tivoli A/S, Faxe Bryggeri A/S, Danfoss, og Chr.
Hansen A/S.
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repraesenteret. De interviewede virksomheder indkgber fortrinsvis tekstiler i
form af arbejdsbeklaedning — kun en enkelt navner ogsa indkgb af linned.
Virksomhederne indkgber arbejdsbeklsedning til mellem 150 og 20.000
personer.

2.1.1 Resultater og analyse af interviewundersggelsen

I projektbeskrivelsen er virksomhederne inddelt i tre hovedgrupper ud fra
typen af indkab: Specialdesign, hyldevarer og serviceaftaler. Det har vist sig,
at virksomheder, der hovedsageligt indkeber specialdesign, supplerer med
hyldevarer i form af undertgj, t-shirts og termotgj — med hovedveegten lagt pa
indkeb af specialdesign. Andre igen indkaber hyldevarer og far derefter pasyet
logo. Pa den baggrund kan det vaere vanskeligt at afgraense skarpt mellem
specialdesign og standardprodukter.

Der er tre afggrende parametre for virksomhedernes valg af tekstiler:
kvalitet
pris

funktionalitet

Det kan generelt ikke siges, hvilken parameter der tilleegges starst betydning —
det afhaenger helt af den konkrete situation.

Funktionalitet deekker over, at arbejdsbekleedningen er tilpasset de forhold,
den anvendes under, fx kan tale hardt slid pa udvalgte dele, samt at
medarbejderne synes, det er bekvemt at arbejde i.

Ganske fa virksomheder stiller miljgkrav til tekstilerne, og kravene er generelt
ikke specificeret i forhold til konkrete produktionsforhold eller anvendelse af
bestemte ra- og hjaelpestoffer: Vi stiller krav om, at tekstilerne ikke ma
indeholde usunde” farver, eller stoffer som kan give allergi”’, som en af
indkgberne siger, dog uden at uddybe yderligere, hvad “usunde’ farver er.

Ingen af de interviewede virksomheder indkgber tekstiler ud fra miljgkriterier
(pa tidspunktet for interviewenes gennemfgrelse var der ikke miljgmarket

% Ved indkeb af specialdesign tages der hensyn til specifikke krav til f.eks. snit, farve,
logo, og tekstilet produceres udelukkende til den afgivne ordre. Hyldevarer er
standardprodukter, hvor der ikke stilles seerlig krav til design, men mere til
funktionalitet, eksempelvis termotgj. Ved indgaelse af serviceaftaler ejer
servicevirksomheden tekstilerne, og virksomheden “lejer” dem — det kan bade veere
specialdesignet og hyldevarer.



arbejdsbekleedning) og peger pa, at falgende parametre opleves som barrierer i
den forbindelse:

Mangel pa tid

Merpris for miljgvenlige produkter

Manglende fokus fra virksomheden, tekstilindkgb udger samlet set kun en

lille del af indkebet

Manglende udbud

Ingen ledelsesmaessig opbakning

Flertallet af indkabere giver udtryk for, at miljg ikke er en parameter, de
forholder sig til i deres arbejde og umiddelbart heller ikke har teenkt sig at
gare. De fa, der er positive, forholder sig til allergi som et problem og i
periferien, at der ikke er anvendt bgrnearbejde ved fremstillingen af
tekstilerne. Som det bliver fremhaevet af en af indkaberne: ’Jeg er udmaerket
godt klar over, at bomuldsproduktion er meget miljebelastende, men virksomheden
har altsa fokus pa nogle andre omrader™.

I enkelte virksomheder foretages indkab af tekstiler helt automatisk pa
baggrund af meddelelse fra virksomhedens lagerstyring, bade med hensyn til
indkeb af specialdesign og hyldevarer. Nar fgrst disse virksomheder har taget
stilling til produktet, herunder produktets egenskaber m.v., og der ikke er
utilfredshed med produktet, foretages fremtidige indkab uden fornyet
overvejelse. Nogle virksomheder skifter sjeeldent designet af
arbejdsbeklzeedningen og/eller indkgber altid de samme hyldevarer, derfor har
mange af disse virksomheder en form for lagerstyring, hvor leverandgren
fungerer som stadpudelager.

Generelt er det sjeldent, at virksomhederne redesigner deres
arbejdsbeklaedning, med mindre der er tale om &ndrede lovkrav, fx
fluorescerende overtgj inden for lufttrafik. To virksomheder navner, at det
kun er hvert 10. ar, arbejdsbekleedningen redesignes.

Indkgbsproceduren er generelt den samme for samtlige virksomheder. Der
bliver nedsat et indkebsudvalg bestaende af personer fra ledelsen,
indkabsafdelingen, evt. videnspersoner og medarbejderreprasentanter.
Dernast indhentes tilbud fra leverandgrer og designere, og nogle
virksomheder udfarer tests - oftest ved at lade medarbejderne (af)prove tgjet.
Til sidst veelges den eller de leverandgarer, virksomheden gnsker. | enkelte
virksomheder skal medarbejderne selv betale for arbejdstgjet, og kan fa det til
fordelagtige priser, hvis de handler via virksomhedens indkgbsaftaler.

| flertallet af virksomhederne har medarbejderne stor indflydelse pa, hvilke

tekstilprodukter der indkebes. Oftest er der ogsa en person, der reprasenterer
ledelsen i indkgbsudvalget, og en indkaber siger ligeud: ’Ledelsens smag har
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stor indflydelse pa indkebet”. Og som en anden interviewperson papeger: ”Der
skal en overordnet beslutning til for at ndre indkebet i en mere miljgvenlig
retning”.

De fleste af virksomhederne har en miljgafdeling, men kun fa steder eksisterer
et samarbejde mellem indkgbs- og miljgafdelingerne. Flere indkabere navner,
at det er virksomhedens politik, at samtlige produkter, der gar ind og ad af
huset, skal godkendes af miljgafdelingen — men nar det drejer sig om tekstiler,
sker det ikke i praksis!

Enkelte indkebere anfarer, at det ligger i deres virksomheds
miljgledelsessystem, at leverandgrerne som minimum skal leve op til dansk
lovgivning. Som en af indkgberne tilfgjer: Vi har ikke brugt meget krudt pa at
teenke naermere over miljgkrav til tekstiler, udover de skal leve op til dansk
lovgivning”.

2.1.2 Indkgb og miljgstyring

Flere af de interviewede virksomheder har miljgstyring i henhold til ISO
14001 eller EMAS. Disse virksomheder har procedurer for inddragelse af
miljghensyn ved indkab, men generelt kommer det ikke til udtryk ved indkeb
af tekstiler. Indkeberne navner, at ved indkab af produkter og materialer, der
direkte er relateret til deres produktion/kerneydelse, kan der veere stor fokus pa
de miljgmaessige forhold, men nar det drejer sig om arbejdsbeklaedning eller
andre tekstiler, har det ikke samme bevagenhed i virksomheden. Flere af
indkgberne mener, at det kan vaere et spgrgsmal om tid, far ogsa tekstilindkeb
bliver interessant for virksomheden i relation til dens miljgsystem. Disse
virksomheder har saledes ud fra en prioritering sat fokus pa andre og for
virksomheden mere strategisk vigtige omrader. Nar disse omrader er
indarbejdet i systemet, kan det veere at turen kommer til fx indkeb af
arbejdsbekledning. Flere virksomheder oplyser, at de stiller krav om, at
leverandgrerne som minimum skal leve op til dansk lovgivning, og en enkelt af
de miljostyrede virksomheder oplyser endvidere, at de stiller krav om, at
underleverandgren af tekstiler skal vaere miljgcertificeret.

2.1.3 Indkabspolitikker og -vejledninger

De fleste virksomheder har formulerede indkgbspolitikker, men miljg er kun i
fa tilfeelde en integreret del af disse — og ingen af dem er specifikke i forhold til
tekstiler.

Ingen af de interviewede anvender nogen form for indkabsvejledninger,
hverken i forhold til miljg eller andre omrader. De fleste pointerer, at de har sa
meget erfaring, at det ikke er ngdvendigt. Enkelte navner, at der vist findes en
formuleret vejledning i virksomheden, men det er ikke en, de anvender.



Generelt kender de private indkagbere ikke til vejledninger og veerktgjer, der fx
er udviklet til offentlige indkebere vedrgrende grgnne indkab. Flere indkebere
giver samtidigt udtryk for, at de har sveert ved at se, hvilke formal et
indkebsverktgj skal opfylde.

2.1.4 Valg af leverandgrer

Nar indkeberne veelger leverandgrer, er der flere forhold, der er afgarende:
Fleksibilitet til levering — enkelte af virksomhederne har lokale afdelinger,
derfor er der behov for, at leverandgren kan levere landsdaekkende.
Leveringssikkerhed — at produkterne leveres, nar der er behov for det.
@konomi
Kvalitet — og at leverandgren formar at levere den samme kvalitet hver

gang.

For mange af virksomhederne bygger samarbejdet med leverandgrerne pa
tillid. Som en indkeber siger: Vi har valgt danske leverandarer, sa er vi da sikre
pa, at den danske lovgivning overholdes. Det er svert at kontrollere de
gsteuropaeiske markeder”.

Enkelte af de interviewede indkgbere har valgt at afleegge leverandgrerne et
besgg, ogsa i Asien! En af indkgberne forteeller, at virksomhedens lokale
kontorer laver det opsggende arbejde, hvorefter han stér for den afgerende
kontrol samt indgar samarbejdsaftaler. Han har gode erfaringer med den
personlige kontakt, iser nar der handles med leverandgrer med anden kulturel
baggrund.

Egentlig vurdering af miljgforhold har ikke indgaet i sdadanne besgg, men ville
naturligvis kunne ggare det.

2.1.5 Opsamling pa interviewundersggelsen

Opsamlingen er struktureret i forhold til indkebernes viden, kunnen, vilje,
som opfattes som tre vaesentlige forudsatninger, hvis indkgberne skal fremme
indkeb af miljgvenlige tekstiler.

Viden

Miljg er ikke et fremmedord i de professionelle tekstilindkgberes terminologi,
men pa den anden side ikke et emne, der optager meget plads i deres
arbejdsliv. Det er de feerreste indkgbere, der har implementeret miljg som en
parameter ved indkeb af tekstiler. De fa, der gar det, arbejder med begreber
som “usunde farvestoffer” eller “’stoffer, der ikke ma vere allergifremkaldende”.
Ofte har indkgberne ingen konkret viden om, hvilke miljgkrav der er relevante
at stille til tekstiler, og har bl.a. derfor sveert ved at prioritere miljgvenlige
indkab.
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Ganske fa af de interviewede indkgbere kender desuden til miljgmaerker for
tekstiler, og til produktionsforhold ved miljgmaerkede tekstiler i gvrigt.

Vilje

Der mangler i hgj grad fokus fra virksomhederne pa miljg og tekstiler til at
indkgberne faler sig animeret til at stille miljgkrav til leverandgrerne i forhold
til arbejdsbekleedning og @vrige tekstiler. Kun de ferreste indkabere
tilkendegiver, at miljg er noget de eventuelt vil prioritere hgjere i forbindelse
med tekstilindkeb, medmindre der kommer &ndret fokus pa omradet eller ny
viden om skadelige stoffer m.v.

Mange indkgbere kan ikke overskue at skulle stille miljgkrav — det er for
kompliceret at vurdere, hvilke krav der i sa fald burde stilles. Indkagberne er
ofte presset bade med hensyn til tid og ekonomi, hvilket ogsa opfattes som en
barriere i forhold til at satte sig ind i et nyt omrade (miljgkrav).

Kunnen

Ingen af de adspurgte indkgbere anvender indkabsvejledninger, men de fleste
har en eller anden form for checkliste, som de benytter ved indkgb. Oftest
indeholder checklisterne meget generelle retningslinier, som er hentet fra
virksomhedens indkgbspolitik (”’virksomheden indkgber ikke produkter, som er
fremstillet ved hjelp af bgrnearbejde” m.v.), og mangler derfor en konkret
stillingtagen til, hvad virksomheden eksempelvis vil tillade af kemikalierester i
arbejdstgjet, miljgproblemer ved fremstilling m.v.

Tilsyneladende har virksomhedens ledelse og organisering stor indflydelse pa
de indkgb, der foretages, og opleves af nogle indkgbere som en barriere for at
handle mere miljgvenligt. | mange virksomheder er miljget pa dagsordenen,
nar det geelder virksomhedens ansigt udadtil - flere virksomheder er
miljgcertificerede og stiller strenge miljgkrav til de produkter, der importeres
og eksporteres fra virksomheden. Men nar det kommer til
arbejdsbeklaedningen, stopper “festen”. Ledelsen har ikke — eller kun i fa
tilfelde - fokus pa miljekrav til det tgj, deres medarbejdere er ifart.

I de fleste af virksomhederne er indkabs- og miljgafdelingerne to helt adskilte
funktioner, der hver iser ligger inde med viden og kompetencer, som vil
kunne udnyttes positivt til at fa sat miljget ved tekstilindkeb pa dagordenen. |
nogle virksomheder har indkeberne dog sveert ved at forestille sig et
samarbejde — pa grund af forskellig kultur og arbejdsprioritering.

Selv en raekke virksomheder med miljgstyring og en steerk miljgprofil
fokuserer ikke pa miljget, nar de indkegber arbejdsbekleedning og avrige
tekstiler.



Samarbejdet med leverandgrer bygger primeert pa tillid. Enkelte virksomheder
med en meget steerk miljgprofil tolererer ikke ’sorte pletter” og har afsat
ressourcer til selv at foretage auditering. De fleste virksomheder stiller dog
ikke andre miljgkrav til leverandgrerne end, at de skal overholde dansk
lovgivning. Egentlig kontrol af sadanne krav gennemfares ikke, men tilliden
bygger pa et godt forhold til leveranderen™ — herunder ogsa leverandgrer i
udlandet.

2.2 Hotel og restaurationsbranchen

| forleengelse af undersggelsen af private indkagberes (B2B) viden, interesse og
erfaringer med indkab af miljgvenlige tekstiler, er der gennemfort en
selvsteendig interviewundersggelse med indkgbere inden for hotel- og
restaurationsbranchen. Hotellerne er udvalgt pa baggrund af HORESTA"s
opggarelse over hotelkeeder i Danmark, hvor hoteller med starst udbredelse og
flest v eerelser blevet kontaktet’.

2.2.1 Generelt om de interviewede hoteller

De seks udvalgte hotelkader tilhgrer rekken af kapitalkeeder inden for
branchen, hvoraf der findes 16 i Danmark. En kapitalkeede defineres ved, at
en person/virksomhed star for driften af mere end et hotel. Desuden er et
enkelt hotel, som er en del af en frivillig keede, blevet kontaktet.
Kapitalkeedernes markedsandel er pa 57%, de frivillige keeder udger 18%, og
udviklingen gar i retning af, at flere og flere hoteller bliver opkabt, og indgar i
en eller anden form for keedesamarbejde (frivillig- eller kapitalksede)'.

Keaederne har mellem 8 til 30 hoteller i Danmark med plads til mellem 1700 til
7500 overnattende geester. Af de interviewede har Best Western flest hoteller,
hvorimod Scandic Hotels har en starre kapacitet, hvad angar veerelser/senge.

2.2.2 Om indkgb af tekstiler

| samtlige keeder har indkeberne indgaet lejeaftaler pa linned, og de fleste lejer
ogsa arbejdsbeklaedning, som typisk er til ca. 100-120 personer pr. kaede.

Generelt er det parametrene pris, kvalitet og leveringssikkerhed, der har
farsteprioritet i udveelgelsen af leverandgrer. Kun en enkelt af de interviewede
indkgbere stiller miljgkrav til leverandgren, som skal opfylde kriterierne for
Svanemarket. For denne hotelksede har miljget en fgrsteprioritet, men som
indkgberen selv siger, skal tingene ga op i en hgjere enhed, sa gkonomien
heenger sammen uden, at man gar pa kompromis med miljget.

% Felgende hotelkaader er blevet interviewet: Scandic Hotels/Hilton, Choise Hotels
Denmark A/S, Radisson SAS, Dansk Folkeferie, Arp Hansen Hotel Group samt Best
Western, som er del af en frivillig hotelkeede.

* HORESTA research, se www.horesta.dk
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De fa indkgbere, der har gjort sig nogle tanker om miljghensyn og mener, at
det spiller en rolle, har valgt en leverandgr, som har et synligt miljgprogram
(oftest leverandgrer, der er miljgcertificerede) eller som har miljgmaerket deres
produkter. Indkaberne seetter generelt deres lid til, at leverandgren lever op til
de miljgkrav, den skal ifglge dansk lovgivning, og flere naevner, at de faler sig
trygge ved de danske leverandgrer. De fleste af indkgberne stiller altsa ikke
konkrete miljgkrav til hverken tekstiler eller leverander.

Manglende kendskab eller netop at overlade andre ansvaret for miljghensyn er
typisk de forhold, der afholder indkgberne fra at overveje at stille miljgkrav
eller overhovedet at beskaftige sig med markedet for
miljevenlige/miljgmaerkede tekstiler. Desuden understreger flere, at miljget
ikke kommer pa dagsordenen, far priserne pa de miljgvenlige tekstiler er
konkurrencedygtige. Generelt er gkonomien den altafggrende faktor for
indkgbernes valg af produkter.

Ingen af indkeberne anvender nogen form for vejledninger eller veerktgjer, og
kender ikke til eksisterende af slagsen.

En enkelt hotelkaede arbejder aktivt for at reducere miljgbelastningen fra
hotellerne, og miljghensyn ved indkgb af tekstiler er en del af dette koncept.
Indkgberen fra denne hotelkaede fortzller, at han tror pa, at miljget pa laengere
sigt bliver en konkurrenceparameter pa linje med pris og kvalitet, og
hotelkaeeden ger allerede nu en dyd ud af at profilere sig pa sine miljghensyn.
Hotelkeeden regner med, at fremtidens kunder vil eftersparge miljg, og
desuden vil et reduceret ressourceforbrug pa hotellerne kunne holde prisen pa
en overnatning nede. Med andre ord miljgtiltag, der ogsa kommer kunderne
til gode.

Da gkonomien selvfglgelig har stor indflydelse pa de valg, som indkaberen
treeffer, vil en udvikling mod starre efterspgrgsel af miljgvenlige tekstiler
kunne foranlediges, hvis hotellerne i langt hgjere grad netop kunne se miljget
som en konkurrenceparameter. Flere hoteller har faet tildelt den Grgnne
Nggle, men de mangler incitamenter for at ga skridtet videre og inddrage
miljghensyn ved materialevalg, herunder tekstiler. Tilsyneladende er det ikke
viljen, der mangler, men en god grund til at skulle gare det.

I den hotelkaede, der inddrager miljghensyn ved indkgb af tekstiler, skyldes det
en overordnet ledelsesmaessig beslutning om at prioritere miljgforhold ved
indkgb og drift. Tilbage i 1994 udarbejdede hotelkeeden en miljgpolitik, som
lgbende udbygges og justeres. Miljgpolitikken indeholder mal, som de
tilstreeber at efterleve bade internt i keeden og i forhold til leverandgrer.
Indkaberen arbejder teet sammen med miljgafdelingen og de kan traekke pa



hinandens kompetencer — hvilket indkaberen mener, er afggrende for, at der
kan prioriteres miljghensyn ved indkab.

2.3 Leverandgrernes erfaringer med virksomheders efterspgrgsel
efter miljgvenlige tekstiler

Der er i projektet gennemfgrt en undersggelse af de krav, som
tekstilleverandgrer mgder fra professionelle virksomheder vedrgrende
tekstilernes miljgforhold. Foruden at vurdere, hvilke erfaringer leverandgrerne
har med hensyn til at skulle dokumentere tekstilers miljeforhold, har formalet
med undersggelsen veret at skabe et grundlag for vurdering af mulighederne
for at fastsette dokumentationskrav ved indkgb af tekstiler B2B.

Undersggelsen har fortrinsvis fokuseret pa indkeb fra indkebere i private
virksomheder (B2B), men ogsa krav fra offentlige indkgbere — samt eventuelt
krav fra udenlandske indkabere - er blevet vurderet. Undersggelsen er
gennemfgrt i januar-februar 2003 via telefoninterviews. Leverandgrer, som
ikke har kunnet treeffes eller afse tid til et interview, har faet tilsendt et
spargeskema med frankeret svarkuvert. 59 tekstilleverandgrer til danske
virksomheder er blevet kontaktet, hvoraf de 45 har medvirket i undersggelsen.

Der er som udgangspunkt kun rettet henvendelse til leverandgrer af tekstiler
til erhvervsvirksomheder. En raekke af leverandarerne (flertallet) har dog salg
til bade offentlige og private virksomheder, og det har generelt ikke veeret
muligt at fa oplysninger om salgets stgrrelse til henholdsvis private og
offentlige kunder. Undersggelsen har omfattet leverandgrer (og producenter)
af alle former for tekstiler, og undersggelsens resultater kan ikke vaegtes i
forhold til omsatningstal eller leverandgrens samlede miljgmaessige betydning
pa markedet.

2.3.1 Resultater og analyse af spgrgeskemaundersggelse

Godt halvdelen af leverandgrerne (55%) oplever ikke (og har ikke oplevet), at
danske virksomheder stiller miljgspergsmal ved indkeb af tekstiler. Godt 20%
angiver, at der sker sjeeldent, og knap 20% at det sker engang imellem. To
leverandgrer fremhaever, at virksomhederne ofte eller nasten altid stiller
miljgspargsmal, men det drejer sig om leverancer til henholdsvis
detailhandelskader og produktionsvirksomheder, hvor tekstilet indgar som et
'rastof’ for virksomheden. Vi taler saledes ikke her om traditionelt indkgb af
tekstil som en del af virksomhedens ekvipering eller indretning, men om
indkeb rettet mod virksomhedens forretningsomrade.

Halvdelen af leverandgrerne oplyser, at udenlandske virksomheder, herunder
iseer tyske, oftere stiller miljgspagrgsmal.
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Leverandgrerne fremhaver, at det iseer er inden for service og
handelssektoren, der fokuseres pa tekstilernes miljgforhold. 30% af samtlige
leverandgrer i undersggelsen har mgdt krav til eller interesse for miljgforhold
fra denne sektor. Handels- og servicesektoren har typisk det offentlige som
store kunder, hvilket kan veere forklaringen pa, at denne sektor er den mest
aktive med hensyn til at fokusere pa miljgforhold. Det offentlige har generelt i
en leengere arraekke haft fokus pa miljgforhold ved indkeb, hvorfor
leverandgrerne har mattet indfgre en raekke procedurer for at indkgbe
miljgvenligt og dokumentere, at miljgforholdene er i orden.

Kun tre leverandgrer oplyser, at danske produktionsvirksomheder, hvor
tekstilet ikke indgar i produktsortimentet som hel-eller halvfabrikata, har fokus
pa tekstilets miljgforhold. Tilsvarende er der ogsa kun fa leverandgrer, der
oplever krav til eller spgrgsmal om miljg fra bygge- og anlegsvirksomheder.

I undersggelsen er det stort set kun leverandgrer af arbejdsbekleedning
(arbejdstgj, profiltaj m.v.) som oplever en interesse for produktets miljgprofil.
Leverandgrer af linned, handkleeder m.v. mader kun meget sjeeldent krav eller
spargsmal til produkternes miljgforhold.

Det er fortrinsvis ved stgrre ordrer og licitation, at private virksomheder
fokuserer pa tekstilets miljgforhold. Kun 25% af de leverandgrer, der mader
miljespgrgsmal, oplever spegrgsmalene ved salg af hyldevarer.

2.3.2 Huvilke miljgforhold fokuseres der pa?

Indkebernes fokus pa miljs kan relateres til;

- krav om at produktet har et (miljg)maerke

- spgrgsmal vedr. ravarernes fremstilling, eller

- produktionsforholdene, hvorunder det feerdige tekstil er blevet fremstillet.

| flere tilfeelde er der tale om en kombination, hvor der foruden at veere krav
om et marke, ogsa stilles spagrgsmal til en reekke andre forhold, fx
leverandgrens egne miljgsystemer, politikker m.v.

De fleste spargsmal er rettet mod produkterne (restindhold af kemikalier
m.v.) og produktionsforholdene ved fremstillingsprocessen. Nasten samtlige
leverandgrer, der mader krav om og spegrgsmal til miljgforhold, fremheever
saledes, at det iseer er restindhold af kemikalier, der er i kundernes fokus.

Kun enkelte leverandgrer har oplevet, at virksomheder (primaert
servicevirksomheder) har stillet egentligt krav om, at produktet skal veere
meerket — og i sa fald har det kun veret i forhold til gko-tex-maerket. En reekke
leverandgrer oplever imidlertid ofte, at der stilles spargsmal til om produktet er
miljgmerket — herunder ogsa gko-tex market - men de ser det ikke som et
krav.

For sa vidt angar spgrgsmal om tekstilernes/ravarernes fremstilling, er det iseer
farveprocessen, der fokuseres pa. Kun i meget fa tilfeelde oplever
leverandgrerne, at virksomhederne gnsker oplysninger om forhold, der kan



relateres til dyrkningsprocessen. Endvidere er det meget sjeeldent, at der
sparges decideret til arbejdsmiljgforhold ved tekstilfremstillingen.
Distributionsforhold, fx afstande og transportsystemer, er heller ikke noget,
virksomhederne udviser interesse for i forbindelse med deres indkgb hos de
pagaldende leveranderer.

Ca. en tredje del af henvendelserne er rettet mod leverandgrens — eller sidste
producentleds — egne forhold for sa vidt anga om der er etableret miljgstyring
eller om virksomheden har en miljgpolitik. Derimod stilles der sjeeldent mere
specifikke miljgspgrgsmal omkring virksomhedernes emissioner,
affaldshandtering eller lignende.

2.3.3 Dokumentation

| ca. 50% af de tilfeelde, hvor private virksomheder fokuserer pa produktets
miljgforhold, skal leverandgren dokumentere dette i form af fremsendt
certifikat enten pa produktet/ravarerne eller i forbindelse med deres
miljgledelsessystem. Pa spgrgsmalet om, hvordan leverandgren skal
dokumentere oplysningerne, svarer ca. 1/3, at de skal fremsende datablade fra
egne underleverandgrer. Enkelte virksomheder anmoder om
humantoksikologiske data vedrgrende stoffers skadevirkning, men det harer til
sjeeldenhederne. 25% af de leverandarer, som mgder interesse om
produkternes miljgforhold oplyser, at kunderne anser det for tilstraekkeligt, at
leverandgrer skriver under pa, at de opgivne oplysninger er rigtige.

2.3.4 Leverandgrernes miljgkrav til egne underleverandgrer

Der er en tydelig sammenhang mellem de krav, som leverandgrer mgder fra
kunder til de krav, de selv stiller til egne underleverandgrer. Kun fa
leverandgrer, der oplever miljgspgrgsmal fra kunderne, stiller ikke selv krav til
miljgmaessige forhold, herunder information om stoffer og materialer, til
underleverandgrerne. Disse leverandgrer tilhgrer gruppen, der ikke skal
fremsende dokumentation i forbindelse med spgrgsmal/krav fra kunderne, og
ikke overraskende anser de ikke miljg som en parameter ved salg af tekstiler til
private virksomheder. Omvendt er der ingen leverandgrer, som stiller krav til
underleverandgrerne, hvis de ikke selv er blevet mgdt med spergsmal eller
krav fra kunderne.

Generelt forsgger leverandgrerne at preacisere krav og spegrgsmal til egne
leverandgrer, sa der kun spgrges til emner, de anser for relevante i forhold til
kundernes efterspgrgsel og krav.

2.3.5 Hvordan oplever leverandgrerne miljgspargsmal/krav fra kunder?

Flere leverandgrer har den opfattelse, at kunderne ofte spgrger lidt i blinde
uden egentlig at vide, hvad de skal bruge de oplysninger til, som de
eftersparger. De feerreste anser det dog som et problem, at de skal gare rede
for en reekke forhold vedrgrende deres produkter, herunder ogsa miljgforhold.
Huvis de ikke selv kan svare pa spgrgsmalene, sender de dem til de respektive
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underleverandgrer med henblik pa besvarelser, hvorfor de sjeldent bruger
meget tid pa miljgspgrgsmal eller krav fra kunder.

Flere leverandgrer anfgrer dog, at de af og til modtager spgrgeskemaer, hvor
de mener, at afsenderen ikke helt har forstaet, hvad det handler om, fx hvilke
stoffer der er problematiske i en given produktionsproces og hvilke der er
uinteressante, fordi de stort set aldrig forekommer. Det har ikke kunnet
identificeres neermere, om det iser er en eller flere bestemte indkabsgrupper,
der her er tale om.

2.3.6 Tror leverandgrerne at miljg har betydning for salg af deres produkter?

Knap halvdelen af leverandgrerne mener, at miljg i nogen grad har betydning
for deres salg af produkter, hvorimod kun ganske fa mener, at det slet ikke
spiller nogen rolle. Tre leverandgrer, som fortrinsvis oplever en stor
miljginteresse fra udenlandske kunder, mener, at miljgforhold har stor
betydning for salget af deres produkter. Derimod mener de ikke, at det
betyder noget videre i forhold til det indenlandske marked. En anden
virksomhed med salg til dagligvaresektoren anfarer ogsa miljget som en
vaesentlig parameter ved salget af dens produkter.

De feerreste leverandgrer har gjort sig overvejelser, om produkternes
miljgforhold vil fa gget eller mindre indflydelse pa salget i fremtiden.

2.3.7 Opsamling pa spargeskemaundersggelsen

Dokumentation og viden om produkternes miljgforhold er ofte en
ngdvendighed for at kunne levere til offentlige kunder, hvorimod
leverandgrerne kun i mindre grad oplever, at de private indkgbere
efterspgrger miljg.

Det vurderes, at det iseer er virksomheder, der servicerer det offentlige, som
eftersparger miljgvenlige tekstiler eller forholder sig til tekstilernes
miljgforhold, hvorimod efterspgrgslen alene inden for business-to-business-
markedet er mere sparsom.

Det er iszer restindhold af kemikalier, der er i private virksomheders fokus, nar
der stilles krav om eller spargsmal til tekstilernes miljgforhold. Det indikerer,
at der iseer er medarbejdernes sundhed og risiko for allergi, der optager
indkgberne, hvorimod spgrgsmal, der er relateret til miljget i miljoet i
tekstilernes fremstillingsforlgb spiller en mindre rolle.

Relativt mange virksomheder leegger dog ogsa veegt pa, at leverandgrerne har
miljgledelse eller i det mindste en formuleret miljgpolitik. Det kan hange
sammen med, at virksomhederne selv har et miljgledelsessystem, hvorigennem
de er forpligtet til at forholde sig aktivt til underleverandgrers miljgforhold. Og
i stedet for at udarbejde komplicerede spgrgeskemaer om de enkelte



produkter, spgrges der generelt til, hvorvidt underleverandgrerne arbejder
med en miljgpolitik eller har miljgledelse.

Mange leverandgrer mener, at miljgparameteren i nogen grad har betydning
for deres salg. Dette understattes dog ikke af, at leverandgrvirksomhederne
generelt arbejder proaktivt med at fremme salget af produkterne ud fra
miljgmaessige preeferencer.

Tilsyneladende er der ikke internt i branchen et incitament til at gare mere for
miljget. P4 spgrgsmalet om leverandgrerne oplever, at konkurrerende
produkter adskiller sig pa miljeforhold, svarer mere end halvdelen, at det ikke
er tilfeeldet.

Kun enkelte leverandgrer profilerer sig pa miljget, resten af branchen

forholder sig afventende i forhold til gget efterspgrgsel og mulige
konkurrencefordele.
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3 Tiltag til fremme af indkgbernes
prioritering

3.1 Forudseatninger for indkgbernes prioritering

Dette kapitel opstiller forudsetninger for, at private professionelle indkgbere
(B2B) prioriterer miljgvenlige tekstiler. Forudsaetningerne er struktureret i
forhold til indkgbernes Viden, Kunnen og Vilje, der opfattes som
grundlaeggende elementer, hvis salget af miljgvenlige tekstiler skal fremmes.

Opstillingen af forudsatninger er gennemfart pa foranledning af gnsker fra
projektets falgegruppe (kontraktmarkedsgruppen) og er saledes et input til
dennes prioritering af kommende tiltag.

En kort beskrivelse af baggrunden for de enkelte forudsatninger og tiltag,
herunder hvilke muligheder der kan peges pa til at tilvejebringe
forudsztningen, er vedlagt som bilag.

Folgende forudsaetninger er identificeret:

Viden
Indkeberne skal veere vidende om, at ledelsen kan have praferencer og
interesser i at indkabe miljgvenlige produkter
Indkeberne skal vide, at fremstilling af traditionelle tekstiler kan medfgre
en meget stor miljgbelastning
Indkegberne skal vide, hvor de kan finde anbefalinger/gode rad/vaerktgjer
Viden om, at Blomstmarkede tekstiler ikke behgver at veere (meget)
dyrere end traditionelle tekstiler
Viden om, at udbuddet af Blomstmarket tekstil kan initieres af
efterspargsel

Kunnen
Blomstmaerket tekstil skal vaere tilgeengeligt pa markedet
Blomstmaerket tekstil skal veere gkonomisk opnaeligt (ma ikke veere
dyrere)
Der forefindes tilgeengelige og nemt anvendelige veerktajer/ vejledninger til
indkgb af produkter, der ikke kan fas Blomstmaeerket

Vilje
Ledelsen prioriterer, at der indkabes miljgvenlige tekstiler
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Medarbejdere efterspgrger egenskaber hos Blomstmaerkede tekstiler

Flere af forudsatningerne er gensidigt relateret til hinanden, fx Blomstmeerket
tekstil skal veere tilgeengeligt pa markedet (kunnen) haenger snavert sammen
med indkgbernes viden om, at udbuddet af Blomstmeerket tekstil kan initieres
af deres efterspgrgsel (viden). Det er dog vigtigt, at der skelnes mellem, hvad
der fx er kunnen og hvad der er viden, da man herigennem kan malrette
indsatsen i forhold til den gnskede effekt.

De anbefalede tiltag er som falger:

Viden

Forudsagtning

Tiltag

Forudsagtning

Tiltag

Forudsagtning

Tiltag

Forudseetning

Tiltag
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Indkaberne skal veere vidende om, at ledelsen kan have
preeferencer og interesser i at indkgbe miljavenlige
produkter.

a Information til indkgbere om virksomhedens interesser
i grenne tiltag (ledelsens preeferencer) via
indkegbsnetveerk, indkgbsportaler mv. (DILF, TEKO,
MST...)

a Information til virksomhedsledelser om muligheder for
miljgvenlige tekstilindkeb via artikler i brancheblade
mv.

Indkeberne skal vide, at fremstilling af traditionelle
tekstiler kan medfgre stor miljgbelastning.

a Formidling af viden til indkgbere om de
miljgbelastninger, der kan forekomme ved indkab af
traditionelle tekstiler. Formidlingen kan ske via artikler,
nyhedsmeddelelser eller konkret kontakt til
indkabsnetveerk, indkagbsportaler mv. (DILF, TEKO,
MST).

Indkgberne skal vide, hvor de kan finde anbefalinger/gode
rad/verktgijer.

o Formidling af viden om tilgaengelige veerktgjer, gode
rad m.v. til indkgbere via TEKO’s hjemmeside,
nyhedsbreve fra DILF, og aktiviteter i Tekstilpanelets
regi.

Viden om, at Blomstmarkede tekstiler ikke behgver at
veere (meget) dyrere end traditionelle tekstiler

o Information til virksomheder og indkgbere om, at
anskaffelsen af miljgvenlige tekstiler ikke ngdvendigvis
behgver at veere dyrere. Information via producenter
af miljgmaerket arbejdsbekleedning, DILF samt
TEKO.



Forudsagtning

Tiltag

Kunnen

Forudseetning

Tiltag

Forudsagtning

Tiltag

Forudsagtning

Tiltag

Vilje

Forudsagtning

Tiltag

Viden om, at udbuddet af Blomstmaerket tekstil kan
initieres af efterspargsel.

o Information til virksomheder og indkabere via
indkebsnetveerk og producenter om, at der reelt er
mulighed for at indkabe Blomstmaerkede tekstiler.

Blomstmaerket tekstil skal veere tilgeengeligt pa markedet.

0 Formidling til producenter om markedsfordele ved
miljgmaerkede tekstiler. Producenterne skal se miljget
som et konkurrenceparameter pa hgjde med kvalitet og
gkonomi.

a Hijeelp og information til producenter om, hvordan
licensen opnas (ekspertbistand, veerktgjer m.m.).

Blomstmaerket tekstil skal vaere gkonomisk opnaeligt (ma
ikke veere meget dyrere).

0 Samarbejde (internationalt) mellem producenter med
henblik pa radgivning af underleverandgrer, fx
omkring krav til opfyldelse Blomstkriterier.

a @konomisk statte og vejledning til producenter og
underleverandgrer om opfyldelse af kriterierne pa den
mest hensigtsmassige made. Dette geelder dels metoder
til at dokumentere produktionsforhold samt angivelse
af specifikke teknologier, der opfylder
Blomstkriterierne.

Der findes tilgaengelige og nemt anvendelige verktgjer/
vejledninger til indkab af produkter, der ikke kan fas
Blomstmeerket.

o Malrettet formidling om eksisterende veerktgier,
vejledninger m.v., herunder deres anvendelsesomrader
og malgrupper via DILF, TEKO m.fl.

Ledelsen prioriterer, at der indkgbes miljavenlige tekstiler.

a Information til virksomhedsledelser om muligheden
for at indkabe Blomstmarkede/miljgvenlige tekstiler.
Information kan fx forega via Ledernes
Hovedorganisation, eller via indkaberne selv (disse kan
i den forbindelse anvende den folder, der kan
downloades pa Teko-miljg’s hjemmeside.
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Forudsagtning  Medarbejdere eftersparger egenskaber hos
Blomstmarkede tekstiler.

Tiltag 0 Information til ansatte om, at der ved indkeb af
miljgvenlige/Blomstmaerkede tekstiler er kontrol med,
at tekstilerne ikke indeholder en raekke
sundhedsskadelige kemikalier. Informationen kan ske
via fagblade, medlemsorganisationer samt interne

miljgafdelinger.



4 Oplaeg til Web-site

4.1 Hvorfor Web-site?

Som tidligere gennemgaet i kapitel 2 og 3 har private indkabere kun lidt fokus
pa produkternes miljgforhold ved indkab af tekstiler. Og indkgberne har
generelt ikke kendskab til veerktgjer vedrgrende prioritering af tekstilernes
miljgmaessige forhold. Det er iseer vidensmaessige forudsatninger, der bar
veere til stede, far det kan forventes, at indkeberne B2B vil gge fokus pa
tekstilernes miljgforhold, herunder at anvende eksisterende veerktajer i
forbindelse med at fremme indkgbet af miljgvenlige tekstiler.

Indkebernes foretrukne og daglige redskab til kontakt med
samarbejdspartnere, information om produkter m.v. er Internettet. En web-
baseret indsats findes saledes relevant med henblik pa at fremme indkebernes
viden om og interesse for miljavenlige tekstiler.

Projektet har udviklet og etableret en web-site for professionelle
tekstilindkgbere. Strukturen er baseret pa en introtekst samt fglgende
undermenuer, der kan klikkes pa:

- Hvorfor kabe miljgvenlige tekstiler?

- Miljgveerktajer

- Andre virksomheders erfaringer

- Hurtige rad til tekstilindkeb og vask

- Folder

Strukturen samt indholdet i hvert menupunkt er primeert baseret pa draftelser
i projektets arbejdsgruppe. Saledes har de prasenterede veerktgjer vaeret
fremlagt og afprovet i flere af de repreesenterede virksomheder. Endvidere har
opleeg til struktur og indhold veeret draftet pa projektets styregruppemgader.
Web-sitet kan ses pa www.teko-miljo.dk/Business to business.

4.2 Den professionelle indkgber business-to-business

Den professionelle indkabers arbejdsopgaver afhaenger af hans placering i
organisationen. Opgaver som indkgbsplanlaegning, ordrebestilling/opfelgning,
afvigelseshandtering, dokumentstyring og kontraktadministration vil typisk
kunne varetages af en indkabsassistent, hvorimod fx intern behovsanalyse,
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markedsanalyse, kontrakt/aftaleindgaelse og leverandgrevaluering vil ligge hos
en seniorindkaber, indkebschef eller lignende.’

Den professionelle indkgber business-to-business er typisk af hankan og er
uddannet inden for handel/kontor, Merkonom, HD eller Cand.merc.
Vedkommende har saledes ingen faglige forudsaetninger for at vurdere
produkternes miljgforhold.

Dette forhold er afspejlet i anbefalingerne til anvendelse af de veerktgjer, der er
medtaget i web-sitet. Varktgjer, der forudsaetter en subjektiv stillingtagen, kan
generelt ikke anbefales - med mindre de anvendes i samarbejde med
virksomhedens miljgafdeling eller med ekstern assistance.

4.3 Verktgjer

Som udgangspunkt anbefales det, at indkaberne/virksomhederne efterspgrger
tekstiler med EU's miljgmaerke Blomsten. Herved sikres det, at der er taget
mest muligt miljghensyn ved tekstilets fremstilling. For sa vidt angar tekstiler,
der ikke kan fas med Blomsten, kan indkgberen anvende verktgijer til at sikre,
at der er taget miljgmaessige hensyn ved tekstilets fremstilling.

Projektet har indsamlet og afprgvet syv forskellige veerktgjer til at understotte
professionelle indkgbere med at prioritere indkeb af miljgvenlige tekstiler.
Veerktgjerne har indledningsvis veeret praesenteret og drgftet med
virksomhederne, herunder pa afholdt workshop, hvorefter virksomhederne
selvstaendigt har gennemgaet og afpregvet de veerktgjer, som de har fundet
mest relevante i deres situation.

Der er flere elementer, der afgar, hvilke veerktgjer der er bedst for den enkelte
virksomhed. Det handler dels om, hvor ambitigs virksomheden er i forhold til
at prioritere miljgvenlige tekstiler, dels om de faglige forudsztninger
virksomheden/ind-kegberen har for at anvende varktgjerne.

Generelt kan det siges, at veerktgjer, som kreever en vurdering af
leverandgrens/tekstilets forhold eller videre bearbejdning, ikke er
hensigtsmaessige for den traditionelle indkgber, som ikke har nogen
miljemeessig viden. | sa fald er der udelukkende brug for nogle simple rad,
som indkgberen bgr falge. Det kan fx veere, at der er visse stoffer eller
materialer, der altid bgr undgas.

De nedenfor navnte vaerktgjer er derfor farst og fremmest relevante til
indkgbs-situationer, hvor indkaberen indhenter miljgkompetence — enten i
eller uden for egen organisation.

®  Projektets arbejdsgruppe har fortrinsvis omfattet personer med stor portefglje i

ansvarsomradet.



Der er indsamlet og afpragvet/draftet syv veerktajer i projektet:
Miljgstyrelsens indkgbsvejledning for groft og let arbejdstg;j
Guidelines — en handbog for tekstil- og modebranchen
Scoringsverktgj til vurdering af farvning og trykning af tekstiler
Et avanceret veerktgj til indsamling af miljgoplysninger
Et scoringsveerktgj til vurdering af bomuldstektiler
Et spgrgeskema, der er udviklet i projektet til bomuldstekstiler
Vejen til bedre miljg ved produktion af tekstiler.

4.3.1 Miljgvejledninger

Beskrivelse

Der er udarbejdet fem forskellige miljgvejledninger: 1) Arbejdskitler, 2) let
arbejdstgj, 3) groft arbejdstgj, 4) grove arbejdshandsker og 5) bekleedning
med vaerneegenskaber og gummistevler. For hver af de fem bekleedningstyper
er der udarbejdet en miljgvejledning samt et baggrundsdokument pa 5-10
sider. Miljgvejledningen indeholder gode rdd om, hvordan der kan tages
miljghensyn ved indkgb, brug og bortskaffelse. Bekleedningstypens
veesentligste miljgbelastninger fra vugge til grav gennemgas. Miljevejledningen
bestar desuden af et spgrgeskema (checkskema), som kan sendes til
producenten/leverandgren eller anvendes ved gennemgang af brochurer.
Spargeskemaet indeholder ca. 20 spargsmal, hvor flest ja-svar eller laveste
veerdier er et udtryk for det mest miljgvenlige produkt ved sammenligning af
flere. Baggrundsdokumentet indeholder en mere detaljeret beskrivelse af
produktgruppen, produktets livsforlgb samt produktets lokale, regionale og
globale miljgbelastninger.

Kommentarer

Generelt var virksomhederne glade for miljgvejledningerne. Farst og
fremmest leegger virksomhederne veegt pa, at veerktejet er Miljgstyrelsens
officielle vejledning. Derved faler virksomhederne, at veerktgjet har en officiel
status, og at det derfor vil veere rimeligt at bruge det over for deres
leverandgrer. Enkelte indkgbere fandt, at det var givtigt med
baggrundsmaterialet, da det gav dem bedre forudsatninger for at forsta de
enkelte spgrgsmal (de miljgmaessige problemer ved tekstilproduktionen).
Indkgbere uden seerlig miljginteresse finder det ikke aktuelt at lsese 5-10 siders
baggrundsmateriale.

4.3.2 Guidelines — en hdndbog om miljg for tekstil- og modebranchen

Beskrivelse

Handbogen indeholder: 1) Casestories om en raekke tekstilfirmaers arbejde
med at omlaegge til en mere miljgvenlig produktion, 2) Gennemgang af
miljgforholdene ved tekstilproduktion fra ’vugge til grav’” og 3) Guidelines for
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inddragelse af miljghensyn ved tekstilindkgb. Handbogen er opdelt i den
hurtige”, som er en raekke gode rad, og den grundige”, som er mere
uddybende spgrgeskemaer til leverandgren. | ’den hurtige” guideline er der
opstillet 4-10 rad, som kan anvendes ved indkgb af bomuld, uld, viskose,
polyester, akryl samt alle fibertyper. ’Den grundige” guideline indeholder
detaljerede spgrgeskemaer til virksomheder, der producerer bomuld, uld,
viskose, polyester og akryl. Desuden er der spgrgeskemaer til spinderier,
veeverier, strikkerier, farverier og trykkerier.

Kommentarer

Handbogen blev vurderet som overskuelig og iser var indkgberne begejstret
for de hurtige” guidelines, som bestar af 4-10 gode rad om, hvordan man
kommer i gang med at inddrage miljghensyn i indkgb. Desuden blev
handbogen fundet appetitlig og relativ nem at operere rundt i. De udvidede
spgrgeskemaer er indkeberne ikke sa glade for — de er mere relevante for
producenter og designere.

4.3.3 Scoringsveerktgj til vurdering af farvning og trykning af tekstiler

Beskrivelse

Verktgjet findes kun som rapport i Miljgstyrelsens rapportserie. Rapporten
indeholder en kortleegning af vand-, energi- og kemikalieforbrug med
tilhgrende udledninger, samt beskrivelse af de arbejdsmiljgmaessige forhold
ved tekstilfarve- og trykprocesser for bomuldsmetervarer. P& baggrund af
denne kortleegning giver rapporten et vurderingssystem (score) til kemikalier,
farvestof, pigmenter og processer i miljg- og arbejdsmiljgmeessig
sammenhang.

Kommentarer

Alene det, at veerktgjet kun findes som rapport ger, at indkaberne ikke fandt
det seerligt hensigtsmeessigt at anvende. Som udgangspunkt blev veerktgjet
desuden fundet meget omfattende, og spgrgsmal pa procesniveau reekker
langt ud over, hvad indkgberne kunne overskue. En enkelt indkeber fra en
stor organisation fandt det dog relevant, at det i veerktgjet preeciseres, hvilke
(miljg)problemstillinger der konkret er knyttet til de enkelte processer. Dette
er iser relevant for organisationens miljgfolk, som ikke er eksperter i
tekstilfremstilling. Veerktgjet er tidskraevende at arbejde med, men for de
virksomheder der prioriterer indsatsen, findes det anvendeligt, fordi veerktgjet
angiver en prioritering for brugeren.

4.3.4 Veerktgj til indsamling af miljgoplysninger hos leverandgrer

Beskrivelse
Et veerktgj til den miljgerfarne indkegber, der giver mulighed for at stille
miljgspargsmal inden for fem forskellige fibertyper. For hvert fibermateriale er



der udarbejdet et baggrundsnotat, et spgrgeskema og en checkliste. Desuden
indeholder verktgjet en brugervejledning, der beskriver indkgberens og
leverandgrens opgaver samt forslag til, hvordan leverandgrens svar kan
anvendes. Med hensyn til checkliste og spgrgeskema veelges et af fire niveauer
afheengigt af, hvor omfattende miljgspgrgsmalene skal veere. Niveau A stiller
farrest krav, hvorimod niveau D stiller krav svarende til kriterierne for
miljgmeerket Svanen.

Kommentarer

Verktgjet blev vurderet til at veere meget omfattende og ikke anvendeligt for
indkgbere uden faglig bistand. Bl.a. kunne indkgberne ikke vurdere, hvilket
niveau der ville veere det rigtige” at arbejde pa. Flere indkgbere papegede, at
det er en fordel, at der medfglger en checkliste til spgrgeskemaerne. Det blev
vurderet, at veerktgjet vil kunne anvendes i forbindelse med meget store
indkeb, hvilket kunne retfeerdiggere et stort tidsforbrug ved miljgvurderingen.
Indkaberne tvivlede dog generelt pa, at det er muligt at fa leverandgrerne til at
oplyse om alle de gnskede forhold.

4.3.5 Scoringsveerktgj til vurdering af bomuldstekstiler

Beskrivelse

Verktgjet "Environmental Rating and Evaluation System for the textile
industry” bestar af et spgrgeskema til at vurdere leverandgrers
miljgpreestation. Spergsmalene er formuleret pa baggrund af et detaljeret
kendskab til bomuldstekstilers livsforlgb og spgrgeskemaet stiller spgrgsmal til
alle faser i produktets livscyklus. Spgrgeskemaet er opdelt i tre generelle
miljgtemaer: Miljgledelse, livscyklusanalyse og kommunikation og to temaer
vedrgrende produktion og produkter. Alle spargsmal besvares som en
multiple choise test, hvor der er fire valgmuligheder. Ved hvert spegrgsmal
gives leverandgren point fra 0-6 for deres miljgpraestation. Resultatet findes
ved at sammentelle de afgivne svar. Leverandgrer med den bedste
miljgpreestation vil have et gennemsnit pa 4-6.

Kommentarer

Indkeberne fandt dette vaerktej spaeendende, bl.a. fordi det beror pa et
scoringssystem, der gar det muligt at foretage en kvantitativ vurdering af
leverandgrerne og efterfglgende veegte deres miljgforhold. Endvidere var der
flere, der fandt det relevant at inddrage virksomhedens miljgpraestation i
bredere forstand, fx oplysninger til kunder. Men igen — indkeberne kunne ikke
gennemskue spgrgsmalene og anfarte, at de ikke ville tage veerktgijet i
anvendelse, men i stedet overdrage det til en miljgkompetent person, som sa
eventuelt kunne tage ansvaret for dets anvendelse. Det fandtes endvidere
uheldigt, at veerktgjet kun er pa engelsk.
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4.3.6 Vejledning — indkab af bomuldstekstiler

Beskrivelse

Veerktgjet er udviklet i projektet pa baggrund af indledende undersggelser af
indkgbernes behov og muligheder for at prioritere miljgforhold. Det bestar af
et spgrgeskema, der er rettet mod producenter af fibre, veeverier, farverier
samt forhandlere af feerdige tekstilprodukter. Spgrgeskemaet indeholder 26
spargsmal (3 sider), der kan besvares med ja”, "nej” eller ’ved ikke”.
Verktgjet er vedlagt som bilag 4.

Kommentarer

Selv om veerktgjet umiddelbart er let at ga til, fandt indkgberne det vanskeligt
at anvende idet der spgrges til en raekke stoffer, materialer og processer, som
de ikke har kendskab til. Endvidere fandt indkgberne det problematisk, at det
er op til dem selv at veegte svarene fra leverandgrerne. Flere fandt det godt, at
veerktgjet kun er pa tre sider, sa de ikke skal bladre rundt i tykke bager for at
finde frem til det vasentlige.

4.3.7 Vejen til bedre miljg ved produktion af tekstiler

Beskrivelse

Verktgjet indeholder en kort introduktion om tekstilproduktion set ud fra en
livscyklustankegang. Der leegges veegt pa designfasen og designerens
muligheder for at minimere produktets miljgbelastninger gennem valg af
fibertyper. Dernast kan brugeren veaelge mellem ”Den virksomhedsspecifikke
vejledning” eller ”Den fiberspecifikke vejledning”.

”Den virksomhedsspecifikke vejledning” giver generelle anbefalinger samt
proces- og fiberspecifikke anbefalinger til konfektionsvirksomheder, trykkerier,
farverier, veeverier, spinderier og strikkerier. Til hver type virksomhed er
udviklet et spgrgeskema til leverandgren, som kan anvendes af indkgberen/den
miljgansvarlige. ’Den fiberspecifikke vejledning” giver et overblik over de
miljg- og sundhedsmaessige pavirkninger, der kan veere knyttet til den enkelte
type af fiberproduktion. Informationerne er opstillet i en tabel.

Kommentarer

Igen fandt indkgberne veerktgjet for omfattende og for kompliceret at arbejde
med. De enkelte oplysninger og spgrgeskemaer indeholder for mange
spargsmal om stoffer og materialer, som indkgberne ikke kender. Det
papegedes dog af flere indkgbere, at veerktgjet vil vaere relevant ved indkeb af
specialdesignede produkter i samarbejde med miljaekspertice, iseer hvis der
skal indkebes for en betydelig sum. Indkaberne betragtede veerktajet som et
grundigt veerktgj for den miljgerfarne indkgber.



4.3.8 Opsamling

Opsamlende kan det konkluderes, at veerktgjer, der beror pd omfattende
spargeskemaer til leverandgrer, ikke er attraktive for indkaberne. | det omfang
virksomhederne gnsker at prioritere indkgb af miljgvenlige tekstiler, kan de
praesenterede veerktgjer veere relevante for sa vidt de anvendes af personer
med miljgkompetence. | praksis vil det veere, nar indkab gennemfares som et
samarbejde mellem indkabere og miljgfolk. Indkgberne kan derfor have en
vigtigt funktion med at henvise til de relevante verktgijer. | forhold til hvilke af
de gennemgaede vearktgjer der er bedst, beror det farst og fremmest pa
personlig holdning og praeference. Ingen af veaerktgjerne adskiller sig vaesentligt
fra hinanden for sa vidt angar de miljgmassige kriterier og indhold, og der var
generelt forskellige opfattelse af vaerktgjernes anvendelighed.

Generelt var der starst tilfredshed med Miljgstyrelsens miljgvejledninger. Dels
var de relativt simple at arbejde med, dels blev det papeget, at indkgberne var
mere trygge ved at fremsende et officielt” spgrgeskema til leverandgrerne.

Undersggelsen viser entydigt, at miljgmaerker vil kunne betyde et
kvantespring” i forhold til at fremme salget af miljgvenlige tekstiler business-
to-business, idet indkeberne - uden bistand - vil kunne handtere kravene over
for leverandgrerne.
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Bilag 1- Spgrgeguide til interview
med indkgbere

Indledning
Kort praesentation af projektet og formalet med interviewet
Interviewets varighed

OmIP
Stillingsbetegnelse / praktisk funktion
Organisatorisk placering (Indkgbsafdeling, miljgafdeling...)
Antal ar i virksomheden/i jobbet

Om tekstiler
Hvilke tekstilprodukter indkgber virksomheden?
(Arbejdsbeklaedning, linned, handklaeder...)
Hvor mange personer kgber du ind til?
Star du for andet indkeb udover tekstiler?
Star du for samtlige indkgb af tekstiler?
Er tekstilerne specialdesignet — hvordan?
Indkgber virksomheden hyldevarer? Hvilke?
Hvordan er den procentvise fordeling mellem virksomhedens
indkgb af specialdesign og hyldevarer? (Mangdemaessigt)
Hvilke parametre indgar i udvalgelsen af tekstilerne? (Pris, kvalitet,
miljg, design, allergi, funktionalitet)
Hvilke miljgkrav stiller virksomheden til tekstilerne?

Indkgber virksomheden miljgvenlige tekstiler? (Herunder
miljgmeaerkede)

Hvilke slags miljgvenlige tekstiler indkgbes?

Hvad afholder virksomheden fra at kabe/kgbe flere miljgvenlige
tekstiler? (Lille udbud, merpris, tid, manglende kendskab til

relevante miljgproblemstillinger i forb. med tekstiler, manglende
ressourcer til at stille krav og fa fulgt op, ...)

Om indkgbsfunktionen

- Har virksomheden en indkgbspolitik? Naevn eksempler.
Beskriv kort arbejdsgangen ved indkgb af tekstiler (Udformning af
kravsspecifikation, design, tests, etc.)

Hvem har indflydelse pa virksomhedens indkab? (Indkgbsafdeling,
miljgafdeling, ledelse, medarbejdere,...)

Hvordan er opgavefordelingen mellem indkgbsafdeling og
miljgafdeling ved indkab af tekstiler?

Samarbejder afdelingerne?
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Om leveranderer
Hvem bruger | som leverandgrer af tekstiler?
Hvilke parametre indgar i udveelgelsen af leverandarer? (@konomi,
leveringssikkerhed, troveerdighed,...)
Hvilke miljgkrav stiller virksomheden til leverandgrerne?
Hvordan stiller virksomheden miljgkrav til leverandgrerne?
(Spergeskema, dialog,...)
Hvad afholder virksomheden fra at stille/stille flere miljgkrav til
leverandgrerne?

Ved du, om leverandgrernes leverandgrer kontrolleres ift.
miljgforhold?

Synes du, det er relevant at vide?

Om indkgbsveer ktgjer

- Anvender du nogen form for indkgbsvejledning, nar der skal
indkegbes tekstiler? Hvilken?
Hvem har udformet indkgbsvejledningen?
Forteel om fordele/ulemper ved at anvende indkabsvejledningen?
Indgar miljg som en del af indkgbsvejledningen?

Viden om miljgmeaerkning
Hvor mange miljgmeerker for tekstiler kender du?

Kender du til nogle af forholdene omkring produktion/fremstilling
af miljgmeerkede tekstiler?

Afdutning

- Kopi af indkgbspolitik, spgrgeguides m.m.?
Eksemplar af virksomhedens miljgkommunikation eller
praesentationsmateriale?

Deltagelse i workshop?



Bilag 2 - Folder til Indkgber

Designet folder foreligger som pdf-fil og vil blive lagt pa hjemmesiden

Tekst:

Kgber din virksomhed arbejdstgj eller linned med
Blomst(er)?

Indkeb sa vidt muligt tekstiler maarket EU's miljgmaake Blomsten. Herved kan
virksomheden bidrage til et bedre miljg — og det behaver ikke at koste mere!

Hvorfor taenke miljg ved tekstilindkgb?

Indkab af miljevenlige tekstiler tilfarer virksomhedens miljgarbejde en ekstra dimension.
At stille miljokrav ved tekstilindkeb styrker ganske enkelt virksomhedens miljgprofil.
Detteer bl.a. vigtigt idet:

Offentlige sdvel som private kunder fokuserer i stadig stigende grad pa deres
leverandgrers miljgforhold

Ved at vadge miljavenlig arbejdsbeklaedning sender virksomheden et signal om, at man
tager hand om medarbejdernestrivsel. Arbejdstej, hvor der ikke er taget miljghensyn,
kan indeholde stoffer, der er mistaankt for at veare allergi- og kragftfremkal dende.

Veaad at vide

En raekke danske og europadske leverandgrer vil vearei stand til at opnd Blomst-
maaket pa deres produkter, uden en voldsom aendring af produktionen. Men de ger det
kun hvis efterspargslen er der!

Tekstiler maarket med EU's miljgmaake Blomsten behgver ikke at vaere dyrere end
andre tekstiler af tilsvarende kvalitet. Selvfglgelig kan miljemazkede tekstiler ikke
konkurrere prismaessigt med billige produkter fra Fjerngsten, men disse vil i sdfald
ofte vaae af en anden kvalitet.

Blomstmaarket stiller ogsa krav til tekstilernes evnetil at holde form og farve.
Blomstmasrkede tekstiler skal kunnetéle lys og vask i vand uden at miste kulgr.
Blomsten stiller ogsa krav til hvor meget tekstiler ma krympe under vask og terring

Hvis du vil vide mere, s& kig under www.teko-miljo.dk/B2B-miljo

Her kan du finde relevante indkgbsverktgjer, som gar det lettere at stille miljgkrav ved
tekstilindkeb, her er gode historier fortalt af professionelle indkgbere, som deler ud af deres
erfaringer, og det er ogsa her, du kan finde links og henvisninger, der har relation til indkeb
pa business-to-business-markedet.

Kriterierne til Blomstmeaerket udvalges ud fra 'vugge-til-grav-princippet, der tager hgjde
for den samlede miljgbelastning fra produktet produceres til det bortskaffes. For at et
produkt kan blive maerket, skal leverandgrer og producenter dokumentere at det lever op
til an raekke skrappe miljgkrav. | Danmark kontrolleres Blomsten af
Miljgmaerkesekretariatet
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Bilag 3 Viden, vilje, kunnen i forhold
til miljgvenlige tekstilindkgb

Viden

Forudsagtning  Indkeberne skal veere vidende om, at ledelsen kan have
preeferencer og interesser i at indkgbe miljgvenlige
produkter.

Baggrund Indkgbere i (starre) private virksomheder er sjeeldent
orienteret mod produkternes miljgforhold. De oplever, at
deres ledelse forventer, at indkgbene optimeres
prismaessigt foruden at leve op til de funktionsmaessige
krav.

Muligheder

Virksomheder med miljgledelse (EMAS eller ISO 14001)
skal foruden at tage hensyn til de direkte miljgforhold ogsa
tage hensyn til de indirekte miljgforhold som
underleverandgrers indvirkning pa miljget, valg af
serviceydelser med videre. For en raekke produktions- og
servicevirksomheder bliver det stadig sveerere at finde
omrader at gennemfare miljgforbedringer inden for.
Miljavenlige indkeb, herunder tekstiler, kan vere et oplagt
omrade for disse virksomheder.

Mange virksomheder vil gerne signalere, at de tager
miljghensyn eller etiske hensyn. Bl.a. er der mange
virksomheder, der har udfaerdiget erkleringer om
miljgforhold eller etiske forhold i deres politikker. Indkab
af miljgvenlige tekstiler kan veere med til at understatte
sadanne erkleaeringer og kan bruges aktivt af virksomheden
til at signalere ansvarlighed/miljgbevidsthed over for
kunder og samarbejdspartnere savel som medarbejdere.

Tiltag 0 Information til indkgbere om virksomhedens interesser
i grenne tiltag (ledelsens preeferencer) via
indkgbsnetveerk, indkgbsportaler mv. (DILF, TEKO,
MST...)

0 Information til virksomhedsledelser om muligheder for

miljgvenlige tekstilindkeb via artikler i brancheblade
mv.
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Forudseetning

Baggrund

Tiltag

Forudsagtning

Baggrund

Tiltag

Indkgberne skal vide, at fremstilling af traditionelle
tekstiler kan medfgre stor miljgbelastning.

Indkgbere har ingen eller kun ringe opmaerksomhed pa, at
traditionelle tekstiler kan medfgre stor miljgbelastning
enten i produktionsprocessen eller ved forbrug og
bortskaffelse.

0 Formidling af viden til indkgbere om de
miljgbelastninger, der kan forekomme ved indkgb af
traditionelle tekstiler. Formidlingen kan ske via artikler,
nyhedsmeddelelser eller konkret kontakt til
indkabsnetveerk, indkagbsportaler mv. (DILF, TEKO,
MST).

Indkeberne skal vide, hvor de kan finde anbefalinger/gode
rad/veerktgjer.

De fleste private indkabere er ikke opmarksomme pa
muligheden for, at de kan foretage miljgvenlige
prioriteringer i forbindelse med indkgb af tekstiler.

De private indkgbere kender ikke til veerktgjer og
vejledninger, der tidligere er udviklet til fortrinsvis
offentlige indkgbere, men ogsa produktudviklere og
designere.

a Formidling af viden om tilgaengelige veerktgjer, gode
rad m.v. til indkgbere via TEKO’s hjemmeside,
nyhedsbreve fra DILF, og aktiviteter i Tekstilpanelets
regi.



Forudsaetning

Baggrund

Tiltag

Forudsagtning

Baggrund

Tiltag

Viden om, at Blomstmarkede tekstiler ikke behgver at
veere (meget) dyrere end traditionelle tekstiler

Indkeberne er ofte underlagt et stort pres for at opna de
bedste prisaftaler, hvorfor eksternaliteter som fx tekstilets
miljgforhold sjeeldent er et omrade for indkebernes
interesse.

Mange indkgbere er af den opfattelse, at ved at stille krav
om miljgvenlige tekstiler bliver tekstilet veesentligt dyrere
end ellers.

Mulighed

Kansas, som er den fgrste producent med miljgmaerket
arbejdstgj, oplyser, at kostprisen pa arbejdstgjet kun er
blevet marginalt forhgjet, hvorfor det Blomstmeaerkede
arbejdstgj szelges til samme pris som tidligere.

En raekke gvrige danske og europeiske producenter af
arbejdsbeklzedning, linned m.v. vurderes i gvrigt at opfylde
— eller vaere taet pa at opfylde — kriterierne i EU's
miljgmeerke Blomsten med deres eksisterende
produktionsteknologi. Det vurderes, at opfyldelse af
Blomst-kriterierne for disse producenter kan gennemfgres
uden vaesentlige produktionsfordyrende foranstaltninger.

a Information til virksomheder og indkgbere om, at
anskaffelsen af miljgvenlige tekstiler ikke ngdvendigvis
behgver at veere dyrere. Information via producenter
af miljgmeerket arbejdsbekleedning, DILF samt
TEKO.

Viden om, at udbuddet af Blomstmaerket tekstil kan
initieres af efterspgrgsel.

Indkebere er generelt ikke opmaerksomme pa at der reelt
eksisterer en mulighed for at indkegbe Blomstmaerkede
tekstiler.

Mulighed

Ifalge Miljastyrelsen samt samtaler med danske
tekstilproducenter er en raekke producenter af
arbejdsbeklaedning, linned m.v. taet pa at opfylde — eller
opfylder allerede — de miljgmaessige kriterier i EU's
miljgmaerke Blomsten. Det vurderes, at hvis der kommer
en gget efterspgrgsel af Blomstmarkede tekstiler fra
private virksomheder, vil flere af disse producenter fa
miljgmaerket deres produkter.

a Information til virksomheder og indkabere via

indkebsnetveerk og producenter om, at der reelt er
mulighed for at indkegbe Blomstmaerkede tekstiler.
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Kunnen

Forudseetning

Baggrund

Tiltag

Forudsatning

Baggrund

Tiltag

54

Blomstmaerket tekstil skal veere tilgeengeligt pa markedet.

Hidtil har udbuddet af Blomstmaerkede tekstiler til private
virksomheder veeret meget begraenset - om overhovedet
eksisterende.

Mulighed

Ifalge Miljastyrelsen samt samtaler med danske
tekstilproducenter, er en raekke producenter af
arbejdsbeklaedning, linned m.v. tet pa at opfylde — eller
opfylder allerede — de miljgmaessige kriterier i EU's
miljgmaerke Blomsten. Det vurderes, at hvis der kommer
en gget efterspgrgsel af Blomstmeerkede tekstiler fra
private virksomheder, vil flere af disse producenter fa
maerket deres produkter.

o Formidling til producenter om markedsfordele ved
miljgmaerkede tekstiler. Producenterne skal se miljget
som et konkurrenceparameter pa hgjde med kvalitet og
gkonomi.

o Hijeelp og information til producenter om, hvordan
licensen opnas (ekspertbistand, verktgjer m.m.).

Blomstmaerket tekstil skal vaere gkonomisk opnaeligt (ma
ikke veere meget dyrere).

Mange indkgbere har en forventning om, at
Blomstmaerkede og/eller miljgvenlige tekstiler er veesentligt
eller marginalt dyrere end ikke-miljgvenlige tekstiler.

Prisen er ofte det afggrende parameter ved private
virksomheders indkgbsaftaler. Det vurderes, at en
prisforskel pa mere end fa procent vil medfare, at
produkterne i mange tilfeelde vil blive fravalgt, medmindre
virksomheden gnsker en steerk miljgprofil og er villige til at
betale herfor.

a Samarbejde (internationalt) mellem producenter med
henblik pa radgivning af underleverandgrer, fx
omkring krav til opfyldelse Blomstkriterier.

a @konomisk statte og vejledning til producenter og
underleverandgrer om opfyldelse af kriterierne pa den
mest hensigtsmassige made. Dette geelder dels metoder
til at dokumentere produktionsforhold samt angivelse
af specifikke teknologier, der opfylder
Blomstkriterierne.



Forudseetning

Baggrund

Tiltag

Der findes tilgeengelige og nemt anvendelige verktgjer/
vejledninger til indkeb af produkter, der ikke kan fas
Blomstmeerket.

Indkebere B2B anvender generelt ikke veerktgijer til at
prioritere deres indkeb, saledes heller ikke til vurdering af
miljgforhold.

Mulighed

Der findes allerede en lang raekke veerktgjer, vejledninger,
m.v. til prioritering af miljgvenlige indkeb, som er udviklet
til fortrinsvis offentlige indkabere. Desuden er der udviklet
prioriteringsveerktgjer til produktudviklere og designere,
som kan veere relevante at anvende for private indkebere.

o Malrettet formidling om eksisterende veerktgijer,

vejledninger m.v., herunder deres anvendelsesomrader
og malgrupper via DILF, TEKO m.fl.
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Vilje
Forudseetning

Baggrund

Tiltag

Ledelsen prioriterer, at der indkgbes miljavenlige tekstiler.

Indkgbere B2B tager generelt udgangspunkt i
virksomhedens generelle retningslinier og malsatninger i
forbindelse med indkeb. Indkabernes vilje til at prioritere
miljgvenlige tekstiler afhaenger i stor grad af de signaler og
retningslinier, der udstikkes fra virksomhedens ledelse.

Det er ofte indkgbernes opfattelse, at ledelsen ikke har
fokus pa indkgb af miljgvenlige tekstiler. Derimod mener
indkgberne, at der er stor fokus pa de prisaftaler, de
indgar.

Mulighed

Virksomheder, der internt savel som eksternt gnsker at
signalere, at de opfarer sig miljgmaessigt ansvarligt, kan
gare dette via indkgb af miljgvenlige tekstiler.

Desuden skal virksomheder med miljgledelse (EMAS eller
ISO 14001) tage hensyn til de indirekte miljgforhold, fx
underleverandgrers indvirkning pa miljget foruden at tage
hensyn til de direkte miljgforhold. For en raekke
produktions- og servicevirksomheder, der har haft
miljgledelse gennem mange ar, bliver det stadig sveerere at
finde omrader at gennemfare miljgforbedringer inden for,
hvorfor tekstil-indkgbssiden kan veere et oplagt omrade at
fokusere pa — iszr efter, at Blomstmarkede tekstiler er
blevet introduceret pad markedet.

o Information til virksomhedsledelser om muligheden
for at indkabe Blomstmarkede/miljgvenlige tekstiler.
Information kan fx forega via Ledernes
Hovedorganisation, eller via indkgberne selv (disse kan
i den forbindelse anvende den folder, der kan
downloades pa Teko-miljg’s hjemmeside.



Forudseetning

Baggrund

Tiltag

Medarbejdere efterspgrger egenskaber hos
Blomstmeaerkede tekstiler.

| forbindelse med starre indkeb af arbejdsbeklzedning
nedseettes ofte brugergrupper til at udforme krav til
arbejdsbeklaedningens egenskaber. Indkagberne oplever
ikke, at der er fokus pa tekstilets miljgforhold i forbindelse
med sadanne krav-specifikationer. Det er oftest velvere i
forbindelse med brugen af arbejdsbeklzedningen, der er i
fokus hos medarbejderne samt design og farver.

Mulighed

At medarbejderne (brugerne) er vidende om, at
miljgvenlige tekstiler er tilgeengelige pa markedet.

At medarbejderne er vidende om, at der for
Blomstmaerkede tekstiler er stillet krav til restindhold af en
reekke stoffer der er — eller er misteenkt for at veere —
allergi- og sygdomsfremkaldende, herunder reststoffer i
bomulden samt at der for almindelige tekstiler ikke er
stillet sadanne krav.

o Information til ansatte om, at der ved indkab af
miljgvenlige/Blomstmaerkede tekstiler er kontrol med,
at tekstilerne ikke indeholder en raekke
sundhedsskadelige kemikalier. Informationen kan ske
via fagblade, medlemsorganisationer samt interne
miljgafdelinger.
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BILAG 4 - Veerktgj til indkab af miljgvenlige
tekstiler

Spargsmal til leverandgrer af tekstiler:
A. Miljgmaerker

1. Lever produktet op til kravkriterierne for flg. gkologi- eller miljgmaerker;

. Ved
Ja Nel e
- det hollandske “EKOquality”, det svenske “KRAV” eller a a a
det tyske “ArbeitsKreis Naturtextil AKN"?
- den nordiske Svane, den svenske a 0
Naturfredningsforenings “Bra Miléval” eller EU Blomsten
Svares der positivt pa et af spargsmalene skal resten af skemaet ikke udfyldes.
Dokumentation bgr medsendes.
B. Fiberproduktion (Bomuld, uld og har)
2. Fra hvilket land kommer réafibrene?
3. Hvilke bekeempelsesmidler anvendes til dyrkning?
Navne Cas nr.
. Ved
a Neb e
4.  Erde anvendte rafibre analyseret for restindhold af 0 Q 0

bekeempelsesmidler?

5. Hvor stor del af bomulden er gkologisk dyrket?

59



6. Anvendes faglgende biocider i efterbehandlingen . Ved

Ja Ne .
) ikke

- Chlorphenoler (di-, tri-, og tetrachlorphenol) a a a
- PCP (pentachlorphenol) CAS 87-86-5 a a a
- Cadmiumforbindelser a a a
- Kviksglvforbindelser a a a
C. Veeveri
7.  Har veeveriet energistyring? a a a
8.  Foreligger en opgarelse over veeveriets energiforbrug? a a Q
9.  Opfyldes de lokale myndigheders miljgkrav? a a Q
10. Er anvendte spindeolier og silikoneolier fuldsteendigt

. a a a

nedbrydelige?
D. Farveri
11. Har virksomheden indfgrt miljgstyring/miljgledelse? a a a
12. Erder en arlig opgerelse over vand- og energiforbrug? Q Q Q
13.  Er der en arlig opgerelse over de udledte stoffer i o o |
spildevandet?

14. Opfyldes de lokale myndigheders miljgkrav? a a a
15. Anvendes farvestoffer indeholdende:
- cadmium d a a
Kviksglv u u a
- Arsen u u (]
- Chrom u u a
- Kobberforbindelser (max. restkoncentration p& 50 mg kobber/kg tekstil) a a a
16. Kan leverandgr af farvestoffer dokumentere, at azofarvestoffer ikke fra

spalte fglgende arylaminer?:

- 4-Aminobiphenyl CAS 92-67-1 a ] a
- Benzidine CAS 92-87-5 ] ] a
- 4-Chloro-o-toluidine CAS 95-69-2 a Qa a
- 2-Naphthylamine CAS 91-59-8 d ] a
- O-Aminoazotoluene CAS 97-56-3 a a a
- 5-Nitro-o-toluidine CAS 99-55-8 a a a
- P-Chloroaniline CAS 106-47-8 a a a
- 4-Methoxy-m-phenylenediamine CAS 615-05-4 a a a
- 4,4'-Methylenedianiline CAS 101-77-9 Q a a
- 3,3'-Dichlorobenzidine CAS 91-94-1 a a a
- 3,3'-Dimethoxybenzidine CAS 119-90-4 d ] a
- 3,3-Dimethylbenzidine CAS 119-93-7 A a a
- 4,4’-Methylenedi-o-toluidine CAS 838-88-0 A A a
- 6-Methoxy-m-toluidine CAS 120-71-8 u u a
- 4,4’-Methylenebis(2-chloroaniline) CAS 101-14-4 a a a
- 4,4'-Oxydianiline CAS 101-80-4 a a a
- 4,4'-Thiodianiline CAS 139-65-1 a a a
- O-Toluidine CAS 95-53-4 a ] a
- 4-Methyl-m-phenylenediamine CAS 95-80-7 a a a
- 2,4,5-Trimethylaniline CAS 137-17-7 a a a
- O-anisidine CAS 90-04-0 a a a




17. Anvendes fglgende flammehsemere i efterbehandlingen: . Ved
Ja Nej .
ikke
PBB CAS 59536-65-1 Q Q =
- Tris (2, 3 —dibrompropyl) phosphat (TRIS) a a Q
- Tris (1-aziridinyl) phosphinoxid (TEPA) CAS 5455-55-1 [N} a ]
E. Det feerdige produkt
18.  Er tgjet meerket efter Jko-tex 100 standarden? a a a
Hvis ja behgves der ikke besvarelse af punkterne 19 — 23
19. Erindholdet af klorfenoler (di-, tri-, tetra,- og
pentaklorfenoler) under 20ng klorfenoler/kg fiber i det a a a
feerdig konfektionerede produkt?
20. Erindholdet af ekstraherbare organiske halogener under 0 0 0
3mg/kg fiber i det feerdigkonfektionerede produkt?
21. Erder gennemfart test for indhold af metaller? a a a
Hvis Ja — hvad er koncentrationerne?
Metal Indhold (mg/kg) i feerdig
konfektion
Bly
Kadmium
Kobolt
Kobber
Krom
Krom VI
Kviksglv
Nikkel
Tin
Zink
22. Afgiver nikkellegeringer i det feerdige konfektionsprodukt 0 a 0
under 0,5mg/cm?/uge?
23. Afgiver det feerdige konfektionsprodukt under 300 ppm 0 0 a
aldehyd?
F. Vedligeholdelse
24. Kan tgjet vaskes/renses uden brug af oplgsningsmidler?
25. Er vaskeegtheden mindst 3-4 (farvesendring) Q Q
26. Er svedeegtheden (sur og basisk) mindst note 3-4 a a a

Kilder:

Blomstkriterier af 15. maj 2002

Nordisk Miljgmaerkning, Tekstiler 39/1.6, 21. April 1998
Miljgprojekt nr. 50, 2000

Spargsmal til leverandarer, Kolding Kommune
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Vejledning til spgrgeskemaet

Til vurdering af produktets miljgforhold stilles en reekke spgrgsmal, hvoraf de fleste skal besvares
med enten ja, nej eller ved ikke. Med undtagelse af spgrgsmal 6 og 15 er Ja det miljarigtige svar.
P& spargsmal 6 og 15 bar leverandgren kunne svare nej. Alle positive besvarelser bar
dokumenteres af leverandgren. | de tilfeelde, hvor der ikke kan svares ja/nej kan indkgberen via
spargsmalene sikre sig, at leverandgren ved, hvilke stoffer der indgar i produktet. Det anbefales
generelt at fraveelge tekstiler, hvor leverandgren ikke kan skaffe de gnskede oplysninger om
tekstilets fremstilling.

Spergsmalene er ikke veegtet i forhold til hinanden. Jo flere positive besvarelser i forhold til
ovenstaende retningslinier jo bedre, men hvis billedet ikke er entydigt kan det anbefales at
indkgberen indhenter miljgmaessig kompetence til at vurdere svarene.

Speargsmalene er generelt stillet ud fra kriterierne i de officielle miligmaerker.
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