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Evaluering

Tre brancher

Udvalg af produktoriente-
rede projekter

Bakspejl og fremad

Forord

| forbindelse med etableringen af den produktorienterede miljgindsats
har Miljgstyrelsen gnsket en delevaluering af de igangsatte projekter
under renere teknologi handlingsplanen i relation til de brancher og
omrader, der i farste omgang er blevet satset pa i den produktoriente-
rede miljgstrategi.

Hensigten med denne evaluering har veeret dels at vurdere erfaringer-
ne fra den hidtidige indsats op mod intentionerne i handlingsplanen,
og dels at give et konstruktivt input til konkretisering af en fremtidig
produktorienteret indsats, herunder aktiviteterne i tilknytning til det
nye program for renere produkter.

Evalueringen har fokuseret pa tre udvalgte brancher og pa produktori-
enterede projekter pa tveers af brancheomrader udfert under Hand-
lingsplanen for Renere Teknologi 1993-97. Undersggelsen er udfert
pa foranledning af Radet for genanvendelse og mindre forurenende
teknologi. Erfaringerne med renere teknologi er blevet evalueret i de
tre brancher:

e Tekstil- og beklaedningsindustrien

»  Elektronikindustrien

e Transport

De evaluerede projekter er fuldt deekkende for perioden 1993-97 i dis-
se tre brancher. Et fortryk af rapporterne blev sendt til de nedsatte
produktpaneler i de tre brancher medio 1999, og er siden afrapporteret
som Miljgprojekter udgivet af Miljgstyrelsen.

Herudover er der lavet en rapport om erfaringer og resultater af renere
teknologi projekter inden for kategorien ‘produkter’. | denne forbin-
delse er der i samarbejde med Miljgstyrelsen foretaget et udvalg af de
produktorienterede projekter.

Nervaerende rapport formidler de overordnede resultater af disse

evalueringer og tilstreeber at give:

« en tvaergaende opsamling pa konklusionerne,

» en karakteristik af retningen i renere teknologi indsatsen,

 en pejlemarkning pa udfordringerne i den produktorienterede
miljgindsats.

Den overordnede karakterisering af de gennemfarte projekter kan ma-
ske forekomme urimelig, idet denne evaluering er lavet med henblik
pa igangsattelsen af den produktorienterede miljgindsats. Mange af
projekterne er imidlertid planlagt pa et tidspunkt, hvor fokus og om-
drejningspunkt var et andet i renere teknologi indsatsen. Det efterfal-
gende skal lzeses med dette i baghovedet: evalueringen er rettet kon-
struktivt fremad, hvorved vurderingerne maske ikke yder resultaterne
af de gennemfarte projekter fuld retfeerdighed.



Tre hovedkoncepter

Tveergaende konklusioner

Sammenfatningerne fra
delevalueringerne

Evalueringsteam

Styregruppe

| kapitel 1 karakteriseres den hidtidige renere teknologi indsats ud fra
tre hovedkoncepter: renere produktionsprocesser, miljgledelse og re-
nere produkter. Dette sker med henblik pa at fremhave dels at fokus
og omdrejningspunkt er skiftet undervejs som falge af de opnaede
erfaringer, og dels at der er en potentiel dynamik i de enkelte koncep-
ter som kan anvendes i en produktorienteret miljgindsats.

| kapitel 2 sammenfattes hovedkonklusionerne og de tvaergaende kon-
Klusioner ud fra erfaringerne med renere teknologi i de tre udvalgte
brancher. Endvidere opstilles en reekke anbefalinger med sarligt hen-
blik pa at indkredse udfordringerne til den fremtidige produktoriente-
rede miljgindsats i relation til de tre hovedfokuseringer, nemlig pro-
dukter, aktarer og marked.

Derudover er der som kapitel 3 medtaget sammenfatningerne fra de
fire gennemfarte delevalueringer af renere teknologi i tekstil, elektro-
nik, godstransport samt af udvalgte produkt projekter.

Projektansvarlig for gennemfarelsen af evalueringen har veeret lektor,
lic.techn. Arne Remmen. Forskningsassistenterne Brian Dalby Ras-
mussen, Jette Holgaard og forskningsadjunkt Jesper Lassen har gen-
nemfart evalueringen af de forskellige brancheindsatser. Alle er fra
Gruppen for Renere Teknologi ved Institut for Samfundsudvikling og
Planlaegning pa Aalborg Universitet.

Evalueringen er desuden gennemfart i tilknytning til Center for Sam-
fundsvidenskabelig Miljaforskning (CESAM) under det Strategiske
Miljgforskningsprogram.

Til at falge evalueringen var der nedsat en styregruppe bestaende af:
Lise Fogh Pedersen (formand), Preben Kristensen, Mariane Hounum,
Ulla Ringbeek, Jargen Jakobsen, Kirsten Warng alle fra Miljgstyrel-
sen, Tove Andersen, Dansk Textil og Beklaedning, Hans Dankert,
SID, Carl Tharner, Elektronikindustrien, Karen Banke, LO, Tina Ster-
nest, Dansk Industri, Dorte Harning, Direktoratet for Arbejdstilsynet,
Niels Remtoft, Kommunernes Landsforening, Allan Andersen, Dan-
marks Naturfredningsforening.

Vi takker styregruppen for faglig sparring undervejs i arbejdet med
evalueringen. Ligeledes en tak til de mange projektansvarlige pa virk-
somhederne og til konsulenterne, som har ofret tid pa interviews,
spargeskemaer, uddybende spgrgsmal, etc.

En seerlig tak til de kollegaer, der har givet et kritisk modspil under-
vejs i udarbejdelsen af naerveerende rapport. Ud over ovennavnte er
det: Christian Poll og Tage Andersen, Miljgstyrelsen samt Michael
Sggaard Jagrgensen, DTU.

Arne Remmen,
Aalborg Universitet, marts 2000



Andringer i
renere teknologi indsatsen

Problem- og
Igsningsforstaelse

Bredden i renere
teknologi indsatsen

1 Frarenere produktionsproces over
miljgledelse til renere produkter

| princippet har renere teknologi hele tiden veeret defineret bredt og
har medtaget produkterne, jf. den officielle definition fra 1990: .. at
forurening og affald som fglge af fremstilling, anvendelse og bortskaf-
felse af produkter sgges elimineret eller begraenset sa tat pa kilden
som muligt. Dette medfgrer, at man &ndrer produktet eller fremstil-
lingsprocessen saledes, at den samlede belastning af miljget fra sam-
fundets materiale- og stofkredslagb reduceres mest muligt” (Miljasty-
relsen, 1990). Men i praksis har indsatsen i form af de gennemfarte
renere teknologi projekter andret fokus og omdrejningspunkt i lgbet
af 90’erne.

Kort fortalt, sa er fokuseringen i renere teknologi indsatsen andret fra
naesten udelukkende tekniske udviklings- og demonstrationsprojekter
over bredere aktiviteter med henblik pa at fremme spredningen af re-
nere teknologi til en langt hgjere grad af integration af den forebyg-
gende miljgindsats i relation til virksomhederne, netveerket og myn-
dighederne (For en mere udferlig historisk gennemgang af handlings-
planerne henvises til Remmen, 1995 & 1998).

Disse &ndringer i konceptet og de gennemfarte projekter er udtryk for
en leereproces hos en reekke involverede akterer, som afspejler en &n-
dret forstaelse savel af miljgproblemerne som af miljgpolitikken og
renere teknologi strategien. Forstaelsen af miljgproblemerne har hidtil
overvejende fokuseret pa ressourceforbrug og udledninger i form af
rag, stej og magg fra produktionsprocessen; men bliver i stigende grad
udvidet til at omfatte hele produktionssystemet og produktets livs-
cyklus, herunder materialevalg og design samt transport, brug og bort-
skaffelse af produkterne. Tilsvarende &ndres renere teknologi strate-
gien fra en overvejende teknisk optimering af eksisterende produkti-
onsprocesser hen imod en indsats med vagt pa miljgledelse, branche-
orienterede aktiviteter, en aktiv involvering af aktgrerne, udvikling og
markedsfering af renere produkter, etc.

Sammenlignet med for ti ar siden sa er renere teknologi indsatsen i
praksis grundlaeggende forandret i mange henseender og er i dag
identisk med princippet om forebyggelse af miljgproblemerne i hele
produktets livscyklus.

Renere teknologi forbindes i stigende grad med en lang raekke aktivi-
teter, veerktajer og virkemidler, altsa:

e produktionsprocesser og produkter;

* medarbejderdeltagelse og forpligtelse af ledelsen;

» miljgledelse og livscyklusvurdering;

» grgnne afgifter og grgnne regnskaber;

* miljgmarkning og grgnne offentlige indkab;
 tilbagetagningsordninger, standardisering og producentansvar;

» forbrugerinformation, miljganvisninger, og -anprisninger



Leereprocessen

Vesentligste endringer

Tre koncepter
for forebyggelse

» leverandgrstyring og miljgsamarbejde i produktkaeden;
» brancheorienteringer om mindst forurenende teknologi;
» miljgmyndighederne som serviceorienteret modpart.

Andringerne i problemforstaelse og strategi har veeret en leereproces,
hvor erfaringerne fra de gennemfarte projekter gradvist har fart til
endringer i forstaelsen af miljgproblemerne og i de anvendte strategi-
er og politikker for at fremme renere teknologi.

De vasentligste endringer har veeret:

« frarenere teknologi projekter til dynamiske processer med vagt pa
Igbende miljeforbedringer,

» fra overvejende ingenigrer involveret til de fleste interesseparter,

» fra tekniske lgsninger til en bred vifte af virkemidler,

» frarenere produktionsprocesser over miljgledelse til renere pro-
dukter.

| det folgende beskrives, hvad der kan betragtes som de tre primare
koncepter for forebyggelse, nemlig: renere produktionsprocesser,
miljgledelse og renere produkter. Hensigten er at karakterisere for-
skelle og at vurdere sammenhange til en styrket produktorienteret
miljgindsats. Umiddelbart kan udviklingen illustreres som en omvendt
pyramide:

Renere produkter
baseret pa
livscyklustankegangen

Miljgledelse og
lgbende forbedringer

Renere
produktions-
processer

Figur 1.1
Den omvendte forebyggelsespyramide

Denne omvendte pyramide skal illustrere at savel problemforstaelse
som strategier og politikker er blevet udvidet og gjort bredere daek-
kende. Samtidig hermed er ogsa antallet af incitamenter og af aktarer
blevet forgget ganske betragteligt.

Historisk set er miljaforstaelsen og forebyggelsesstrategien blevet
betydelig bredt ud, efterhanden som begransningerne i de hidtil an-
vendte tilgange har vist sig. Med andre ord undergar forstaelsen af
miljgproblemerne og af renere teknologi strategien hele tiden dynami-
ske &ndringer som falge af utilstreekkeligheden i de hidtil anvendte
tilgange savel som erkendelsen af nye muligheder.



Fokus pa produktionen

"Lavthaengende frugter”

Enkeltstaende projekter

Incitamenter og aktarer

Produktion og produkt

1.1 Renere produktionsprocesser

Renere teknologi indsatsen har siden begyndelsen midt i 80'erne over-
vejende fokuseret pa at reducere ressourceforbrug og udledninger fra
produktionsprocessen. Via gennemfarelsen af en raekke tekniske ud-
viklings- og demonstrationsprojekter blev der lagt veegt pa i praksis at
vise, at miljgproblemerne kan reduceres ved kilden i produktionen.
Siden 1993-94 er formidlingsaktiviteterne blevet styrket fx i form af
nyhedsbreve og branchekonsulenter med henblik pa at sikre sprednin-
gen af de udviklede renere produktionsteknologier.

Fordelen ved renere produktionstilgangen har varet, at det var for-
holdsvis enkelt at "plukke de lavthengende frugter”, ligesom der via
tekniske optimering og andring af arbejdsrutiner kunne opnas savel
miljgforbedringer som gkonomiske besparelser.

En svaghed ved iser de tidlige projekter var, at renere teknologi blev
set som enkelttiltag, som var feerdige, nar det pagaldende projekt var
gennemfart og behgrigt afrapporteret til Miljastyrelsen, ligesom de
organisatoriske forhold blev underbetonet.

Med endringen af miljgbeskyttelsesloven i 1991 blev renere teknologi
et hovedomdrejningspunkt, og miljgmyndighederne begyndte i gget
udstraekning at interessere sig for, hvorledes renere teknologi kunne
inddrages i miljgreguleringen, bl.a. gennem udarbejdelse af brancheo-
rienteringer

Incitamentet for virksomhederne til at indfere renere teknologi har i
farste omgang veaeret optimeringen af produktionen og de gkonomiske
besparelser kombineret med et vist pres fra miljgmyndighederne om at
indfgre “mindre forurenende teknologi”. De involverede aktgrer har
primart veeret produktionsingenigrer, miljgkonsulenter og miljgmyn-
dighederne.

Renere produktionsprocesser
Problemer: - virksomhedens udledninger
- ressourceforbrug
Lasninger: - teknisk udvikling / demonstrationsprojekter
- spredning af lgsningsmuligheder via formidling
Incitamenter: - ressourcebesparelser
- overholde myndighedskrav
Aktarer: - produktionsingenigrer
- miljgkonsulenter
- miljgmyndigheder som serviceorienteret modpart

| relation til den fremtidige produktorienterede miljgindsats er der en
oplagt sammenhang mellem proces og produkt. Selvfalgelig skal pro-
duktionsprocessen optimeres i miljgmaessig henseende for, at der er
tale om renere produkter (se ogsa afsnit 1.3). Men hvor meget skal en
produktionsproces gares renere, far ogsa produktet er renere?

Nar et firma skifter fra at anvende ozonnedbrydende freonforbindelser
til i stedet at bruge CO; til opskumning af plasten ved produktion af



En dynamisk tilgang

Sneboldseffekten

fjernvarmergr, er det sa et renere produkt? Tjahhhh, det er det vel?
Men fordi PVC bliver substitueret med et andet materiale i produktio-
nen af gummistgvler, er der sa tale om "renere" gummistgvler? Nar
vandforbruget er blevet reduceret med 90% og energiforbruget med
70% ved farvning af bomuld, sa er farveprocessen klart blevet renere,
men betragtes bomuldstrgjen ogsa som et renere produkt?

Umiddelbart er svaret, at sa l&enge der ikke er lavet miljgforbedringer i
de faser, hvor de "vasentligste” miljgpavirkninger opstar i produktets
livscyklus, s er der ikke tale om renere produkter. Pa den anden side
betyder renere produktion ikke, at alle miljgbelastninger er fjernet,
men derimod at der er sat en proces i gang med henblik pa hele tiden
at lave miljgforbedringer. Tilsvarende er renere produkter ikke noget
ultimativt, hvorfor det er interessant at undersgge, hvordan miljafor-
bedringer i produktionen kan lede til renere produkter.

Renere teknologi indsatsen vil fremover ogsa rumme projekter om-
kring substitution og teknologiudvikling i relation til produktionspro-
cessen, sa det er vigtigt at diskutere og afklare, hvorledes proces- og
produktforbedringer kan sammenbindes og relateres. For sa vidt man
kan forestille sig en produktkaede af virksomheder, som har miljgop-
timeret og indfart renere produktionsprocesser samt optimeret miljg
ved materialevalg og design af produktet, sa ma der jo i sagens natur
vaere tale om renere produkter. Men lad os se nermere pa denne kob-
ling under miljgledelse.

Ovennavnte svaghed ved renere produktion som enkelttiltag kan er-
stattes af en dynamisk tankegang, hvor der fokuseres pa, hvad der kan
holde gang i processen. Denne dynamik kan illustreres pa fglgende
made:

® @ ) ,

God miljg- Teknisk optimering Radikale
husholdning af produktionen innovationer
Ressource- Overholdelse af Konkurrence-
besparelser myndighedskrav fordel pa marked
Figur 1.2

Dynamikken i renere produktion®

Udfordringen er at fa etableret en sneboldeffekt, hvor virksomhederne
bliver stimuleret til at ga videre fra god miljghusholdning i form af
e@ndringer i arbejdsprocedurer, vaner, adferd og produktionsplanlaeg-
ning over miljgoptimering af den eksisterende produktionsteknologi
til mere gennemgribende &ndringer af produktionen og produktet.

Samtidig er der i figuren indikeret en vis sammenhang mellem fokus i
miljgindsatsen og incitamentstrukturer. God miljghusholdning kan

Y Inspireret af et foredrag af Sgren Kristoffersen, Miljgstyrelsen



Organisatorisk fokus

Labende miljgforbedringer

Systematisk aktivitet

opnas alene baseret pa at ”plukke de lavthengende frugter” i form af
ressourcebesparelser. Den tekniske optimering kan i princippet bade
fare til ressourcebesparelser og til konkurrencefordele pa markedet;
men et vaesentlig incitament er farst og fremmest myndighedskrav om
indfarelse af bedst tilgeengelig teknologi - fremover stillet som EU
krav i form af BAT-notes. De mere radikale innovationer overskrider
de eksisterende betingelser for ”hvad kan betale sig” og "hvad kraeves
der”. Disse innovationer kan derfor kun forventes i starre omfang, for
sd vidt virksomhederne kan forvente at opna en konkurrencefordel pa
markedet ved lancering af helt nye processer og produkter. Der sker
saledes en gradvis udvikling fra snavre gkonomiske interesser til en
bredere vurdering af potentielle konkurrence- og markedsfordele.

Ovenstaende figur skal ikke misforstas normativt, at det er bedst virk-
somhederne begynder med god miljghusholdning og sa igangsetter
sneboldeffekten. Dette er givet mest overkommeligt organisatorisk
betragtet. Men der er eksempler som Novotex i tekstilindustrien pa
den modsatte beveegelse, at et nyt produktkoncept - i dette tilfeelde
Green Cotton - gradvist farer til indferelse af renere teknologier.
Derimod indikerer figuren, at der er forskel pa hvor gennemgribende
produktionsandringerne er, samt at der ma forventes at ligge forskel-
lige incitamentstrukturer bag de forskellige tiltag.

En anden made end sneboldseffekten” til at rodfaeste de lgbende
miljgforbedringer i virksomhederne er indferelse af et miljgledelses-
system.

1.2  Miljgledelse

Siden 1992 er omdrejningspunktet for den forebyggende miljgindsats i
stigende grad blevet miljgledelse i form af enten "husmandsmodeller”
for miljgstyring eller certificerede/registrerede miljgledelsessystemer i
henhold til 1ISO 14001 eller EMAS.

Fokus er dermed potentielt skiftet fra teknik til organisation, fra tekni-
ske procesoptimeringer til de organisatoriske forudsatninger i virk-
somhederne for en systematisk, kontinuerlig og forebyggende miljg-
indsats.

Kravene i diverse manualer og standarder er primaert rettet mod orga-
nisationen, og mod at virksomhederne forpligter sig til at lave lgbende
miljgforbedringer, ud over hvad der kraeves i miljglovgivningen. Virk-
somhederne forpligter sig med andre ord til at lade ”1000 sma renere
teknologi initiativer blomstre” - frem for blot et enkelt projekt. Fokus
er saledes blevet rettet mod ledelsens forpligtelse, medarbejdernes
deltagelse og engagement, integration med andre ledelsesopgaver som
kvalitet og arbejdsmiljg, efteruddannelse, etc.

Fordelene ved miljgledelse er, at miljgindsatsen - i hvert fald pa papi-
ret - skal vaere en systematisk aktivitet i virksomhederne med fokus pa
Igbende forbedringer samt pa organisatorisk forankring af miljgarbej-
det. Yderligere potentielle fordele er forbedret image i offentligheden,



Integreret kvalitets-
og miljgarbejde

Fra kontrol over
styring til ledelse

styrket samarbejde med virksomhedens interessenter, yderligere res-
sourcebesparelser, etc. (se ogsa afsnit 2.1.3).

Det ggede brug af granne afgifter pa ressourceforbrug og udledninger
i sidste halvdel af 90'erne har medvirket til, at der er gkonomiske ge-
vinster at hente ved at fortseette miljgindsatsen, samtidig med at flere
virksomheder har faet et ekstra incitament til at ga i gang.

En potentiel svaghed ved miljgledelse er, at det kan veere sveert at hol-
de momentum oppe og at vedligeholde systemet, saledes at dynamik-
ken i miljgindsatsen sikres. Med andre ord kan fokuseringen pa lg-
bende miljgforbedringer fastholdes, nar miljgledelse gar hen og bliver
til en daglig rutine, og néar andre udviklingsprojekter bliver pakraevet
for virksomheden ?

Miljgledelse
Problemer: - virksomhedens udledninger og ressourceforbrug
- organisatoriske forudsetninger
Lasninger: - kontinuerlige miljgforbedringer
- miljestyring/certificeret miljgledelsessystem
Incitamenter: - bedre image
- erfaringsudveksling og samarbejde i produktkaeden, i
branchen, i netveerket og med myndigheder
Aktarer: - ledelse og medarbejdere
- brancheforeninger, revisorer og ledelseskonsulenter,
- miljgmyndigheder som sparringspartner

Det er vaerd at bemaerke, at sdvel indhold som fokusering er forskellig
fra kontrol over styring til ledelse, jf. nedenstaende kategorisering:

Kvalitets- og miljgarbejde

Indhold KONTROL STYRING LEDELSE
/ overvagning / certificering / strategi
e Regler e Systemopbyg- | Processer og
ning / -handbog politikker
» Dataindsamling | Procedurer og *  Labende forbed-
og malinger instruktioner ringer
e Dokumentation | Standardisering | Offentlighed
Fokus Bagud Fremad Udad
/ reaktiv / proaktiv [ interaktiv

*  Fejlretning og » Forebyggelseog |» Udfarende og
problemer malsatninger engagerende

Figur 1.3
Forskellige tilgange til kvalitets- og miljgarbejde

Historisk set er indhold og fokus i virksomhedens kvalitets- og miljg-
arbejde skiftet fra kontrolforanstaltningerne over styringssystemer
med veegt pa procedurer og instruktioner til ledelse med de lgbende




Komplementare tilgange

ISO og TQM

Nye aktarer

Standarderne
0g produkterne

forbedringer som omdrejningspunktet. Disse skift kan tages som ud-
tryk for en gradvis laereproces hos virksomheder, konsulenter, stan-
dardiseringsorganer, mv., efterhdnden som begraensningerne ved de
hidtidige tilgange blev kendte. Kvalitetskontrol er bedre end kunde-
klager. Men forebyggelse via kvalitetsprocedurer, etc. er bedre end
slutkontrol af produktet. Og Igbende kvalitetsforbedringer er bedre
end blot at kunne garantere den samme produktkvalitet, osv. Disse
@ndringer i indhold og fokus er samtidig blevet understgttet af tilsva-
rende a&ndringer i forstaelsen af koncepterne, som de foreskrives i
bl.a. managementlitteraturen.

Disse &ndringer kan tillige ses som komplementere, hvor indhold og
fokusering bliver gradvist udvidet og stadig mere omfattende fra en
ekspertorienteret, statistisk tilrettelagt kontrolfunktion over systemop-
bygning med procedurer og instruktioner med henblik pa at forebygge
og reducere problemer (ISO 9000 og 14001) til lgbende forbedringer
med fokus pa engagement og motivation som i Total Quality and En-
vironmental Management (TQEM).

Parentetisk bemaerket, sa er 1ISO 14001 mere TQM inspireret end kva-
litetsforgeengeren 1SO 9000, jeevnfarende at den grafiske fremstilling
af miljgledelse altid er en cirkel eller en spiral til at illustrere de konti-
nuerlige forbedringer, modsat den traditionelle systemopbygning med
den stabile kvalitetspyramide. Dog har den nyeste version af 1ISO 9000
ogsa fokus pa lgbende forbedringer.

Hvor vidt virksomhedernes kvalitets- og miljgarbejde i praksis er
bygget op omkring systemet eller omkring forbedringer vil i vid ud-
streekning afhaenge af virksomhedernes og konsulenternes strategier
for implementering og forankring heraf i organisationen. Generelt har
der vaeret en tendens til, at miljgledelsessystemet fgrst og fremmest er
blevet relateret til de produktive aktiviteter indenfor virksomhedens
hegn. En fokusering pa lgbende miljgforbedringer ma forventes far
eller siden fare til et fokus pa de eksterne aktiviteter, herunder trans-
port og produktets miljgpavirkninger i hele dets livscyklus (se ogsa
nedenfor).

Parallelt med denne fokusering pa den organisatoriske forankring af
den forebyggende miljgindsats er brancheorganisationerne blevet ind-
draget og gjort delvist ansvarlige for at relatere miljgledelse til de spe-
cifikke forhold i den pagaldende branche. Dette er iser sket i relation
til stetteprogrammet: "Miljgstyring i sma og mellemstore virksomhe-
der”. (Christensen, m.fl., 1997). Adskillige aktgrer er efterhanden ble-
vet involveret i miljgledelse i form af ledelse og medarbejdere, ma-
nagement konsulenter og revisorer, radgivere i virksomhedernes net-
verk (fx AMU, BST, TIC), etc.; ligesom de miljacertificerede virk-
somheder generelt melder om et konstruktivt samarbejde med myn-
dighederne, som er blevet en sparringspartner i miljgindsatsen (Chri-
stensen, m.fl.,1999).

Generelt forstas miljgledelse i henhold til ISO 14001 og EMAS som
vaerende rettet mod miljgpavirkningerne fra produktionen. Dette er i
princippet en indsnavret tolkning af standarderne, idet 1ISO 14001
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generelt taler om "aktiviteter, produkter og services” og i EMAS fin-
des tilsvarende formuleringer. Ved revisionen af EMAS forordningen
har Danmark lagt veegt pa at fa tydeliggjort, at EMAS registrerede
virksomheder ogsa ma reducere produkternes miljgpavirkninger (An-
dersen, Miljgstyrelsen, 2000). | Miljgstyrelsens folder er EMAS ”Din
garanti for en miljovenlig leverandgr” og videre: "En EMAS registre-
ret leverandgr skal ogsa stille miljgkrav til sine leverandgrer. Resulta-
tet bliver, at de produkter, du kaber, er producerede pa en made, der
tager hensyn til miljget i hele produktaeden. Pa den made er du med til
at pavirke en udvikling i retning af beeredygtig produktion og produk-
ter” (Miljgstyrelsen, 2000a). EMAS markedsfares altsd som et virke-
middel til at fremme udviklingen af renere produkter.

Nogle virksomheder med miljgledelse har allerede udvidet fokus fra at
spare pa ressourcerne indenfor fabrikkens vaegge til at vaere udstrakt
til hele produktkaeden. Via stettede projekter under Renere Teknologi
Handlingsplanen er der opnaet erfaringer med at inddrage miljg i leve-
randgrstyring og lignende aktiviteter med henblik pa at gge informati-
onsudveksling og miljgsamarbejde mellem leverandgrer og kunder (se
fx. Arnfred, m.fl., 1997).

| den grafiske branche er det efterhanden blevet en konkurrencepara-
meter at have et miljgledelsessystem. Disse virksomheder har udvidet
miljgindsatsen til produktets livscyklus og til at omfatte en milje-
markning af de grafiske produkter. Denne dynamik handler primeert
om, at troveerdighed omkring milje er blevet tilfgjet som en yderligere
konkurrenceparameter i den grafiske branche oven i de traditionelle
parametre som pris og kvalitet. Dertil kommer, at offentlige institutio-
ner via deres indkgbspolitik har gget efterspgrgselen efter svanemaer-
kede papirprodukter, ligesom brancheorganisationen har varet yderst
aktiv i at fremme den forebyggende miljgindsats.

En reekke virksomheder vil fremover fremhave en eller flere milje-
fordele ved produktet for at opna konkurrencefordele pa markedet, og
her er certificeret miljoledelse som tidligere nevnt en mulighed. Ek-
semplet Novotex og Green Cotton viser desuden, at en virksomhed i
hvert fald tidligere har veret i stand til at opna international bergm-
melse ved at satse pa et miljgvenligt produktkoncept - uden at have
endegyldig dokumentation for produktets miljgpreaestationer i form af
en livscyklusvurdering.

For sa vidt virksomheder ikke lover mere, end de kan holde og har
dokumentation for, sa kan de opna tilsvarende konkurrencefordele
baseret pa livscyklustankegangen og en stadig vilje til at lave miljg-
forbedringer. Et farste skridt - pA Novotex's vej til miljgmassig do-
kumentation for hvad de havde gjort i flere ar - var netop et certificeret
miljeledelsessystem. Siden er dette blevet udvidet til at indbefatte sa-
vel leverandgrstyring som miljgmarkning af produktet i henhold til
Svanen og EU-blomsten. (se bl.a. Gyrsting & Simonsen, 1998).

Hovedparten af de sma og mellemstore danske virksomheder vil for-
mentlig veelge en indgang til at fokusere pa produktets miljgpavirk-
ninger via enten renere produktion og/eller miljgledelse. Dette stiller
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en raekke udfordringer til varktgjs- / metodeudviklingen savel som til
en gget kobling mellem miljgledelse og livscyklustankegangen (et
projekt er under afslutning herom kaldet Promille).

Livscyklusbaseret miljgledelse vil umiddelbart veere attraktivt for sma
og mellemstore virksomheder, fordi det giver mulighed for en gradvis
implementering og for at hgste de potentielle fordele ved renere pro-
dukter undervejs. Ved gennemfarelse af en egentlig livscyklusvurde-
ring og en produktorienteret miljgindsats pa denne baggrund vil der
veere en lang vej at ga inden de potentielle markedsfordele opnas.

1.3 Renere produkter

Ved udgangen af 1996 offentliggjorde Miljgstyrelsen et debatoplaeg

om ”En styrket produktorienteret miljgindsats”. Dette oplaeg er siden
blevet videreudviklet blandt andet til et egentligt stgtteprogram, som
blev iveerksat fra begyndelsen af 1999.

Problemforstaelsen bag dette er, at den hidtidige renere teknologi ind-
sats har veeret vellykket i forhold til at reducere miljgbelastningen fra
produktionen. Men de sterste miljgmaessige problemer vil fremover
veere knyttet til det generelle ressourceforbrug i samfundet samt til
brugen og bortskaffelsen af visse typer af produkter.

Ydermere er det en antagelse, at den danske industri kan opna en kon-
kurrencefordel pa markedet ved at veere blandt "first movers", som
forsyner renere "produkter med en bedre miljgmaessig formaen til et
hurtigt voksende globalt marked. (Miljgstyrelsen, 1996, s. 10).

Forstaelsen af problemer og lgsninger, savel som virksomhedernes
incitamenter og de tidligere involverede aktarer fra renere produktion
og miljgledelse er stadig fuldt ud "gyldige". Imidlertid tilfgjes en raek-
ke yderligere karakteristika, nar fokuseringen bliver pa renere pro-
dukter.

Renere produkter
Problemer: - produktets miljgpavirkninger i dets livscyklus
- kemikalier og farlige stoffer
Lasninger: - livscyklusvurdering og -screening
- miljgmaerkning og indkgbsvejledninger
- standardisering, tilbagetagning, producentansvar
- miljghensyn i produktudviklingen
Incitamenter: - miljgmaessige produktforbedringer
- konkurrencefordele pa markedet
Aktarer: - designere, produktudviklere og markedsfaringsfolk
- forbrugere, kunder og offentlige indkgbere
- myndighederne: sikre rammebetingelser

Den grundlaeggende ide bag en produktorienteret miljgindsats er ble-
vet illustreret som en trekant, der forbinder produkt, marked og akte-
rer. (Miljgstyrelsen, 1996). Med henblik pa at skabe vilkarene herfor
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er det i fglge Miljastyrelsen ngdvendigt at forbinde tre forskellige per-

spektiver: (ibid. p.13):

» at udvikle produkter med mindre miljgpavirkninger og indhold af
miljg- og sundhedsskadelige stoffer, mindre energiforbrug, og
mindre brug af ikke-fornyelige ressourcer,

» atudvikle og markedsfere produkter, som er konkurrencedygtige
pa pris, funktion, kvalitet og miljg,

« atalle aktgrgrupper kan og vil deltage i at reducere miljgpavirk-
ningerne fra produkterne.

De foregaende renere teknologi programmer har stattet adskillige pro-
duktrettede projekter, herunder enkelte indenfor indsatsomraderne:
tekstil, elektronik og transport. Med transport og nogle af de evaluere-
de produktprojekter som en delvis undtagelse har disse projekter
overvejende veeret orienteret mod at udvikle livscyklusvurdering som
et veerktgj og en database, savel som mod miljgmarkning og udvik-
ling af indkgbsvejledninger for inddragelse af miljokriterier i offentli-
ge indkab. Dette er seerdeles vigtige varktagjer og instrumenter, men
som fremhavet i debatopleegget til en produktorienteret miljgindsats
(se tillige afsnit 2.1) ma denne indsats forankres betydeligt bredere og
dybere i tankegang og rutiner hos designere og produktudviklere, i
virksomhedernes strategiudvikling, i forstaelse og tilgange i virksom-
hedernes vidensnetvaerk, pa markedet og i miljereguleringen.

Virksomheder, der satser pa at miljgmarke produktet og at opna mar-
kedsfordele, ma kunne dokumentere, at de vaesentligste miljgpavirk-
ninger er nedbragt i henhold til kriteriefastleeggelsen for miljgmaerk-
ning indenfor den pageeldende produktkategori. Denne dokumentation
vil kreeve enten en udstrakt informationsudveksling i produktkaden
eller gennemfarelse af en livscyklusvurdering eller -screening.

Parallelt hermed vil sma og mellemstore virksomheder, som er un-
derleverandarer til starre virksomheder, gradvist som led i miljgledel-
se udvide miljgarbejdet til at omfatte produktet. For sa vidt disse virk-
somheder ikke producerer direkte til forbrugermarkedet, kan miljgde-
klarationer give de efterspurgte informationer til kunderne, som de har
brug for fx i forbindelse med miljgmeerkning af deres produkter.

Nogle virksomheder har erfaring med livscyklusvurdering og udvik-
ling af renere produkter (for en erfaringsopsamling hermed, se Bro-
berg, m.fl., 1998). Her er det veerd at gare opmarksom pa, at renere
produkter i litteraturen daekker over ret forskellige koncepter. Der kan
opstilles et hierarki af definitioner pa renere produkter, hvor der sker
en gradvis udvidelse af, hvad begrebet omfatter (Drewbury & Goggin,
1996, min oversettelse).

Der kan sondres mellem:

» Miljateknologier: rensnings- og filterforanstaltninger til at reduce-
re udledninger og miljgbelastning,

« Grent design: fokus pa enkeltforhold som fx genbrug eller energi-
effektivitet,

» ECO-design: en gennemgribende livscyklustankegang hvor de
vaesentligste miljgpavirkninger er reduceret fra ”vugge-til-grav”,
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» Beredygtigt design: indbefatter Eco-design og understreger de
langsigtede, radikale systeminnovationer, samt en etisk tilgang og
en &ndring herimod service frem for produkter.

Statteprogrammet for renere produkter fokuserer oplagt pa, hvad der
her kaldes Eco-design. Derudover er der en pointe i at fremhave, at

udviklingen i renere teknologi forstaelsen givet ikke stopper med re-
nere produkter.

Med den produktorienterede miljgindsats er problem- og lgsningsfor-
staelse blevet udvidet ganske betydeligt til at omfatte hele produkti-
onssystemet og produktets livscyklus. Men den hidtidige veerktajsfo-
kusering i de gennemfgrte produktorienterede projekter giver anled-
ning til at frygte, at problem- og lgsningsforstaelse samtidig er blevet
indsnevret, hvor forhold som organisatorisk forankring, en gkono-
misk/social forstaelse af produktkaede- og netvaerkssamarbejde, etc.
bliver sat i baggrunden. Den produktorienterede miljgindsats gennem-
slag vil afhange af, hvor vidt det for alvor vil lykkes at involvere flere
aktgrgrupper aktivt og at etablere en markedsdynamik med efterspgrg-
sel efter renere produkter (se ogsa afsnit 2.1).

Pa denne baggrund synes iszr to udfordringer patrengende, nemlig at
forbinde de tre hjagrner - produkter, marked og aktarer - i Miljgstyrel-

sens trekant med henblik pa at skabe rammebetingelserne for en pro-

duktorienteret miljgindsats, samt at understgtte interaktion og samar-

bejde mellem de forskellige aktarer.

Midlet til at forbinde de tre hjgrner kan sammenfattes i et ord innova-
tion. Dette kan synes sa selvindlysende, at det ikke er veerd at tale om.
Indenfor innovationsforskningen er fokus i hgj grad skiftet fra de en-
kelte proces- /produktinnovationer til rammebetingelserne for innova-
tion savel pa virksomhedsniveau i form af organisatorisk fleksibilitet,
kompetencer, etc. som pa samfundsniveau med fokus pa vidensnet-
veerk, infrastruktur, institutioner, etc.. (se fx Naes Gjerding, 1997 og
Lundvall, 1999). Med andre ord innovation er ikke blot et teknisk
spgrgsmal men lige savel et socialt forhold.

Frem for at anskue innovation, som et anliggende for blot udviklings-
afdelingen i den enkelte virksomhed, sa er innovation snarere en di-
stribueret proces, som involverer videns- og erfaringsudveksling
blandt adskillige aktarer savel internt i virksomheden, som eksternt i
relation til kunder, leverandgrer og vidensnetveerket i gvrigt. Et vee-
sentlig omdrejningspunkt for en produktorienteret miljgindsats ma
netop veere at forbinde en technology push” strategi - udbuddet af
teknologi - med en "market pull” strategi - efterspgrgsel efter renere
produktionsteknologier og produkter. Dette implicerer altsa en bred
forstaelse af innovation med fokus pa at forbinde den tekniske og so-
ciale side, herunder de tre hjagrner i Miljgstyrelsens trekant: produkter,
marked og aktarer.

Ved at sztte fokus pa den sociale innovation er det ngdvendigt i langt
hgjere grad end hidtil at stille skarpt pa:
» samarbejdet mellem aktgrerne i produktkeeden
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» forbrugsmanstre og -sammensztning hos forbrugerne

» kompetencen hos institutionerne i vidensnetvaerket

» lokalt og regionalt miljgsamarbejde (industriel symbiose)
» fokuseringen i den offentlige miljgregulering

* etc.

| forleengelse heraf er en yderligere forudsaetning for udvikling af re-
nere produkter, at alle aktarer bliver involveret og forpligtet, og at nye
interaktions- og samarbejdsmenstre bliver etableret mellem aktgrerne
(se tillige afsnit 2.1.2). Videns- og erfaringsudveksling samt samar-
bejde og institutionsudvikling er nggleord i innovationen af nye renere
produkter. Ligesom der et miljgmaessigt potentiale i at "miljemaessig
genopfindelse” af eksisterende produkter - altsa at kendte produkter
gentankes og redesignes ud fra hensyn til miljget i hele produktets
livscyklus.

1.4  Afrunding

Det er en klar styrke, at problem- og lgsningsforstaelsen i forbindelse
med forebyggelse af miljgproblemerne er blevet bredt ud til at inklu-
dere produkterne. Samtidig viser gennemgangen, at de tre koncepter
for forebyggelse ikke udelukker hinanden, men tvartimod for virk-
somhederne er tre forskellige indgange til en forebyggende miljgind-
sats, og hvor virksomhedens forudsatninger og strategiske overvejel-
ser vil have afggrende betydning for hvilken vej, der veelges.

Frem for at konsulenterne nu kaster sig over det "nye” i form af den
produktorienterede miljgindsats og smider renere produktionsproces-
ser og miljgledelse ”ud med badevandet”, sa er udfordringen tveerti-
mod at vise virksomhederne, hvorledes en indsats et sted gradvist kan
udvides til at blive mere omfattende og til at inkludere produkterne.

Karakteristikken af renere produktionsprocesser, miljgledelse og rene-
re produkter skal ses som et overblik over diskussionen om forebyg-
gelse og renere teknologi ikke blot i Danmark men ogsa international.
Her er det veerd at bemaerke, at renere produktion i nogle sammen-
haenge som eksempelvis UNEP/UNIDO anvendes bredt som lig med
renere teknologi i den danske sammenhang (se fx Brezet m.fl.: ECO-
DESIGN, UNEP, 1997).

Ved ovenstdende gennemgang er der blevet lagt veegt pa at fremhave:

» atder er forskellige tilgange og traditioner indenfor hvert koncept,
som fx god miljghusholdning, teknisk optimering og radikale in-
novationer ved renere produktionsprocesser,

» atnogle af disse tilgange er mere dynamiske end andre, fx miljg-
ledelse baseret pa TQM tankegangen frem for miljgkontrol.

Fremstillingens form kan maske give det indtryk, at den skitserede
udvikling har veeret en fremadskridende progression, hvor problem-
og lgsningsforstaelsen er blevet mere omfattende og miljgindsatsen
mere helhedsorienteret. Dette "glanshillede" kan findes pa det kon-
ceptuelle plan og i de frontlgbervirksomheder, der i praksis har en
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proaktiv miljestrategi. Men dette billede er kun en del af virkelighe-

den, hvilket gerne skulle fremga af kapitel 2. Den anden del af billedet
er markante brancheforskelle, usamtidighed og begranset spredning af
de udviklede renere teknologier, manglende dynamik i miljgledelsesy-
stemer, etc. Altsa den virkelighed som stadig kendetegner starstedelen
af de danske virksomheder med een i bedste fald reaktiv miljgstrategi.

Med det forbehold der er indeholdt i disse overvejelser, sa viser gen-
nemgangen samtidig, at fokus for de innovative aspekter af den fore-
byggende miljgindsats i virksomhederne har skiftet undervejs fra tek-
nik over organisation til produkter parallelt med en gget inddragelse af
andre aktgrer i videns- og udviklingsnetveerket i form af fgrst og
fremmest brancheorganisationer, leverandgrer, mv. Som det vil frem-
ga senere (afs. 2.1.3) har disse skift tillige medvirket til en a&ndret for-
staelse af gkonomi og konkurrencefordele i den forebyggende milja-
indsats fra omkostningsneutralitet og ressourcebesparelser over for-
bedret image til potentielle markedsfordele for renere produkter.

Grovkornet, kan &ndringerne i innovationsfokus og incitamenter op-
summeres pa falgende vis:

Koncept Innovationsfokus Incitamenter

Renere Teknisk / processen Eco-efficiency

Produktion God miljghusholdning Ressourcebesparelser

Miljeledelse Organisatorisk Image
Branchesamarbejde Spredning/formidling

Renere Produkt innovation Markedsfordel

Produkter Produktkeeden Troveerdighed

Figur 1.4

Innovationsfokus og incitamenter ved koncepter for forebyggelse

Huvis der i stedet tages udgangspunkt i miljeledelsesbegrebet kan en
tilsvarende andring af fokus konstateres. Sidst i 80’erne og begyndel-
sen af 90’erne var omdrejningspunktet teknisk miljgledelse med vaegt
pa miljgrevision - jf. den amerikanske betegnelse Waste Minimization
Audit (EPA, 1988). Med lanceringen af den britiske standard BS 7750
1 1992 blev fokus i stigende grad rettet med certificeret miljgledelse -
jf. de tidligere beskrivelser (afs. 1.2). Fremover vil opmarksomheden
givet blive pa livscyklusbaseret / produktorienteret miljgledelse blandt
andet som fglge af, at virksomhederne oplagt kan udvide miljgindsat-
sen til hele produktkeeden i takt med, at det bliver miljgmaessigt uinte-
ressant at fortseette med ressourcebesparelser i produktionen.

Som navnt, kan renere produkter ikke forventes at veere det ultimative
koncept. Industriel gkologi, baeredygtigt design, renere livsformer,
dematerialisering, baeredygtig produktion og forbrug, mv. er eksem-
pler pa koncepter og ideer, der pa nogle punkter er mere helhedsori-
enteret, og som internationalt har faet stgrre gennemslagskraft end i
Danmark. Enkelte af disse begreber antyder, at miljgproblemerne i



samfundet ikke kun skal reduceres via teknologisk udvikling - og tek-
niske fix - i form af renere produktion og produkter, men at det vil
kreeve sociale @ndringer i livsformer, forbrugsmenstre og -volumen,
etc.

Disse koncepter og ideer kan blive en vigtig del af at skabe en frugtbar
interaktion mellem tekniske og sociale innovationer, samt af i endnu
hgjere grad at satte fokus pa den sociale innovation i den forebyggen-
de miljgindsats.
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2 Erfaringer med renere teknologi
- tvaergaende konklusioner

| dette kapitel sammenfattes konklusioner og anbefalinger fra den
gennemfarte evaluering med serligt henblik pa at indkredse udfor-
dringerne til den fremtidige produktorienterede miljgindsats.

Den produktorienterede miljgindsats, som den blev formuleret i de-
batoplaegget fra Miljgstyrelsen i december 1996 og i den efterfalgende
redegarelse herfor fra 1998, er uden tvivl den mest ambitigse bestrae-
belse hidtil pa at udarbejde en samlet strategi for den forebyggende
miljgindsats. De foregaende tre handlingsplaner for renere teknologi
repraesenterer i hgjere grad en konsulentdrevet projekttilgang, hvor
Miljgstyrelsen har tilvejebragt rammerne for projektgennemfgrelsen,
men samtidig har de indkomne projektideer og -forslag i hgj grad be-
stemt udviklingsretningen.

En ny strategi for den forebyggende miljgindsats - som i mange hen-
seender er et radikalt kursskifte - ma give anledning til kritisk at vur-
dere styrker og svagheder i den hidtidige renere teknologi indsats med
henblik pa, hvor der iszr skal se&ttes ind pa at styrke en produktorien-
tering af renere teknologi indsatsen.

Styrkerne ved den hidtidige tilgang til renere teknologi - som opridset
i afsnit 1.1 og 1.2 - har blandt andet veeret:

» Skiftet fra end-of-pipe lgsninger til forebyggelse ved kilden,

» God miljghusholdning og teknisk optimering af produktionen,

* Miljg som ressourcebesparelser for virksomhederne,

» Renere teknologi og miljgledelse som virksomhedens forpligtelse,
» @get vaegt pa formidling og inddragelse af brancheorganisationer.

De foregaende evalueringer af renere teknologi handlingsplanerne
(Jargensen, m.fl., 1990 & Andersen og Jargensen, 1995) og andre
vurderinger heraf (Remmen, 1995 & 98) giver grundlag for at frem-
heaeve nogle overordnede svagheder ved det hidtil dominerende pro-
jektkoncept, nemlig:

« Enkeltstdende projekter frem for vedvarende processer,

» Fokus pa produktion frem for produkter,

»  Omkostningsneutralitet frem for markedsfordele,

» Spredning og formidling underordnet ny teknologiudvikling,

» Konsulent- og ekspertdrevet.

Projekterne og initiativerne i relation til renere teknologi handlings-
planen fra 1993-97 har i flere henseender tilstreebt at &endre disse ka-
rakteristika, eksempelvis ved igangseettelse af flere produktorienterede
projekter. Samtidig er det vurderingen pa baggrund af denne delevalu-
ering, at ovennavnte svagheder er uhyre sejlivede og pa ingen made
kan siges at veere blevet elimineret i de tre undersggte brancher og i de
udvalgte produkt projekter - men dog reduceret.
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Med igangsettelsen af den produktorienterede miljgindsats har Milje-
og Energiministeriet klart signaleret en kurssendring, som farst og
fremmest sigter mod at andre den hidtidige strategi fra at veere foku-
seret pa udbuddet af renere teknologier - technology push til en strate-
gi baseret pa efterspargsel efter renere processer og produkter - market
pull. Pa sigt vil dette medvirke til at reducere i hvert fald hovedparten
af ovenstaende svagheder.?

| lyset af disse overordnede karakteristika ved den hidtidige renere
teknologi indsats behandles i det fglgende afsnit betingelserne for
strategisk at igangsatte en produktorienteret miljgindsats - set i lyset
af erfaringen fra evalueringen (afs. 2.1). Derngst, fremhzves det
hvorledes udviklingsdynamikken og kendetegnende varierer mellem
de forskellige brancher (afs. 2.2). Endvidere samles der op pa de tver-
gaende konklusioner fra evalueringen (afs. 2.3), ligesom et par blinde
pletter i de hidtidige ansatser til en produktorienteret miljgindsats
fremhaeves (afs. 2.4). Afslutningsvis pointeres det, at selve pro-
gramadministrationen ma justeres for at understgtte den produktori-
enterede miljgindsats (afs. 2.5).

2.1 Pavej mod den produktorienterede miljgindsats

Miljgstyrelsen definerede allerede i debatoplaegget fra 1996 tre ho-
vedhjgrnestene i den produktorienterede miljgindsats, nemlig pro-
dukter, aktarer og marked. Dette afsnit vil derfor lgge vaegt pa de
strategiske konklusioner af den gennemfgrte evaluering pa hver af
disse omréder.®

2.1.1 Renere produkter og verktgjerne

Generelt er der under renere teknologi handlingsplanerne blevet an-
vendt mange ressourcer pa at udvikle livscyklusvurdering som metode
og veerktgj via dels generelle metode projekter og dels brancheoriente-
rede projekter i blandt andet tekstil og elektronik. Samtidig kan det
konstateres, at de evaluerede produkt projekter frem til 1998 har haft
en begraenset forstaelse af livscyklustankegangen og livscyklusvurde-
ring, idet halvdelen af de produktrettede projekter blot har baseret sig
pa almindelig viden om miljgforhold i branchen uden brug af syste-
matiske miljgvurderinger (se afs. 3.4 samt Miljaprojekt 522).

Dette skisma kan delvist forklares ved, at projekterne er gennemfeort i
en periode, hvor livscyklustankegangen, livscyklusvurdering og den
produktorienterede miljgindsats var under udbredelse og udvikling.
Medvirkende hertil er uden tvivl ogsa, at hovedparten af de gennem-
forte metodeprojekter har veret videnskabeligt fokuseret pa at udvikle
livscyklusvurdering som vaerktgj, samt har veeret gennemfart af en
relativ lille kreds af eksperter i samarbejde med store virksomheder.

2| kapitel 2 gives en uddybet beskrivelse af @ndringerne i forstaelsen af problemer
og lgsninger i den forebyggende miljgindsats.

® \Vurderingerne er baseret pa evalueringen af renere teknologi indsatsen i de tre
brancher samt af de udvalgte produktprojekter. Der henvises generelt til disse Miljg-
projekter samt til sammenfatningerne heraf i kapitel 3.
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Dette geelder i udpraeget grad UMIP projektet, og i nogen grad livs-
cyklusvurderingsprojekterne indenfor tekstil og elektronik.

Der er igangsat metodeudviklingsprojekter med henblik pa at &ndre
dette forhold, herunder et projekt om at forenkle livscyklusvurdering
til brug for sma og mellemstore virksomheder (T1C-projektet); et om
at forenkling af livscyklusvurdering (ISME-projektet); et projekt om
at koble virksomhedernes miljgarbejde sammen med livscyklustanke-
gangen, (Promille-projektet). Dertil kommer en raekke nye projekter
igangsat under Programmet for renere produkter om kemikalievurde-
ring, om LCA og affaldsdeponering, om LCA og transport samt om
opdatering af UMIP-databasen. (LCA-nyt, nr.10). Disse projekter er
for indeveerende ikke afrapporteret.

Det er imidlertid spergsmalet, om disse initiativer er tilstreekkelige.
Alle igangveerende projekter - med Promille projektet som delvis
undtagelse - tager udgangspunkt i en forenkling af livscyklusvurdering
som verktgj, frem for at tage udgangspunkt i hvilke verktgjer og
fremgangsmader, som designere og udviklere anvender i virksomhe-
dernes produktudvikling.

Umiddelbart vurderet er der ydermere brug for starre fokusering pa:

 enkle guidelines og veerktgjer til at virksomhederne selv kan ga i
gang med at miljeforbedre deres produkter,

» organisatorisk forankring af miljghensyn i produktudviklingen via
ledelsens forpligtelse, medarbejdernes engagement og en integra-
tion heraf i den organisatoriske struktur,

* miljgkommunikation og -samarbejde i produktkeeden.

| dette afsnit vil veerktgjsproblematikken og udviklingsarbejdet blive
belyst yderligere, mens miljgkommunikation og -samarbejde mellem
aktgrerne i produktkeaeden behandles i det falgende (afsnit 2.1.2) og
den organisatoriske forankring tages op senere (afsnit 2.4).

Malgruppen varierer betydeligt i relation til at indarbejde miljghensyn
i produktudviklingen fra mindre virksomheder, hvor direktgren ogsa
er udviklingschef, til store virksomheder med bade miljg- og udvik-
lingsafdelinger. Det er derfor ngdvendigt at have en bred vifte af me-
toder og veerktajer i veerktgjskassen.

Groft taget er der to forskellige tilgange til livscyklustankegangen.
Den videnskabeligt og dokumentationsfokuserede tilgang har stillet
spgrgsmalet: Hvordan opnas den mest korrekte dokumentation af de
vaesentligste miljgvirkninger i hele produktets livscyklus? Livs-
cyklusvurdering / LCA har i Danmark vaeret synonym med denne til-
gang - hidtil.

Heroverfor har den dialog- og forbedringsfokuserede tilgang stillet
spgrgsmalet: Hvordan sattes en proces i gang i virksomhederne base-
ret pa livscyklustankegangen med henblik pa Igbende at reducere
miljgpavirkningerne fra produktet? Denne tilgang har hidtil veeret ret
fraveerende i Danmark, men er internationalt mere udbredt blandt an-
det som Design for the Environment (DfE), og kendetegnes ved at
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vaere baseret pa enkle designkriterier og tommelfingerregler, som
virksomhederne umiddelbart kan anvende i produktudviklingen (se fx
Behrendt, et.al., 1997).

Spergsmalet er med andre ord, om fokus for den fremtidige veerktajs-
udvikling skal veere videnskabeligt korrekte metoder eller designkrite-
rier til umiddelbart at lave miljgforbedringer af produktet?

Hensigten ma vaere at opna en bedre balance mellem disse to tilgange.
Dette vil kraeve, at iseer forbedrings- og praksisrettede projekter bliver
opprioriteret i en periode som supplement til den hidtidige fokusering
pa dokumentation og videnskabelighed. Dette skal ikke ses som et
forsgg pa at nedtone behovet for troveerdig miljgdokumentation,
tveertimod. Det er en efterlysning af, at der i langt hgjere grad bliver
tilstreebt at ”ga pa to ben”.

De enkle veerktgjer og designkriterier er det ngdvendigt at udbrede
mere med henblik péa at motivere virksomhederne til at indarbejde
miljghensyn i produktudviklingen. En operationel tilgang baseret pa
livscyklustankegangen kan fare til konkrete miljgforbedringer af pro-
duktet, og herigennem stimulere virksomheden til at fortseette en pro-
duktorienteret miljgindsats. Herved tages hgjde for, at de fleste inno-
vationer er gradvise justeringer og forbedringer af eksisterende pro-
dukter. Pa sigt vil dette givet kunne motivere flere virksomheder til
udarbejde egentlige lave livscyklusvurderinger af produktets miljgpa-
virkninger, hvilket er ngdvendigt, hvis virksomheden vil anvende
miljg offensivt som en konkurrenceparameter pa markedet.

Et yderligere argument for en bedre balancegang er risikoen for data-
ded og informationsoverload ved livscyklusvurderinger. Ofte ender
egentlige livscyklusvurderinger i en diskussion af datakvalitet. Virk-
somhederne ma derfor i hgjere grad gere sig klar, hvad de gnsker at
opna med at integrere miljghensyn i produktudviklingen, saledes val-
get af vaerktgj og metode til miljgvurdering er afstemt med formalet.
For sa vidt fokus er pa miljgforbedringer af produktet vil det koncep-
tuelle i livscyklustankegangen eller enkle livscyklusscreeninger veere
tilstreekkelige. Hvis resultaterne af miljgvurderingen skal anvendes
eksternt relateret til miljgdeklarationer, salgs- og marketingsarbejde
eller lignende, sa er der ngdvendigt med en detaljeret livscyklusvurde-
ring (Jensen, et.al. EEA, 1997).

Skismaet mellem dokumentation og forbedringer kan i en vis ud-
streekning fares tilbage til grundleeggende forskellige forstaelser af
produktudviklingsprocessen.

Den farste tilgang er baseret pa en rationel forstaelse af produktudvik-
ling og ser miljghensyn som en ny, ekstra parameter, der skal indar-
bejdes i grundspecifikationer og projektstyringsmanualer. Her kan det
fremga, at ved milepzale i udviklingsforlgbet skal der foretages mil-
jevurderinger baseret pa checklister og/eller livscyklusvurderinger.
Det er produktudviklerne, der eventuelt i samarbejde med miljgspe-
cialister definerer, hvordan miljghensyn inddrages i produktudviklin-
gen. Denne ekspertbaserede tilgang tager som en forudsatning, at der
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ikke er konflikter om mal og midler i virksomheden eller i forretnings-
0g udviklingsnetveaerket.

Den anden tilgang er dialogbaseret og bygger pa en antagelse af virk-
somheden som et socialt system. Her handler det om at fa relevante
aktarer til at interessere sig for miljg, og om at etablere samarbejde og
kommunikation pa tveers af de traditionelle skel i organisationen.
Holdningsbearbejdning, erfaringsudveksling og handlingsorienterede
leereprocesser er i fokus (Broberg, 1993).

Disse forskellige tilgange bunder i grundleeggende forskellige syn pa
produktudviklingsarbejdet i en virksomhed og har store konsekvenser
for hvilke metoder og lgsninger, der arbejdes med jf. udgangspunktet:
dokumentation versus forbedringer.

Den ekspertbaserede tilgang opfatter tillige beslutningstagning, som
en rationel proces baseret pa fuldsteendig information. Inden for be-
slutningsteori har disse antagelser leenge veeret anfaegtet, og leerepro-
cesser, konflikter og en hastig foranderlig verden bevirker, at dette
ideal ikke holder. Fokus ma derfor flyttes mod, hvordan der skabes
anledninger og motivation til at indarbejde miljghensyn i produktud-
viklingen, og hvordan alle relevante aktgrer inddrages heri.

Akademisk betragtet er der en grundlaeggende modsatning mellem
disse forskellige forstaelser af virksomheden og udviklingsarbejdet,
hvilket er centralt i forhold til at forsta styrker og svagheder ved de
valgte tilgange. Men i den daglige praksis i virksomhederne traekkes
der givet pa begge forstaelser: miljghensyn indarbejdes savel via &n-
dringer i grundspecifikationer, procedurer og manualer som via leere-
processer, holdningsendringer og erfaringsudveksling.

Ovenstaende efterlysning af en bedre balance i den fremtidige meto-
deudvikling skal saledes ses som en bekymring for, hvad der skal
overbevise sma og mellemstore virksomheder om, at de umiddelbart
kan ga i gang med en produktorienteret miljgindsats.

Som naevnt, har en reekke metode- og udredningsprojekter udviklet
verktajer, der vil vere nyttige i den produktorienterede miljgindsats
fremover, for sa vidt virksomhederne fra begyndelsen er motiveret for
at lave egentlige eller forenklede livscyklusvurderinger. Anderledes
formuleret, den hidtidige metodeudvikling har fokuseret pa udvikling
af veerktgjet som har veeret lig med egentlige livscyklusvurderinger.
Dette er en ngdvendig men ikke tilstreekkelig betingelse for at integre-
re miljghensyn i produktudvikling og afsatning.

| de fleste metode- og veerktajsfokuserede projekter er perspektivet:
livscyklusvurdering som et veerktgj til at fa mere pracise data om pro-
dukternes miljgpavirkninger. | dette lys er egentlige livscyklusvurde-
ringer et uomgeengeligt veerktaj. Men det er for snavert. Der er tillige
brug for metoder til at etablere et teettere samarbejde mellem designe-
re, producenter og markedsfaringsfolk samt med andre aktgrer i pro-
duktkaeden og i virksomhedernes videns- og reguleringsnetveerk.
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Frem for blot at fokusere pa varktgjer, sa er det hensigtsmassigt at
anlaegge en endnu bredere synsvinkel og abent stille spargsmalet:
hvilke processer skal bringes til at fungere anderledes for at integrere
miljghensyn i produktudvikling og afseetning?

Med den produktorienterede miljgindsats og iseer med prioriterings-
plan 2000 for Program for renere produkter er der sat fokus pa denne
type af spgrgsmal, hvilket forhabentligt pa sigt vil medvirke til udvik-
ling af en alsidig vifte af veerktgjer.

| forleengelse heraf er falgende anbefalinger og ideer veesentlige med

henblik pa til at fremme udviklingen af miljgvenlige produkter:

» Lav informationsmateriale og guidelines der understatter livs-
cyklustankegangen,

* Undersag ngjere hvilke guidelines og vaerktajer, som designere og
produktudviklere har brug for iseer med henblik pa den kreative
del af produktudviklingen,

» Lav praktiske eksperimenter med inddragelse af miljghensyn i
produktudviklingen via brain-storms, etc.

* Involver vidensnetvarket mere aktivt i produktviklingen i form af
work-shops med miljg-ngrder, kritiske brugere, etc. med et andet
syn pa miljghensyn i produktudvikling,

» Undersgg hvad der egentlig motiverer virksomheder for at ga i
gang med at udvikle miljgvenlige produkter.

Disse anbefalinger illustrerer samtidig en vurdering af, at nogle ken-
detegn ved den hidtidige indsats udger konkrete barrierer for den
fremtidige produktorienterede miljgindsats. Barrierer for en indsats er
altsa ikke noget statisk eller ultimativt, men afspejler lige sa vel ka-
rakteristika ved de hidtidige tilgange og virkemidler.

Ovenstaende konklusion om integration af miljghensyn i produktud-
viklingen leder umiddelbart over i problematikken omkring inddragel-
se af flere aktgrer samt etablering af nye kommunikations- og samar-
bejdsrelationer mellem disse.

2.1.2 Nye aktgrer og samarbejdsrelationer

Den hidtidige renere teknologi indsats har langt overvejende fokuseret
pa udvikling af renere produktionsprocesser pa baggrund af projekter
gennemfart af eksperter og konsulenter.

Denne konstatering forer til tre hovedkonklusioner vedrgrende akto-

rernes rolle i de hidtidige renere teknologi projekter:

a. primart personer med en miljg- og/eller produktionsbaggrund har
veret involveret,

b. kommunikations- og samarbejdsrelationer mellem designere / pro-
duktudviklere pa den ene side og miljg- / produktionsfolk pa den
anden side har stort set vaeret fraveerende,

c. relationen til afseetning, detailhandel, forbrugere og forbrugeror-
ganisationer har veeret underbetonet.
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Denne erkendelse ligger bag iveerksettelsen af den produktorienterede
miljgindsats, hvor debatopleegget iseer fremhaver vigtigheden af et
seerligt fokus pa produktudviklere, forhandlere og forbrugere.

Den gennemfarte evaluering giver anledning til at fremheave, at renere
teknologi projekterne afspejler en markant tendens til, at samarbejdet
foregar mellem partnere, som er vant til at samarbejde. Forholdsvis fa
projekter eksperimenterer med etablering af nye samarbejdsmganstre
og inddragelse af alle relevante interesseparter.

| forhold til tekstilindustrien og delvist elektronikindustrien er renere
teknologi projekterne blevet gennemfart af personer med en miljg-
og/eller produktionsbaggrund. Dette har haft betydning for savel fokus
og interesse som problem- og lgsningsforstaelse. Med andre ord har
dette veeret afgarende for projekternes karakter og for de anvendte
tilgange i den hidtil gennemfarte miljgindsats (se foregaende afsnit).

Den produktorienterede miljgindsats repraesenterer et kursskifte i den
forebyggende miljgindsats, hvorfor der i hgj grad ma satses pa at
stgtte projekter initieret og gennemfort af designere, produktudviklere,
kommunikations- og managementkonsulenter, detailhandel, forbru-
gergrupper, uddannelsesinstitutioner, etc. Andre statslige programmer
som eksempelvis Design-fonden og programmet for Miljgstyring i
sma og mellemstore virksomheder har i begranset omfang stattet de
“efterlyste” aktgrer. Dette er imidlertid ikke tilstreekkeligt, idet en ad-
skillelse af aktiviteterne i forskelligt institutionelt regi tilsyneladende
er enshetydende med et begranset tvaergaende kendskab til de "andre”
projekter.

Altsa der ma settes endnu mere fokus pa at skabe den synergi og de
nye samarbejdsrelationer mellem udvikling, marketing og produktion,
som er ngdvendige betingelser for en produktorienteret miljgindsats.

En yderligere betingelse er ikke kun at fokusere pa de aktarer, der
skal involveres, men mindst lige sa meget pa de relationer, der skal
bringes til at fungere anderledes. Dette blev sat pa dagsordenen med
oplaegget til den produktorienterede miljgindsats i 1996.

Et eksempel pa understregningen af ngdvendigheden af &endrede sam-
arbejdsrelationer findes i et projekt, som det engelske Department of
Trade and Industry gennemfarte i samarbejde med Textile Finishers’
Association i begyndelsen af 90’erne med henblik pa at identificere
muligheder for bl.a. affaldsminimering og farvereduktion i spildevan-
det (DTI, Demos, 1994).

Trods projektets ret tekniske fokus sa fastslas det allerede indled-
ningsvis, at “forbedret kommunikation og forstaelse mellem de for-
skellige aktarer i tekstilindustrien er af altafgarende betydning”. Sam-
tidig konstateres, at textildesigneren faglger de trends, som forbrugeren
og den sociale, kulturelle udvikling satter. Pa denne baggrund skifter
moden og dermed farver, materialevalg, etc., og designeren udformer
herudfra palletter og stil. Textilproducenten er i praksis fuldsteendigt
adskilt fra denne proces; mens textildesigneren omvendt er helt adskilt



fra de krav og betingelser, som miljgmyndighederne stiller til textil-
producenten (se figur 2.1).
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Figur 2.1
Kommunikationskanaler i tekstilindustrien

En produktorienteret miljgindsats i tekstilindustrien kraever altsa et
andet koncept for kommunikation og samarbejde mellem aktarerne i
produktkaeden - et tekstils livscyklus - og i netvaerket indenfor bran-
chen. Med rapportens ord: "Gennem etablering af partnerskaber for
informationsudveksling kan de, som traditionelt har veeret ekskluderet
fra produktudviklingen, drages ind i centrum af kommunikationspro-
cessen." (DTI, Demos, 1994). (Se figur 1.2).

New Paradigm for Communications Throughout Textile Industry
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Figur 2.2
Nyt koncept for kommunikation i tekstilindustrien
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De fremhavede konklusioner kan forekomme banale. Jamen selvfal-
gelig skal nye aktarer pa banen, og selvfalgelig skal der etableres nye
samarbejdsrelationer for at implementere en produktorienteret miljg-

politik. Men ovenstaende eksempel viser, at nye aktarer skal bringes

til at samarbejde om bl.a. erfaringsudveksling, og at langvarige tradi-
tioner skal nedbrydes med henblik pa at etablere disse nye kommuni-
kationskanaler og samarbejdsrelationer. S& udfordringen er betydelig
starre, end det maske umiddelbart forekommer.

Disse konklusioner geelder i serlig grad for den hidtidige produktions-
fokuserede indsats i tekstilindustrien. Billedet er mere broget i relation
til elektronikindustrien, hvor der har veeret gennemfert produkt pro-
jekter pa virksomheder, men disse har nasten udelukkende fokuseret
pa miljevurdering og pa opstilling af retningslinjer for "baredygtige
elektronikprodukter”. Dette er yderst pakraevet og ngdvendigt, men
har ikke medvirket til, at der er opnaet praktiske produktudviklingser-
faringer med afvejning mellem funktionalitet, design, kvalitet, etc. og
med gget miljgsamarbejde mellem miljg-, produktions-, udviklings-
og marketingsfolk.

Tilsvarende har det veeret vanskeligt at fa gje pa, at samarbejds- og
kommunikationsmgnstre i de to brancher var i feerd med at blive udvi-
det i de evaluerede renere teknologi projekter til at inddrage de efter-
lyste aktergrupper. Sammensetningen af de nedsatte produktpaneler i
regi af Miljgradet for renere produkter - isar det for tekstil - signalerer
imidlertid det ngdvendige kursskifte, ligesom produktpanelernes
handlingsplaner ogsa barer i denne retning.

| enkelte produktrettede projekter fx relateret til vaskerier i indevee-
rende evaluering samt i regi af programmet for Miljgstyring i sma og
mellemstore virksomheder er der opnaet positive erfaringer med ind-
dragelse af brancheorganisationer og med gennemfarelse af projekter i
veekstgrupper som led i at involvere flere aktarer aktivt i det forebyg-
gende miljgarbejde (Christensen, m.fl., 1997).

| det foregaende afsnit blev der fremhaevet nogle afgarende forskellige
forstaelser af udviklingsprocessen i virksomheden. Lidt tilsvarende
kan der sondres mellem grundlaeggende forskellige forstaelser af akti-
viteterne i produktkaeden.

En produktkaede kan beskrives med veegt pa de tekniske, materielle og
miljgmeessige aspekter af aktiviteterne i produktkeeden. Livs-
cyklusvurdering har klart dette fokus med henblik pa at opgare og
vurdere miljgeffekterne i de forskellige faser af et produkts livscyklus
fra vugge-til-grav.

En produktkaede kan tillige beskrives med veaegt pa de gkonomiske,
sociale og kommunikationsmaessige relationer mellem aktgrerne i en
produktkaede. Dette fokus er ngdvendigt med henblik pa at forsta be-
tingelserne for gennemfare @ndringer i produktkeeden med henblik pa
at fremme udviklingen af renere produkter.



Balancen

Anbefalinger - aktgrer

Markedet

- et jomfrueligt forhold

Brikker til forklaring

Metoderne og verktgjerne til at forsta den gkonomisk, sociale side er
imidlertid relativt ukendte og uafprgvede pa miljgomradet. Dog er der
gennemfart projekter iser i forhold til de kommunikationsmaessige
aspekter af miljgarbejdet i produktkaeden som fx om synliggerelse af
produkters miljgegenskaber (Miljg - Quality Function Deployment)
(Olesen, m.fl. 1997), om Markedsorienteret miljgkommunikation
(Arnfred, m.fl. 1997) og om Miljedialog (Niemann, m.fl. 2000). Men
bevillingerne hertil er "peberngdder” sammenlignet med, hvad der er
anvendt pa udvikling af livscyklusvurdering som et vaerktgj. Denne
veegtning er gradvis ved at blive g&ndret bl.a. via nedsattelsen af pro-
duktpanelerne under Miljgradet for renere produkter.

Hgajrebenet / livscyklusvurdering er veludviklet og kraftfuldt; mens
venstrebenet / aktgrperspektivet har veeret ret indskrumpet hidtil. For
nu at undga misforstaelser: begge ben er ngdvendige for den produk-
torienterede miljgindsats, hvorfor den gkonomiske og sociale synsvin-
kel pa aktarrelationerne i produktkeaeden oplagt ma opprioriteres, sa
denne balance sikres.

Pa baggrund af perspektivet i dette afsnit kan fglgende anbefalinger og

ideer gives med henblik pa at sikre en bredere aktgrdeltagelse:

» Tverfaglige teams bag udviklingsarbejdet med langt hgjere delta-
gelse af designere og marketingsfolk,

» Sikring af koblingen mellem en teknisk, miljgmaessig og produkti-
onsrettet viden samt en design, marketings- og produktrettet viden,

» Inddragelse af forbrugere, detailhandel, forbrugerorganisationer og
andre aktarer som hidtil har veeret fraveerende,

» Styregrupper med konstruktive kritikere med en anden baggrund
eller syn pa udviklingsopgaven,

» Vekst-/ERFAgrupper involverende flere virksomheder,

* Inddragelse af vidensnetveaerket mere aktivt i de enkelte projekter,

» Brancheorganisationer eller tilsvarende som ansvarlige,

» Udvikling og afpravning af veerktgjer til at vurdere de gkonomi-
ske, sociale og kommunikationsmassige relationer mellem aktg-
rerne i produktkaeden.

2.1.3 Markedet

Et yderligere kendetegn ved den hidtidige renere teknologi indsats er,
at den teknologiske nyhedsveerdi - gradvis i en bredere og bredere
betydning - sammen med potentielle miljgmaessige forbedringer har
veeret de afgarende beslutningskriterier i vurderingen af, om et projekt
skulle gives statte og sattes i veerk.

Dette er ikke ensbetydende med, at gkonomi i form af mulige bespa-
relser og konkurrencefordele ikke er blevet vurderet og har haft be-
tydning. Pastanden er blot, at gkonomi og konkurrencefordele ikke har
veeret blandt de primaere succeskriterier, hvilket har medvirket til at
skabe et jomfrueligt forhold til markedet i renere teknologi indsatsen
frem til 1999.

Belaegget herfor er, at markedet har veeret en fjern starrelse i de evalu-
erede projekter. Fokuseringen pa produktionen, de ekspert- og konsu-
lentdrevne projekter, de involverede aktarer, de implicitte succeskrite-



Miljg og gkonomi

Miljg som omkostning

Miljg som
ressourcebesparelser

rier, mv. er alle vasentlige brikker i forklaringen herpa. Markedet har
altsa ikke veeret i fokus frem til 1999, men bliver det i stigende grad
med den produktorienterede miljgindsats, hvor markedet bliver en
central mekanisme i forhold til at skabe efterspgrgsel efter mere miljg-
rigtige produkter. Dertil kommer, at forstaelsen af relationen mellem
miljg - gkonomi kun langsomt @ndres mod en mere integreret forsta-
else (jf. gennemgangen nedenfor).

Generelt vurderet, kan der bl.a. med afsat i evalueringen sondres
mellem forskellige forstaelser af relationen mellem miljg og gkonomi:
* miljg som omkostninger

» miljg som ressourcebesparelser

» milje som forbedret image

* miljg som markedsfordel

» miljg som ansvarlighed for natur, mennesker og gkonomi

Disse forskellige forstaelser af forholdet miljg og skonomi afspejler,
at i takt med andringerne i renere teknologi indsatsen (jf. kapitel 1) er
der tillige sket en @ndring i forstaelsen relationen miljg og gkonomi,
herunder af markedets betydning for virksomhedernes miljgindsats.

Den oprindelige fokusering i miljgreguleringen af industrien pa end-
of-pipe lgsninger i form af rensningsanleg, skorstensfiltre, etc. fgrte
til en forstaelse af miljg som en omkostning for virksomhederne. Ikke
alene skulle virksomhederne foretage omfattende anlagsinvesteringer
som falge af miljgkrav, men der var ydermere forbundet betydelige
driftsomkostninger hermed. Internationalt set vandt Polluter Pays
Principle frem.

En afggrende succes ved renere teknologi er, at indsatsen har medvir-
ket til at @ndre forstaelsen af miljg som en omkostning i industrien.
Pollution Prevention Pays (3P) har det heddet siden sidst i firserne, og
langt de fleste projekter med fokus pa renere produktionsprocesser har
resulteret i gode muligheder for omkostningsreduktioner i form af res-
sourcebesparelser pa vand, energi, ravarer, mv. og med deraf fglgende
reduktion i omkostningerne til udledninger og affaldsbortskaffelse. P&
denne baggrund er miljg i stigende grad blevet associeret med renere
teknologi og ressourcebesparelser.

Dette aspekt har veeret mest tydeligt i tekstilindustrien, hvor de gen-
nemfarte renere teknologi projekter pa farverierne har vist et poten-
tiale for 90% reduktion i vandforbrug og 70% i energiforbrug med
deraf fglgende reduktioner i udledninger. Dette betydelige potentiale
vil vaere en konkurrencefordel for de danske farverier - for sa vidt at
de realiseres og for sa vidt ressourceomkostningerne er tilsvarende i
andre lande.*

| tekstilindustrien er der et eksempel p4, at en virksomhed via tilknyt-
ningen til de gennemfarte renere teknologi projekter af egen drift har
opnaet sa store ressourcebesparelser, at virksomheden holder frem-

* For en narmere diskussion heraf henvises til Miljgprojekt 502, Miljostyrelsen
1999.



Miljg som forbedret image

gangsmaden teet ind til kroppen, fordi besparelserne udger en konkur-
rencefordel. Der er set eksempler pa tilsvarende i andre brancher fx. i
den nordjyske sildeindustri.

Altsa selv om fokuseringen har veeret pa renere produktionsprocesser
og pa at nedbringe ressourceforbrug og udledninger, sa kan det allige-
vel vaere forbundet med konkurrencemaessige fordele pa grund af be-
sparelsernes omfang; ligesom nogle virksomheder givetvis ogsa har
faet et forbedret image via disse aktiviteter, som indirekte kan have
medvirket til markedsfordele for afsaetningen af produkterne.

Med den stigende fokusering pa miljgledelse fra midt i 90'erne er for-
staelsen af miljg og skonomi blevet forskubbet yderligere. Hvor rene-
re teknologi var lig ressourcebesparelser, og hvor de udviklede renere
teknologi lgsninger gerne skulle vaere omkostningsneutrale, sa er for-
staelsen med miljgledelse blevet mere omfattende og nok ogsa mere
diffus: miljg som forbedret image.

| en undersggelse fra 1998 af 107 miljgcertificerede virksomheder var
det generelle billede, at virksomhederne er gaet i gang med miljgle-
delse primert for at vaere pa forkant samt af hensyn til image og mar-
kedsfgring. Nar miljgledelse er indfart, vurderede 45% af virksomhe-
derne samlet set at have haft gkonomiske fordele heraf. Nar virksom-
hederne opgjorde typerne af fordele, sa angav 54% at have faet gko-
nomiske fordele, hvilket fordelte sig pa ressourcebesparelser 53%, et
bedre image 42%, strategiske fordele 28%, sparede miljgafgifter 25%,
gget salg 19%. (Christensen, m.fl., 1999).

Ressourcebesparelserne spiller altsa stadig en vaesentlig betydning,
men derudover er det bedre image som iser fremhaves. Set i lyset af
at de markedsmaessige aspekter generelt har vaeret nedtonet i den fore-
byggende miljgindsats, sa er ovenstaende andel af virksomheder med
opnaede markedsfordele i form af gget salg ved indfarelsen af miljg-
ledelse, maske ikke sa ringe - endda. For de EMAS registrerede virk-
somheder gaelder endda, at en fjerdedel virksomhederne har konstate-
ret gget salg som faglge af miljoledelse.

Tilsyneladende fortsetter en del virksomheder med et certificeret
miljgledelsessystem videre til en produktorienteret miljgindsats bl.a.
gennem miljgmeerkning af produkterne. Denne tendens har isgr veeret
tydelig i den grafiske industri, hvor virksomheder med et miljgledel-
sessystem efter EMAS eller 1SO 14001 efterhanden - som vand- og
energiforbrug ikke kan nedseettes synderligt mere - er begyndt at ar-
bejde mere produktorienteret. De grafiske virksomheder er klart over-
repraesenteret som branche, hvad angar antallet af miljgmarke licen-
ser. Dette kan tages som udtryk for, at de miljgcertificerede grafiske
virksomheder har beveeget sig videre til produkterne, og har tilstraebt
at opna en konkurrencemaessig fordel via miljgmaerkning. Der er for
tiden ikke andre brancher i Danmark, hvor miljg i tilsvarende grad er
blevet en konkurrenceparameter, hvis der ses bort fra nogle kategorier
af @-meerkede levnedsmidler.



Miljg som markedsfordel

Miljg som ansvarlighed
for natur, mennesker og
gkonomi

Markante tendenser, til at renere produkter bliver en konkurrencepa-
rameter, har det ikke vaeret muligt at efterspore i de evaluerede bran-
cher. | alle tre brancher har nogle frontlgbervirksomheder et klart blik
for, at der er en potentiel markedsfordel ved at udvikle renere pro-
dukter. Men en markant tendens til integrering af miljghensyn i pro-
duktudvikling og markedsfaring er der ikke tegn pa - endnu.

Markedet har oplagt veeret mest naerveerende i forhold til de udvalgte
produktprojekter. Af 35 undersggte projekter har 20 resulteret i et
markedsfart produkt (6 styk) eller fremstilling af prototype (14 styk).
Af disse 20 produkter er det vurderingen, at halvdelen vil have hgjere
produktionsomkostninger end sammenlignelige produkter, mens fire
vil have uzndrede og fire lavere produktionsomkostninger.

Af de 14 prototype projekter har otte virksomheder planer om mar-
kedsfgring og to udvikler produkter, der ma forventes markedsfart.
Alt i alt vil omkring halvdelen af de 35 produktprojekter pa kortere
sigt resultere i markedsferte produkter.

Flertallet af virksomhederne involveret i produktprojekterne har tradi-
tion for at udnytte miljg i markedsfaringen, men alligevel har kun
ganske fa overvejet at undersgge mulighederne for miljgmarkning.
Dette skyldes hgjest sandsynligt, at der ikke er udviklet officielle
meerker for flertallet af de involverede produkter, men omvendt er det
beteenkeligt, at miljgmarkning ikke indgar som en mulighed, der skal
undersgges. En markedsmaessig dynamik forudseetter, at de officielle
miljemarker daekker sa mange produktkategorier som muligt, samt at
stettede projekter forholder sig aktivt til miljgmaerkning.

Med Brundtland kommissionens rapport "Vor felles fremtid" fra 1988
blev der introduceret en "magisk™ trekant, hvor hjernerne hed miljg,
gkonomi og sociale forhold. Altsa en papegning af at regeringerne pa
det samfundsmaessige niveau politisk ma tilstreebe at balancere en
gkonomisk, social og miljgmaessig udvikling.

Nogle starre virksomheder internationalt har taget denne tankegang til
sig i form af “"the Triple-Buttom-Line". Disse virksomheder markerer,
at de strategisk vil arbejde med profit - de skonomiske betingelser,
people - de sociale og arbejdsmiljgmaessige forhold, samt planet - de
miljgmaessige betingelser. Disse ideer er udtryk for en ny strategisk
orientering i frontlgbervirksomhederne med en stigende erkendelse af
de tre forhold gensidigt betinger hinanden. | farste omgang synes det
konkret at fare til arlig rapportering pa alle tre omrader i form af gko-
nomiske, sociale og "grenne" regnskaber, jf. Novo Nordisk offentlig-
gerelse af alle tre typer regnskaber for 1998.

Betydningen af forkortelsen 3P har skiftet ikke mindre end tre gange
indenfor de sidste 10-15 ar. Hvor 3P oprindeligt henfarte til Polluter
Pays principle, sa sker der med renere teknologi et skifte til Pollution
Prevention Pays. Mens der i dag henfares til People, Planet and Profit,
hvilket fx. Brd. Hartmann anvendte i miljgrapporten for 1997 (Brd.
Hartmann, 1998). Brd. Hartmann er samtidig blandt de relativt fa
virksomheder, der systematisk arbejder med livscyklusvurdering og
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og kontinuitet

Usamtidighed

Fra produktivitet over in-
novation til troveerdighed

Anbefalinger - marked

miljghensyn i produktudviklingen, og som samtidig har en strategi for
hvorledes de enkelte fabrikker gradvis skal klaedes pa til at arbejde
hermed via miljgindsatsen omkring renere teknologi og miljgledelse.

Den nye betydning af 3P kan tages som udtryk for, at profitmotivet og
markedskraefterne ikke leengere er eneherskende i virksomhedernes
horisont. En social og miljgmaessig ansvarlighed har en stigende be-
tydning - iseer hos de virksomheder som proaktivt prgver at forme de-
res stakeholders opfattelse af virksomheden. Denne ansvarlighed for
mennesker og miljg bliver med andre ord en betingelse for, at virk-
somhederne fortsat kan skabe profit.

Denne gennemgang af @ndringerne i forstaelsen af relation miljg og
gkonomi udtrykker pa en gang et brud og en kontinuitet. Bruddet sker
allerede i forbindelse med skiftet fra end-of-pipe til renere teknologi,
fra miljg som en omkostning til miljg som ressoucebesparelser. Dette
kan betragtes et paradigmeskift bade i teknologisk henseende og i for-
staelsen af forholdet miljg og skonomi.

De gvrige &ndringer er alle inden for forebyggelseskonceptet og re-
praesenterer saledes en gradvis udvidelse af miljg - gkonomi forstael-
sen fra det interne til det eksterne, fra et produktions- til et produktfo-
kus, fra besparelser til strategiske konkurrencefordele - altsa fra gko-
nomi i simpel betydning med fokus pa pris og besparelser til gkonomi
i en mere helhedsorienteret betydning med hensyntagen til socia-
le/etiske og miljgmassige forhold. Anderledes formuleret sa bliver
virksomhedernes samfundsmaessige ansvar en gkonomisk betingelse
for at drive virksomhed.

Relateret til virksomhederne reprasenterer denne udvikling usamti-
dighed, idet der blandt danske virksomheder klart findes alle disse
typer af forstaelse af miljg - gkonomi repraesenteret, endda formentlig
med overvagt i de tidlige kategorier.

Det er veerd at vaere opmarksom pa, at forstaelsen af konkurrencefor-
dele har &ndret sig undervejs i denne proces. Som antydet er der for-
skel pa, hvor vidt konkurrencefordele opnas via ressourcebesparelser i
produktionen eller ved strategisk at udvikle og markedsfare miljoven-
lige produkter. Konkurrenceparametrene pa markedet kan vel generelt
siges at blive gradvis udvidet fra produktivitet med fokus pa pris og
omkostninger over innovation i form af design, kvalitet, image, etc. til
trovaerdighed via officielle merkning af produkterne og helhedsori-
enteret kobling af profit, people & planet.

Med den produktorienterede miljgindsats er der for alvor sat fokus pa

en markedsorientering af den forebyggende miljgindsatse. P& denne

baggrund kan fglgende anbefalinger og ideer medvirke til at sikre en

starre markedsorientering i form af, at:

» Videreudvikle dynamikken i renere produktion og miljeledelse, sa
virksomhederne udnytter de markedsmaessige aspekter herved,

» Skeerpe de produktorienterede krav i standarderne for miljgledelse,

« Udbrede kendskabet til miljgmarkning, sa de markedsmaessige
fordele herved bliver synlige for virksomhederne,



Zndringer i politikken

Markedsdynamikken

 Sikre virksomhederne strategiske markedsfordele ved at satse pa
renere produkter,

» Iveerksatte eksperimenter til at belyse hvordan miljghensyn indar-
bejdes i integreret produktudvikling og i samarbejdet mellem ud-
vikling, produktion og afsztning,

» Udveksle miljgviden og -informationer i produktkaeden

» Sikre at offentlige institutioner efterlever intentionerne om grgnne
indkab i praksis.

2.1.4 Virkemidler — mellem stat og marked

Et feellestreek ved de behandlede udviklingstendenser er, at der sker en
modernisering af statens traditionelle made at fare politik pa. En reek-
ke opgaver varetages af andre aktgrgrupper end det offentlige forvalt-
ningsapparat, og politikken rettes i stigende grad ind mod at gare brug
af dynamikken pa markedet.

Fra politisk hold har der saledes leenge veeret interesse for, hvordan
konkurrencebetingelserne pa markedet kan udvides til at inkludere
miljgmaessige forhold. En veesentlig del af de politiske virkemidler,
der er taget i anvendelse i de senere ar, har for sa vidt kun en effekt,
hvis markedsforholdene bliver pavirket. Det geelder farst og fremmest
miljgmeerkning, men en reekke andre virkemidler som miljgledelse,
grgnne regnskaber, etc. har betydning for virksomhedernes image, og
kan forventes indirekte at pavirke markedsforholdene.

Allerede midt i 90'erne blev der i EU regi (figur 2.3) taenkt pa, hvorle-
des renere produkter kunne initieres via at skabe en markedsdynamik.
Hvis miljgrevision opdateres til miljgledelse, og kortleegning af emis-
sioner, mv. til granne regnskaber, sa er modellen ajour med de aktu-
elle forhold i Danmark. Miljgledelse, granne regnskaber og miljg-
meerkning har hidtil veeret de vaesentligste virkemidler i forhold til at
pavirke forbrugernes bevidsthed og valg af renere produkter.

Produktlonsproces Mll_|¢rev15|on

Produkt Miljgmaerkning

Ny formgivning
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Figur 2.3
Forbrugerens mulighed for at fremme miljgvenlige fremstillingsmeto-
der og produkter (EU’s 5. miljghandlingsprogram)

Figuren illustrerer indirekte et starre problem i den forebyggende
miljgindsats, nemlig den kraftige opsplitning mellem proces og pro-
dukt samt mellem miljgledelse og miljgmarkning (Remmen, 1996).



Erhvervsstrategi
—.dk21

Veardibaseret konkurrence

Branche &ndringer

Globalisering

Milja i tekstil

Miljg i elektronik

En udfordring til den produktorienterede miljgindsats er i langt hgjere
grad at fa forbundet disse aspekter (jf. et af temaerne i kapitel 1).

Med regeringens nye erhvervsstrategi .dk21 og med nedseattelsen af
en arbejdsgruppe omkring en gran erhvervspolitik er der lagt op til, at
den produktorienterede miljgindsats ikke blot skal vaere et miljgsek-
torprogram, men at denne indsats tillige ma forankres i regi af Er-
hvervsministeriet og de gvrige sektorministerier.

Disse initiativer kan formentlig medvirke til at seette yderligere fokus
pa miljg som ansvarlighed og pa den vardibaserede konkurrence.
”Med overgangen til vidensamfundet, hvor informationsstremme, in-
novationshastigheden og befolkningens videnniveau fortsat gges, vin-
der den veerdibaserede konkurrence frem. Stadig flere virksomheder
bliver i disse ar madt af nye krav fra kunder, investorer, medarbejdere
og det omgivende samfund. Virksomhederne bliver afkraevet en hold-
ning til centrale samfundsmaessige spgrgsmal som fx miljgudviklin-
gen, sociale hensyn og etisk forsvarlig anvendelse af ny teknologi.
Der tages saledes i stigende grad politiske beslutninger via markedet”
(Erhvervsministeriet, 2000).

2.2 Forskellig udviklingsdynamik i brancherne

| dette afsnit vurderes forskelle og ligheder i udviklingsdynamikken i
tekstil- og elektronikindustrien, mens transportsektoren er udeladt i
denne sammenhang.

Der er oplagte ligheder mellem tekstil- og elektronikindustrien i rela-
tion til, hvorledes globaliseringen og en &ndret international arbejds-
deling har medfart markante omstruktureringer i de to brancher. Det
er dog ikke ngdvendigvis blot de mest miljgbelastende dele af bran-
cherne, der flytter til udlandet, men derimod iser de arbejdskraftinten-
sive dele af primeert tekstilindustrien. Sa umiddelbart er konsekvensen
af denne globalisering, at transportarbejdets andel af produktets sam-
lede miljgbelastning - alt andet lige - ma vere blevet gget.

Der er lige sa oplagte forskelle mellem de to brancher i relation til
hvilke miljgbelastninger og hvilke lgsningsmuligheder, der bliver fo-
kuseret pa.

| tekstilindustrien har fokus veret pa ressourceforbrug og udledninger
fra produktionen iszr i relation til vandforbrug og spildevand samt
energiforbrug med tilhgrende udledninger. Lgsningen har vaeret ud-
viklingen af nye vandbehandlingsteknikker, som kan reducere vand-
forbruget dramatisk, samtidig med at lgsningerne ogsa nedsatter
energiforbruget markant. Tekstilprodukter har til gengeeld kun veeret
genstand for forholdsvis fa udredninger, og blot et enkelt projekt har
fokuseret pa selve produktudviklingen.

Produktionsprocesserne i elektronikindustrien og miljgbelastningen
herfra har til gengeeld i yderst begreenset omfang veeret genstand for
renere teknologi projekter. Derimod har fokus varet pd de materialer,
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der indgar i produktet og pa opstilling af retningslinjer for udvikling af
renere elektronikprodukter. Dette skyldes givet, at vaesentlige mil-
jopavirkninger fra elektronikprodukter stammer fra brugs- og bort-
skaffelsesfasen. | forleengelse heraf er det vores indtryk, at den fore-
byggende miljgindsats i elektronikindustrien farst for alvor er ved at
vinde indpas - bortset fra tre - fire velkendte virksomheder. Generelt
set kommer incitamentet hertil primeert fra affaldsproblematikken om-
kring elektronikskrot og fra diskussionerne omkring tilbagetagning af
udtjente produkter.

Der er tillige forskel mellem brancherne pa, hvorledes samarbejdet
fungerer omkring udviklingsprojekter indenfor det, som kan kaldes
virksomhedernes udviklings- og vidensnetveerk.

Miljgindsatsen i tekstilindustrien er i hgj grad blevet gennemfart af to
konsulent-/serviceinstitutter, nemlig henholdsvis DTI Beklaedning og
Tekstil samt Institut for Produktudvikling (IPU) iser i relation til rene-
re produktionsprocesser og renere produkter, mens Cowi Consult har
haft en fremtraedende rolle i relation til miljgledelse. Ud af 30 renere
teknologi projekter er otte blevet gennemfart uden, at DT eller IPU
har veeret involveret.

Billedet er betydelig mere broget af hvem, der har taget initiativ til
renere teknologi projekter i elektronikindustrien. | langt de fleste til-
feelde er det forskellige organisationer, der star som initiativtager og
ansvarlig for projektgennemfgrelsen. Blot i to tilfeelde er den samme
organisation ansvarlige for to forskellige projekter, nemlig Danfoss og
Elektronikcentralen (nu DELTA). IPU og DTI har derimod i denne
branche haft en tilbagetrukket rolle, hvor DTI blot har veeret ansvarlig
for et enkelt litteraturstudie tilbage i 1992.

De to centrale brancheorganisationer har haft forskellig rolle i miljg-
indsatsen. Dansk Tekstil og Beklaedning (DTB) har spillet en aktiv
rolle bade i forbindelse med udvikling af et kemikalievurderingssy-
stem og som formidler af erfaringerne fra renere teknologi projekter-
ne. Derimod har DTB bevidst valgt at overlade ansvaret for gennem-
farelsen af et branche miljgledelsesprojekt til et konsulentfirma. Bran-
cheorganisationen Elektronikindustrien (EI) har ligeledes spillet en
aktiv rolle i forhold til udvikling af en miljedatabase om renere tek-
nologi, affald og affaldsbehandling, men har derimod i gvrigt haft en
lidt mindre fremtreedende rolle i forhold til gennemfarelse og formid-
ling af renere teknologi projekterne. Derimod har EI valgt at have an-
svaret for miljgledelsesprojektet med konsulenterne som underleve-
randgrer.

De opridsede forskelle i miljgpavirkningerne mellem brancherne har
ogsa betydning for hvilke virkemidler, der er taget i anvendelse og har
effekt i den offentlige miljgregulering.

Den traditionelle ”command-and-control” regulering omkring kemi-

kalier og spildevand har medvirket til at seette skub under miljgindsat-
sen pa tekstilfarverierne. Bade kemikalie- og spildevandsreguleringen
er gennemfort i et samarbejde praeget af konsensus mellem myndighe-
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der og virksomheder, hvilket kombineret med de igangsatte renere
teknologi projekter har gget forstaelsen for vigtigheden af at forebyg-
ge ved kilden.

Det er uklart, hvor vidt miljgmyndighederne vil pabyde anvendelsen
af de udviklede “mindst forurenende teknologier”, som samtidig er
gkonomisk rentable. Erfaringer fra andre brancher tyder ikke pa, at
disse muligheder vil blive taget i anvendelse, selv om effekten af de
udviklede teknologier kan ”oversattes” til udledningskrav. De gko-
nomiske virkemidler i form af energiafgifter er blevet gennemfart pa
en made, der har vakt stor modstand i branchen; ligesom forskellene
mellem kommunerne pa udgifterne til spildevandsafledning er en kil-
de til irritation i virksomhederne.

Efter vores vurdering har hverken de normative eller gkonomiske vir-
kemidler haft en effekt endnu i relation til at initiere en produktorien-
teret miljgindsats i virksomhederne. Blot to virksomheder havde sale-
des opnaet en officiel miljgmaerkning af deres tekstilprodukter i hen-
hold til EU blomsten og det nordiske svanemarke i sommeren 1999.
Ligesom heller ikke granne offentlige indkgb er slaet igennem i falge
de interviewede i branchen.

I relation til elektronikindustrien har den normative regulering rettet
mod produktionsprocessen kun haft betydning i delbrancher med krav
om miljegodkendelse som fx ved printpladefremstilling. Derimod har
den produktorienterede regulering en langt stgrre betydning i denne
branche i form af bekendtgarelsen om elektronikskrot og planlagte
reguleringer som en tilbagetagningsordning for elektronikprodukter,
producentansvar for affaldsbortskaffelsen, standardisering, etc. | for-
hold til miljgmarkning og indkgbsguide, sa er dette udarbejdet for
kopimaskiner, computere, printere, faxmaskiner og andre elektroniske
kontorartikler.

Generelt er reguleringen i “stgbeskeen” i forhold til elektronikindu-
strien, hvor tendensen klart er, at reguleringen rettes mod produkterne,
da miljgbelastningen hovedsagelig stammer fra brugen og bortskaffel-
sen heraf. Desuden er det oplagt, at internationale reguleringer og af-
taler iser i EU regi har en uhyre stor betydning i denne branche.

Det kan konstateres, at problem- og lgsningsforstaelse i relation til en
forebyggende miljgindsats varierer ganske betydeligt mellem bran-
cherne, ligesom incitamenterne til at ga i gang er forskelligartede for
virksomhederne i brancherne. Hvad der fungerer godt og er med til at
skabe interesse i en branche kan veere ganske fraveerende i en anden.
Ligesom hovedaktarerne og relationen mellem de involvere parter kan
veere yderst forskellig, hvilket har vaeret tilfeldet i tekstil- og elektro-
nikindustrien.

Pa denne baggrund kan der veare grund til at efterlyse et mere indga-
ende og bredere kendskab til de branchemaessige forudseetninger for
virksomhedernes indsats pa miljgomradet samt en stgrre indsigt i,
hvordan renere processer og produkter udvikles og viden spredes i de
enkelte brancher. Der er gennemfgrt yderst omkostningstunge tekno-
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logiudviklingsprojekter isaer i tekstilindustrien, hvor spredningen af de
yderst fordelagtige lasninger i bedste fald vil forega ret langsomt.

Et mere indgaende kendskab til brancheforudsetninger, informations-
kanaler og kommunikationsmgnstre kunne have pavirket den made de
udviklingsrettede projekter blev grebet an samt have medvirket til at
opprioritere aktiviteter omkring erfaringsudveksling og vidensspred-
ning i brancherne.

En oplagt styrke ved renere teknologi indsatsen er de sma skridts me-
tode, hvor der gradvist er blevet skabt en platform for en produktori-
enteret miljgindsats gennem aktiv involvering af brancheorganisatio-
nerne, via udvidelse af repertoiret af virkemidler, etc. De nedsatte pro-
duktpaneler for tekstil og elektronik har et renere teknologi grundlag
at bygge pa; men dynamikken i den produktorienterede miljgindsats er
farst nu i feerd med at blive etableret i disse to brancher.

2.3 Tvargaende konklusioner

Overordnet betragtet er der sket et skift i den problem- og lgsningsfor-
staelse, der ligger bag den forebyggende miljgindsats fra renere pro-
duktionsprocesser over miljgledelse til renere produkter (se kapitel 1
for en uddybning). Disse &ndringer er isar tydelige, nar der tages ud-
gangspunkt i miljgindsatsen i brancherne og nar de to stgtteprogram-
mer omkring miljgledelse inddrages.

Hvad angar handlingsplanerne for renere teknologi er der sket et skift
i fokus fra teknisk udvikling over spredning til begyndende integrati-
on i forhold til virksomhedernes miljgindsats, miljgregulering, etc.
(Remmen, 1995 og 1998). Denne generelle karakteristik er oplagt i
handlingsplanerne samt i intentionerne bag indsatsen, men gennem-
slaget i de enkelte brancher er temmelig forskellig.

2.3.1 Renere teknologi i brancherne

| tekstilindustrien betyder ivaerksettelsen af rammeprogrammet i
1993, at fokuseringen laenge forbliver pa tekniske demonstrations- og
udviklingsprojekter; mens fokus pa spredning farst satter ind omkring
1997-98, fordi man afventer resultaterne af udviklingsprojekterne.
Igangsattelsen af Dantex projektet i 1990 udstikker et spor, som
kommer til at dominere renere teknologi indsatsen i tekstilindustrien
efterfalgende. Parallelt hermed arbejdes der pa en integrering af renere
teknologi i miljgreguleringen, i brancheorganisationens indsats, etc.,
mens der tillige bliver sat fokus pa veerktgjs- og metodeudvikling ret-
tet mod produkterne.

Renere teknologi projekterne i elektronikindustrien er ogsa atypiske i
den forstand, at der hele tiden har vaeret mere fokus pa produkterne
end pa produktionsprocesserne. | farste omgang handler det i hgj grad
om substitution af miljgskadelige enkeltstoffer som CFC, PVC og
tungmetaller. Mens der i perioden 1993-97 er tale om en fortsattelse
af disse projekter parallelt med en mere helheds- og produktorienteret
miljgindsats. Derudover er det kendetegnende, at isaer store virksom-
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heder som Danfoss, NKT og Tele Danmark har veeret pa banen - ma-
ske med den implicitte forventning, at disse virksomheder kan fungere
som lokomotiver for den forebyggende miljgindsats i elektronikindu-
strien. Det kan i hvert fald konstateres, at der ikke sarskilt har veeret
satset pa formidling og spredning i denne branche.

Transportsektoren adskiller sig fra de to andre brancher ved, at der
ikke er givet stotte til renere produktion - altsa reduktion af miljgbe-
lastningen fra fremstilling af transportmidler. P& sin vis har renere
teknologi projekterne i transportsektoren hele tiden veeret produktre-
laterede, idet fokus har veret pa dels udredninger om miljgvenlig
transportformer og dels demonstrations- og udviklingsprojekter. Pro-
jekterne har i hgj grad veeret konsulentdrevne, og ingen projekter har
sat seerskilt fokus pa formidling og spredning. Projekterne har varet
relativt sma med et gennemsnit pa % mio.kr., mens gennemsnittet har
veeret omkring 1 mio.kr. i bade tekstil- og elektronikindustrien. Der er
ikke sket en koordinering og prioritering af renere teknologi indsatsen
i relation til de betydelig flere udviklingsmidler i Transportradet og
Trafikministeriet.

2.3.2 Resultater

Ovenstaende forskelle i tilgangen mellem brancherne betyder, at det er
uhyre vanskeligt - om ikke umuligt - at sammenligne resultaterne pa
tveers. Men faglgende hovedresultater kan fremhaves i relation til de
enkelte brancher.

Renere teknologi indsatsen i tekstilindustrien har veret forholdsvis
malrettet sammenlignet med elektronik og transport, idet rammepro-
grammet og de tilknyttede parter har medvirket til en fokuseret indsats
rettet mod tekstil vadbehandling. En tilsvarende felles strategi har der
ikke veeret i relation til de produktorienterede projekter. Der er gen-
nemfart 30 renere teknologi projekter i perioden 1990 - 97 med en
samlet bevilling pa omkring 30 mio. kr., heraf er lidt over halvdelen af
midlerne anvendt i relation til farverierne.

Indsatsen i tekstil vadbehandling er karakteriseret ved en videnskabe-
lig orienteret tilgang, som primart er formuleret og drevet af konsu-
lenter. Renere teknologi i vadbehandling omhandler savel ret simple
procesandringer og omlaegning af arbejdsprocedurer, som helt nye
farvemaskiner og udstyr til behandling og recirkulering af procesvand.

For tekstil vadbehandling er der udarbejdet et samlet koncept for re-
duktion af miljgproblemerne og pa demonstrationsbasis vist mulighe-
den af det spildevandsfri farveri. Der er foretaget pilot- og fuldskala-
forseg omkring behandling og recirkulering af vaske-, farve- og skyl-
levand. Pa kort sigt er der gennemfart betydelige reduktioner i res-
sourceforbruget, og pa leengere sigt er der et stort potentiale i form af
90% reduktion i vandforbrug og 70% reduktion i energiforbrug og
deraf afledte udledninger. Ligeledes er der opsamlet og udviklet en
raekke ideer til optimering og ressourcebesparelser pa tekstiltrykkerier.

Nogle af de produktorienterede projekter i tekstilindustrien har ud-
viklet nye veerktgjer, som har en generel karakter med relevans for
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andre brancher, hvilket geelder projekterne om henholdsvis logbog og
leverandgrstyring. De produktorienterede projekter har veeret ret for-
skelligartede og neaesten udelukkende haft karakter af udredninger.
Kun projektet om “vaskbare habitter” har resulteret i en egentlig pro-
duktudvikling, som imidlertid ikke blev viderefart.

Der er anvendt lidt over 10 mio.kr. i perioden 1993-97 pa 10 renere
teknologi projekter i elektronikindustrien. Fire af projekterne til knap
4,5 mio.kr. har fokuseret pa at substituere anvendelsen af farlige stof-
fer. Derudover har fire projekter til lidt over 6 mio.kr. haft fokus pa
udvikling af renere elektronikprodukter. Endelig har to mindre pro-
jekter omhandlet affalds- og reguleringsproblematikken. Der er fore-
taget miljgvurdering i syv ud af de 10 projekter, og pa neer i ét tilfelde
har UMIP-metoden veeret anvendt.

Substitutionsprojekterne har fokuseret pa skadelige stoffer som bly-
holdigt loddetin, PVC i kabler og tin/bly ved printfremstilling. Kun
projektet om PVC-fri kabler er endelig afsluttet, hvor de tekniske mu-
ligheder for substitution er gode, men pa grund af hgjere pris og
manglende viden om kablernes levetid vurderes konkurrencesituatio-
nen p.t. som mindre god.

Elektronikprodukter indeholder en mangde forskellige materialer,
hvorved bade materialevalg og bortskaffelsen bliver centrale fokuse-
ringer. Styrken ved den produktorienterede del af renere teknologi
indsatsen har vaeret, at der er blevet udviklet retningslinier for baere-
dygtige elektronikprodukter. Et af projekterne satsede pa at lave et
operationelt veerktgj for produktudvikleren - altsa en handbog med
konkrete retningslinjer og en introduktion til livscyklusvurdering. Et
afgarende problem er, at kendskabet hertil og anvendelsen heraf er
yderst begraenset i branchen, jf. nedenfor.

| relation til transportsektoren er der givet omkring fem mio. kr. i
statte til 11 renere teknologi projekter. Der er altsa tale om forholdsvis
fa projekter med en ret lille belgbsramme sammenlignet med de andre
brancher. Indenfor godstransport er der primeert lavet kortleegninger;
mens der i relation til persontransport naesten udelukkende er lavet
livscyklusvurderinger af henholdsvis busser og biler.

De evaluerede projekter har overvejende veret produktorienterede.
Men kun to projekter tilstreeber at lave egentlig produktudvikling i
form af henholdsvis en solhybridbil og miljevenligt oliefyr til op-
varmning af busser. Kun det sidstnavnte projekt kan siges at have faet
en markedsmaessig og kommerciel betydning.

2.3.3 Spredning

Der er kun gennemfgrt en spredningsundersggelse i relation til renere
teknologi projekterne i henholdsvis tekstil- og elektronikindustrien,
idet projekternes yderst forskellige karakter i transportsektoren og ved
de udvalgte produktprojekter umuliggjorde en undersggelse af spred-
ningen og af kendskabet til projektresultaterne.
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Det overordnede indtryk af renere teknologi indsatsen i de to brancher
er, at hovedparten af projekterne har vaeret vellykkede, men at spred-
ningen af resultaterne er ret begraenset. Dette gaelder for begge bran-
cher, selv om arsagerne hertil givet er yderst forskellige.

Der var generelt en god forstaelse i elektronikbranchen af renere tek-
nologi; men kendskabet til de gennemfarte projekter var ret begreenset
- med projektet om ledende lime som en undtagelse. Resultaterne af
projekterne kan generelt betegnes som konstruktive, imidlertid har
interessen fra andre virksomheder i elektronikbranchen ikke veeret
overveldende. Et seminar om lettilgeengelige retningslinier for miljg-
venlige elektronikprodukter fik ingen tilslutning og blev aflyst. Der-
udover var der begranset interesse for en informationsdatabase om
renere teknologi, genbrug og affaldshandtering i elektronikbranchen;
til trods for at bortskaffelsen er en vigtig fase i et elektronikprodukts
livscyklusforlgb.

Vurderet ud fra interviewene med de 20 elektronikvirksomheder skal
forklaringen herpa givetvis findes i en begraenset udbredelse af et
forebyggende miljgarbejde i form af miljgpolitik, miljgledelse og
miljgkrav til leverandarerne. Kombineret med at der i elektronikbran-
chen ikke har veeret et forebyggende miljgarbejde afledt af myndighe-
dernes krav om miljegodkendelser, ligesom der opleves en begranset
interesse for miljgpavirkningerne fra elektronikprodukterne blandt
kunder og forbrugere. De nye krav omkring elektronikskrot, Elektro-
nik Industriens indsats omkring produktrettet miljgledelse, nedsattelse
af elektronik produktpanelet, etc. er nye tendenser, som kan medvirke
til at gge miljginteressen i elektronikindustrien.

Det forebyggende miljgarbejde er absolut pa dagsordenen i tekstilin-
dustrien, iseer blandt farverierne. Mere end halvdelen af farverierne i
spredningsundersggelsen havde en skriftligt formuleret miljgpolitik og
arbejdede systematisk med lgbende miljgforbedringer gennem opstil-
ling af miljgmal og handlingsplaner. Ligesom ni virksomheder havde
en eller anden form for miljgstyring, hvoraf to var EMAS registeret og
en certificeret. Sa godt som alle farverierne stillede desuden miljgre-
laterede krav til deres underleverandgrer af ravarer, farver og hjalpe-
stoffer.

Pa denne baggrund er det ikke overraskende, at savel forstaelsen af
renere teknologi som kendskabet til de gennemfarte projekter var gan-
ske godt. Pa trods heraf var de feerreste af teknologierne taget i anven-
delse i neevneveerdig omfang sammenholdt med potentialet.

Generelt afhenger graden af spredning af de udviklede renere tekno-
logier af en reekke faktorer, herunder maskinfabrikat, patentbeskyttel-
se, forhold til leverandgren, antal involverede virksomheder, etc.. Ek-
sempelvis har det haft betydning, at nogle farvemaskiner er modulop-
byggede og giver mulighed for en lgbende teknologisk modernisering
og opdatering ogsa i miljgmassig henseende, mens andre fabrikater
ikke rummer denne mulighed. Endvidere kan den begraensede spred-
ning forklares ud fra, at forholdsvis fa virksomheder har veret invol-
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veret i de enkelte projekter, samt er der ikke har veeret mere markante
krav til de projektudfagrende om en lgbende formidling undervejs.

Samlet vurderet, er der grund til at gare opmarksom pa, at de hidtidi-
ge renere teknologi projekter bare falges til vejs ende. Det er ikke til-
fredsstillende, at der er et udbredt kendskab til de udviklede teknolo-
gier for sa vidt disse ikke tages i anvendelse i brancherne. Eksempel-
vis er der investeret over 15 mio. kr. i projekterne rettet mod brug af
vand, kemikalier og energi pa tekstil farverierne, hvorfor de involve-
rede parter ma vurdere, hvordan spredningen og anvendelsen af disse
renere teknologier kan sikres via gget informationsindsats, initiering
af gkonomiske ordninger omkring miljginvesteringer og/eller via et
reguleringsmaessigt pres.

2.4  Blinde pletter i hidtidige produktrettede projekter

| hvert fald et par forhold springer i gjnene som helt eller delvist fra-
veerende i den produktrettede indsats under renere teknologi hand-
lingsplanen fra 1993-97. De "blinde pletter” handler dels om for-
brugsvolumen og transporten samt dels om den organisatoriske for-
ankring af en produktrettet miljgindsats i virksomhederne.

2.4.1 Transporten og forbruget som blinde pletter

Det er en markant karakteristik ved renere teknologi indsatsen frem til
lanceringen af den produktorienterede miljgindsats, at miljgpavirknin-
gerne fra transport af varer ikke har veret inddraget som et betydende
forhold hverken i projekterne i tekstil- og elektronikindustrien endsige
i de produktrettede projekter. Tilsvarende har forbruget og forbrugeren
ikke veeret i fokus i den hidtidige renere teknologi indsats, idet der
ikke har veeret hjemmel hertil efter Miljgstyrelsens opfattelse.

Globaliseringen i forskellige brancher betyder, at godstransporten
vokser, ligesom transportens omfang betyder, at miljgbelastningen
herfra udger et betydeligt problem - samfundsmaessigt set. Imidlertid
udgaer energiforbruget til transport ofte en forholdsvis lille del af virk-
somhedens samlede energiforbrug - i et af transportprojekterne udreg-
nes det i et virksomhedseksempel til ca. 7% - og tilsvarende ogsa af
produkternes samlede miljgbelastning.

Det kan med andre ord konstateres, at de hidtidige renere teknologi
projekter samt verktgjer sa som miljgledelse, granne regnskaber og
livscyklusvurdering ikke ngdvendigvis setter fokus pa transporten af
ravarer og produkter. Der er altsa en utilstreekkelighed i de hidtil an-
vendte veerktgjer og tilgange i forhold til virksomhedernes miljgind-
sats pa transportomradet, som der ma rades bod pa.

Den hidtidige renere teknologi indsats rummer det paradoks, at der
kan teenkes en miljgvenlig produktion af miljgskadelige produkter. P&
denne baggrund har Miljg- og Energiministeriet sat fokus pa udvikling
af renere produkter. Dette har vaeret undervejs i flere ar. Det kan der-
for undre, at problemstillinger knyttet til forbrugsmenster og -
volumen i den grad har veeret fraveerende i renere teknologi indsatsen
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hidtil. Miljgmaerkning er stort set den eneste aktivitet, som har sat fo-
kus pa forbruget; men det sker jo vel at meerke i en form, hvor kun
forbrugsmansteret &ndres eller i bedste fald forskubbes mod renere
produkter. Den fremtidige indsats omkring renere produkter rummer
ogsa et muligt paradoks: renere produktion af renere produkter - men
med et miljgskadeligt forbrug.

Lad os tage et par eksempler: Markante teknologiske forbedringer pa
farverierne betyder, at tgj kan produceres langt renere, og samtidig
kan der veere taget miljghensyn i alle produktets faser fra det gkologi-
ske bomuld til detailhandlerens disk. Men hvis a&ndringer i moden
betyder, at produktet hurtigt foraeldes, ja sa forsvinder miljgforbedrin-
gerne i modens omskifteligheder. Tilsvarende er det velkendt, at den
teknologiske og designmassige foraldelse af elektronikprodukter som
for eksempel mobiltelefoner sker betydeligt hurtigere, end at produk-
terne bliver slidt op.

Forbrugsvolumen er altsa et forhold, som ma tematiseres selvstaendigt
i en fremtidig miljgindsats rettet mod bzredygtig udvikling (Aal,
2000). At problemet er markant indikeres af, at “@get levetid af pro-
duktet” og “bedre vedligeholdelsesmuligheder for produktet” er de to
eneste forhold, der ikke har indgaet i danske virksomheders arbejde
med livscyklusvurdering. (Broberg, m.fl., 1998). Dette er samtidig de
to eneste forhold, der kunne have pavirket selve forbrugsvolumen.

2.4.2 Organisatorisk forankring af miljghensyn i produktudvikling
Ingen af de evaluerede renere teknologi projekter har fokuseret pa
hvilke organisatoriske forudseetninger, der kan sikre at miljghensyn
bliver integreret i produktudviklingen. Baseret pa erfaringerne med
miljgledelse sa er de ngdvendige betingelser blandt andet: ledelsens
forpligtelse, medarbejdernes motivation, engagement og ressourcer,
samt en organisatorisk forankring af miljearbejdet.

Et lignende synspunkt findes i en handbog om ”Environmentally Ori-
ented Product Design” udgivet af den finske brancheorganisation for
elektronikindustrien (Karnd, 1998). Kapitlet "Hvordan integreres
miljghensyn i produktdesign processen?” indledes med at konstatere,
at hvis miljghensyn overhovedet bliver inddraget i produktudvikling,
sa sker det typisk pa et tidspunkt, hvor hovedparten af designarbejdet
er lavet. Pa dette tidspunkt er det vanskeligt og kostbart at lave afge-
rende design andringer for at forbedre produktets miljgmassige per-
formance. Ligesom det konstateres, at produktudvikleren ofte er uvi-
dende om de miljgmaessige konsekvenser af deres beslutninger, hvil-
ket bevirker en begraenset mulighed for at miljghensyn bliver overve-
jet ordentlig i de indledende faser af produktudviklingen.

Pa denne baggrund opridses fem aspekter, som der skal tages hensyn
til med henblik pa at integrere miljghensyn mere grundleeggende i de-
signprocessen, nemlig:

» sikre motivation og commitment
« vurdere miljgpavirkningerne undervejs i produktets livscyklus
« specificere design mal og de respektive indikatorer
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» lav instruktioner og guidelines for de forskellige stadier i produkt-
design processen
» sikre implementeringen.

Disse anbefalinger er opstillet ud fra et virksomhedssynspunkt og un-
derstreger, at miljghensyn i produktudviklingen i hgj grad er et orga-
nisatorisk spgrgsmal. En tilsvarende opmarksomhed over for de orga-
nisatoriske aspekter findes i UNEP’s tidsskrift, som i 1998 havde tema
om "Product Development and the Environment".

Virksomhedsstrategi

For at miljghensyn kan blive integreret i produktudviklingen ma ledel-
sen pa alle niveauer ngdvendigvis vaere forpligtet pa, at virksomheden
vil realisere en produktorienteret miljgindsats. Dette kreever, at ledel-
sen udvelger de strategiske indsatsomrader for udviklingsarbejdet.
Baseret pa de guidelines og designkriterier, der er kendt fra Design for
the Environment, er der udviklet et hjelpeveerktgj til at tage de strate-
giske diskussioner og prioriteringer.

Verktgjet kaldes "Environmental product development strategy
wheel” og er baseret pa livscyklustankegangen. Dette kan vare med
til at synliggare i hele organisationen, hvad hensigten er med at igang-
sette en produktudvikling med miljg som omdrejningspunkt. | neden-
staende figur er der tegnet en miljgprofil af et eksisterende produkt,
hvilket sa kan sammenlignes med miljgprofilen for det produkt, som
virksomheden gerne vil udvikle.

o

New concept development

* Dematerialization
7 * Shared use of the product
Optimization of end-of-life system * Integration of functions
o Reuse of product * Functional optimization of product (companents)
* Remanufacturing/refurbishing 7 ”
* Recycling of materials
 Clean incineration

1

Selection of low-impact materials
= Non-hazardous materials

* Non-exhausible materials

) ° Low-energy content materials

W * Recycled materials

U ° Recyclable materials

Optimization of initial

life time

* Reliability and durability

= Lasy maintenance and repair
* Modular product structure

* Classic design

= User taking care of product

2

Reduction of material

e Reduction in weight

* Reduction in (transport) volume

3

Optimization of production
techniques

* Alternative production technigues
¢ Fewer produclion proceses

= Low/clean energy consumption

5
Reduction of the environmental
impact in the user stage

* Low energy consumption

* Clean energy source

* Few consumables needed during use
* No energy/auxiliary material use

4 e Low generation of waste

Efficient distribution system * Few/clean production consumables
® Less/clean packaging

= Efficient transport mode

» Efficient logistics Priorities for the new product

. Existing product

Source: Bresel el. al., 1994, Hemel and Keldmann, 1994

Figur 2.4
Designkriterier baseret pa livscyklustankegangen (UNEP, 1998)

Det er selvfalgelig ikke tilstreekkeligt at fa udviklingsfolkene gjort
miljginteresseret. Hele organisationen skal inddrages og engageres, sa
produktionsfolkene kan se hensigten med at &ndre i produktionen for
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at kunne producere det nye produkt, og sa salgsfolkene kan se forde-
lene ved det nye produkt, samt udarbejde en salgsstrategi herfor med
miljgmeessig dokumentation af fordelene - eventuelt i form af miljg-
deklaration eller miljgmeerkning.

Anderledes formuleret, det er ikke nok at anseette en miljgspecialist til
at veere ansvarlig for en produktorienteret miljgindsats. Denne indsats
kan kun gennemfgres, hvis den gennemtraenger hele organisationen.
En produktorienteret miljgindsats fodrer som minimum det samme af
organisationen som miljgledelse.

Disse forhold taler for savel en aktiv deltagelse af de forskellige med-
arbejdergrupper som integreret produktudvikling med samarbejde
mellem udvikling, produktion og marketing (jf de to naste afsnit).

Medarbejderdeltagelse

Det er ngdvendigt at motivere de forskellige medarbejdergrupper for
en produktorienteret miljgindsats, da denne kan medfare &ndringer i
virksomhedens daglige rutiner og arbejdstilretteleeggelse. Derudover
er der grund til at forvente, at medarbejderne kan bidrage konstruktivt
med ideer til produktudviklingen.

Medarbejderne er ogsa efter fyraften forbrugere og er tillige i varie-
rende omfang i kontakt med virksomhedens kunder og leveranderer.
Medarbejderne har desuden stor viden om produktionen, og har i ad-
skillige virksomheder vaeret en vaesentlig ressource bade i forhold til
at miljgoptimere produktionen og ved indferelse af miljgledelse (Lo-
rentzen, m.fl. 1997). Samtidig har medarbejderne en interesse i at sik-
re, at der bliver taget hensyn til arbejdsmiljget ved udvikling af nye
processer og produkter.

Ledelsen ma saledes afsette de ngdvendige ressourcer til udviklings-
arbejdet i form af tid, viden (efteruddannelse) og penge samt sikre en
organisering af produktudviklingen, der giver medarbejderne mulig-
hed for at bidrage med deres ideer.

Pa denne baggrund kan det anbefales at igangsette projekter med

henblik pa at belyse:

* hvilke ideer og bidrag medarbejderne har til at integrere miljghen-
syn i produktudviklingen?

» hvilke typer efteruddannelse kan styrke medarbejdernes kompe-
tence til at indgd i produktudviklingen og hvilke kvalifikationer er
ngdvendige for at indga i miljevurderinger?

» hvilken organisering af produktudviklingen internt kan give plads
til en dialog mellem medarbejdergrupper om miljghensyn?

» kan medarbejderne gennem kontakter til og dialog med kunder og
leverandgrer sikre nye informationskanaler?

Praktiske forsgg med brain-storm sessions, uddannelsesforlgb, og
eksperimenter med samarbejde og erfaringsudveksling internt og eks-
ternt er nogle af vejene til at fa belyst disse spargsmal.
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Integreret produktudvikling

Traditionelt har produktudvikling veeret tilrettelagt som en sekventiel
proces i virksomheden, hvor udviklingsafdelingen farst har udviklet

en prototype og dernast et produkt, hvorefter produktionsafdelingen

har tilrettet produktet og sa produceret det, og endelig har salgsafde-

lingen tilrettelagt markedsfaringen og staet for salget heraf.

Denne form for tilretteleeggelse af produktudviklingen giver imidlertid
problemer. Karikeret har udviklingsfolkene vaeret begejstret over nye
teknologiske muligheder, sa produktet blev mere fancy og avanceret
end oprindelig tilsigtet; mens produktionsafdelingen har veeret ngdt til
at lave &ndringer i produktet for overhovedet at kunne producere det;
mens salgsafdelingen har veeret mystificeret over, hvad der blev af de
gnsker og signaler, som de gav til udviklingsafdelingen for 3/4 ar si-
den, men i gvrigt har markedet &ndret sig i mellemtiden, sa nu ...

Integreret produktudvikling er derfor blevet lanceret som et middel til
at sikre samarbejdet mellem udviklings-, produktions- og salgsafde-
lingerne lgbende undervejs i udviklingen af produktet. Men hvilke
modeller og erfaringer findes der egentlig herfor, nar det handler om
at integrere miljghensyn i produktudviklingen? Hvilke procedurer og
krav skal indlejres i organisationen for at sikre miljghensynet under-
vejs i udviklingsforlgbet? Dette er aldrig for alvor blevet undersggt og
belyst.

Tilsvarende kunne det veere vigtigt at undersgge, hvorledes sammen-
haengen mellem 1SO 14001 og 14040 kan gribes an i praksis. Phillips
er en virksomhed, der har spendende overvejelser pa dette punkt, og
som samtidig har udformet enkle guidelines for, hvorledes produktud-
vikleren skal tage miljghensyn ind i produktudviklingen (Meinders:
Phillips EcoDesign Guidelines, 1997).

Ydermere er der brug for at fa etableret en form for livscyklusbaseret
miljgledelse, hvor virksomhederne stimuleres til at udvide miljgind-
satsen i forbindelse med renere produktion og miljgledelse til at inklu-
dere produkterne baseret pa livscyklustankegangen (jf. kapitel 1).

Pa denne baggrund kan det anbefales at fa igangsat udviklingsprojek-

ter, der belyser

» den strategiske proces omkring produktudvikling i virksomheden,

» hvilke andre verktgjer der kan understgatte ledelsen i at integrere
miljghensyn i virksomhedens forretningsstrategi,

* hvilke nye rutiner og procedurer er ngdvendige for inddragelse af
miljghensyn i integreret produktudvikling,

2.5 Anbefalinger omkring programadministrationen

Denne delevaluering har ikke haft til formal at evaluere administratio-
nen af programmet, herunder tilretteleeggelse, sagsbehandlingstider,
etc. Alligevel giver erfaringerne fra evalueringen anledning til nogle
generelle anbefalinger til administrationen af programmet for renere
produkter. Den vaesentligste &ndring heraf er allerede foretaget, idet
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produkt programmet er blevet behovs- og udbudsdrevet frem for base-
ret pa iseer konsulenternes indmeldinger. Anbefalingerne omhandler:
 indsatsomrader,

» vagtningen af formidling og netvaerksskabende aktiviteter,

e brugen af evalueringer.

For sa vidt ressourcerne er hertil, er det en styrke at udvelge ind-
satsomrader som i rammeprogrammet for tekstilindustrien. Herigen-
nem er det muligt at saette fokus pa udvalgte problemfelter, ligesom
det kan vaere med til at sprede og synliggare indsatsen. Dette skarper
samtidig kravene til programadministrationen og til en eventuel styre-
gruppe om ikke at blive “indforstede” i sit arbejde men derimod hele
tiden sgge nye udfordringer ved at drage nye aspekter og aktgrer ind i
indsatsen. Som naevnt i tekstilevalueringen var styrken netop fokuse-
ringen, mens svagheden var en begraenset inddragelse af andre akte-
rer. En fokuseret indsats stiller krav om dbenhed, samt at styregruppe,
produktpaneler og tilsvarende kontinuerligt opstiller nye mal for mil-
joindsatsen efterhanden, som de tidligere mal bliver realiseret: med
andre ord en dynamisk opfalgning med lgbende justering af mal og
virkemidler.

Som det blev konstateret i forbindelse med evalueringen af program-
met for Miljgstyring i sma og mellemstore virksomheder, sa ma pro-
gramadministrationen lade sig inspirere af systematikken i miljaledel-
se ved at formulere en visionzr politik som den langsigtede ledetrad,
ved at opstille konkrete, malbare mal for indsatsen, ved at udarbejde
handlingsplaner, ved hele tiden at lave opfglgning i form af formidling
af erfaringer og evalueringer af indsatsen. Disse "dyder" fra miljgle-
delse ma tillige udgere en del af grundlaget for de nedsatte produktpa-
nelers arbejde. Projekternes egne selvevaluering og mere jevnlige
evalueringer kan give grundlaget for at lave strategiske kursusjuste-
ringer, jf. nedenfor.

Generelt er formidlingsindsatsen blevet styrket fra Miljastyrelsens
side, ligesom brancheorganisationerne spiller en ganske vesentlig
rolle i formidlingen. Men vi har ikke fundet serligt tydelige indikatio-
ner pa, at formidlingsindsatsen bliver vaegtet hgjere i de enkelte pro-
jekter, eller rettere det er yderst afhaengigt af de enkelte projektledere.
Endvidere giver iser tekstilevalueringen ikke beleeg for, at der er en
entydig sammenhang mellem velformidlede projekter og kendskabet
til projekterne i branchen.

Herudfra ma det konkret anbefales, at dette giver anledning til at un-

dersgge og overveje flere mulige tiltag:

» Undersggelse af forskellene pa informationskanaler og kommuni-
kationsmgnstre i de enkelte brancher,

» Eksperimenter med forskellige typer af formidlingsaktiviteter,

o Skerpelse af formidlingskravene til projektmagerne ved som ret-
tesnor at angive, at omkring 20% af projektbevillingen skal an-
vendes pa formidling og netvaerksskabende aktiviteter.

Sidst men ikke mindst er der grund til at antage, at jo flere virksomhe-
der der er involveret i et projekt, jo mere vil kendskabet hertil sprede
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sig som ringe i vandet indenfor branchen. Det kan eksempelvis ske
ved, at flere virksomheder deltager i et branchenetvaerk / vaekstgruppe.
Dette har vaeret anvendt med succes i programmet for Miljgstyring i
sma og mellemstore virksomheder, og har ogsa vaeret anvendt med
succes i renere teknologi programmet blandt andet indenfor vaskerier
og industrilakering (se evalueringen af de produktrettede projekter -
Miljgprojekt nr. 522, Miljastyrelsen 2000).

Frem for blot at se projekterne som vidensopbygning hos konsulent-
firmaet eller som udviklingsarbejde i den enkelte virksomhed, sa er
der givet potentialer i at betragte projekter som igangsettelse af lzere-
processer og feelles erfaringsudveksling i en produktkade eller inden-
for en branche.

Endelig er der grund til at problematisere den hidtidige brug af evalue-
ringer i forbindelse med renere teknologi programmet. | naerveaerende
evaluering er uforholdsmassig megen tid blevet anvendt pa "arkaolo-
giske udgravninger" i form af at finde relevant materiale om de gen-
nemfarte projekter. Det var vanskeligt at fa spagrgeskemaer tilbage fra
tekstilvirksomhederne, trods de har faet statte til det pageeldende pro-
jekt. Derfor blev der i de andre brancher anvendt de mere tidskraeven-
de telefoninterviews, hvor det tilsvarende var yderst vanskeligt at fa
fat pa de projektansvarlige i virksomhederne. Iszr i elektronikindu-
strien var det sveert at opstave informationer, fordi ngglepersonerne
har skiftet jobs op til flere gange. Endvidere er det metodisk proble-
matisk at udspgrge informanter om motiver og haendelser, der ligger
op til fem ar tilbage i tiden. Ydermere kan det vaere naesten umuligt at
indsamle forholdsvis simple oplysninger om fx. antallet af gennem-
farte formidlingsaktiviteter, idet det ikke er lavet fortegnelser herover.

Dette giver grund til fglgende anbefalinger omkring evalueringer:

» projekterne ma fortage selvevalueringer med krav systematiske
oplysninger om relevante forhold som baggrundsmateriale for
fremtidige evalueringer, herunder at de generelle succes- og evalu-
eringskriterier bliver praeciseret,

 lav hyppigere del- og temaevalueringer, sa erfaringerne stadig er i
frisk erindring hos de involverede aktgrer, og nedton til gengeeld
den dokumenterede del af slutevalueringerne,

» gennemfar case studier som giver mere dybtgaende indsigt i ud-
viklingsprocesserne i forskellige typer af projekter,

» styrk kravene til det strategiske element i evalueringerne.

Der er en indbyrdes sammenhang mellem disse anbefalinger. For s&
vidt selvevalueringer kan anvendes til at fremskaffe den vasentligste
del af dokumentationsgrundlaget, sa kan case studier af udvalgte pro-
jekter og temaevalueringer i langt hgjere grad bruges til at vurdere
elementer af strategisk betydning for programafviklingen og for den
fremtidige forebyggende miljgindsats.
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3 Evaluering af renere teknologi I
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| dette kapitel gengives sammenfatningerne fra de fire foretagne
evalueringer af renere teknologi inden for brancherne: tekstil, elektronik
0g godstransport samt af de udvalgte produktrettede projekter.

3.1 Renere teknologi i tekstil- og bekleedningsindustrien
Sammenfatning af tekstilevalueringen

Forebyggelse af miljgproblemerne ved kilden er et grundleeggende
princip i den danske miljgpolitik. I forhold til tekstil- og
beklaedningsindustrien blev der i perioden fra 1990 til udgangen af 1997
ivaerksat 30 renere teknologi projekter med en samlet bevilling pa lidt
over 30 mio. kr. fra renere teknologi tilskudsordningen. Langt
hovedparten af disse projekter har fokuseret pa udvikling af renere
produktionsteknologi til tekstil vadbehandling; men samtidig har enkelte
tveergaende projekter bidraget til at videreudvikle tilgangen til renere
teknologi.

Udviklingen i renere teknologi forstaelsen

Forstaelsen af renere teknologi indsatsen i tekstilindustrien har &ndret sig

gradvist undervejs og har fulgt et forholdsvis "klassisk" forlgh, som ogsa

kan genfindes i andre brancher:

1. 80'erne: kortlaegning

2. fra begyndelsen af 90'erne: demonstrations- og udviklingsprojekter,

3. framidt i 90'erne: tveergaende projekter og tillgb til en
produktorienteret tilgang.

De farste projekter var bredt anlagte med fokus pa overordnet at
kortlegge, hvor miljgproblemerne opstod, samt at skitsere, hvordan der
kunne szttes ind heroverfor. Disse kortleegninger pegede pa vad-
behandlingen som det primare indsatsomrade bl.a. for at koncentrere
indsatsen om de miljgproblemer, som opstar i Danmark.

I begyndelsen af 90'erne blev demonstrations- og udviklingsprojekter sat
i vaerk kombineret med en detaljeret kortlaegning pa farverierne. Denne
indsats styrkes yderligere i 1993-94 med etablering af rammeprogrammet
for renere teknologi i tekstil- og beklaedningsindustrien, hvor fokus var pa
udvikling og optimering af processer og maskiner i relation til tekstil
vadbehandling. Rammeprogrammets budget var pa 10 mio. kr. | perioden
frem til 1998 blev der disponeret for over 16 mio. kr. | denne forbindelse
blev der nedsat en styregruppe bestaende af de centrale interesseparter
med viden om tekstil vadbehandling.

Fokuseringen pa udvikling af renere produktionsteknologi til tekstil
vadbehandling har domineret indsatsen helt frem til i dag. Men fra midt i
90'erne er der endvidere gennemfart projekter af tvaergaende karakter
med relevans for hele branchen. Det drejer sig i ferste omgang om to
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miljgledelsesprojekter, og efterfglgende om projekter med et produkt-
orienteret fokus. Der har ikke som ved vadbehandling varet en samlende
idé og strategi bag de produktorienterede projekter, men eksempelvis
projektet om leverandgrstyring har medvirket til at videreudvikle renere
teknologi tankegangen.

Blandt de involverede parter har der veeret en hgj grad af enighed og
et teet samarbejde om renere teknologi indsatsen, som har haft en
positiv afsmitning pa den gvrige miljgindsats i branchen, herunder
udviklingen af et kemikalievurderingssystem, arbejdet med en
brancheorientering om renere teknologi, indfarelse af miljgledelse og
udarbejdelse af kriterier for miljgmaerkning. Hovedaktarerne i
miljgindsatsen og renere teknologi projekterne har primeert veeret
brancheorganisationen DTB, konsulenterne fra DTI og IPU samt
Miljgstyrelsen; og sekundeert virksomheder, fagforbund, leverandgarer,
kommuner og amt samt enkelte andre konsulenter.

Resultaterne

Indenfor vadbehandling er der udviklet en raekke renere teknologier, hvor
der i den ene ende af skalaen findes forholdsvis simple procesandringer
eller omlaegning af arbejdsprocedurer, og i den anden ende nye farve-
maskiner samt udstyr til behandling og recirkulering af procesvand. Den
fokuserede indsats med hele 13 renere teknologi projekter har tillige
medvirket til, at tekstilfarverierne har indfert "god miljghusholdning" i
form af substitution af kemikalier, teknikker til at reducere kemikalie-
forbruget, energistyring, vandbesparelser, etc.

Renere teknologi indsatsen i tekstil vadbehandling har desuden fart til et
samlet koncept for reduktion af miljgproblemerne, og har pa demon-
strationsbasis vist vejen hen mod udviklingen af det spildevandsfri
farveri. P& kort sigt er der gennemfart ganske betydelige reduktioner i
ressourceforbruget, og pa laengere sigt har forsggene i Dantex projektet
vist et stort potentiale i form af 90% reduktion i vandforbruget og 70%
reduktion i energiforbruget og deraf afledte udledninger.

Membranfiltrering af spildevandet og recirkulering vil imidlertid kraeve
et "teknologisk kvantespring" og sterre investeringer af farverierne. Den
gennemfarte spredningsundersggelse viser saledes, at "god miljghus-
holdning" med umiddelbare gkonomiske besparelser efterhanden er
rimelig godt kendt i branchen, mens de mere omfattende vand-
behandlingsteknologier ikke er slaet igennem - endnu.

I relation til trykkerierne har der veeret gennemfart fire renere teknologi
projekter, som har medvirket til at nedseette energiforbrug og spild samt
reducere brugen af organiske oplgsningsmidler og PVC. I forhold til
strikkerierne har der veeret et enkelt substitutionsprojekt.

Enkelte produktorienterede projekter har udviklet nye veerktajer for
miljgindsatsen, som har en generel karakter med relevans for andre
brancher, hvilket fx. geelder logbogs- og leverandgrstyringsprojektet.
Omvendt er UMIP-tex projektet et eksempel pa at nyttiggere erfaringerne
fra andre brancher i tekstilindustrien. Det er vanskeligt at opgare
resultaterne af de produktorienterede projekter, da de har veeret ret
forskelligartede og naesten udelukkende haft karakter af udredninger. Kun
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projektet om “vaskbare habitter” har resulteret i en egentlig produkt-
udvikling, som imidlertid ikke blev viderefort.

En rimelig stor gruppe af frontlgber virksomheder har indfart renere
teknologier samt miljgledelsessystemer, og disse ma forventes at veere
interesseret i at tage skridtet videre til en produktorienteret miljgindsats.
Derimod mangler de resterende virksomheder endnu at komme i gang
med en systematisk forebyggende miljgindsats, som raekker videre end en
umiddelbar procesoptimering af ressourceforbruget.

For frontlgber virksomhederne er incitamentet til at udvikle miljgvenlige
tekstiler klart at fa en konkurrencefordel pa markedet. De resterende
virksomheder ma - inden da - forventes at etablere en systematisk,
forebyggende miljgindsats. Incitamenterne hertil ma komme fra grgnne
afgifter, miljgreguleringen (i form af scoresystemet, en kommende
brancheorientering), en udfarende brancheorganisation (med veegt pa
information og radgivning), etc.. Med andre ord, der er stadig en opgave i
at fa udbredt renere teknologi og miljgledelse bredt til virksomhederne i
tekstilindustrien.

Det er bemarkelsesveerdigt, at de miljgbelastende dele af tekstilindustrien
ikke er flyttet til udlandet, men derimod udelukkende de arbejdskrafts-
intensive dele. De danske miljgkrav har saledes ikke vearet en hindring
for fx farveriernes virke, men har tvaertimod veeret med til initiere en
stadig optimering af produktionsprocessen. Tekstilindustrien har veeret
spaet en snarlig undergang i Danmark gennem flere artier, men realiteten
har veeret en stigende omsatning trods faldende beskaftigelse. Dette
skyldes bl.a. at virksomhederne har vaeret omstillingsparate og kompe-
tente til at handtere samarbejdet med underleverandgrer, til at marke nye
stramninger og indarbejde nye markedsvilkar i produktudviklingen.

Udfordringen pa miljgomradet er saledes at drage nytte at disse
karakteristika savel i relation til "frontlgberne” som resten af
virksomhederne i branchen.

Anbefalinger

Med den produktorienterede miljgindsats og nedsattelsen af et produkt-
panel for tekstil er der nu sat fokus pa tekstilers miljgpavirkninger fra
vugge til grav og pa involvering af en bredere kreds af aktarer. Denne
evaluering giver overblik over den hidtidige renere teknologi indsats til
inspiration for den produktorienterede miljgindsats i tekstil- og beklaed-
ningsindustrien. Evalueringsrapporten indeholder udferlige delkon-
klusioner, som beskriver styrker og svagheder ved den hidtidige indsats
mere detaljeret.

Skiftet fra renere produktion til renere produkter og udvidelsen af den
hidtidige akterkreds er uomgangelig. Men samtidig er der grund til at
gere opmarksom pa, at de hidtidige projekter bar falges til vejs ende.
Der er investeret over 15 mio. kr. i projekterne rettet mod brug af vand,
kemikalier og energi pa tekstil farverierne, sa Miljgstyrelsen ber i
samarbejde med andre involverede parter vurdere, hvordan spredningen
af disse teknologier kan sikres via gget informationsindsats, initiering af
gkonomiske ordninger omkring miljginvesteringer og/eller via et regu-
leringsmaessigt pres.

Derudover ma fglgende anbefalinger fremhaves baseret pa erfaringerne
fra de hidtidige renere teknologi projekter i tekstilindustrien:
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1. Aktiv involvering af virksomhederne

Projekterne ma vere "ejet" af virksomhederne frem for konsulenterne, sa
virksomhederne ikke reduceres til dataleverandgrer, og sa projekt-
resultaterne finder praktisk anvendelse umiddelbart. Netveerk, ERFA-
teams, etc. kan sikre erfaringsudvekslingen undervejs mellem virksom-
heder samt integrere vidensopbygning med praktisk anvendelse i den
enkelte virksomhed.

2. Udvikling og spredning som integreret proces

Frem for farst at lave et udviklingsprojekt og efterfalgende sprede
resultaterne til resten af branchen, sd ma proces- og produktudvikling ses
som en distribueret proces involverende en rekke forskellige aktarer. Der
er grund til at antage: Jo flere parter der aktivt deltager i dialog og
samarbejde omkring udviklingsprojekter, jo mere sikres formidling og
spredning undervejs i projektforlgbet.

3. Vifte af veerktgjer

Der er brug for en vifte af veerktgjer tilpasset virksomhedernes
forudsatninger og ambitionsniveau. Denne fleksibilitet ma tillige sikre, at
den enkelte virksomhed nemt kan tilpasse fremgangsmader og veerktgjer
til egne behov og gnsker.

4. Balancen mellem god miljghusholdning og teknologiudvikling
Projekter rettet mod god miljghusholdning og umiddelbare resultater kan
motivere virksomhederne til at ga videre med mere omfattende
investeringer i renere teknologi. En hensigtsmaessig balance mellem det
korte og lange sigt kan medvirke til, at virksomhederne til stadighed er
interesseret i at foretage investeringer i nyudviklede renere teknologier.

5. Balancen mellem miljgforbedringer og dokumentation

Hvilken type dokumentation er egentlig ngdvendig for at motivere
virksomhederne? Frem for udfarlig videnskabelig dokumentation er det
nermere praktiske erfaringer fra daglig drift, der virker overbevisende.
Det samme geelder en produktorienteret miljgindsats: en komplet
livscyklusvurdering er iseer pakraevet, hvis virksomheden vil miljg-
lovprise produktet i markedsfgringen. | mange andre tilfelde kan
virksomhederne komme langt med miljgforbedringer af produktet med
udgangspunkt i miljgvurderinger baseret pa livscyklustankegangen og et
overblik over vasentlige miljgpavirkninger.

6. Bredere kreds af aktgrer

Den hidtidige indsats med fokus pa renere produktion har varet praeget af
ingenigrer og produktionsfolk. En produktorienteret miljgindsats fordrer,
at designere, modefolk, detailhandlen, forbrugere, miljgbevagelser, ud-
dannelsesinstitutioner, etc. inddrages langt mere aktivt.

Arne Remmen & Brian Dalby Rasmussen: Renere teknologi i tekstil- og
bekladningsindustrien. Miljgprojekt nr. 502, Miljgstyrelsen, Milja- og
energiministeriet, 1999.
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3.2 Renere teknologi i elektronikbranchen
Sammenfatning af elektronikevalueringen

Denne delevaluering belyses forlgbet, resultatet og spredningen af renere
teknologi projekterne i elektronikbranchen. Dette har til formal at doku-
mentere resultaterne af den hidtidige indsats og uddrage erfaringer med
henblik pa den fremtidige produktorienterede miljgindsats. Evaluerings-
rapporten er blevet til pa baggrund af litteraturstudier samt interviews
med relevante virksomheder og konsulenter. | det falgende sammenfattes
dens indhold og konklusioner.

Renere teknologi projekterne

I de senere ar har der vaeret gget fokus pa elektronikprodukters miljgbe-
lastning i hele livscyklusforlgbet, hvor der tidligere overvejende blev
fokuseret pa virksomhedens produktionsprocesser. Produkterne indehol-
der en maengde forskellige materialer, hvorfor bade materialevalget og
bortskaffelsen er veaesentlig faser. Mange af de hyppigt anvendte materi-
aler er miljg- og sundhedsskadelige ved forbraending eller deponering, og
flere materialer er fremstillet af ikke-fornyelige og tidsbegraensede res-
sourcer. Affaldshandteringen kan desuden vare vanskelig, da elektronik-
produkter ofte er sammensat pa en made, som vanskeligger materiale-
genvinding. Elektronikprodukterne har desuden en forholdsvis hgj miljg-
belastning i brugsfasen. Dette skyldes, at elektronikprodukterne har et el-
forbrug i drift og desuden et ikke ubetydeligt forbrug i stand-by.

Renere teknologi indsatsen i elektronikbranchen har bestaet af syv af-
sluttede projekter med en bevilling pa knap 7,4 mill. kr. i perioden 1993-
97. Projekterne har overordnet fokuseret pa elektronikprodukternes mil-
jevenlighed — hvad angar valg og design, fremstilling af printkort og
komponentmontering samt fremstilling af kabler. De syv afsluttede pro-
jekterne er som falger:

» Opstilling af retningslinier for frembringelse af baeredygtige elektro-
nikprodukter, projektfase 1-3 (E1)

» Opstilling af retningslinier for frembringelse af baeredygtige elektro-
nikprodukter, projektfase 4-5 (E2)

* Miljgrigtigt komponentvalg for realisering af renere teknologi ved
elektronikfremstilling (E3)

* Renere miljg i elektronikbranchen med ledende lime (E4)

» Elektriske og elektroniske produkter — indsamling og bortskaffelse
(ES)

» Udvikling og etableringen af miljginformationsdatabase om renere
teknologi, genbrug og affaldsbehandling (E6)

* Optimering af PVC-fri materialer til brug i kabler og tilknyttede byg-
ningsinstallationer (E7)

Desuden er tre projekter pabegyndt i 1997, men er endnu ikke afsluttede.
Det drejer sig om fglgende projekter:

* Renere miljg i elektronikbranchen med ledende lime. Produktmaessig
konsekvensanalyse af miljgoptimerede limvarianter (E8)

* Projekt sglv (E9)

* Miljgspecifikationer for elektroniske tele- og dataprodukter (E10)
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Opfattelsen af projekternes forlgb

For de afsluttede projekter har konsulenter i alle tilfeelde veeret med til at
tage initiativet til projekterne. Motivationen har fra virksomhedernes side
hovedsagelig veret forventninger om myndighedskrav og muligheden for
at komme pa forkant med udviklingen pa miljgomradet. For de projekter,
der endnu ikke er afsluttet, har virksomhederne veeret initiativtagere i to
ud af de tre projekter. Virksomheder har i halvdelen af de i alt ti projekter
veeret projektansvarlige.

Samtlige virksomheder og konsulenter har opfattet projekterne som posi-
tive, og der har veret fa barrierer i forbindelse med projekternes gennem-
farelse. En af de vaesentligste barrierer fremhavet af konsulenterne har
veeret en usikkerhed ude pa virksomhederne overfor teknologiske an-
dringer. | visse tilfelde har det veeret sveert at skaffe miljgdata til brug i
miljgvurderingerne, hvilket blandt andet har skyldtes uvilje hos leveran-
darer. Et projektforlgb blev endvidere pavirket af, at en af de medvirken-
de virksomheder gik konkurs.

Resultatet af projekterne

Flere projekter har resulteret i, at der er eksperimenteret med andre mate-
rialer og processer i den danske elektronikindustri. Hvor det ikke har vee-
ret tilfeeldet, har projekterne givet virksomhederne et forbedret udgangs-
punkt for en produktorienteret miljgindsats bl.a. ved at give gode rad til
miljgvenligt design samt ved etablering af et datagrundlag for miljavur-
dering af elektronikprodukter. Indsatsen har overvejende veeret rettet mod
at afpreve miljgvurdering som metode, hvilket har skabt en del erfaringer
med miljgvurdering af elektroniske produkter. Der er benyttet miljgvur-
dering i syv ud af de 10 projekter, og pa nar ét tilfelde har UMIP meto-
den veeret anvendt.

Mens resultaterne af projekterne generelt kan betegnes som konstruktive,
sa har interessen fra andre virksomheder i elektronikbranchen ikke veret
overvealdende. Et seminar omkring lettilgeengelige retningslinier for
miljavenlige elektronikprodukter fik ingen tilslutning, og derudover har
der vaeret begreenset interesse omkring en informationsdatabase om rene-
re teknologi, genbrug og affaldshandtering i elektronikbranchen. Dette
skal ses i lyset af, at bortskaffelsen ofte viser sig at veere en af de vigtig-
ste faser ved livscyklusvurdering af elektronikprodukter. Der kan tillige
stilles spargsmalstegn ved, om virksomhederne er interesseret i resultatet
af en miljevurdering, hvis de skanner, at miljgbelastningen fra deres pro-
dukt er sa betydelig, at det vil give en darlig omtale.

Spredning til resten af branchen

I spredningsundersggelsen blev 20 elektronikvirksomheders holdning og
kendskab til miljg undersagt. Virksomhedernes miljgprofil kan beskrives
ved, at kun fa virksomheder havde en miljgpolitik, under 1/3 stillede
miljgkrav til deres leverandgrer, og ¥ havde indfgrt en form for miljasty-
ring. Der var en generel god forstaelse for renere teknologi blandt virk-
somhederne, men kendskabet til renere teknologi projekterne var dog
relativt begraenset. Der var dog et stort kendskab til ledende lime. Pro-
jektet om ledende lime indeholdt en omfattende formidlingsindsats, men
alligevel kan det ikke konkluderes, at branchens kendskab til denne tek-
nik alene skyldes projektet. Selve teknologien har veret kendt leenge,
men der har ikke far veeret fokuseret pa den miljgmassige gevinst af at
substituere loddetin med ledende lim, hvilket var projektets formal. Des-
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uden har der i samme periode veeret gennemfart et nordisk projekt om
ledende lime.

Hovedparten af virksomhederne mente ikke, at kunderne i elektronik-
branchen lagde veegt pa miljg, og derfor blev miljg ikke betragtet som en
konkurrenceparameter. To ud af fem virksomheder mente slet ikke, at
kunderne lagde vaegt pa miljg, og yderligere ¥ betegnede interessen som
begreenset. Miljg som konkurrenceparameter i elektronikindustrien synes
derfor pa tidspunktet for undersggelsen at have relativt lange udsigter —
hvilket ogsa kan veere medvirkende drsag til den begraensede interesse i
miljgvurdering af virksomhedernes produkter.

Konklusioner og anbefalinger

Renere teknologi projekterne i elektronikbranchen har vaeret kendetegnet
ved, at de fleste har haft en produktorienteret vinkel. Derved er der alle-
rede skabt en raekke erfaringer pa dette omrade — dog primeert i form af
viden om anvendelse af miljgvurderingsmetoder pa elektronikprodukter.
Den vasentligste erfaring har i den forbindelse veeret, at dataindsamlin-
gen er en tidskraevende og besveerlig proces for komplekse elektronik-
produkter.

Undersggelsen af kendskabet til renere teknologi projekterne tydede pa
en begranset interesse i projekternes resultater fra andre virksomheder i
elektronikbranchen. Denne manglende interesse kan til dels skyldes den
begreensede efterspgrgsel efter miljgvenlige produkter fra elektronikindu-
strien. Spredningsundersggelsen viste endvidere, at virksomhederne kun i
begreenset omfang opfatter miljg som en konkurrenceparameter.

Resultatet af spredningsundersggelsen viste, at det stadig kraever en ind-
sats at stimulere virksomhederne til en systematisk miljgindsats med ud-
gangspunkt i renere teknologi i produktionen og/eller et miljoledelsessy-
stem. Der kan tillige saettes spgrgsmalstegn ved, i hvilket omfang bran-
chen er parat til at anvende de udviklede retningslinjer med henblik pa at
integrere miljghensyn i produktudviklingen. Der er virksomheder i bran-
chen, der nu eller i neer fremtid har forudsztningerne for en produktori-
enteret miljgindsats, men som virker tilbageholdende overfor, hvor vidt
nye materialer, teknikker og veerktgjer kan medfgre en forbedring af virk-
somhedens produkter.

Pa baggrund af evalueringens konklusioner kan fglgende anbefalinger
gives:

1. Staerre spredning med bredere formidlingsindsats
Spredningsundersggelsen viste, at projekternes resultater var begraenset
spredt, hvilket delvist skyldes en manglende interesse fra virksomhederne
i branchen. En endnu hgjere grad af spredning af erfaringer og resultater
er ngdvendig, for at “eksemplets magt” kan motivere andre elektro-
nikvirksomheder til en gget miljgindsats. Det kan blandt andet ske ved at
igangsatte et brancheprojekt, sa der skabes en gget viden om, hvorledes
der kan sattes skub i en produktorienteret miljgindsats i elektronikindu-
strien. Derefter kan det ved hjelp af formidlingsprojekter sikres, at
veerktajer og erfaringer bliver spredt til de rette grupper af virksomheder
og akterer. Det er i den forbindelse vigtigt, at formidlingen ikke kun er
stilet imod de tekniske medarbejdere i virksomhederne, men ogsa rettes
imod ledelsen og andre faggrupper.
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2. Felles miljgdata — et ngdvendigt grundlag

Flere renere teknologi projekter har fokuseret pa at tilvejebringe mil-
jedata til den produktorienterede miljgindsats, men opdateringen er gaet i
sta pa grund af en begranset interesse fra virksomhederne. Det er vigtigt
at have et felles tilgeengeligt datagrundlag til radighed, nar virksomhe-
derne er parate til en produktorienteret miljgindsats. En tids- og arbejds-
kraevende dataindsamling ma opfattes som en vaesentlig barriere for brug
af livscyklusvurdering for iseer mindre virksomheder. Derfor er der per-
spektiver i at stgtte opdatering og udbygning af miljedatabaser, som kan
udgare et feelles grundlag for miljgvurderinger. Dette er isaer vigtigt i en
elektronikbranche praeget af innovation og veekst, da datagrundlaget der-
ved relativ hurtigt bliver foreeldet og ufuldstaendigt.

I denne branche ma der tillige fokuseres pa komponenternes miljgpavirk-
ninger. De tekniske orienterede datablade pa komponenterne bgr kunne
udvides til at omfatte miljgdata, s kunderne i hgjere grad kan tage miljg-
hensyn med i deres overvejelser ved leverandgrvalg.

3. Test veerktgjerne i sma og mellemstore virksomheder

Den produktorienterede miljgindsats i renere teknologi projekterne har
fokuseret pa miljevurderingsmetoder, som er videreudviklet og afpravet
af relativt store virksomheder. Det ma derfor afpraves, hvor vidt sma og
mellemstore virksomheder kan anvende de udviklede veerktgjer; ligesom
veerktgjerne ma rettes til ud fra disse erfaringer.

4. Miljgpolitik, mal og handlingsplan som springbraet

En styrkelse af elektronikvirksomhedernes arbejde med renere teknologi
og miljgledelse kan skabe bedre forudsetninger for en produktorienteret
miljgindsats. Fordelene ved miljgledelse er, at miljgindsatsen er syste-
matiseret og har fokus pa lgbende forbedringer og pa organisatorisk for-
ankring i form af ledelsens forpligtigelse og medarbejdernes engagement.
Der er dog eksempler pa virksomheder, der har taget udgangspunkt i en
produktorienteret miljgindsats og har opnaet samme fordele.

Uanset indfaldsvinkel udger miljgpolitik, miljgmal og —handlingsplaner
grundlaget for en systematisk miljgindsats og er samtidig hovedelemen-
terne i miljgstyring. Spredningsundersggelsen viste, at et fatal af de 20
adspurgte virksomheder i elektronikindustrien havde dette grundlag. En
endring heraf vil bl.a. kraeve en styrket informationsindsats fra branche-
foreningerne, kommunale myndigheder, m.fl.

5. Afpregv metoderne i konkrete udviklingssituationer

Renere teknologi projekterne i elektronikbranchen har taget udgangs-
punkt i afprevning af miljgvurderingsmetoder pa "testprodukter". Det har
givet en raekke nyttige erfaringer, men fremtidige projekter ma have fo-
kus pa design og udvikling af miljgvenlige produkter med udgangspunkt
i virksomhedernes behov. Dette kan sikres ved, at virksomhederne er
med som initiativtager til projekterne og som projektansvarlige. Statten
ma gives til implementeringsprojekter, hvor metoderne anvendes pa virk-
somhederne som led i den almindelige produktudvikling, og hvor miljg
bliver afvejet med andre parametre som funktionalitet, design, kvalitet,
etc.

Arne Remmen, Brian Dalby Rasmussen & Jette Egelund Holgaard: Re-
nere teknologi i elektronikbranchen. Miljgprojekt 504, Miljgstyrelsen,
Miljg- og Energiministeriet, 1999.
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3.3 Renere teknologi i transportsektoren
Sammenfatning af transportevalueringen

Denne delevaluering har haft til formal at belyse forlgbet og resultatet af
renere teknologi projekterne inden for godstransport med henblik pa dels
at dokumentere resultaterne fra den hidtidige indsats pa omradet; dels at
uddrage erfaringer til den fremtidige produktorienterede miljgindsats.
Rapporten er blevet til pa baggrund af litteraturstudier samt interviews
med relevante virksomheder og konsulenter. Desuden er det fundet hen-
sigtsmaessigt at supplere undersggelsen med erfaringerne fra renere tek-
nologi projekter inden for persontransport. | det falgende sammenfattes
kort rapportens indhold og konklusioner.

Renere teknologi projekterne

Gods transporteres hovedsagelig med skib, tog eller lastbil. Et af de vee-
sentlige miljgproblemer forbundet med transport er CO,-udslippet, hvor
s@- og banetransporten ofte har en fordel fremfor lastbiltransporten. Den
indenlandske godstransport i Danmark foregar imidlertid med lastbil som
det foretrukne transportmiddel, da denne transportform er fleksibel, og
som ofte ogsa billigere for den enkelte virksomhed.

Der er flere initiativer i gang inden for godstransport, der sigter pa at
nedbringe miljgpavirkningerne fra denne sektor, herunder eksempelvis
handbgger i miljgledelse til bade kabere og udbydere af transport. Mil-
jostyrelsen nedsatte ved udgangen af 1998 et produktpanel for godstrans-
port. Panelet er et blandt tre produktpaneler, og sigter imod at igangsatte
en reekke aktiviteter, som skal fremme mindre miljgbelastende godstrans-
port. | fremtiden ma det derfor forventes, at virksomheder med eksternt
transportarbejde, transportarer og producenter af transportmidler far stor-
re fokus pa transport i et livscyklusperspektiv. Dette vil tillige ske under
medvirken fra brancherettede organisationer som DSB-gods, Danmarks
Rederiforening, Danske Vognmand og Foreningen af Danske Eks-
portvognmaend.

Renere teknologi indsatsen inden for godstransport er en del af den hidti-
dige miljgindsats pa omradet. Der er givet bevillinger pa lidt over 2 mill.
kr. til fem renere teknologi projekter inden for godstransport i perioden
1993-97. Projekterne er som falger:

* Miljgmerkning og transport

* Miljgmessige fordele ved coastertransport i forhold til landtransport

* Miljgbelastning ved flytning af godstransport fra land til sg

» Kortleegning af marinemotorers luftforurening med henblik pa ud-
vikling af mere miljgvenlige motorer

* Udvikling af veerktgj til vurdering og valg af feergetyper i en livs-
cyklusbetragtning

Der er gennemfagrt relativt fa renere teknologi projekter inden for gods-
transport. Derfor har vi med henblik pa at kunne give anbefalinger til den
videre produktorienterede miljgindsats suppleret undersggelsen med de
gennemfarte renere teknologi projekter inden for persontransport i perio-
den 1993-97.

Der er gennemfart falgende seks relevante projekter med en bevilling pa
lidt over 2,8 mill. kr.:
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* Udvikling af miljevenligt oliefyr til busser mv.

e Livscyklusvurdering af biler (forprojekt)

* Miljghensyn ved indkab, drift, vedligehold og bortskaffelses af biler
(hovedprojekt)

» Livscyklusvurdering af bus (forprojekt)

* Miljgforbedring af bus (hovedprojekt)

* Udvikling og afprgvning af en prototype til en solhybridbil

Miljagforstaelse som resultat af projekterne

Ved projekterne inden for godstransport er der skabt en viden, som satter
fokus pa koblingen imellem miljg og godstransport. Dette har medvirket
til en starre miljaforstaelse pd omradet. Det er dog begreenset, hvor for-
ankret denne miljgforstaelse er blevet i de virksomheder, som har delta-
get i projekterne. Kun i projektet "Kortleegning af marinemotorers luft-
forurening med henblik pa udvikling af mere miljgvenlige motorer” har
virksomheden deltaget som andet end dataleverander. Det er samtidigt
det eneste projekt, hvor der var et egentligt samarbejde med parter udover
virksomhed, konsulent og falgegruppe. For de andre projekters vedkom-
mende er resultaterne og miljgforstaelsen dermed alene blevet spredt via
afrapporteringen.

Inden for projekterne omhandlende persontransport er der i hgjere grad
eksempler pa, at miljgforstaelsen er blevet forankret i virksomhederne. |
hovedparten af tilfeldene er virksomhedernes miljgarbejde i fokus, og
virksomheder har haft ansvaret for de fleste projekter.

Opfattelsen af projekternes forlgb

Overordnet opfatter bade virksomheder og konsulenter, at projekterne
inden for godstransport forlgb som positivt. De vasentligste barrierer var
for virksomhederne, at de blev involveret for lidt og for hurtigt, og en-
kelte konsulenter peger pa, at det er en langvarig proces at fa miljgforsta-
elsen omkring transport e&ndret i virksomhederne.

Der har ikke veeret lignende barrierer at finde i projekterne inden for per-
sontransport. Dette kan skyldes, at de involverede i de fleste projekter
havde haft et lengerevarende samarbejde allerede far projekternes igang-
settelse.

Den produktorienterede miljgindsats

Den produktorienterede indsats er begraenset i projekterne inden for
godstransport. Projektet ”Kortleegning af marinemotorers luftforurening
med henblik pa udvikling af mere miljgvenlige motorer” har dog resulte-
ret i mere miljgvenlige motorer til feerger. Projektet "Miljgbelastning ved
flytning af godstransport fra land til sg” har desuden haft fokus pa, hvor-
dan virksomheder kan optimere deres eksterne transportarbejde miljg-
maessigt set ved at valge andre ruter og transportformer.

Ingen projekter har fokuseret pa, hvordan transportudbydere kan skabe en
mere miljgvenlig serviceydelse. Desuden har ingen projekter udarbejdet
vejledning i miljevenligt indkeb af transportydelser samt i miljgvenlig
brug af transportmidler til godstransport.

Inden for persontransport har der veret stgrre fokus pa den produktori-
enterede miljgindsats. Projekterne kan overordnet opdeles i tre typer:
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 Et for- og hovedprojekt har haft fokus pa livscyklusvurdering med
anvendelse af en detaljeret metode til miljgvurdering af busser.

 Et for- og hovedprojekt har fokuseret pa livscyklusvurdering ved an-
vendelse af overslagsberegning, erfaring og relevant litteratur med
henblik pa at give anbefalinger til offentligt indkeb af biler.

* To projekter har taget udgangspunkt i de umiddelbare kilder til mil-
jeproblemerne ved et eksisterende produkt, og udvikler pa det
grundlag et renere produkt — hhv. en solhybridbil og et oliefyr.

I de farstnaevnte projekter har virksomhedens engagement veeret svin-
gende, da produktet gik ud af produktion under den langvarige proces,
det kan veere at udfare en detaljeret livscyklusvurdering. Projektet har
dog resulteret i en reekke forslag til miljgmaessige forbedringer af en bus,
som virksomheden og konsulent har udarbejdet i fellesskab. Med henblik
pa den fremtidige produktorienterede miljgindsats sa er de andre projek-
ter eksempler pd, hvordan ”sund fornuft” og livscyklushaserede “slag pa
tasken” kan danne udgangspunktet for udvikling af mere miljgvenlig
produkter eller for "miljerigtige” indkeb. Projekterne inden for person-
transport har derved metodisk daekket en bred tilgang til den produktori-
enterede miljgindsats lige fra ”sund fornuft” til detaljerede livscyklusvur-
deringer.

Anbefalinger
Pa baggrund af denne rapports konklusioner kan der uddrages fglgende
anbefalinger til den videre miljgindsats inden for godstransport:

 Fa virksomhedernes miljgarbejde i centrum for den produktorientere-
de miljgindsats, og lad dette danne udgangspunkt for en bred involve-
ring af relevante aktgrer i branchen, herunder bade transportkabere,
transportarer og producenter af transportmidler.

» Stet arbejdet med virksomhedernes opgerelse af transportens miljg-
belastning, idet hverken grenne regnskaber, miljgledelse eller livs-
cyklusvurdering generelt set har givet anledning til gget prioritering
af miljgpavirkningerne fra transport i virksomhedernes miljgarbejde.

e Tag sa vidt muligt udgangspunkt i produkter, der forventes at blive i
produktion pa lang sigt og/eller som er repraesentative for produktfa-
milien, saledes at resultaterne kan anvendes bredt i branchen, herun-
der pa tveers af opdelingen i gods- og persontransport.

¢ Fa fastholdt balancen i den produktorienterede miljgindsats, sa der
ogsa i fremtiden er plads til bade sund fornuft og livscyklusbaserede
slag pa tasken pa lige fod med detaljerede livscyklusvurderinger. Det
er ngdvendigt i hvert enkelt tilfeelde at se pa formalet med vurderin-
gen og pa virksomhedernes forudsatninger ved valg af de konkrete
metoder.

Arne Remmen & Jette Egelund Holgaard: Renere teknologi i transport-
sektoren. Miljaprojekt 505, Miljgstyrelsen, Miljg- og Energiministeriet.
1999.
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3.4 Renere teknologi via produkt & kortleegningsprojekter
Sammenfatning af produktevalueringen

Formalet med denne delevaluering er at praesentere og vurdere forlgb og
resultater af 35 projekter inden for kategorierne produkt- og kortleeg-
ningsprojekter, gennemfgrt under handlingsplanen for renere teknologi
1993-97. Et hovedsigte med rapporten er at opsamle erfaringerne fra de
gennemfgrte aktiviteter med henblik pa den fremtidige produktorientere-
de miljgindsats.

| forbindelse med denne evaluering er der skelnet mellem pa den ene side
virksomhedsprojekter, der typisk har udgangspunkt i en eller flere virk-
somheders arbejde med konkret produktudvikling; og pa den anden side
udredningsprojekter, hvor et konsulentfirma udreder forhold omkring en
branche eller et produkt.

Baggrunden for rapporten og dens konklusioner er analyse af sagsdoku-
menter (ansggninger, indstillinger og afrapporteringer) samt interviews
med relevante virksomheder og konsulenter.

Karakteristik af de stgttede projekter

Der er i alt fordelt godt 36 mill. kr. i stette til de 35 projekter. De fleste
projekter har faet tildelt statte pa under 1 mill. (25), mens to projekter
modtager stgtte med godt 5 mill. kr. Det har ligget udenfor rammerne af
denne analyse at vurdere hvorvidt en sadan prioritering af stgtten, hvor to
projekter far omkring 33% af de samlede midler, er hensigtsmassigt ud
fra et miljgmaessigt synspunkt.

Lidt over en fjerdedel af projekterne er ikke forlgbet som de interviewede
projektledere forventede - en gennemgaende forklaring pa dette er tids-
mangel. Det kan ikke udelukkes at flere projekter ville komme frem til
konkrete resultater, hvis der havde veeret bedre overensstemmelse mellem
den faktiske arbejdsbyrde og de opstillede mal.

Der er en tydelig sammenhang mellem karakteren af henholdsvis udred-
nings- eller virksomhedsprojekt, og hvor vidt det er fortsat efter stattens
ophar. Virksomhedsprojekter fortsettes saledes i langt hgjere grad end
udredningsprojekter

Seks af de udfarte virksomhedsprojekter og et enkelt udredningsprojekt,
repraesenterende tilsammen 15% af den samlede tildelte stgtte, vurderes
af projektlederne at veere blevet gennemfart under alle omsteendigheder.
Det kan pa den ene side virke betenkeligt, at de begraensede stgttemidler
anvendes pa projekter, der alligevel var blevet udfert. En sadan statte ma
udfra et snaevert perspektiv karakteriseres som erhvervsstgtte. Pa den
anden side kan stgtten ogsa dels speede produktudviklingsprocessen op,
dels betyde en starre offentlighed omkring de opnaede resultater - og
dermed bedre mulighed for spredning af de udviklede renere teknologi-
er/produkter.

Fra renere processer til renere produkter

Et hovedsigte med handlingsplanen for renere teknologi var at flytte ind-
satsen fra processer til produkter, denne intention afspejles i omkring
halvdelen af projekterne i form af inddragelse af livscyklusbaserede ele-
menter. Den anden halvdel af projekterne baserer sig pa almindelig viden
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om miljgforhold i branchen - i blandt disse projekter er fem virksom-
hedsprojekter, der hverken som udgangspunkt eller i projektudfarelsen
angiver at inddrage miljgforhold udenfor den producerende virksomhed.

Blandt en fjerdedel af de interviewede projektledere var der en snaver
forstaelse af renere produkter, som typisk blev defineret i forhold til en
enkelt problemstilling - f.eks. energi eller miljgskadelige stoffer. Dette
antyder, at der i mange af projekterne er en reel mangel pa forstaelse af
den produktorienterede miljgindsats. Ved denne vurdering skal det dog
samtidig fremhaves, at projekterne ikke er formuleret ind i det, der i dag
hedder den produktorienterede miljgindsats, men at denne tankegang i
programperioden var under udvikling.

Der er for begge projekttyper en udbredt mangel pa samarbejde med an-
dre aktgrer i produktkaeden. Det viser sig ved, at der typisk samarbejdes
med de tidlige led i produktkaeden, mens forbruger, detailled og forbru-
gerorganisationer er nasten totalt fraveerende som samarbejdspartnere.
En forsigtig konklusion er at samarbejdet omkring produktudviklingen
ikke er udvidet fra de aktgrer man sedvanligvis samarbejder med: forst
og fremmest underleverandgrerne.

Samtidig peger overraskende mange virksomheder netop pa et gget sam-
arbejde i produktkaeden som et vaesentligt resultat. Dette ma tolkes som
en betenkelig snaver forstaelse af ‘produktkeeden’.

De deltagende virksomheder kan generelt karakteriseres som miljgmaes-
sige frontlgbere. Mange navner miljget som en vigtig parameter for pro-
duktudviklingen, og endnu flere angiver at udnytte miljget i markedsfg-
ringen. Flertallet af virksomhederne angiver tillige, at de har planer om at
markedsfare projektets resultater som miljgrigtige produkter - eller alle-
rede gar det. Selvom miljgmaerker farst for alvor er blevet udviklet under
programperioden, er det alligevel tankevaekkende, at virksomhederne
ikke er mere opmarksomme pa at udnytte mulighederne for miljemaerk-
ning.

Et projekt har i seerlig grad peget fremad, idet projektet har afpravet an-
dre tilgange til integrering af miljghensyn i produktudviklingen og til
synliggerelse af produkters miljgegenskaber.

Resultater

Af de undersggte projekter har over halvdelen, eller 20 ud af 35, resulte-
ret i markedsfart produkt (6) eller fremstilling af prototype (14). Af disse
20 produkter er det vurderingen, at halvdelen vil have hgjere produkti-
onsomkostninger end sammenlignelige produkter, mens fire vil have
uendrede produktionsomkostninger og fire vil have lavere produktions-
omkostninger.

Af de 14 projekter, der udvikler en prototype, har otte mere eller mindre
konkrete planer om markedsfgring og to udvikler produkter, der ligeledes
ma forventes markedsfart. Alt i alt ma det saledes forventes, at mindst
halvdelen af projekterne pa kortere sigt vil resultere i markedsfarte pro-
dukter

Blot to virksomhedsprojekter angiver, at de kun resulterer i beskrivelsen
af produkter. Disse begransede resultater skyldes tilsyneladende en blan-
ding mellem at produktudvikling er en sgge-, lereproces, hvor de prakti-
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ske barrierer undervejs ikke kan forudses, og sa problemer relateret til
den konkrete koordination og projektstyring.

Pa det miljgmaessige omrade vurderer flest virksomheder, at projekterne
far positive konsekvenser i form af mindsket luftforurening (13 af 23),
mens godt halvt s& mange vurderer, at den miljgmassige effekt bliver i
forhold til hhv. affald og spildevand.

Betragtes baggrunden for de miljgmaessige forbedringer, er der i de un-
dersggte virksomheder en overveegt af indsatser i form af mere komplek-
se substitutioner af stoffer og &ndret procesteknologi. Det er en indikati-
on af at de nemme miljgmaessige gevinster er hgstet, og at turen nu er
kommet til en mere kreevende - og dermed ogsa stettekraevende indsats.

Der er en svag tendens til, at den mere generelle miljgmaessige viden, der
opnas gennem projekterne, overvejende forankres hos producenterne. Det
er pa den ene side gleedeligt, da det er her udviklingsprocesserne foregar,
men det kan pa den anden side ogsa veere en barriere for spredningen af
denne viden, da virksomhederne i et vist omfang ma forventes at holde
denne viden relativt teet ind til kroppen i takt med, at miljg bliver en kon-
kurrenceparameter. Omvendt ma konsulentvirksomhederne, alt andet lige
som falge af deres funktion og kontaktflade, vurderes at have en interesse
i at fungere som vidensspredere.

Projekternes resultater er endnu ikke spredt til andre virksomheder. En

forklaring pa dette kan veere, at der er tale om teknologiske udviklinger,
der ellers ikke var pa vej indenfor brancherne, og at de gvrige virksom-
heder endnu ikke har haft tid til omstillingsprocessen. Pa den baggrund
ma statten overvejende anses for at have fremmet en udvikling via pro-
jektstotten, selvom en del af projekterne som naevnt var blevet gennem-
fart under alle omstendigheder.

Der kan konstateres en fordeling af de enkelte projekter pa forholdsvis
mange enkeltbrancher, med efterfglgende ringe mulighed for synergi ef-
fekter indenfor brancherne som kunne medvirke til en mere effektiv
spredning af resultaterne. En markant undtagelse er dog to projekter, der i
samme projekt samler hele eller vaesentlige dele af en branches produ-
center. | disse tilfeelde fremhaves netop dette samarbejde at have veeret et
meget positivt resultat - og udfra en spredningsmaessig betragtning, teet pa
en ideel situation.

Det kan veere vanskeligt at vurdere resultaterne af udredningsprojekterne,
da deres effekter farst optraeder pa noget lengere sigt end konkrete pro-
duktudviklingsprojekter. Undtaget herfra er dog de projekter, der direkte
bidrager med redskaber, som kan bruges til at treeffe miljgmaessige be-
slutninger pa baggrund af.

Anbefalinger
Pa baggrund af evalueringen kan der sammenfattende peges pa fglgende
anbefalinger til den fremtidige indsats inden for produktomradet:

» at projekter fremover i hgjere grad eksplicit inddrager en livscyklu-
stankegang - enten i form af en egentlig livscyklusvurdering/-
screening eller i form af et intensiveret samarbejde mellem aktgrerne
i produktkeeden.
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 atderi hgjere grad arbejdes pa at sikre, at deltagende virksomheder i
produktprojekter ogsa har en forstaelse af de grundleeggende tanker i
denne strategi.

» at fremtidige projekter mere bevidst arbejder i dialog med de senere
led i produktkaeden, sasom kunder, forbrugere, affalds- og transport-
sektoren.

» at stette projekter, der arbejder med at udvikle metoder til en kunde-
og forbrugerorienteret dialog og kommunikation.

» at styrke arbejdet med udvikling af miljgmerkekriterier fortsat og
fremover sgge at stimulere stgttede virksomheder til at forholde sig
aktivt til de officielle miljgmaerker.

» at der foretages en analyse af sammenhangen mellem projekters
miljemaessige gevinster pa kortere og leengere sigt og sterrelsen af
ydet statte for en starre gruppe projekter.

» atderiforbindelse med bevillingen af projekter foretages en grundi-
gere vurdering af hvorvidt projekterne er praktisk gennemfarlige in-
denfor de fastsatte rammer.

 at der med henblik pa en bedre styring af stgttemidlerne udvikles
metoder til at vurdere om et givet projekt er udtryk for en udvikling,
der var fundet sted under alle omstendigheder eller ej.

Jesper Lassen & Arne Remmen: Renere teknologi via produkt- og kort-
leegningsprojekter. Miljgprojekt 522, Miljgstyrelsen, Miljg- og Energimi-
nisteriet, 2000.
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