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Miligstyrelsen vil, nar lejligheden gives, offentliggere rapporter og
indlaeg vedrgrende forsknings- og udviklingsprojekter inden for
miljgsektoren, finansieret af Miljgstyrelsens undersggelsesbevilling.

Det skal bemaerkes, at en sddan offentliggarelse ikke
ngdvendigvis betyder, at det pagaeldende indlaeg giver udtryk
for Miljgstyrelsens synspunkter.

Offentligggrelsen betyder imidlertid, at Miljgstyrelsen finder, at
indholdet udggar et vaesentligt indlaeg i debatten omkring den
danske miljgpolitik.
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Resumé

Netveerks- og uddannelsesprojektet havde til formal at gennemfare en raekke kur-
ser om miljgledelse, hvor deltagere fra grafiske virksomheder sidelgbende imple-
menterede et miljgledelsessystem i egen virksomhed. Desuden skulle projektet
opbygge en viden om, hvordan virksomhederne kan hente hjalp hos det lokale
netveerk i form af myndigheder, BST og el-forsyningsselskab i forbindelse med
virksomhedens miljgarbejde.

Projektdeltagere

| projektet deltog 8 grafiske virksomheder af forskellig starrelse og produktion.
Virksomhederne skulle udpege en projektleder og nedseatte en arbejdsgruppe og
en projektgruppe til stette for projektlederens arbejde. Arbejdsgruppen bestod af
repreesentanter fra virksomhedens netveerk i form af kommune, BST, el-forsy-
ningsselskab og en miljgkonsulent fra GA. Projektgruppen bestod af medarbej-
dere i virksomheden.

Miljgledelsesmodel
Virksomhederne kunne veelge at arbejde med miljgledelse ud fra fglgende
modeller: EMAS, 1SO 14001, virksomhedsmodel eller Svanemaerket.

Kursusrakke

Projektet strakte sig over 1 ar, fra april 1997 til april 1998. Kursusrakken blev
afholdt af miljgkonsulenter fra Grafisk Arbejdsgiverforening med indleeg af eks-
terne undervisere.

Kursusraekken var opdelt i 2 dele. Farste del dannede grundlaget for virksomhe-
dens indledende miljggennemgang, mens anden del omhandlede opbygningen af
virksomhedens miljaledelsessystem.

Resultat af delprojekt

Resultatet af den arbejde virksomhederne igangsatte at, at 3 virksomheder blev
certificeret efter ISO 14001 og 2 virksomheder opnaede licens til Svanemaerket.
1 virksomhed indsamlede dokumentation, saledes at de kunne anerkendes som
underleverandagr til trykkerier med licens til Svanemaerket. 2 virksomheder valgte
at udskyde miljgledelsesarbejdet til et senere tidspunkt, og 1 virksomhed naede
ikke projektmalet pa grund af ejerskifte.

Fremtidigt kursusforlgb
Pa grundlag af kursusdeltagernes og netverkets evaluering af projektet er der op-
stillet et forslag til afholdelse af fremtidens kursusforlgb.

Erfaringerne fra det afholdte netveaerks- og uddannelsesprojekt viste, at virksom-
hederne generelt havde sveert ved at afsatte tid til det praktiske arbejde med mil-
jehandbogen. Dette arbejde skal derfor gares sa overskueligt og let som muligt.
Desuden viste projektet, at det vigtigste for virksomheden er at fa preeciseret de
miljgmassige forhold, som de ngdvendigvis ma arbejde med, og fa belyst de
strategiske muligheder i at arbejde med miljgledelsessystemet.

Den nye kursusrakke skal derfor opbygges med virksomhedernes miljgstrategi
som omdrejningspunkt fremfor miljghandbogen.



Virksomhedens miljgledelsessystem

Den konkrete udarbejdelse af miljgledelsessystemet skal i stedet forega pa virk-
somheden med udgangspunkt i "Guide til miljgledelse i grafiske virksomheder",
udviklet under "Branchepakke - Miljgstyring i grafisk branche”, der indeholder
veerktgjer til indfgrelse af miljaledelse i en grafisk virksomhed. Til statte for det
praktiske miljgarbejde har erfaringerne vist, at der bgr veere tilknyttet en miljo-
konsulent til virksomheden.



Forord

Netvaerks- og uddannelsesprojektet er en del af "Miljastyring - Branchepakke for
grafisk branche". Branchepakken, der er stattet af Miljgstyrelsen og Erhvervs-
fremme Styrelsen, har til formal at fremme udbredelsen af miljgledelse i sma og
mellemstore grafiske virksomheder.

| forbindelse med gennemfarelse af "Branchepakken" har der varet nedsat en
felgegruppe bestaende af:

Miljgstyrelsen,

civilingenigr Rikke Traberg

Erhvervsfremme Styrelsen,

fuldmaegtig Palle Sgrensen

Direktoratet for Arbejdstilsynet,

fuldmaegtig Lars Sgborg

Energistyrelsen,

civilingenigr VVagn Nielbo

Kommunernes Landsforening,

fuldmaegtig Jakob Simonsen

Den Grafiske Hgjskole,

civilingenigr Gitte Gladding

Danske Dagblades Forenings Forhandlingsorganisation,
afdelingschef Peter Andersen

Grafisk Arbejdsgiverforening (GA)

miljachef Carsten Bgg og miljgkonsulent Ninna Johnsen.

Folgende repraesentanter fra virksomhedernes netveerk har deltaget i projektet:

Miljgkontrollen
Herlev Kommune
Glostrup Kommune
Verlgse Kommune

NESA
Kgbenhavns Belysningsvasen

Kgbenhavns BST Center
BST Storkgbenhavn
Sundby BST

Daglig projektledelse for dette delprojekt er forestaet af miljgkonsulent Ninna
Johnsen.

Delprojektet og arbejdsrapporten er udarbejdet og gennemfart af GA's miljgaf-
deling ved:

miljachef Carsten Bgg
miljgkonsulent Ninna Johnsen
miljgkonsulent Pernille Andersen
miljgkonsulent Kirsten Jensen
miljgkonsulent Helle Rasmussen.



Desuden har 8 grafiske virksomheder deltaget i Netvaerks- og
uddannelsesprojektet.

De gvrige delprojekter i "Miljgstyring - Branchepakke for grafisk branche™ er af-
rapporteret i falgende rapporter:

Miljgprojekt nr. 550: "Guide til miljgledelse i grafiske virksomheder"
Miljaprojekt nr. 549: "Kom-i-gang"-veerktgj
Miljaprojekt nr. 548: "Nggletalsprojekt”



1 Netveerks- og uddannelsesprojektet

1.1 Formal

Formalet med netveerks- og uddannelsesprojektet var todelt. For det farste satte
projektet fokus pa potentialet i at gennemfare en raekke kurser om miljgledelse,
der i kombination med virksomhedens indfgrelse af nye miljgrutiner og -proce-
durer, forankrede en praktisk viden om miljgledelse i hele virksomhedens orga-
nisation og derved sikrede succesfuld miljgledelse.

For det andet skulle projektet udvikle et netvaerks- og kursusforlgb, som opbyg-
gede en viden om, hvorledes det lokale netvaerk kan anvendes i forbindelse med
miljgledelse. Dermed blev det ogsa en afprgvning af, hvorledes myndighederne
kunne samarbejde med virksomheder, der gnskede at ga leengere end, hvad loven
stiller krav om.

1.2 Projektets form

| projektet skulle virksomhedens repraesentanter gennemga et modulopbygget
kursusforlgh parallelt med, at denne viden blev anvendt i det praktiske arbejde
med miljgledelse. Virksomhederne skulle anvende netveerket i form af BST,
kommune og elforsyningsselskab som sparringspartnere i miljgledelsesprojektet,
og der ville vaere mulighed for anvendelse af radgivning fra GA's miljgkonsulen-
ter.

Projektet var tilrettelagt som et miljgledelsesforlgb, hvor problemer og veerktajer
blev introduceret pa en reekke kurser, som virksomheden efterfglgende hjemme
pa virksomheden kunne arbejde med i praksis, stettet af netvaerket.

1.3 Projektmal

De oprindelige mal for dette delprojekt blev defineret med udgangspunkt i en
forundersggelse til "Miljgstyring - Branchepakke for grafisk branche™ fra 1996.
Gennem en raekke interviews med ledere i udvalgte grafiske virksomheder blev
konkrete erfaringer med miljgledelse afdekket.

Ledelsens engagement

Pa baggrund af de afholdte interview kunne der fremhaeves en reekke erfaringer
med miljgledelse, der var sammenfaldende for virksomhederne.
Virksomhedernes erfaringer viste at,

Ledelsen skal sztte opgaven pa sin egen og hele virksomhedens dags-
orden fra starten. Det er et grundleeggende element for den videre succes,
at der i ledelsesgruppen er taget de ngdvendige beslutninger med hensyn
til virksomhedens ambitioner pa miljgomradet. Ledelsen skal informere
medarbejderne om formalet og ideerne med virksomhedens miljgledelse.
Motivationen for at medvirke aktivt i et projekt falder, hvis det ikke er
klart for alle i virksomheden, hvorfor projektet igangsetttes, hvad det
skal fare til, hvilken rolle den enkelte skal spille og hvorfor den endelige
succes afhaenger af, at den enkelte indtreeder aktivt i egen rolle.



Endvidere er det vigtigt at praecisere de muligheder, der ligger for den enkelte
akter i systemet til udvidet kompetence i egen hverdag

Miljgledelse generelt lgfter virksomhedens organisation. Der sker en
strukturel endring af den hidtidige eksisterende samarbejdsflade i virk-
somheden. Miljgledelsessystemet systematisererer kommunikation pa en
made, der skaber tillid i samarbejdet. Mgder bliver afholdt, referater bli-
ver udarbejdet og beslutninger bliver til handlingsplaner, der malrettet og
pracist involverer relevante parter pa virksomheden

Miljgledelsessystemet seetter fokus pa forbrug, opnaet gennem registre-
ringer, og skaber dermed en mere klar ssmmenhang mellem gkonomi og
miljg/arbejdsmiljg

Feerdige manualer til miljaledelse vil ikke i sig selv fremme virksomhe-
dens motivation i processen med at indfare miljgledelse. En malrettet
manual kan i en vis udstraekning afhjeelpe en del af det ngdvendige bu-
reaukrati i systemopbygningen, mens forhold vedrarende politik, mal og
handlingsplaner samt en raekke driftprocedurer bgr udarbejdes med ud-
gangspunkt i den konkrete virksomhed. Der blev derfor ytret gnsker om
at indga i et "learning by doing" forlgb, hvor arbejdet med opbygning og
implementering af et miljgledelsessystem skulle forega lgbende som en
vekselvirkning mellem undervisning sammen med kollegaer i andre gra-
fiske virksomheder og hjemmearbejde i egen virksomhed.

Generelt blev der med baggrund i disse konklusioner formuleret en raekke ind-
satsomrader, der havde til formal:

At afdaekke virksomhedens muligheder med miljgledelse uden brug af de
store ressourcer, delprojekt "Kom i gang - veerktej"”

At give virksomheder med ens karakteristika mulighed for at koncentrere
sine ressourcer om det, der har en seerlig relevant karakter for netop dem,
gennem opbygning af en manual, hvor en reekke generelle forhold pa for-
hand er udarbejdet, kaldet delprojekt "Guide til miljgledelse i grafiske
virksomheder"

At udvikle alment accepterede registreringsmetoder inden for en raekke
omrader, der generelt betragtes som veerende af miljgmaessig vaesentlig
betydning, med henblik pa at tilvejebringe nggletal, kaldet delprojekt
"Nggletalsprojekt"

At etablere et uddannelsesforlgb, som virksomheder kan falge under de-
res konkrete bestrabelser pa at etablere et miljgledelsessystem hjemme i
virksomheden, kaldet delprojekt "Netveerks- og uddannelsesprojekt”.

Igangsaetningen af disse aktiviteter blev samlet i projektet "Miljgstyring - Bran-
chepakke for grafisk branche".

| dette delprojekt, "Netveerks- og uddannelsesprojekt", var det planlagt, at der
skulle gares brug af den viden og de veerktgjer, der lgbende blev udviklet i de
andre delprojekter. Netveerks- og uddannelsesprojektet har pa mange omrader
veeret



et omdrejningspunkt for selve branchepakken, idet viden udviklet i de andre del-
projekter med succes er blevet anvendt i forlgbet. Seerligt har kursusdeltagerne
givet udtryk for, at "Guide til miljgledelse™ har medvirket til at fastholde den
rede trad.
Mal for delprojektet
Selvsteendigt for dette delprojekt, Netveerks- og uddannelsesprojekt, blev der
endvidere opstillet falgende mal:
Udvikling af metoder og veerktgjer, som kan understgtte og motivere
virksomhedens eget miljgledelsesarbejde med sarlig veegt pa den pada-
gogiske fremleeggelse
Gennemfarelse af en kursusreekke, der kan synliggere, at grafiske virk-
somheder og myndigheder kan samarbejde med udgangspunkt i milja-
ledelse fremfor traditionel regulering

Udarbejdelse af en vejledning om samarbejde mellem virksomheden og
netvaerket

Etablering af lignende netvaerks- og uddannelsesforlgb i andre starre
kommuner

Videreudvikling af elementer fra netvaerks- og uddannelseprojektet til
brug for anvendelse i GA's eksisterende kursusudbud til medlemmerne.

1.4 Projektforlgb
Projektet bestar af falgende dele:
Etablering af kursusforlgb
Udvelgelse af projektvirksomheder og afholdelse af kursusraekken.

Evaluering af kursusforlgbet.

Udarbejdelse af et revideret kursuskoncept til videre brug i branchen.



2 Virksomhederne

Virksomhederne, der blev indbudt til at deltage i netvaerks- og uddannelsespro-
jektet, udgjorde et repraesentativt udsnit af virksomheder inden for den grafiske
branche bade m.h.t. starrelse og produktion. I alt 30 virksomheder blev kontak-
tet. Virksomhederne var beliggende i 4 forskellige kommuner.

Informationsmgde

Der blev afholdt et samlet informationsmade, hvor 12 af de kontaktede virksom-
heder gnskede at deltage. P4 mgdet blev informeret om, hvad miljgledelse er og
om projektforlgbet. Desuden blev krav til tids- og medarbejderressourcer, gko-
nomi m.m. gennemgaet.

Efterfglgende var 8 virksomheder interesseret i at medvirke i projektet. Sammen-
seetningen af virksomhederne ses i bilag 1. En enkelt af virksomhederne valgte
kun at fglge kursusraekken, da det ikke var muligt for virksomheden at afsztte
ressourcer til at udfgre det praktiske miljgarbejde sidelgbende med kursusreek-
ken.

Organisering af miljgarbejdet

Efter informationsmgdet besggte miljgkonsulenterne de enkelte virksomheder.
Virksomheden formulerede sit mal med at deltage i projektet i form af valg af
hvilken miljgledelsesmodel, ISO 14001, EMAS, virksomhedsmodel eller miljg-
ledelse med fokus pa Svanemarket, man gnskede at arbejde med.

Der blev lavet en beskrivelse af virksomhedens projektgruppe. Pa madet afkla-
redes desuden eventuelle spgrgsmal angaende krav til medarbejderressourcer
under netveerks- og uddannelsesprojektet. Ligeledes blev det afklaret, hvorvidt
virksomheden gnskede at inddrage udarbejdelse af arbejdspladsvurderinger i
projektforlgbet. Virksomheden skulle efter mgdet udpege en projektleder og op-
rette en arbejdsgruppe og en projektgruppe.

Projektlederen

Virksomheden skulle udpege en projektleder, der var ansvarlig for projektarbej-
det, og som skulle deltage i hele kursusraekken.7 af virksomhederne valgte at
udpege en eksisterende medarbejder til projektleder. En enkelt virksomhed
valgte at ansztte en ny medarbejder til formalet.

Arbejdsgruppen

Der skulle oprettes en arbejdsgruppe bestaende af virksomhedens projektleder og
virksomhedens netvaerk i form af BST (Bedriftsundhedstjeneste), kommune, el-
forsyningsselskab og den tilknyttede miljgkonsulent fra GA.

Som udgangspunkt skulle virksomheden anvende arbejdsgruppen ad hoc,
saledes at den tilknyttede medarbejder fra henholdsvis kommune, BST og
elforsyningsselskab blev kontaktet efter virksomhedens behov.
Miljgkonsulentens rolle skulle veere dels at styre virksomheden mod det
opstillede projektmal, dels at virke som inspirator.

Projektet lagde desuden op til, at projektlederen skulle inddrage relevante medar-
bejdere i virksomheden under projektforlgbet. Dette skulle ske bade i forbindelse
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med lgsning af praktiske opgaver i virksomheden, men ogsa ved at udvalgte
medarbejdere deltog i enkelte kurser.

Dette blev gjort med 2 mal for gje. Ved at relevante medarbejdere deltog i ud-
valgte kurser, kunne det lette arbejdet med de efterfalgende opgaver i virksom-
heden. Dels fik de medarbejdere, der i dagligdagen skulle handtere den praktiske
implementering, mulighed for at fa en grundig information om emnet pa kurset,
dels kunne medarbejderne bidrage til en malrettet diskussion af dagens emne pa
kurset, da de umiddelbart kunne papege praktiske problemer, som en "ikke-fag-
mand" maske ville overse.

Projektgruppen

Ligeledes skulle der oprettes en projektgruppe i selve virksomheden bestaende af
udvalgte ledere og medarbejdere. Projektgruppens rolle var at hjelpe projektle-
deren med at lgse konkrete opgaver i virksomheden og medvirke til lgsning af
diverse problemstillinger.



3 Netveerkets rolle

Formalet med at inddrage netvaerket i virksomhedernes miljgarbejde var at op-
bygge viden om miljgledelse bade hos virksomhedens ressourcepersoner og i
netvaerket. Desuden var formalet at skabe en dialog mellem virksomhed og
myndighed. Dette skulle ske dels ved, at virksomheden brugte netveerket som
sparringspartner i virksomhedens praktiske miljgarbejde i form af hjelp til
lgsning af konkrete problemer, og dels ved at netveerket skulle inddrages som
undervisere pa relevante kurser.

Som udgangspunkt var miljgmyndighedernes rolle i projektet at informere virk-
somhederne om deres status i forhold til miljgmaessige lovkrav.

Netvaerkets roller
Bedriftssundhedstjenestens rolle var radgivning i forbindelse med arbejds-
miljget, herunder arbejdspladsvurderinger.

El-forsyningsselskabernes rolle var at foretage en vurdering af den enkelte virk-
somhed med henblik pa at gennemfare mulige forbedringer pa energiomradet.

GA's miljgkonsulenter ydede konkret radgivning under det praktiske miljg-
arbejde i virksomhederne og forestod kursusledelsen.

Efter det indledende mgde hos virksomhederne, hvor netveerket blev defineret,
blev der afholdt et informationsmgde for repraesentanter fra de deltagende virk-
somheders netveerk. De involverede kommuner, BST ere og el-forsyningsselska-
ber var alle interesserede i at deltage i projektet.

Pa efterfalgende mader blev de enkelte netvarksreprasentanters opgaver disku-
teret og praeciseret. Det blev besluttet, at en repraesentant fra de involverede
kommuner skulle holde et indleeg under kursusforlgbet omhandlende
kommunens rolle som henholdsvis radgiver og myndighed. P4 samme kursus
skulle alle kommunerne veere reprasenteret, saledes at virksomhederne havde
mulighed for at mgde den medarbejder, de skulle samarbejde med under det
videre forlgb.

Derudover ville de respektive kommuner deltage i et mgde pa virksomhederne
for at afklare eventuelle miljgmaessige forhold, der skulle bringes i orden.

Ligeledes blev det besluttet, at en repraesentant fra virksomhedernes tilknyttede
BST skulle holde et indlaeg om arbejdspladsvurderinger under kursusforlgbet.
Efterfalgende ville en BST-medarbejder informere om arbejdspladsvurderinger
pa den enkelte virksomhed.

NESA skulle pa el-forsyningsselskabernes vegne afholde et indleeg om energi
under kursusforlgbet, hvorefter en radgiver fra elforsyningsselskaberne ville gen-
nemfare et energisyn pa de enkelte virksomheder.

Derudover kunne virksomheden inddrage kommunen, BST og elforsyningssel-
skabet efter behov i arbejdsgruppen.
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4 Kursusforlgb

Kursusforlgbet var opdelt i 2 faser:

1. Farste del dannede grundlaget for den indledende miljggennemgang af
virksomheden.

2. Anden del omhandlede opbygningen af virksomhedens miljgledelses-
system.

Den indledende miljggennemgang

De farste 4 kurser omhandlede de forskellige elementer, der er i udarbejdelsen af
den indledende gennemgang. Efter hvert kursus skulle projektlederen klarlaegge,
hvilken status virksomheden havde i forhold til de aktuelle emner, der var blevet
gennemgaet pa kurset. Dette kunne eksempelvis veere en kortlaegning af
anvendte kemikalier i virksomheden samt udarbejdelse af en handlingsplan, der
overordnet beskrev, hvilke aktiviteter virksomheden gnskede at igangsatte pa
omradet. Som resultat heraf skulle projektlederen lave en beskrivelse eller
procedure, der beskrev, hvordan man for fremtiden gnskede at handtere
kemikalier i virksomheden.

Formalet med at arbejde med handlingsplaner og procedurer pa udvalgte
omrader allerede under den indledende miljggennemgang var, at virksomhederne
blev fortrolige med disse nye begreber ved at anvende dem i praksis. Pa denne
made havde projektlederen et kendskab til, hvad begreberne indeholdt, nar
miljghandbogen skulle laves.

Miljaledelsessystemet

Kurserne i den anden periode, der omhandlede opbygningen af miljgledelsessy-
stemet, havde miljghandbogen som omdrejningpunkt. De enkelte kurser var til-
rettelagt, saledes at alle emner i virksomhedens fremtidige miljghandbog blev
behandlet. Efter hvert kursus skulle projektlederen udarbejde de gennemgaede
procedurer med udgangspunkt i egen virksomhed. Derved udarbejdede projekt-
lederen virksomhedens handbog lgbende under kursusraekken.

De enkelte kursers indhold var prioriteret pa en sadan made, at der blev lagt vaegt
pa de emner i miljghandbogen, der erfaringsmaessigt kreevede mest engagement
fra virksomheden, f.eks. leverandgrvurderinger. De mere styringsmeaessige dele af
handbogen, som f. eks. dokumentstyring, blev ikke i samme grad debateret, men
udlagt som opgaver, der primert skulle arbejdes med hjemme pa virksomheden.

Kursusindhold
Kursusreekken indeholdt falgende kurser:

Kursus 1: Introduktion til projektet og miljgledelse

Gennemgang af projektforlgbet, projektlederens rolle, inddragelse af medarbej-
dere, miljgledelse i grafiske virksomheder, opbygning af et miljgledelsessystem
m.m. Udarbejdelse af projektplan.

Kursus 2: Energi og vand
Energi- og vandkortleegning, muligheder for energieffektiviseringer og vandbes-
parelser, tilskudsmuligheder. Udarbejdelse af procedure for registreringer og




nggletal.

Kursus 3: Stoffer og materialer

Kortleegning af stoffer og materialer, produktsanering, regler for leverandar-
brugsanvisninger, procedure for indkeb, praesentation af nggletalsverktajer. Ud-
arbejdelse af procedure for registreringer og nggletal samt procedure for indkab.

Kursus 4: Luft, spildevand og affald

Gennemgang af de vasentligste elementer i Miljgloven, herunder affaldssorte-
ring, spildevand og udledning til luft. Miljatilsyn i grafiske virksomheder. Udar-
bejdelse af procedurer for affaldssortering, registreringer af emissioner og defi-
nition af nggletal.

Kursus 5: Arbejdspladsvurderinger
Gennemgang af metoder til arbejdspladsvurderinger. Procedure for arbejdsplads-
vurdering.

Kursus 6: Miljgstrategi

Ambitioner og behov i relation til EMAS, 1SO 14001 og svanemarkning, udar-
bejdelse af virksomhedens miljgstrategi, fastleeggelse af virksomhedens miljgor-
ganisation. Udarbejdelse af miljgpolitik samt malsatninger. Udarbejdelse af pro-
cedure for ledelsens gennemgang.

Kursus 7: Procedurer
Gennemgang af udvalgte procedurer i handbogen. Udarbejdelse af de gennemga-
ede procedurer.

Kursus 8: Instruktioner
Gennemgang af opbygningen af en instruktion samt eksempler pa instruktioner.
Udarbejdelse af relevante instruktioner.

Kursus 9: Miljgorienteret salg
Handtering af miljgspgrgsmal i salgssituationer. Gennemgang af typiske kunde/-
miljgkrav til virksomheden. Udarbejdelse af procedure for salg.

Kursus 10: Miljgrevision
Gennemgang af teknikker til auditering og forstaelse af miljaledelsessystemer.
Udarbejdelse af procedure for miljgrevision.

Kursus 11: Miljgredeggrelsen og markedsfgring af virksomheden
Udformning af en miljgredeggarelse. Formidling af miljaresultater. Igangsattelse
af udarbejdelsen af virksomhedens miljgredegarelse.

Kursus 12: Opfglgning og evaluering
Opsamling af eventuelle lgse ender. Planleegning af eventuel certificering samt
evaluering af projektet.
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5 /ndring af kursusforlgb

5.1 Midtvejsevaluering

Ny struktur

Ved en midtvejsevaluering afholdt efter det 4. kursus baseret pa miljgkonsulen-
ternes erfaringer, blev temaer og indhold pa de efterfglgende kurser diskuteret.
Det blev besluttet, at de fremtidige kurser skulle have en anden struktur end den
planlagte. De deltagende virksomheder var ikke involveret i denne midtvejseva-
luering.

Oprindeligt var det planen, at virksomhederne selv skulle formulere procedurer
og instruktioner til virksomhedens miljghandbog med statte hentet i lebende ud-
leveret kursusmateriale. Under kurset om miljghandbogen ville projektlederen
blive praesenteret for de arbejdsrutiner, hvortil der skulle knyttes procedurer og
instruktioner.

Desuden skulle projektlederen pa dette stadie af forlgbet allerede vaere bekendt
med opbygningen af sddanne dokumenter, da de havde arbejdet med formulerin-
gen af udvalgte procedurer under den indledende miljggennemgang.

Det viste sig, at meget fa af virksomhederne havde formaet at udarbejde beskri-
velser/procedurer under den indledende gennemgang. Under projektledernes ar-
bejde med at opbygge virksomhedens eget miljgledelsessystem var der generelt
problemer med at formulere de ngdvendige procedurer og instruktioner.

Forudsatningen for, at virksomheden ville fa et godt udbytte af kurset, var, at de
stillede opgaver blev lgst lgbende i kursusraekken. Dette lykkedes godt for de
virksomheder, der tidsmassigt kunne fglge med i forlgbet, men knapt sa godt for
dem, der ikke havde naet at arbejde med de pageldende emner hjemme. Projekt-
lederne havde svaert ved at se "den rgde trad" i forlgbet, da handbogen blev udar-
bejdet i delelementer, som til slut skulle samles til den endelige miljghandbog.

Omstrukturering

Desuden var det tydeligt, at der hvor projektdeltagerne viste det starste engage-
ment under kurserne, var under debatter af mere strategiske emner som miljapo-
litik, kundekrav m.m. Derfor blev det besluttet, at de sidste kurser skulle endres
fra at have miljghandbogen som omdrejningspunkt til i langt hgjere grad at
skulle centreres om virksomhedens strategiske overvejelser med miljgarbejdet og
dermed leegge veegt pa temaer som miljgpolitik, miljgsalg, ledelsens engagement
m.m.

Ved at flytte hele udarbejdelsen af virksomhedens handbog fra kurserne ud til at
veere "hjemmearbejde" i virksomhederne matte projektlederen ngdvendigvis
have hjelp til at udarbejde miljghdndbogen. Derfor blev det besluttet at udle-
vere "Guide til miljgledelse i grafiske virksomheder™, udarbejdet som en del af
projektet "Miljgstyring - branchepakke for grafisk branche". Guiden var netop
feerdigudviklet pa dette tidspunkt.

Guiden indeholder skabeloner til udarbejdelse af procedurer og instruktioner for
en grafisk virksomhed. Dette skulle lette projektlederens arbejde og give et bedre
overblik over virksomhedens miljgledelsessystem.



5.2 Andringer

APV-kursus

Kurset omhandlende "arbejdspladsvurdering™ blev a&ndret fra at veere et kursus
for det samlede forum til at veere et kursus afholdt internt pa den enkelte virk-
somhed. Dette skyldtes, at det blev vurderet, at ressourcerne ville blive brugt me-
re effektivt, hvis informationen omkring arbejdspladsvurderingerne blev givet in-
dividuelt til de enkelte virksomheder.

Pa virksomhederne informerede den tilknyttede BST-medarbejder om bag-
grunden for at udarbejde APV, og virksomheden blev prasenteret for en metode
tilpasset dens starrelse og behov.

Miljgstrategi-kursus

Ligeledes blev kurset, der omhandlede miljgstrategi, udvidet til at skulle lgbe
over 3 kurser. Grunden til dette var, at konsulenterne erfarede, at det var hen-
sigtsmassigt at bruge yderligere tid pa strategiomradet, da det var vigtigt, at
virksomhederne fik drgftet dette grundigt. Det farste kursus skulle afholdes som
et kursus internt pa de enkelte virksomheder i samarbejde med den tilknyttede
miljekonsulent, fordi det blev fundet hensigtsmaessigt indledningsvis at diskutere
og fastleegge virksomhedens strategi og visioner pa miljgsiden internt med ledel-
sen, far dette skulle behandles i samlet forum med de gvrige kursusdeltagere pa
de to efterfglgende kurser.

Kurser valgt fra

Desuden blev det besluttet at lade kurset omhandlende den interne revision af et
miljgledelsessystem falde veek, da fa virksomheder var s langt i forlgbet, at en
intern revision af systemet ville vere relevant. Kurset omhandlende miljgredege-
relsen blev taget ud af kursusraekken, da ingen af kursusdeltagerne gnskede at
lave en miljgredegarelse.

Det reviderede kursusforlgb ses i bilag 2. De enkelte kursers indhold er
beskrevet i bilag 3.
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6 Resultatet af virksomhedernes miljg-
arbejde

Ved projektstart formulerede virksomhederne deres mal for deltagelse i projek-
tet.

Andring af mal

Som det ses af skema 1 @ndrede flere af virksomhederne projektmal under kur-
susforlgbet. Dette skyldes blandt andet, at virksomhederne enten fik en bedre el-
ler en anden forstéelse af, hvad der findes af krav og muligheder i de forskellige
former for miljaledelsessystemer, hvilket igen gav en bedre baggrund for at
veelge netop den type system, som matchede virksomhedens behov og
ambitioner pa miljgomradet. Desuden var der pa enkelte virksomheder
problemer med at afsatte de ngdvendige tidsressourcer.

Virksomhedernes &ndrede projektmal afspejler ogsa de miljgkrav de madte eller
forventede at made fra kunder og andre interesseparter. Flere virksomheder valg-
te at arbejde med Svanemeerket, da dette under projektforlgbet blev efterspurgt
specielt fra virksomhedernes offentlige kunder.

Ved projektstart havde 5 virksomheder valgt at blive certificeret efter ISO 14001
eller registreret efter EMAS. En af projektvirksomhederne naede at opfylde dette
inden projektets afslutning og fik sit miljgledelsessystem certificeret efter ISO
14001, desuden opnaede virksomheden licens til Svanemzrket. 2 virksomheder
blev kort efter projektets afslutning certificeret efter ISO 14001. De 2 andre virk-
somheder, der oprindeligt ville arbejde mod et certificerbart system, eendrede un-
der forlgbet projektmal. Den ene virksomhed valgte at arbejde mod en licens til
Svanemerket, hvilket blev opnaet kort efter projektets afslutning. Den anden
virksomhed valgte at arbejde med en virksomhedsmodel, men matte pa grund af
manglende tidsressourcer udskyde ferdiggarelsen af miljgledelsesarbejdet til et
senere tidspunkt. En af projektvirksomhederne arbejdede under forlgbet mod at
opna licens til Svanemarket, men naede ikke mélet pa grund af ejerskifte. En
anden af virksomhederne valgte at indhente dokumentation, saledes at de kunne
anerkendes som underleverander til trykkerier med svanemaerkningslicens. Den
sidste projektdeltager deltog kun i kurserne og igangsatte ikke det praktiske mil-
joarbejde under projektforlgbet.



Skema 1: Resultaterne af virksomhedernes miljgarbejde

Virksomhed Projektmal ved start Hvor langt var virksomheden ved projektets afslutning
1. Virksomheden har endnu ikke besluttet hvilken Virksomheden valgte at arbejde mod at opna licens til Svanemarket. Ved
form miljgledelsessystemet skal have. projektets afslutning var virksomheden ved at veere klar til at indsende sin
licensansggning. Denne blev indsendt efterfglgende. Virksomheden
udarbejdede arbejdspladsvurderinger.
2. Virksomheden har endnu ikke besluttet hvilken Virksomheden valgte at arbejde mod at opna licens til Svanemaerket.
form miljgledelsessystemet skal have. Svane- Virksomheden naede ikke mélet pa grund af ejerskifte.
maerket har interesse.

3. Virksomhedmodel. Virksomheden udarbejdede materiale til dokumentation over for trykkerier
angdende opfyldelse af krav i Svanemaerket.

4. Virksomheden vil arbejde mod et certficerbart Virksomheden valgte at arbejde mod en virksomhedsmodel. Denne var

miljgledelsessystem. ikke feerdig ved projektets afslutning. Grundet manglende tidsressourcer i
virksomheden blev projektet stillet i bero. Virksomheden udarbejdede
arbejdspladsvurderinger.

5. Virksomheden vil arbejde mod et certificerbart Virksomheden blev certificeret inden projektets afslutning og opnaede

miljgledelsessystem. licens til Svanemaerket.
Virksomheden gennemfarte arbejdspladsvurderinger.

6. Virksomheden vil arbejde mod et certificerbart Virksomheden arbejdede mod et certificerbart miljsledelsessystem, men

miljgledelsessystem. var ikke certificeret ved projektets afslutning. Virksomheden blev
efterfalgende certificeret.

7. Virksomhedsmodel og Svanemarket. Virksomheden valgte at arbejde mod et certificerbart miljgledelsessystem.
Virksomheden var ikke certificeret ved projektets afslutning, men blev
efterfalgende certificeret.

8. Virksomhedsmodel. Virksomheden har ikke igangsat arbejdet med miljgledelse.
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7 Evaluering

Netveerk- og uddannelseprojektet blev evalueret af de deltagende virksomheders
projektleder, dels skriftligt, dels mundtligt ved en diskussion pa det afsluttende
kursus.

Den skriftlige evaluering tog udgangspunkt i udbyttet af de enkelte kurser og de
emner, der har veaeret bergrt i netveerkskurset.

Den mundtlige evaluering blev foretaget for at fa et mere nuanceret billede af
forlgbet og tog udgangspunkt i kurserne som helhed og foregik som en "rund-
bords-diskussion". Derved blev der mulighed for at fa mere uddybende svar fra
kursusdeltagerne.

| de fglgende afsnit er kommentarer fra savel den skriftlige som den mundtlige
evaluering samlet og knyttet sammen med de erfaringer, som miljgkonsulenterne
gjorde under forlgbet. Kursusdeltagernes kommentarer er i det falgende fremha-
vet med kursiv.

Kursernes form og indhold

Ved evalueringen mente kursusdeltagerne, at der generelt pa alle kurser var en
god fordeling mellem teori og praksis. Pa enkelte kurser blev der dog gnsket
mere teori.

Dette gav anledning til falgende kommentarer fra kursusdeltagerne:

"Kurserne burde strammes lidt op. Der er lidt for mange papirer, der
burde muligvis veere lidt mere teori i form af oplaeg til debat og mindre pa-

pir'.

"I (red: GA) skal veere mere opmarksomme pa malgruppen, nar | fremlaeg-
ger".

"Jeg synes, der var helhed i tingene, og det er vel det vigtigste".

"Jeg har hele vejen igennem svaret, at vekslingen mellem teori og praktiske
opgaver var okay. Men jeg mener dog, at der burde vaere lidt mere
teoretisk stof i form af opleeg (ogsa gerne fra fremmede virksomheder,
myndigheder mv.)".

"Pa spergsmalet, om der har veeret tid nok til diskussion virksomhederne
imellem, har jeg svaret "ja bade og". Der er altid forskel pa kvaliteten af en
diskussion. Det er altid spaendende at hgre om andre - men det er ikke
altid, at det kan bruges derhjemme"’.

Ovenstaende kommentarer matchede ogsa konsulenternes egne erfaringer fra
kurset, nemlig at det ville give en god afveksling i kurserne, hvis der var
mulighed for i hgjere grad at knytte eksterne personers indleg til kurserne.

De enkelte kursers indholdsmassige relevans i forhold til det samlede projektfor-
lgb blev ligeledes vurderet. Der var generelt enighed om, at kurserne indbyrdes
var placeret pa en god og relevant made. (Det skal dog naevnes, at resultatet af
midtvejsevalueringen og den heraf efterfglgende omstrukturering af kursus-



indholdet og -reekkefalge formentlig har haft stor indflydelse pa denne enighed).

Udleveret kursusmateriale og opgaver
Kursusdeltagerne blev spurgt, om det udleverede kursusmateriale efterfaglgende
kunne anvendes i virksomheden.

Der var generelt tilfredshed med kursusmaterialet. Dette geelder specielt for den
del af kursusraekken, der omhandlede den indledende miljggennemgang. Der
blev spurgt, om de stillede opgaver belyste det arbejde, der efterfalgende skulle
gennemfares pa virksomhederne. | de fleste tilfeelde blev der svaret: "Ja, i hgj
grad". Dette kan tilskrives den branchespecifikke tilgang, som netvarkskurserne
har haft bade i undervisningssituationen og i de stillede opgaver.

Lasning af opgaverne

Det var dog ikke alle virksomheder, der formaede at lgse de stillede opgaver. Der
blev givet flere grunde til dette; oftest var det manglende tid hos projektlederen,
der medfarte, at opgaverne ikke blev lgst. Kun fa projektledere valgte eller havde
mulighed for at inddrage andre medarbejdere i virksomhedens organisation til at
udfare konkrete opgaver. Der var i projektet lagt op til, at virksomhederne
kunne deltage med andre relevante medarbejdere under aktuelle kurser, men der
var ikke mange, der benyttede sig af dette.

Typisk var det de opgaver, der var meget konkrete og havde malbare resultater,
som blev lgst. De mere tidskreevende opgaver, som eksempelvis procedurebe-
skrivelser og formulering af miljgpolitik, blev oftest last meget overordnet.

Ved evalueringen blev det kraftigt pointeret fra deltagerne, at udleveringen af
"Guiden" havde stor betydning for virksomhedernes forstaelse af den rgde trad
og de arbejdsopgaver, de skulle gennemfgre for at na deres individuelle mal.

"Guiden" var et gennembrud for lgsningen, diskussionerne blev ogsa bedre
efter at handbogen blev udleveret. Diskussionerne i netvaerket blev mere
malrettede".

"Arbejdet i virksomhederne blev mere malrettet efter udleveringen af
"Guiden"- den kunne preacisere, hvilke opgaver der skulle lgses".

"Dele af "Guiden" kunne udleveres til udvalgte medarbejdere. Der kan
stilles krav til de opgaver, der stilles i organisationen - du har faet det
udleveret, du har laest - sa kan jeg ikke gare mere for dig!"

"Da jeg forst havde "Guiden" til handbogen, sa klaskede jeg forslagene i
hovedet pa folk, og sa havde de pludselig noget at arbejde med. Vi er jo ik-
ke fremmede over for den made at beskrive tingene pa".

"Efter maneders kamp med produktionschefen over beredskabsplanen gav
jeg ham udkastet fra "Guiden". Hans kommentar var "Det er jo nemt".

"Havde oplaegget til handbogen veret udleveret pa et tidligere tidspunkt,
havde flere virksomheder formaet at holde ved".

Projektets tidsforlgb

Kursusraekkens leengde og varighed blev evalueret. Den generelle holdning
blandt deltagerne var et gnske om, at forlgbet var mere koncentreret. Der blev
blandt
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andet givet falgende kommentarer af de virksomheder, der var godt med i forlg-
bet med hensyn til at fa lgst de stillede opgaver:

"Det har vaeret sveert at motivere (red: medarbejderne) i leengden".

"Man kunne maske nok gnske sig et lidt mere komprimeret forlgb - det kan
vaere svart at "holde gejsten oppe" over sa lang en periode”.

"Gryden kunne bedre have veeret holdt i kog, hvis det var gaet lidt hurtige-
re i forlgbet".

ZAndring af kursusindhold

Kursusdeltagerne blev ved evalueringen af det samlede forlgb spurgt om, hvor-
dan de foretagne @ndringer (se afsnit 5.1) i kursusreekken havde pavirket det re-
sterende forlgb.

"/ndringerne har veret ligegyldige. Det er de sma stad, livet giver. Det,
jeg har haft mest glaede af i forlgbet, er den teette opfalgning og magderne
med konsulenten som fadselshjeelper for at omsatte projekt til resultater.

"/ndringerne i kurserne har varet fornuftige - fordi de blev skraeddersyet
til kurset undervejs og meldt ud i god tid. Jeg synes, vi/l skulle have bibe-
holdt kurset "Intern revision af miljgledelsessystemer” - fordi det er et me-
get specielt emne og noget helt andet".

| den mundtlige evaluering var den gennemgaende kommentar til beslutningen
om at inddrage "Guide til miljgledelse" til udarbejdelse af miljghandbogen:

"I dag synes jeg, at det havde veeret lidt bedre, hvis vi havde faet "Guiden"
til handbogen tidligere".

"Guiden" til handbogen ville vaere god at give til virksomheder, sa de kan
beslutte, om de vil eller ikke vil have miljgledelse eller Svanemerket".

"Det kan vaere farligt, for den er ikke sarlig spandende (red: svar pa
ovenstaende kommentar)".

Teambuilding

Der blev i evalueringen efterlyst den traditionelle netvaerkstankegang, forstaet pa
den made at flere virksomheder gerne havde set en grundigere introduktion til
hinandens hverdag. Umiddelbart var det miljgkonsulenternes erfaring, at projekt-
lederne var gode til at spgrge hinanden til rads. Men det fremgik af
kommentarerne, at denne del af projektet kunne strammes op.

"Pa den made kurset er opbygget, ville det nok vere inspirerende med
besgg hos hinanden, sa det var muligt at se, hvordan andre har lgst
problemer/opgaver".

"Det kunne vaere spandende at se de andre virksomheder i projektet".

"Det vigtigste for mig har veeret, at jeg har kunnet seette mig i forbindelse
med de rigtige personer pa det rigtige tidspunkt (red: netveerket)".

"Jeg synes, at der nogle gange har manglet lidt inspiration fra andre."



Forskellige projektmal

Der var forskellige holdninger til, hvorvidt det var en fordel eller en ulempe, at
virksomhederne havde forskellige mal. Det blev blandt andet udtalt, at det nordi-
ske miljgmaerke "Svanen" havde faet for lidt tid under kurserne. Andre havde
falgende kommentarer til ovenstaende:

"Tingene kan ikke tages ud af en helhed. Det er farligt at skille tingene ad -
det er sddan nogle modebetingede bevagelser (red: virksomhedernes valg
af ISO 14001 eller Svanemarket). Det er et slags pendul, der flytter sig
frem og tilbage. Om det er I1SO 14001 eller Svanemarket, man gar efter, sa
nar pendulet at svinge mange gange i det r, man er i gang".

"Det ville veere tragisk at forlade netveerket uden at vide noget om EMAS,
ISO 14001 eller Svanemarket pga. en beslutning truffet for 3 maneder si-
den".

I Igbet af projektet @ndrede flere af virksomhederne deres mal.

Blandt kunderne kom der mere fokus pa Svanemarket, hvilket betad, at flere vil-
le arbejde frem mod en sadan licens.

Blandt andet det faktum, at flere virksomheder &ndrede projektmal under forlg-
bet, gar det svaert at veelge emner fra som irrelevante. Det, man umiddelbart troe-
de var malet, kan @&ndre sig.

At tilbyde kursusraekken til kursusdeltagere med samme projektmal har bade for-
dele og ulemper. Undervisningsforlgbet vil kunne blive meget malrettet, hvilket
for nogen vil fremsta som en klar fordel. Men ulempen kan veere, at man let mis-
ter de forskellige indgangsvinkler, der kan vere ved at arbejde med miljg pa for-
skellige niveauer og med forskellige mal. Netop forskelligheden kan danne
grundlaget for de diskussioner, der ofte medvirker til, at man far inspiration og
en gget miljgbevidsthed med hjem i virksomheden efter et afholdt kursus. Den
mere malrettede information vil desuden blive givet gennem netvarket og
miljekonsulenten ved mader i virksomheden.

Miljgkonsulentens rolle

Et andet vaesentligt element i evalueringen af forlgbet og af konceptet var miljg-
konsulentens rolle i forhold til de deltagende virksomheder, deres mal med pro-
jektet og i forhold til kursernes opgaver og indhold.

"Jeg synes, at det har veeret et godt og speendende kursusforlgb, og jeg har
varet glad for konsulentbistanden. Nar jeg har vearet ved at ga i sta, sa har
det veeret rart at kunne ringe til konsulenten og fa et "puf".
"Der var en god kombination af kurser og konsulentbesgg".
"Konsulenterne ma gerne spgrge til virksomhederne med udgangspunkt i
afholdte kurser. Jeg tror, at nar opgaverne pakker sammen som stress,
skyldes det, at det ofte er sveert at omseette netveerk i resultatorienteret
handling, nar opgaven skal lgses i virksomheden".

Falgende krav stillede kursusdeltagerne til den tilknyttede konsulent:

"Konsulenten skal kunne give pisk og gulerod".
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"Konsulenten skal kunne guide, men ikke tage faringen™.
Generelt mente virksomhederne, at konsulenterne levede op til dette.

Netveerkets rolle i netveerkskurset

Netvaerkets rolle blev desuden evalueret. Kommunernes indleeg gav virksomhe-
derne en mulighed for at mgde den tilknyttede miljgmyndighed samt at diskutere
eventuelle myter og fordomme. Dette gav en god diskussion, og virksomhederne
fik et indtryk af, hvorfor myndighederne handler som de ger i forskellige situa-
tioner.

Kursusdeltagerne blev bedt om at evaluere netvaerkets inddragelse i projektet og
ideen med at sgge at knytte en tettere kontakt mellem virksomhed, kommune,
BST og el-forsyningsselskab.

Kommunerne

Generelt var forventningerne i projektet specielt hgje til kommunerne. Det lykke-
des ikke rigtigt for kommunerne at leve op til disse forventninger om gensidigt
samarbejde. Flere virksomheder falte, at myndighederne ikke formaede at besva-
re virksomhedens miljgspargsmal og komme med forslag til lgsningen af
konkrete problemer ved miljgtilsynet.

BST

BST afholdt et kursus angaende arbejdspladsvurderinger i de enkelte virksomhe-
der. Virksomhederne havde forskellige erfaringer med dette kursus. Nogle virk-
somheder var meget tilfredse, andre mente ikke, det var sa godt. Flere
virksomheder udtalte, at det ville have veret en fordel, hvis BST-medarbejderen
havde haft en bedre viden om branchens arbejdsmiljgproblemer, sa fremleeggelse
under kurset var blevet mere malrettet.

NESA

Generelt havde virksomhederne gode erfaringer med el-forsyningsselskabernes
kortleegning af virksomhedernes energiforbrug, og kursusdeltagerne mente, at
NESA's kursusindleeg var udmeerket.

Pa et efterfalgende evalueringsmgde med repraesentanter fra virksomhedernes
netveerk blev erfaringerne fra projektet fremlagt, og netvaerkets rolle blev disku-
teret. Det blev papeget, at en af grundene til virksomhedernes kritik af netveerket
blandt andet skyldtes, at det ikke var praciseret nok, hvad de enkelte virksomhe-
der specielt gnskede behandlet af henholdsvis kommune og BST.

Netveerkets evaluering

Generelt var opfattelsen hos netvaerket, at man med fordel kunne inddrage virk-
somhedernes netveerk i fremtidige kursusforlgh, og at opgaverne hos netveerket
skulle veere de samme som i det afholdte projekt. Dog skulle der gares mere ud
af at informere netveerket om de opgaver, virksomhederne gnskede, at de skulle
involveres i samt de forhold der var geeldende specielt for den enkelte
virksomhed. Dette kunne blandt andet tilgodeses ved udlevering af
virksomhedens data fra den indledende miljggennemgang fer et made pa
virksomheden.



8 Erfaringer fra netveerks- og uddannelses-
projektet

Evalueringen af netveerks- og uddannelsesprojektet giver anledning til fglgende
betragtninger til brug for udarbejdelsen af et fremtidigt koncept for sadanne kur-
ser.

Bedre indledende information

Ved et fremtidigt projekt er det vigtigt at bruge endnu mere tid pa at informere
interesserede virksomheder om de muligheder og krav, der vil ligge i deltagelse i
et projekt. Ved afholdelse af et indledende kursus om miljg i den grafiske
branche og mulighederne for at deltage i et projektforlgb kunne virksomhederne
fa et bedre beslutningsgrundlag for at veelge at falge et miljgledelsesprojekt.

Det er vigtigt, at virksomhederne er klar over, hvad de forpligter sig til ved at
indga i projektforlgbet, specielt med hensyn til afsattelse af ressourcer i form af
bade medarbejdere og tid. Det er ogsa vigtigt, at kursusraekken gennemfares pa
en sadan made, at virksomheden har et helt klart indtryk af, hvad de arbejder hen
imod, nar de opstiller deres mal med deltagelse i projektet.

Bedre indbyrdes kendskab

Desuden skal der bruges mere tid pa, at projektdeltagerne larer hinanden bedre
at kende, saledes at der dannes en form for ERFA-gruppe. Flere virksomheder
mente, at et bedre kendskab til de andre kursusdeltageres baggrund, eventuelt
ved virksomhedsbesgag, ville veere en fordel under et tilsvarende kursusforlgb.

Anderledes strukturering

Den indholdsmaessige struktur i kursusraekken bgr ogsa &ndres. Forlgbet skal i
hgjere grad bygge pa temakurser, hvor relevante emner debatteres og med en hg-
jere grad af inddragelse af eksterne undervisere. Kursusdeltagerne var gennem
projektforlgbet meget engagerede i diskussionerne. Ved at basere et fremtidigt
kursuskoncept pa information og debat af udvalgte emner kan projektdeltagerne
bruge informationen/sparringen fra temakurserne som springbret til implemen-
tering af de udvalgte emner i egen virksomhed.

Nar man gennemfgrer en kronologisk kursusraekke vil der altid veare nogle virk-
somheder, som ikke er med i forlgbet og andre virksomheder, der er. Dette bety-
der, at der under kurserne vil blive brugt meget tid pa opsamling af allerede gen-
nemgaet stof. Under flere af de afholdte kurser blev der brugt en del tid pa at in-
formere om det praktiske miljgarbejde i virksomheden. For at undga dette for-
malslgse tidsforbrug kan det praktiske miljgarbejde forega pa virksomheden i
samarbejde med den tilknyttede miljgkonsulent og med udgangspunkt i "Guide
til miljaledelse i grafiske virksomheder".

Integration af netvaerket

Der blev under virksomhedernes evaluering af netveerket givet kritik af netveer-
kets manglende engagement og involvering i projektet. Ved en ny kursusreekke
skal det overvejes ngje, hvor meget og hvordan virksomhedens sparringspartnere
i netveerket skal integreres i kursusreekken og i den enkelte virksomheds projekt.
Ligeledes bar netveerket have bedre information om de enkelte virksomheders
miljgforhold. Det er en god ide at afholde et kursus, hvor myndighederne
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kommer med et oplaeg angaende deres rolle i forhold til virksomhederne. Dette
indlaeg gav virksomhederne en mulighed for at mgde den tilknyttede miljgmyn-
dighed og mulighed for at diskutere eventuelle myter og fordomme.

Disse betragtninger leder frem til et nyt forslag til kursuskoncept, som beskrives i
kapitel 10.



9 Temaer i et fremtidigt kursuskoncept

I et fremtidigt kursuskoncept skal deltagerne tilbydes at gennemfare en kursus-
reekke og have en miljgkonsulent tilknyttet virksomheden som sparringspartner
ved udarbejdelse af virksomhedens miljgledelsessystem. Kurserne skal temaop-
bygges, hvilket bevirker, at kurserne ikke ngdvendigvis behgver at ligge i neden-
staende reekkefalge. Derved bliver det ogsa lettere at udskifte eller tilfgje nye ku-
rser, afhaengig af tidens tendenser eller virksomhedernes gnsker. Nedenstaende
er et forslag til, hvad en fremtidig kursusraekke kan indeholde.

9.1 Kursusraekken
Indledende kursus om miljg og projektet

Introduktionen skal klarleegge, hvordan miljgmaessige krav og muligheder kan
imgdekommes ved at deltage i projektet. Virksomhederne skal, efter det
indledende kursus, veere i stand til at kunne relatere myndigheders og kunders
krav til egen virksomhed og vurdere, hvilket niveau virksomhedens fremtidige
miljgarbejde skal have. Desuden skal kurset informere om de tids- og
personalemassige ressourcer virksomhedens deltagelse i miljgledelsesprojektet
indebeerer.

Teambuilding

Kursusdeltagerne skal deltage i en form for teambuilding, saledes at de far et
bedre kendskab til hinanden og de virksomheder, de repreaesenterer. Formalet
med teambuildingen er at fa deltagerne rystet godt sammen og dermed danne
grundlaget for en bedre sparring virksomhederne imellem under det videre pro-
jektforlab.

Tendenser i tiden

Kurset skal indeholde en praesentation og debat af de tendenser, der er oppe i ti-
den. P& kurset kan der veere indleeg af eksterne undervisere om svanemarkning

(f.eks. indleeg ved Miljemerkesekretariatet), offentlig indkabspolitik (f.eks. ved
et indleeg af Miljgstyrelsen), miljgnggletal (indleeg ved GA miljgkonsulent), er-
faringer med eksisterende miljgledelsessystemer, hvilke problemer/forbedringer
finder man i virksomheder, hvor miljgledelse har veeret indarbejdet i en arreekke
(indlzeg ved en miljgmedarbejder i grafisk virksomhed eller virksomhed i andre
brancher, auditor fra et af de certificerende organer) m.m.

Projektledelse
Kurset skal give projektlederen et indblik i, hvordan et miljgledelsesprojekt med
fordel kan udfares i virksomheden, herunder projektplanlaegning og medarbej-
derinddragelse. Eksterne foredragsholdere skal bidrage med indlaeg om egne
erfaringer med opbygning af et miljaledelsessystem. Eksterne konsulenter
(eventuelt fra

GA's konsulentafdeling") skal informere om virksomhedsorganisation og ledelse
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generelt.
Arbejdspladsvurdering og myndighedskontakt

Kurset skal give deltagerne en forstaelse for, hvad der kraeves af en arbejdsplads-
vurdering (eventuelt indleeg ved en BST-medarbejder). Hvis virksomhederne gn-
sker det, kan BST efterfalgende medvirke ved igangsettelsen af APV i virksom-
heden. Alternativt, og det virksomheden bar rades til, er selv at udarbejde APV
og eventuelt efterfalgende kontakte BST med henblik pa at fa hjelp til lgsning af
prioriterede problemer. For at kunne fa det bedste udbytte af BST-besgget i virk-
somheden skal deltagerne under kurset udpege de arbejdsmiljemassige omrader,
de specielt gnsker, at BST-medarbejderen skal forberede sig pa inden virksom-
hedsbesaget.

Kurset skal desuden omhandle virksomhedernes myndighedskontakt og give
virksomhederne kendskab til de vasentlige elementer i savel miljg- som arbejds-
miljglovgivningen. Kurset skal sa vidt muligt baseres pa indleeg af medarbejdere
fra virksomhedernes respektive kommuner og stedlige Arbejdstilsynskreds og
give deltagerne kendskab til, hvad kommunen og Arbejdstilsynet kan bidrage
med i forbindelse med virksomhedens arbejdsmiljg- og miljgarbejde.

Miljgledelsessystemet

Kurset skal give deltagerne kendskab til opbygningen af et miljgledelsessystem
med virksomhedens miljgpolitik som omdrejningspunkt. Malet er, at deltagerne
bliver i stand til at se sammenhzangen mellem miljgpolitik, miljgmal og -hand-

lingsplaner samt hvordan miljghandbogen stgtter op om miljgstrategien.

Miljgorienteret salg

Kurset skal sette virksomhedens salgere i stand til at handtere miljgspgrgsmal i
salgssituationer samt radgive og samarbejde med kunden om design af miljgven-
lige tryksager. Undervisningen kan suppleres af eksterne kommunikationskonsu-
lenter og tage udgangspunkt i en kritik diskussion af virksomhedernes opstillede
miljgpolitikker og markedsfaringsplaner.

Miljarevision

Virksomhederne skal efter kurset vaere i stand til at planleegge og gennemfgre en
intern miljgrevision. Kurset kan suppleres med eksterne undervisere (f.eks. de
certificerende organer).

9.2 Udarbejdelse af miljgledelsessystemet

Kursusdeltagernes arbejde med virksomhedens miljgledelsesystem kan forega pa
to mader, enten sidelgbende under kursusraekken eller efter at kursusrakken er
afsluttet.

| begge tilfeelde skal virksomhederne arbejde med miljgledelse med stgtte i "Gui-
de til miljaledelse i grafiske virksomheder" og en tilknyttet miljgkonsulent. Der
er fordele og ulemper ved begge metoder.

Afholdelse af kursusrakke
Ved at arbejde med miljgledelse i virksomheden sidelgbende med kursusraekken
kan man arbejde med temaerne, mens disse er i frisk erindring, og motivationen



er hgj. En anden fordel kan vere, at man kan sgge rad hos andre kursusdeltagere,
der alle arbejder med de samme problemstillinger. Erfaringer fra netveerks- og
uddannelsesprojektet viser dog, at ikke alle kursusdeltagere formar at holde de
opstillede tidsplaner, saledes at udarbejdelsen og implementeringen af
miljgledelsessystemet bliver forsinket pa grund af manglende tidsressourcer.

Ved farst at igangseatte det praktiske arbejde i virksomheden efter kursusraekken
er afholdt opnar projektlederen et bedre overblik over, hvad han efterfglgende
skal indarbejde i virksomhedens miljgledelsessystem. Ulempen kan vere, at det
er sveert at bibeholde motivationen, efter at kursusraekken er overstaet, og man
kan mangle sparringen fra de andre kursusdeltagere. Ved at sgge at knytte kur-
susdeltagerne teettere til hinanden gennem eksempelvis teambuilding kan man
dog i kursuskonceptet lzegge op til, at virksomhederne skal bruge hinanden som
sparringspartnere ogsa efter, at kursusraeekken er afsluttet.

Valget af fremgangsmade afhaenger af deltagernes gnsker og behov. Kurserne

kan tilretteleegges saledes, at de matcher dette. Det er dog vigtigt, at kursusdel-
tagerne holdes fast pa den metode, der indledningsvis er blevet aftalt.
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10 Konklusion

Det gennemfarte projektforlgb har givet gode erfaringer, bade hvad angar det
strukturelle forlgb af undervisningsdelen og hvad angar den laeringsmaessige
veerdi af de enkelte kurser.

Undervisningsforlgbet skal i hgjere grad tilretteleegges, sa der indledningsvis
leegges meget vagt pa de strategiske overvejelser i forbindelse med
virksomhedens miljgarbejde. Saledes vil det efterfalgende arbejde med
miljgdata, systemopbygning m.m. i hgjere grad kunne preeciseres og prioriteres i
relation til den valgte strategi. Den rgde trad i virksomhedens miljgarbejde
udredes fra starten, og fellesnavnere i de deltagende virksomheders
miljgstrategier kan endvidere laegges til grund for nye temaer i det kommende
undervisningsforlgh. Saledes vil undervisningsforlgbet blive malrettet
virksomhedernes gnsker.

Det star endvidere klart, at der opnas bedre forstaelse for vaerdien af miljaledelse
jo bedre teori og praksis er tilpasset virksomhedens hverdag. Elementaert maske,
men alligevel vigtigt at erfare. Den traditionelle vinkel pa et undervisningsforlgb
omkring miljgledelse, hvor de enkelte elementer i en given standard slavisk
folges og forsgges forklaret, giver ikke, selv nar de krydres med cases, nogen
god indleering af tankerne bag systemet. Arbejdet med at overfare teori til praksis
bliver for mange virksomheder en reel barriere for det videre miljgarbejde, hvis
ikke teorien er meget konkret og malrettet.

De deltagende virksomheder har alle tilkendegivet, at kurser med hgj deltagerin-
volvering som eksempelvis strategikurserne var bade motiverende og inspireren-
de. Derimod var det deres opfattelse, at opbygningen af selve miljgledelseshand-
bogen skulle forega i virksomheden ved hjalp af "Guide til miljgledelse i
grafiske virksomheder" udarbejdet som en del af projektet "Miljastyring -
Branchepakke for grafisk branche™ og en samtidig tilknytning af en
miljgkonsulent.

Det kan sammenfattende konstateres, at det gennemfgarte projektforlgb som re-
sultat giver anledning til at

kunne gennemfare en kursusraekke, som kan stgtte grafiske virksomheder i
opbygningen af et miljgledelsessystem efter princippet “learning by doing"
og med begranset konsulentbistand

samt at have givet viden om
metoder og varktgjer, som kan understgtte og motivere virksomhedens eget
arbejde med miljgledelse, herunder viden om brug af virksomhedens eks-
terne netveerk

og have skabt

et "learning by doing" undervisningsforlgb, der kan udbydes til alle med-
lemsvirksomheder, der gnsker at ga ind i et sadant forlgb.
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Bilag 1 De 8 projektvirksomheder

Virksomheder Type Antal Projektleder Arbejdsgruppe Virksomhedens projektgrup- | Projektmal formuleret ved projektets Certificeret
ansatte pe start kvalitetsstyringsystem
Virksomhed 1 Offset ca 10 Direktar Direktar Direktar Ikke fastlagt Nej
Kommune Driftsleder
BST 1 medarbejder, prod.
GA's miljgkonsulent
El-forsyningssel skab
Virksomhed 2 Offset ca 45 | Underdirektar Underdirekter Underdirekter Ikke fastlagt Nej
Kommune Direktar
BST 1 medarbejder, salg
GA's miljgkonsulent 1 medarbejder, prod.
El-forsyningssel skab 1 medarbejder, regns.
Virksomhed 3 Repro ca 65 | Teknisk chef Teknisk chef Adm. direkter EMAS éeller 1SO 14001 Nej
Kommune 2 medarbejdere, prod.
BST
GA's miljgkonsulent
El-forsyningsselskab
Virksomhed 4 Repro ca 20 Direktar Direktar Direktar EMAS éeller 1SO 14001 Nej
Kommune Driftsleder
BST Sikkerhedsrepraesentant
GA's miljgkonsulent
El-forsyningsselskab
Virksomhed 5 Offset ca 60 Miljekoordinator Miljekoordinator Miljekoordinator EMAS éeller 1SO 14001 Nej
Kommune Teknisk direkter
BST Salgsdirektar
GA's miljgkonsulent Teknol ogi-supervisor
El-forsyningssel skab
Virksomhed 6 Offset ca 60 Indkaber Indkgber Indkgber EMAS éeller 1SO 14001 Ja
Kommune Ledergruppen
BST
GA's miljgkonsulent
El-forsyningssel skab
Virksomhed 7 Offset og ca 85 | @konomichef @konomichef @konomichef EMAS éeller 1SO 14001 Ja
rotation Kommune
BST
GA's miljgkonsulent
El-forsyningsselskab
Virksomhed 8 Rotation ca 250 | Sikkerhedsleder _ _ Virksomheden vil sidde med som observater | Nej

under kursusrakken og igangsadte miljg-
ledel sessystemet efter projektets afslutning
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Bilag 2 Det reviderede kursusforlgb

Tidshorisont

Kursusoversigt

April

Mg
1997

Jun
1997

Juli
1997

Aug
1997

Sept.
1997

Okt
1997

Nov
1997

1998

Febr
1998

Marts
1998

April
1998

Kursus1:
Introduktion til projektet og miljale-
delse

Kursus 2:
Energi- og vandforbrug

Kursus 3:
Stoffer og materialer

Kursus4:
Luft, spildevand og affald

Kursus5:
Arbejdspladsvurdering*

mozmomrozZz~—
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Kursus®6:
Miljastrategi*

Kursus7:
Miljgledelse |, Strategi

Kursus8:
Miljgledelse Il, Strategi

Kursus9:
Miljgledelse I,
Miljgorienteret salg

Kursus 10:
Miljgledelse IV, Handbog niveau 1

Kursus11:
Miljeledelse V,
Handbog - produktionsdel

Kursus12:
Miljeledelse VI,
Handbog - ledel sesdel

Kursus13:
Opfelgning og evaluering

ZmMmHn<nuomunrmomrQer —Z

* Afholdesinternt i virksomheden




Bilag3 Kursusbeskrivelse



Kursus1 Introduktion til projektet og miljeledelse

Formal
Kurset skal sadte virksomhedens projektleder i stand til at vaae ansvarlig for projektet, herunder
opbygningen og implementeringen af et miljaledel sessystem.

Kursusprogram

- Formal og ma med projektet

- Plan for kursernei projektet

- Hvad er miljaledelse?

- Arbedsmiljgi miljaledelse

- Tid- og ressourceplanlasgning

- Projektlederensrollei opbygningen og implementeringen af miljal edel sessystemet

- Gennemgang af kravene til miljaledel sessystemet indeholdt i EMAS og | SO 14001

- Disposition til et miljaledel sessystem

- Metoder til opbygningen af et miljgledel sessystem

- Gennemgang af de forskellige projektfaser i opbygningen og implementeringen af
milj gl edel sessystemet

- Faldgruber og gode rad gennemgas

- Handlingsplan for opbygning og implementering af miljeledel sessysteme

- Metoder til medarbejderinddragel se og information

Deltagere
- Virksomhedens projektleder

Undervisere
- GA's miljgafdeling

Opgave
- Projektlederen skal udarbejde en projektplan for opbygning og implementering af
milj gl edel sessystemet



Kursus?2

Energi- og vandforbrug

Formal
Kurset skal sadte virksomheden i stand til at vurdere mulighederne for energi-effektiviseringer og
vandbesparel ser, ligesom projektlederen skal blivei stand til at koordinere ressourcestyringen

Indhold

Status

- Energi- og vandkortlasgning
- Etablering af nagletal

Handlingspl aner
- Typiske muligheder for energi-effektivisering og vandbesparel ser

Procedurer
- Procedure for registreringer og nagletal

Andet
- Stette og hjadp fra el -forsyningssel skabet og gkonomiske stattemuligheder

Deltagere

- Virksomhedens projektleder
- Driftsansvarlige

- Elforsyningssel skaberne

Undervisere
- GA's miljgafdeling
- NESA

Opgave
- Virksomheden skal gennemfare fa gende praktiske opgaver:

1 Projektlederen skal kontakte elforsyningssel skabet og fa lavet en energikort-
laggning

2. Der skal udarbejdes handlingsplaner for energi-effektivisering og vandbe-
sparel sesomréder for virksomheden

3. Udarbejdelse af en procedure for registreringer og nggletal



Kursus 3

Stoffer og materialer

Formal

Kurset skal szte virksomhedens driftsansvarligei stand til at praktisere miljeledel se pa stoffer
og materialer, ligesom projektlederen skal vaaei stand til at koordinere miljaledelsen

Indhold
Status

Handlingsplaner

Kortlaggning og milja og arbejdsmiljevurdering af stoffer og materialer
Etablering af nagletal

Typiske forbedringsmuligheder i form af renere teknologier

Produktsanering

Procedurer
Procedure for registreringer og nggletal

Procedurer for indkeb af nye stoffer og materialer, herunder krav til milj@ og
arbejdsmiljg samt udarbejdelse af arbejdsgiverbrugsanvisninger

Deltagere
Virksomhedens projektleder
Indkabsansvarlige
Driftsansvarlige

Undervisere

Opgave

GA's miljgafdeling

Virksomheden skal gennemfare falgende praktiske opgaver:

1
2.
3.

SA

Kortlasgning af virksomhedens anvendelse af stoffer og materialer

Udarbejde en liste over godkendte stoffer og materialer

Udarbejde handlingsplaner for produktsanering og forbedringsmuligheder pa
renere teknol ogiomradet

Udarbejdelse af en procedure for registreringer og nggletal

Udarbejdelse af en procedure for indkabsstyring



Kursus4

L uft, spildevand og affald

Formal
Kurset skal sadte virksomheden i stand til at vurdere dens miljgstatusi forhold til miljalovgivnin-
gen og undersgge mulighederne for forbedringer

Indhold
Introduktion
- Gennemgang er de vassentlige elementer i miljgloven

Status

- Kortlaggning af affald, spildevand, luftemissioner

- Virksomhedens affal dshandtering og -bortskaffelse
- Papirforbrug i et livscyklusperspektiv

- Vurdering af risiko for udslip og brandforhold

Handlingspl aner
- Typiske muligheder for forbedringer
- Gennemgang af muligheder for sortering af papiraffald og for registrering og reduktion

af papirspild

Procedurer

- Etablering af procedurer for miljaregistreringer af affaldsmaangder, spildevand og
[uftemissioner

- Etablering af procedurer for affaldssortering, opbevaring og bortskaffelse

- Etablering af procedurer for registreringer af papirspild og nggletal

Deltagere

- Virksomhedens projektleder

- Repraesentanter, der varetager kontakt til myndigheder
- Virksomhedens indkgbsansvarlige for papir

- De deltagende kommuner

Undervisere
- GA's miljgafdeling

Opgave
Virksomheden skal gennemfare fa gende praktiske opgaver:

1 | samarbejde med kommunen skal virksomheden gennemga de vassentligste
elementer i miljglovgivningen

2. Kortlaggning af affald, spildevand, luftemissioner

3. Der skal foretages en vurdering &f risiko for udslip til jord/grundvand og
brandforhold (brandmyndighed)

4, Der skal udarbejdes handlingsplaner

5. Der skal etableres procedurer for miljaregistreringer af affaldsmaengder,
spildevand og luftemissioner

6. Der skal etableres procedurer for affaldssortering, opbevaring og bortskaffel-

se
7. Der skal etableres procedurer for registreringer af papirspild og nggletal



Kursus5

Arbedspladsvurdering

Formal
Kurset skal sadte virksomheden i stand til at igangsadte arbejdsmiljeledel se og foretage
arbejdspladsvurderinger. Kurset blev afholdt i den enkelte virksomhed med deltagelse af BST

Indhold

- Arbejdsmiljglovgivningens krav til arbejdsmiljgarbejdet
- BST'srolle

- Gennemgang af metoder til arbejdspladsvurdering

Deltagere

- Virksomhedens projektleder

- Reprassentanter, der varetager kontakt til myndigheder og arbejdsmiljgarbejdet i
sikkerhedsorgani sationen

- Virksomhedens BST

Undervisere
- BST



Kursus6+7+8 Miljgledelsel og 1l (Strategi)

Formal
Kurset skal sate ledelsen i stand til at udarbejde virksomhedens strategi pa miljg- og arbejdsmil-
jeomradet

Indhold
Kurset afholdes over 3 gange. Farste del (kursus 6) foregar pa virksomheden, hvor fglgende
fastlagyges:

- Diskussion af indhold i miljgpolitik
- Ambitioner og behov i relation til EMAS, 1SO 14001 og svanemaakning
- Ambitioner i relation for virksomhedens interesseparter

Anden og tredje del (kursus 7+8) afholdes som et fadles kursus med falgende indhold:

- Diskussion af de enkelte elementer i miljgpolitikken

- Eksempler pa politikker fraandre virksomheder i relation til miljepolitikkens signaler
0g konsekvenser

- Gennemgang af begreberne vassentlige miljgpavirkninger, herunder indsatsomréder,
malsagninger, malbare mal, sd virksomhederne far en forstaelse af den "rade tréd"

Deltagere
- Virksomhedens ledelse
- Virksomhedens projektleder

Undervisere
- GA’s miljgafdeling

Opgave
Virksomheden skal gennemfare fagende praktiske opgave:

1 Virksomhedens ledelse skal opstille en miljgpolitik og udarbejde mal satnin-
ger



Kursus9

Miljgledelse 11 (Miljgorienteret salg)

Formal
Kurset skal sate virksomhedens sagerei stand til at handtere miljaspergsmal i salgssituationer
samt radgive og samarbejde med kunden om design af miljevenlige tryksager

Indhold

- Kurset tager udgangspunkt i en diskussion af, hvad kunden opfatter som vassentligt pa
miljgomradet, kundens miljgansvar i en krav-situation, og hvad trykkeriet kan bruge af
"granne" salgsargumenter med henblik pa synliggerelse af "den skjulte kvalitet" (milje-
kvalitet i produktet).

- Typiske kunde-miljgkrav til trykkerier gennemgas

- Cases og eksempler

- Gennemgang af i hvilken grad kunden og trykkeriet har mulighed for at indarbejde pro-
duktkrav i et miljgmaessigt perspektiv, og hvordan sadgeren skal handtere vanskelige
miljgspargsma fra kunderne

Deltagere
- Virksomhedens sadgere eller andre, der arbejder med kundeservice

- Projektlederen

Undervisere
- Eksterne undervisere

Opgave
Virksomheden skal udarbejde en procedure for salg og indfare denne



Kursus 10 Miljgledelse IV (Handbog - niveau 1)

Formal

Kurset samler op pa virksomhedernes prioritering og behandling af de vassentlige miljgpavirk-
ninger samt introducerer "Guide til miljgledelsei grafiske virksomheder" med vaaktgjer til
udarbejdelse af virksomheden miljghandbog

Indhold

- Fastlagggel se af virksomhedens vaesentlige miljgpavirkninger, herunder prioriteringer af
indsatsomréder, ma sagtninger og mal

- Miljgarbejdets organisering samt miljgorganisationens roller og opgaver

- Introduktion af vagktgjet "Guide til miljoledelsei grafiske virksomheder”, der skal
anvendes til udarbejdelse af handbogen

Deltagere
- Reprassentanter for virksomhedens ledelse
- Virksomhedens projektleder

Undervisere
- GA's miljgafdeling

Opgave
Virksomheden skal gennemfare fagende praktiske opgave:

1 Pa baggrund af de farste kurser skal der udarbejdes en liste over vassentlige
miljgpavirkninger, herunder foretages en prioritering af indsatsomrader og
opstilles mindst é mal

2. Der skal udarbejdes en samlet handlingsplan for de opstillede mal

3. Ledelsen skal definere virksomhedens miljgorgani sation



Kursus1l Miljgledelse V (Handbog - produktionsdel)

Formal
Kurset skal sadte projektledereni stand til, i samarbejde med virksomhedens produktionsansvar-
lige, at udarbejde de dele i miljghandbogen, der vedrerer de produktionsmaessige forhold

Indhold

Gennemgang af den konkrete opbygning af virksomhedens procedurer for:
- indkab

- leveranderer og underleverandarer

- kontrol af forbrug af affaldsmaengder

- héndvaakere

- instruktioner for affaldshandtering

- instruktioner for brug og handtering af kemikalier

- beredskabsplan

Deltagere
- Virksomhedens projektleder
- Virksomhedens produktionsansvarlige

Undervisere
- GA's miljgafdeling

Opgave
Virksomhedens projektleder skal udarbejde de naevnte procedurer



Kursus 12 Miljgledelse VI (Handbog - ledelsesdel)

Formal
Kurset skal sadte projektledereni stand til, i samarbejde med virksomhedens ledende
medarbejdere, at udarbejde de dele i miljghandbogen, der vedrarer de ledel sesmasssige opgaver.

Indhold

Gennemgang af den konkrete opbygning af virksomhedens procedurer for:
- love og aftaler

- henvendel ser

- afvigelser og korrigerende handlinger

- uddannelse

- information til medarbejdere

- ledel sens gennemgang

Deltagere
- Virksomhedens projektleder
- Reprassentanter for virksomhedens ledelse

Undervisere
- GA's miljgafdeling

Opgave
Virksomhedens projektleder skal udarbejde de omhandlede procedurer



Kursus 13 Opfalgning og evaluering

Formal
Kurset har til formd at samle de |gse ender, der métte vagre til stede, samt foretage en evaluering
af projektforl gbet.

Indhold

- Opsamling og diskussion

- Planlaggning af en eventuel certificering
- Evaluering af projektet

Deltagere
- Virksomhedens projektleder
- Reprassentanter for virksomhedens ledelse

Undervisere
- GA's miljgafdeling

Opgave
Afdlutte projektet i virksomheden



