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Forord

I efteraret 1998 indgik de kommunale organisationer samt Kebenhavn og
Frederiksberg kommuner en aftale med Milje- og Energiministeriet om
gennemforelsen af miljo- og energibevidste indkeb i1 den offentlige sek-
tor. Til implementeringen af aftalen er der nedsat “Koordinationsgruppen
for offentlige gronne indkeb”

Koordinationsgruppen har som overordnet malsetning anbefalet, at

* alle centrale som decentrale indkebere 1 staten inden udgangen af
2001 har modtaget relevant efteruddannelse inden for grenne indkeb

* alle indkebere i amter og kommuner inden udgangen af 2001 har
modtaget relevant information om grenne indkeb fx tilbud om efter-
uddannelse.

Forskellige undersggelser har vist, at en afgerende forudsatning for at fa
gennemfort gronne indkeb er, at alle aktorerne har den fornedne viden,
og at der lebende sker en holdningsbearbejdning.

Siden 1991 har der veret gennemfort kurser om grenne indkeb, men der
findes ikke et samlet overblik over kursernes antal, indhold eller mal-
grupper. Endvidere er der ikke foretaget undersggelser af behovet for
kompetenceudvikling hos indkebere i forhold til grenne indkeb.

Dette projekt har til formél at skabe klarhed og give et overblik over:

1) En afgrensning og definition af mdlgruppen af offentlige indkobere,
som efteruddannelsestilbudene inden for grenne indkeb ber rettes
mod.

2) Hyvilke kursustilbud inden for grenne indkeb der har veeret udbudt og
udbydes i dag, hvilket indhold de har, samt til hvilke milgrupper de
rettes.

3) Huvilken viden der er blandt indkebere i det offentlige om grenne
indkeb, samt deres behov for efteruddannelse inden for grenne ind-
kab

4) En skitse til mulige efteruddannelsesomrader for offentlige indkabe-
re, baseret pa analysen af deres behov for efteruddannelse.

Til belysning af ovenstdende problemstillinger er der lavet en afgrans-
ning og definition af mélgrupperne péd baggrund af erfaringer om indsat-
sen for grenne indkeb.

Der er foretaget en kortleegning og registrering af tidligere og nuverende
kurser gennem kontakt til relevante akterer; bl.a. centrale organisationer,
kommuner, amter, uddannelsesinstitutioner og konsulentfirmaer.



Desuden er der gennemfort kvalitative telefoninterview med 38 indkebe-
re, som har medvirket til at belyse behovet for efteruddannelse inden for
gronne indkeb.

Endelig er der udarbejdet et forslag til efteruddannelsesinitiativer for de
forskellige malgrupper.

Projektet er gennemfort af Center for Alternativ Samfundsanalyse ved
Lis Husmer, Mette Lise Jensen, Stig Yding Serensen og Sanne Ipsen.

Projektet er fulgt af en arbejdsgruppe bestaende af Katrine Bom Hansen
og Mette Mikkelsen fra Miljestyrelsen, Hanne Lylov Nielsen fra Kom-
munernes Landsforening, Jens Peter Bjerg fra Amtsradsforeningen, Ernst
Duelund og Lene Martenson fra Kebenhavns Kommune, Gert Andersen
fra Frederiksberg Kommune og Suzanne Mikkelsen fra Energistyrelsen.

Projektet er finansieret af Miljostyrelsen.



Resume

I projektet kortlegges hvilken type efteruddannelse (kurser, seminarer,
temameder), der inden for de sidste 5 &r har veret tilbudt offentligt an-
satte om grenne indkeb. Som dokumentation og inspiration er disse ved-
lagt i bilag 1.

Der defineres endvidere 9 typer af offentligt ansatte, der kan betragtes
som malgrupper for efteruddannelse om grenne indkeb. De 9 typer er
bredt sammensat af sdvel centrale som decentrale indkebere. I hver mal-
gruppe er der gennemfort 4-6 interview, som belyser hvilke behov for
efteruddannelse, der findes 1 malgrupperne, samt hvordan denne efterud-
dannelses skal tilretteleegges.

Overordnet er der blandt indkeberne en stor interesse for gronne indkeb
og et onske om mere viden. Mange indkebere har ikke modtaget efterud-
dannelse om grenne indkeb, og efterlyser efteruddannelsestilbud om em-
net.

Der tegner sig et billede af, at de offentlige indkebere, der har indkeb
som en mindre del af deres jobfunktion, har behov for kortere kurser, da
de samtidig ma prioritere efteruddannelse inden for deres primare fag-
omrade. Den tidligere atholdte efteruddannelse har typisk haft varighed
af en hel dag, hvilket for flere offentlige ansatte er lang tid at afsatte til
dette formal.

Der er stor forskel pd hvilken ekonomi, der er til rddighed for de offentli-
ge indkebere. Der nevnes eksempler pd 300 kroner om aret og helt op til
50.000 om aret. Prismaessigt har de tidligere atholdte kurser harmoneret
godt med indkebernes behov, da mange af dem har veret gratis eller re-
lativt billige.

Indholdsmaessigt efterlyser mange indkeberne produktspecifik viden om
netop de produkttyper, de er indkebere af. Endvidere ensker mange viden
om eksisterende redskaber til grenne indkeb samt metoder til at finde
produktspecifikke oplysninger. Et ofte uudnyttet potentiale er den eksi-
sterende miljekompetence, fx i kommunerne. Ofte samarbejdes der ikke
mellem miljemedarbejdere/miljokoordinatorer og de decentrale indkebe-
re.

De tidligere atholdte kurser modsvarer stort set de indholdsmaessige be-
hov for efteruddannelse, dog kunne visse organisatoriske problemer og
muligheder have veret bedre behandlet, fx samarbejde mellem milje-
medarbejdere og decentrale indkebere.

Afslutningsvis 1 rapporten skitseres mulige tilbud om efteruddannelse om
gronne indkeb. Skitsen er baseret pa de behov, der er kommet frem gen-
nem behovsanalysen.






English Summary

The project includes a mapping of the type of green procurement training
(courses, seminars, theme meetings) which has been offered to public-
sector staff during the last 5 years. This is enclosed in appendix 1 as
documentation and inspiration.

Furthermore, 9 types of public-sector staff are defined and they are to be
considered the target group for the supplementary green procurement
courses. The 9 types are widely composed of central and decentralised
purchasers. 4 to 6 interviews have been made with each target group and
these interviews reflect the need for supplementary training within the
target groups and reflect how the supplementary training courses should
be organised.

Globally, the purchasers take a keen interest in green procurement and
they want to have more knowledge about it. A lot of the purchasers have
not done any supplementary training courses on green procurement and
they call for such offers.

A picture seems to emerge that the public procurement staff, who job-
wise deal with procurement as a minor part of their daily routines, need
courses of a shorter duration because they have to prioritise supplemen-
tary training within their primary professional field at the same time. The
supplementary training courses which have previously been held have
typically had a duration of one day which is a long time for a lot of the
public-sector staff to set aside for this purpose.

The funds available for the public procurement staff vary considerably.
There are examples of DKK 300 per year and up to DKK 50,000 per
year. In terms of price, the previous courses have conformed quite well to
the needs of the purchasers as many of these courses have been offered
free of charge or have been relatively inexpensive.

In terms of contents, many of the purchasers call for product-related
knowledge about the exact types of products they purchase. Furthermore,
many of them want knowledge about existing green procurement tools
and methods for finding product-related information. An often unex-
ploited potential is the current environmental competencies which rest
e.g. with the local governments. It is often seen that there is no collabo-
ration between the environmental staff/environmental co-ordinators and
the decentralised purchasers.

The courses which have previously been held almost correspond to the
needs for supplementary training in terms of contents, though, certain
organisational obstacles and possibilities could have been better dealt
with, as e.g. the collaboration between the environmental staff and the
decentralised procurement staff.

By way of conclusion, the report outlines potential supplementary green
procurement training course schemes. This outline is based on the needs
specified in the needs analysis.
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1 Hovedresultater og metode

I rapporten bruges betegnelsen gronne indkob. Det dekker bdde miljo-,
energi- og arbejdsmiljehensyn 1 indkebet. Af sproglige hensyn anvendes
ligeledes betegnelsen gronne indkebspolitikker 1 stedet for miljo- og
energibevidste indkebspolitikker.

Betegnelsen efteruddannelse og kurser er i denne rapport defineret bredt
som dekkende over kurser, temadage, seminarer og meder.

1.1  Undersogelsens hovedresultater

1.1.1 Malgrupper for tilbud om efteruddannelse

Der er identificeret 9 relevante mélgrupper for kurser om grenne indkeb.
Malgrupperne er udpeget pa baggrund af deres indflydelse pé indkeb og
en vurdering, som omfatter indkebsvolumen, miljemessig betydning,
malgruppens storrelse, indkebsandel pd markedet, eksisterende doku-
mentation og indkebets kompleksitet. Der er lagt vagt pa at sikre nogen-
lunde homogene mélgrupper, og derfor er der i vid udstrekning taget
udgangspunkt 1 den faglige identitet hos malgruppen. Den faglige identi-
tet defineres af uddannelse, jobindhold og organisation. Det er endvidere
anslaet, hvor mange personer, der findes i hver mélgruppe.

Folgende malgrupper er udpeget:

Malgruppe

1. Centrale aktorer:

1. Centrale beslutningstagere
2. Centrale indkgbere
3. Miljgfaglig radgivning

2. Decentrale indkobere:

1. Det administrative personale
2. Det tekniske personale
3. Indkgbere pa bagrneinstitutioner og uddannel-

sessteder.

4. Indkgbere pa sygehuse og plejehjem
5. Indkgbere i kantiner og institutionskakkener
6. Indkgbere af IT-udstyr

1.1.2 Kortleegning af kurser om gronne indkeb

Ved kortlegningen af kurser om grenne indkeb er der fundet 59 forskel-
lige kurser. 57 af kurserne er gennemfort fra 1995 og frem til 1. juni
2000. Der er 9 kurser planlagt til efter 1. juni 2000, heraf er 7 gennemfort
tidligere.

De fleste kurser atholdes lokalt fx for en kommunes/amtskommunes ind-
kebere eller institutioner samt for sterre statsinstitutioner. De kommunale
kurser gennemfores typisk med opleg fra kommunens egne folk supple-
ret med eksterne faglige konsulenter eller succeshistorier fra andre kom-
muner, institutioner eller lignende. Disse kurser annonceres kun internt
og er alene malrettet den konkrete kommunes/amts institutioner og er
saledes ikke frit tilgaengeligt for interesserede fra andre kommuner/amter.

11
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Mange af de udbudte kurser er rettet mod centrale eller decentrale indke-
bere. Enkelte kurser er mere malrettet Agenda 21-kontaktpersoner eller
miljomedarbejdere i kommunerne/amtskommunerne, der ofte hjelper de
lokale institutioner med deres miljofaglige indsigt. Der er kun fa kurser
for beslutningstagerne, der ikke er direkte involveret i indkeb fx toplede-
re og politikere.

Indholdet i de afholdte kurser om grenne indkeb spander fra fokus pé
miljekrav til en enkelt produkttype til brede kurser, som omfatter formu-
lering af gron indkebspolitik, regler for EU-udbud, forskellige kriterier
for miljomarker, brug af rammeaftaler og andre hjelpevarktejer for
gronne indkeb.

1.1.3 Behov for efteruddannelse

Analysen af behovene for efteruddannelse blandt milgrupperne viser, at
der er stor interesse blandt de fleste aktorer for at deltage 1 kurser om
gronne indkeb. Endvidere er der et stort behov for mere viden om grenne
indkeb, om end det er forskellige niveauer af viden de forskellige mal-
grupper eftersperger. Mange peger pa behov for konkrete produktvurde-
ringsredskaber samt kurser, hvor man gennemgér, hvilke krav man som
indkeber kan og ber stille om miljeforhold. Men flere udtrykker ogsa
onske om kurser med generel information om grenne indkeb.

De interviewede understreger, at kurser om grenne indkeb skal mélrettes
til hverdagen for indkeberne, og at kurserne derfor ber tilrettelegges i
forhold til de forskellige institutionstyper.

For de indkebere, der bruger al deres tid pd indkeb, betyder lengden af
kurser og afstanden til kurserne ikke sa meget. De kan godt tage en eller
flere dage fti til kurser. For de indkebere, hvor indkebsfunktionen kun er
en mindre del af deres job, er det en fordel med korte kurser fx '2-dags
kurser, der foregér lokalt/regionalt.

Tiden er en vasentlig barriere for deltagelse pa kurser. Det er saerligt en
barriere for de grupper af indkebere, der ikke er fuldtidsbeskaftiget med
indkeb. En anden vasentlig barriere er prisen for kurserne. Det er is@r de
decentrale indkebere, der har vanskeligt ved at finde de skonomiske res-
sourcer. Det er dog et omradde med store forskelle. Indkebere pd sygehu-
sene navner belgb pa 300-500 kroner pr. medarbejder pr. ar til efterud-
dannelse, mens IT-indkebere angiver, at de har op til 50.000 kroner pr.
medarbejder pr. ar.

Et vigtigt udbytte ved deltagelse i kurser er skabelsen af netvaerk, som
kan bruges i det videre arbejde med grenne indkeb. Erfaringen er, at ud-
nyttelsen af eksisterende netveerk bade tiltrekker deltagere til kurset og
styrker det videre arbejde efter kurset.

Mange peger pd, at deltagelse i kurser giver nye ideer og inspiration til
udvikling af jobbet og dem selv. Det er dog de ferreste steder, der arbej-
des med egentlige uddannelsesplaner, men det dreftes i nogle tilfelde ved
medarbejderudviklingssamtaler. Der er generelt stor villighed til at enga-
gere sig 1 gronne indkeb, og der er enighed blandt de interviewede om
vigtigheden af politisk opbakning til arbejdet.

De fleste anbefaler, at tilbud om efteruddannelse og kurser rettes direkte
til indkeberen eller institutionerne via mail eller brev.



Det er ikke afgerende for de forskellige malgrupper, hvem der stir bag
efteruddannelsesinitiativerne, blot det er en akter, der opfattes som en
serigs medspiller.

Resultatet af behovsanalysen er omsat 1 kapitel 5, som skitserer mulige
efteruddannelsesinitiativer inden for hver malgruppe samt 1 bilag 2, som
er et idekatalog over kursusforslag for hver mélgruppe.

1.1.4 Sammenfatning af udbud af kurser og behov for kurser

Ved en sammenligning af de kursustilbud, der er fundet i forhold til de
behov, som er udtrykt hos de respektive malgrupper, kan man overordnet
sige, at indholdet i kurserne stort matcher de behov, der er udtrykt. Der er
efterlyst nogle temaer, som mere handler om organisering og samspil
med andre medarbejdere, som man ikke hidtil har veret opmarksom pa,
og sé er der gnsker om mere produktspecifikke kurser.

Ser man pd ekonomien, sa er over halvdelen af de fundne kurser gratis
for deltagerne. Det stemmer godt overens med, at mange - saerligt de de-
centrale indkebere - udtrykker, at prisen er en barriere, dels fordi efterud-
dannelses-budgetterne er sma, dels fordi de prioriterer efteruddannelse
inden for deres specifikke faglige omrader, fx paedagogik, omsorg og IT,
hojere.

De ovrige kurser koster fra 150 kroner til over 10.000 kroner. De dyre
kurser er det dog relativt fi, der har mulighed for at deltage 1.

Laengden af kurserne harmonerer ikke ideelt med de ensker, der er kom-
met til udtryk i behovsanalysen. En stor del af sarligt de decentrale ind-
kebere, der ikke er fuldtidsbeskaftiget med indkeb, ensker kortere kur-
susforleb, gerne 2-3 timer, som bedre kan tilpasses med arbejdet. En me-
get stor del af de omfattede kurser er heldags eller over et l&ngere forleb,
dvs. mindst 2 dage eller flere halve dage eller et leengere uddannelses-
forleb pé op til 16 eller 26 uger.

1.1.5 Prioritering af iveerksattelsen af kurser

Pé baggrund af kortlegningen af kurser og behovsanalysen har CASA
skitseret, hvilke malgrupper der tilsyneladende er sterst behov for at
iverksatte efteruddannelse over for.

1) De grupper, der vurderes at have storst behov for efteruddannelse, er:
De centrale beslutningstagere
De centrale indkebere

De miljefaglige medarbejdere

2) De grupper, som derncest vurderes at have behov for efteruddannelse,
er:

IT indkebere
Det tekniske personale

Sygehusindkebere

3) Den tredje gruppe i prioriteringen er:

13
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Indkebere til berneinstitutioner og skoler
4) Den fjerde gruppe i prioriteringen er de ovrige decentrale indkobere:

Indkebere til administrationen af det offentlige
Indkebere til kantiner og institutionskekkener
Indkebere til plejehjem

Prioriteringen skal ikke ses som et udtryk for, at der ikke er behov for
efteruddannelse for de grupper, der ikke er prioriteret hegjest. Det skal ses
som en vurdering af, hvor man hurtigst kan opna en vasentlig effekt, og
hvor man far mest miljo for pengene. Begrundelserne for prioriteringen
findes i afsnit 5.1.1 Forslag til prioritering mellem malgrupperne.

1.2 Metode

1.2.1 Udpegning af malgrupper

Malgrupper for efteruddannelse om grenne indkeb er udpeget pa bag-
grund af erfaringer om grenne indkeb. I vurderingen er der taget hensyn
til indkebsvolumen, miljemaessig betydning og dokumentation, malgrup-
pens storrelse, indkebsandel pa markedet og indkebets kompleksitet.

I vurderingen er medtaget erfaringer fra tidligere projekter og underso-
gelser, bl.a. ”’Status for miljebevidste indkeb i staten” (Serensen, 1998),
”Status for miljebevidste indkeb i kommuner og amter” (Kommunernes
Landsforening, 1999), ”Grenne indkeb i amter og kommuner” (Weidling,
1992) samt sammenfatning af forprojektet "Dokumentation af offentlige
gronne indkeb” (KPMG, 1999).

Endvidere er gennemfort interview med nogle centrale indkebschefer i
statslige institutioner, amter og kommuner. Endelig er der i vurderingen
og udpegningen af malgrupperne indgdet de materialer, som iser Miljo-
styrelsen har udarbejdet som hjelpeverktejer for grenne indkeb.

Til fastleeggelsen af storrelserne af de enkelte malgrupper er brugt en
raekke statistiske materialer bl.a. data fra Indkebs Service og antal med-
lemmer i forhold til et samlet skon over antallet af potentielle indkebere
samt materialer fra Danmarks Statistik.

1.2.2 Screening af kurser om grenne indkeb

Der er foretaget en screening af udbudet af kurser om grenne indkeb,
som har vearet tilbudt indkeberne og de andre aktuelle akterer. Screenin-
gen er foregéet gennem kontakt til en lang rekke negleorganisationer fx
Indkebs Service, IKA, MIOS, KL osv. Desuden er der taget kontakt til en
raekke centrale kommuner, der har arbejdet meget med grenne indkeb
samt en raekke konsulentfirmaer. Der er sendt e-mail til samtlige gronne
guider og Agenda 21-kontaktpersoner i kommuner og amter. Alle er ble-
vet bedt om at fortelle om deres kendskab til planlagte og tidligere af-
holdte kurser, seminarer, mederakker m.v. om grenne indkeb.

1.2.3 Gennemforelse af behovsanalysen

Behovsanalysen, som afdekker mélgruppernes behov, omfatter kendskab
til og erfaringer med grenne indkeb, kendskab til redskaber, behov for
efteruddannelse og deres ressourcer (tid og skonomi) og muligheder for



at deltage i efteruddannelse samt hvilke typer af kurser eller efteruddan-
nelsestilbud, som de har positive erfaringer med.

Behovsanalysen er gennemfort som kvalitative interview med 4-6 perso-
ner inden for hver malgruppe. Der er gennemfort i alt 38 interview.

Kvalitative interview er en anvendelig metode til at fa klarhed over beho-
vet for viden og kompetence hos en malgruppe, da et manglende behov
oftest ikke er erkendt af mélgruppen selv. Begrensning ved kvalitative
interview er dog, at man er nedt til at afgreense analysen til en mindre del
af malgruppen.

1.2.4 Skitse til efteruddannelse om grenne indkeb

Skitserne til efteruddannelse er opstillet pa baggrund af de behov og on-
sker, som er kommet til udtryk i behovsanalysen samt ideer og erfaringer
fra screening af kurser om grenne indkeb.

1.3 Rapportens opbygning

I kapitel 2 redegeres for hvor mange indkebere og andre akterer, der har
indflydelse pd anvendelsen af det offentlige indkebsbudget. Desuden
udpeges mulige malgrupper for efteruddannelse om grenne indkeb i det
offentlige.

Kapitel 3 indeholder screeningen af kurser, der tilbydes og har varet til-
budt om grenne indkeb, samt hvilke malgrupper de er og har varet rettet
mod 1 henhold til udpegningen i kapitel 2.

I kapitel 4 redegeres for behovsanalyse, som belyser erfaringerne med
gronne indkeb for hver mélgruppe samt peger pd, hvilke behov der er for
efteruddannelse og kompetenceudvikling hos indkeberne og de andre
akterer inden for grenne indkeb.

I kapitel 5 er opstillet forslag til efteruddannelsesinitiativer inden for de
forskellige malgrupper, der er udpeget i kapitel 2. De mulige ideer skitse-
res med brede penselstrag, og de skal opfattes som inspiration inden en
endelig udformning af tilbud om efteruddannelse.

Sidst i rapporten findes en ordliste, som redeger for de anvendte forkor-
telser. Der er endvidere en litteraturliste og liste over institutionstyper for
de medvirkende 1 de kvalitative interview 1 behovsanalysen.

Bilag 1 er en beskrivelse af alle de kurser, som er fundet ved screeningen,
mens bilag 2 er et idekatalog over forslag til kurser for hver mélgruppe.
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2 Malgrupper for tilbud om efterud-
dannelse om grenne indkab

Malgruppen for tilbud om efteruddannelse om grenne indkeb er i prin-
cippet alle, der har indflydelse pa indkebet i den offentlige sektor. Det
drejer som om ganske mange personer.

I dette kapitel er givet et overblik over hvor mange og hvem, der har ind-
flydelse pé, hvordan det offentlige indkebsbudget anvendes. Formélet er
at give en baggrund for valget af mélgrupper for tilbud om efteruddannel-
se om grenne indkeb.

Malgrupperne er udpeget pa baggrund af en vurdering, der bygger pé
indkebsvolumen, miljgmaessig betydning, malgruppens sterrelse, ind-
kebsandel pa markedet, eksisterende dokumentation og indkebets kom-
pleksitet. Der er lagt vaegt pa at sikre nogenlunde homogene malgrupper,
og derfor er der i vid udstraekning taget udgangspunkt i den faglige iden-
titet hos malgruppen. Den faglige identitet defineres af uddannelse, job-
indhold og organisation.

Folgende 9 mélgrupper er udpeget:

Malgruppe Anslaet
antal personer

1. Centrale aktorer:

4. Centrale beslutningstagere 2.000
5. Centrale indkgbere 800
6. Miljgfaglig radgivning 400
2. Decentrale indkobere:
7. Det administrative personale 15.000
8. Det tekniske personale 4-9.000
9. Indkgbere pa barneinstitutioner og uddannel- Max. 14.500
sessteder.

10. Indkabere pa sygehuse, pleje og omsorg 2.600
11. Indkgbere i kantiner og institutionskekkener 2.000
12. Indkabere af IT-udstyr Min. 500

Set ud fra en produktvinkel skennes det, at de udpegede malgrupper er
ansvarlige eller involverede i indkebet af de produkter, som er udpeget i
forlengelse af indsatsen for en offentlig, gren indkebspolitik. Eksempel-
vis kan rengeringsmidler og ydelser bdde here under de centrale indkebe-
re og det tekniske personale. Det tilsvarende gelder mere generelt ogsa
den produktorienterede miljepolitik, hvor produkter pa bade tekstil- og
elektronikomradet vil vere repraesenteret.

Samlet skennes det, at knap 45.000 - 50.000 personer i sterre eller mindre
omfang kan fa direkte eller indirekte indflydelse pa, hvordan det offentli-
ge indkebsbudget pa 203 milliarder kroner arligt anvendes'. Det svarer
til omkring 4,5-5 % af de offentligt ansatte. Forst og fremmest er der
sandsynligvis 30.000 - 35.000 personer i Danmark, som direkte keber ind
pa det offentliges vegne i storre eller mindre omfang. Dertil skal legges

'1997-tal, se i gvrigt KPMG, 1999 for beregningen af det samlede indkebsbudget.



de beslutningstagere, som satter rammerne i form af budgetter og ind-
kabspolitikker for indkeberne. Det vurderes, at der er op til omkring
16.000 personer, som har indflydelse — eller som kan fa indflydelse pa —
hvad der kebes ind.

Til de 45.000 - 50.000 personer kunne tilfgjes andre, som pa forskellig
vis har indflydelse pé, hvad det offentlige keber ind:

1. 4-5.000 valgte politikere i Danmark 1 folketing, kommuner og amter
har indflydelse pa indkebspolitikken i det offentlige.

2. Godt 1 million andre offentligt ansatte, der i praksis har stor indfly-
delse pé, hvad der kebes ind. Det er offentligt ansatte, der skal an-
vende de indkebte produkter, og det er de ansatte eller ledelsen, der
eftersperger produkter.

3. Brugerne af det offentlige aver indflydelse: Elever, patienter, klienter,
foreeldre, bestyrelser, bern, pensionister osv. stiller krav og har for-
ventninger.

4. Organiserede interessenter, personer eller grupper som grenne guider,
lokale Agenda 21-grupper eller graesrodsbevagelser har muligheder
for at pavirke valget af produkter gennem holdningspavirkning af
medarbejdere og ledelse i det offentlige.

5. Leverandererne, markedsforing og udbudet af varer spiller en rolle
for, hvilke beslutninger indkeberne treffer.

Det er vurderingen, at disse kategorier falder uden for mélgruppen, som
Miljestyrelsen i forste omgang skal henvende sig til med tilbud om efter-
uddannelse om grenne indkeb, og disse grupper bliver derfor ikke be-
handlet yderligere i1 rapporten.

Opgaven i nervarende kapitel er at udpege, hvilke grupper blandt de
45.000 - 50.000 personer, der er sarligt interessante for Miljestyrelsen
som malgrupper for tilbud om efteruddannelse om grenne indkeb. Be-
skrivelsen af malgrupperne er opdelt i 3 hovedkategorier:

- Beslutningstagere, der satter de overordnede rammer

- Indkebere, der gennemforer indkeb

- Miljefaglige radgivere (fx miljemedarbejdere og Agenda 21-
koordinatorer), der kan stotte indkeberne i de miljemeessige vurde-
ringer og valg

2.1  Beslutningstagere

Beslutningstagere er her defineret som personer, som har indflydelse pa
de overordnede rammer for indkeberne. De overordnede rammer kan
vere budgetter og retningslinier for indkeb i form af indkebspolitikker.
Det er vigtigt 1 forhold til de offentlige indkebere, at det grenne indkeb
far en markant profil gennem en skriftlig, gren indkebspolitik og en bred
opbakning blandt de overordnede beslutningstagere. En formuleret ind-
kebspolitik er en meget vigtig made at kommunikere principper og prio-
riteringer pa til store offentlige organisationer.

Indflydelse pa ”de overordnede rammer” kan have vidt forskellig betyd-
ning alt efter organisationens storrelse. Hvis det antages, at alle offentlige
arbejdssteder har en ledelse, som er ansvarlig for de indkeb, der foreta-
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ges, er antallet af beslutningstagere lig med antallet af offentlige arbejds-
steder.

Arbejdssteder fordelt efter antal jobs inden for den offentlige sektor.

Arbejdssteder Antal job pa arbejdsstedet

1-10 10-19 20-49 50-99 100 | alt
Staten 4357 1.046 898 334 424 7.059
Amter 719 488 696 392 254 2.549
Kommuner 5.618 5228 2907 1.366 706 15.825
Sociale kasser 66 17 11 8 3 105
og fonde
Offentlige 2.377 462 473 206 231 3.749
Selskaber og

Virksomheder

Det offentlige 13.137 7.241 4985 2306 1.618 29.287
ialt
| % 45% 25% 17% 8% 6% 100%

Kilde: Tabel 257, Statistisk arbog 1999. Yderligere 104.016 job
pa arbejdsstederne kan ikke fordeles pa sektor. Opteelling fra
november 1997.

Ifolge Danmarks Statistik er der i Danmark 29.287 (1997) offentlige ar-
bejdssteder, hvoraf 55% af arbejdsstederne har 10 eller flere medarbejde-
re og beskaftiger 95% af de offentligt ansatte.

I de helt sma institutioner (mindre end 10 ansatte) antages det, at indko-
ber og beslutningstager er en og samme person. De helt sma omfatter
bl.a. en reekke berneinstitutioner og kantiner. Selv om de ofte har smé
budgetter, sa kan de sma institutioner, sarligt i kommuner hvor der ikke
er truffet en central, politisk beslutning om grenne indkeb, vere en ker-
neaktorer i processen, der gar nede fra og op med indferelse af miljohen-
syn. Bortset fra berneinstitutioner, kantiner og andre tilsvarende instituti-
oner, der kommer med under de decentrale indkebere, sa er de sma in-
stitutioner neppe en oplagt mélgruppe for efteruddannelse.

Hyvis de helt sma arbejdssteder fraregnes betyder det, at der er 16.150
arbejdssteder med omkring 16.150 beslutningstagere i den offentlige
sektor med indflydelse pa indkeb.

Der er naturligvis store usikkerheder i det tal, fordi der pa de store ar-
bejdspladser med over 100 ansatte muligvis er flere beslutningstagere
involveret (eksempelvis afdelingschefer og flere fuldmagtige). Knap
halvdelen af de offentligt ansatte arbejder i de store organisationer.

Ikke alle 16.150 beslutningstagere har lige stor betydning for det offentli-
ge indkeb. Hvis det antages, at de storste arbejdspladser med over 100
ansatte har de sterste indkeb, betyder det, at der er 1.618 centrale beslut-
ningstagere. De fordeler sig (jf. ovenstédende tabel) med 26% i staten,
16% 1 amterne og 44% i kommunerne. De sidste 14% 1 de offentlige
virksomheder. I lidt rundere tal kan malgruppen blandt beslutningstagere
antages at veere pa 2.000 centrale og 14.000 decentrale beslutningstagere.

Desvarre er det pd nar indkebschefen de faerreste beslutningstagere, som
har emnet indkeb som ferste og daglige prioritet. Det betyder, at emnet



gronne indkeb sandsynligvis skal kobles til bredere definerede emner for
at veere attraktive for beslutningstagere.

Indkeb har som funktion og mulig styringsinstrument vaeret relativt over-
set. Beslutningstagere mé antages at have et mere generelt behov for vi-
den a la "hvad koster det”, hvad skal der til for at f4 indkebspolitikken
til at virke” og ”grenne indkeb 1 milje- og erhvervspolitikken”. Den kon-
krete viden om indkeb og miljo er ofte begraenset.

De overste beslutningstagere har afgerende indflydelse pa, hvordan ind-
kabene tilrettelegges og beslutningerne prioriteres. Derfor er det vigtigt
at fa denne gruppe i tale og satte dem i stand til at sende signalerne vide-
re til indkeberne.

2.2 Indkebere

Det anslas, at 30.000 - 35.000 personer har indkebskompetence i det of-
fentlige 1 Danmark. Offentlige indkebere er her defineret som personer,
der keber ind pa det offentliges vegne.

I det folgende vurderes antallet af offentlige indkebere, og en rekke mal-
grupper blandt de offentlige indkebere udpeges. Indkeberne opdeles i
centrale indkebere og decentrale indkebere.

Antallet af offentlige indkebere

I staten har omkring 2.000 indkebere abonnement hos Indkebs Service og
Indkebs Service skeonner, at deres statslige abonnementer repraesenterer
95% af samtlige personer i staten, der keber ind®.

For kommunerne er det sandsynligvis cirka 10%, der har et abonnement
hos Indkebs Service. Indkebs Service har omkring 3.300 kommunale
medlemmer. Eksempelvis peger Kommunernes Landsforening (KL) i en
undersogelse for Miljestyrelsen pa, at der i en kommune med 20.000
indbyggere typisk er omkring 100 personer med indkebskompetence. Det
tal stottes af et eksempel fra Ballerup Kommune, der har omkring 250
decentrale medarbejdere med indkebskompetence og 25-30 yderligere pa
radhuset. Ballerup Kommune har omkring 45.000 indbyggere og udger
cirka 1% af landets befolkning. Skennet pd landsplan passer dermed med
KLs tal, hvorfor det anslas, at et sted mellem 25-30.000 personer i kom-
munerne har indkebskompetence.

Det samme kan gore sig geldende 1 amterne. Her har 200 et abonnement
hos Indkebs Service, saledes at det kan anslas, at omkring 2-3.000 perso-
ner 1 amterne har indkebskompetence, hvilket svarer til antallet af ar-
bejdssteder.

Dermed kan det anslés, at 30.000-35.000 personer har indkebskompeten-
ce i det offentlige.

? De 95% passer med resultatet af evalueringen af statens institutioner. Her svarede
95%, at de bruger rammekontrakterne fra Indkebs Service. 16% ved alle indkeb,
56% ved de fleste indkeb og 22% brugte ind i mellem rammekontrakterne.
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Ved evalueringen af den grenne indkebspolitik i staten (Serensen, 1998)
viste en spergeskemaundersogelse store forskelle pa det indkebsbudget,
som den enkelte indkeber rader over.

Indkebsbudgettets starrelse kan betragtes som en god indikator for, hvor
central den enkelte indkeber er. En indkeber med et budget pa 50 millio-
ner kroner bruger flere kraefter pd indkeb end en indkeber med et budget
pa 50.000 kroner. P4 samme méade kan antallet af EU-udbud vaere en
indikator. EU-udbud er kreevende, professionelt indkebsarbejde, og 81%
af de adspurgte indkebere havde ingen erfaringer med EU-udbud. Samti-
dig kan det pa baggrund af nedenstaende figur anslés, at omkring 10% af
de statslige indkebere disponerer omkring 80% af det statslige indkebs-
budget. Det er de indkebere, der har et indkebsbudget pa over 10 millio-
ner kroner.

Det arlige indk@bsbudget i statens institutioner

>100 mio.

10 mio.- 100 mio.

\\\
\\\\\\\\\\\\\\\-
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Indkeberne i staten kan pd baggrund af undersogelsen inddeles i tre kate-
gorier:

1. De store indkebere, som udger omkring 10%. En enkelt respondent
havde et arligt budget pd over 100 mio. kroner, og ellers keber de sto-
re indkegbere ind for mellem 10 mio. kroner og 100 mio. kroner om
aret.

2. De mellemstore statslige indkebere, som udger 36% af indkeberne.
De keber ind for mellem 1 mio. kroner og 10 mio. kroner.

3. De mindre indkebere med et budget pa under 1 mio. kroner. Dette er
den sterste kategori med 54% af de statslige indkebere.

For amter og kommuner findes desvarre ingen tilsvarende opgerelser.

Til gengeeld har KL i en undersogelse for Miljestyrelsen (KL, 1999)
spurgt til organiseringen af indkebene. Kun 2% af kommunerne og 8% af
amterne (1 amt) har en central indkebsorganisering, hvor institutioner og
forvaltninger udelukkende anvender centralt indgéede aftaler. 36% af
kommunerne og 25% af amterne har en decentral organisering, hvor in-
stitutioner og forvaltninger m.m. fuldt ud tilretteleegger indkeb uden sam-
spil med en central indkebschef eller centralforvaltning. Det mest almin-



delige i amter og kommuner er en blandingsform — koordineret decentralt
indkeb — hvor nogle indkeb er centralt bestemte og andre decentralt.

Samme opdeling kan laves for statens omrade, men her er opgerelsen

lavet pr. indkeber (Serensen, 1998), hvor KLs undersogelse er lavet pr.
kommune eller pr. amt. Derfor er tallene ikke direkte sammenlignelige.

Indkgbets organisering i det offentlige

Staten Kommuner Amter
Centralt indkgb 10% 2% 8%
Koordineret decentralt indkab 10% 62% 67%
Decentralt indkab 80% 36% 25%

Kilde:KL, 1999 og Sgrensen, 1998 udgivet af Miljgstyrelsen (afrundede
tal af besvarelserne).
Note: Tal for staten er ikke direkte sammenlignelige med tal for
kommuner og amter pga. af forskellige opgarelsesmetoder.

2.2.1 Centrale og decentrale indkebere

Indkebsbudgettets storrelse ma antages at have betydning for indkeber-
nes vidensbehov omkring offentlige, gronne indkeb. De store indkebere -
som eksempelvis i staten der disponerer over 80% af midlerne - mé anta-
ges at adskille sig markant fra de smé, mere decentrale indkebere. Ved
vurderingen af malgrupper opdeles indkeberne i det folgende derfor i
centrale indkebere og decentrale indkebere. Ud af de 30.000-35.000 ind-
kebere anslas det, at omkring 7-800 indkebere — svarende til 2-3% — kan
betegnes som centrale indkebere.

Vurdering af hhv. antal centrale og Antal centrale Antal decentrale

decentrale indkgbere. indkebere indkebere

- Det anslas, at omkring 10% af 200 1.800
indkaberne i staten er centrale
indkgbere.

- Det anslas, at 64% af kommuner- 528 (mindst) 25.000

ne (176) har en central indkgbs-
funktion med 3 medarbejdere.

- Det anslas, at 75% af amterne (9) 27 1.975
har en central indkgbsfunktion
med 3 medarbejdere.

Note: Det anslas, at der i gennemsnit er 3 centrale indkgbere i kommuner og amter.
Baggrunden for vurderingen er, at blandt de kommuner, som har medlemmer
hos IKA (Foreningen af offentlige indkabere) er der typisk 2-3 medlemmer.
Medlemslisten kan ses pa Internetadressen: www.ika.holstebro.dk

I det folgende identificeres og beskrives mélgrupper blandt henholdsvis
centrale og decentrale indkebere.

2.2.2 Centrale indkebere

De centrale indkebere er centrale for offentlig, gron indkebspolitik, fordi
de har afgerende indflydelse pa et stort volumen af indkeb og dermed
ogsa pa de miljomassige effekter af de produkter og serviceydelser, der
kabes ind til det offentlige. Eksempelvis kan det estimeres, at de centrale
indkebere 1 staten er ansvarlige for 80% af indkebsbudgettet.

De centrale indkebere bruger hovedparten af deres tid pa indkebsfunktio-
nen. De centrale indkebere har typisk en indkebsfaglig baggrund og har
jobtitler som for eksempel indkebschef, indkebskonsulent, indkebsmed-
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arbejder, logistikchef. Deres faglige interesse betyder, at de vil vare op-
marksomme pd indkebsfaglige nyheder og tilbud som konferencer, se-
minarer, nyhedsbreve, uddannelsestilbud og foreninger, der har indkeb
som tema. En del af dem er medlem af IKA - Foreningen af offentlige
indkebere. IKA har dog primart medlemmer blandt indkebere 1 kommu-
ner og amter. Det anslés, at de fleste centrale indkebere i amterne og om-
kring halvdelen af de centrale indkebere 1 kommunerne er medlem af
IKA. Kun fa statslige indkebere er medlem af IKA. Endelig er indkeber-
ne 1 ”indkebsvirksomheder” centrale indkebere eksempelvis Indkebs
Service, H:S fellesindkab, Als-sundsamarbejdet eller Indkeb Nord.

De centrale indkebere er ofte ansat i organisationer og institutioner, der
kaber meget ind, og som har prioriteret en faglig ekspertise for indkebs-
funktionen. De centrale indkebere arbejder centralt i det offentlige eller 1
enkelte, meget store institutioner. Evalueringen af statens institutioner
viste, at det er de starre indkebere, der er omfattet af en gren indkebspo-
litik. Det er ikke overraskende, da prioriteringen af indkeb som fagomra-
de, den miljemassige belastning, indkebenes starrelse og indkebernes
egen, faglige interesse og ressourcer her gar hand i hand.

De centrale indkebere har i nogle tilfzelde ansvaret for indkebet — i andre
tilfeelde har de ansvar for at udarbejde retningslinier, radgive eller lave
rammeaftaler med leveranderer, som de decentrale indkebere kan benytte
sig af. Faelles for dem er, at de i deres organisation vil vere centrale for
indkebsfunktionen.

De centrale indkebere kan opdeles 1 generalister og specialister athaengig
af bredden af de produkter, de har indkebsansvar over for. Opdelingen er
teoretisk, da mange centrale indkebere vil have indkebsopgaver, der er
helt almindelige og indkebsopgaver, der retter sig specifikt mod organi-
sationens ydelser. De specialiserede har ansvar for indkeb pa et serligt
fagomrade som fx jernbaner, militert isenkram og sygehusudstyr. Pa de
meget specialiserede omréader, hvor der ofte er tale om store indkeb, ma
det forventes, at den nedvendige bistand til miljevurderinger osv. ind-
hentes sarskilt. Efteruddannelse til indkebere af kampfly, isbrydere, un-
dergrundsbaner eller forbrendingsanlaeg vurderes at ligge ud over den
generelle indsats for efteruddannelse af offentlige indkebere.

2.2.3 Decentrale indkebere

Den decentrale indkeber er den mest almindelige indkeber i den offentli-
ge sektor. Det er sjeldent, at den centrale indkeber suverant bestemmer,
hvad der skal kebes. Det sker kun ved det helt centraliserede indkeb.

Det mest almindelige er det koordinerede, decentrale indkeb, hvor de
centrale indkebere stiller valgmulighederne op for den decentrale indke-
ber 1 form af en rammekontrakt, men det er den decentrale indkeber, som
i sidste ende er taet pa de behov, brugerne har. Dermed har den decentrale
indkeber det sidste ord at skulle have sagt. Endelig er en del af indkebene
helt decentraliserede. Det er tilfeldet i en fjerdedel af amterne og en
tredjedel af kommunerne. 80% af indkeberne i staten er decentrale ind-
kabere, men her bruger 95% i storre eller mindre omfang Indkebs Servi-
ces rammekontrakter, sa indkebet her er ogsa delvist koordineret.

De omkring 30.000 decentrale indkebere (ca. 1 indkeber pr. 25 offentligt
ansatte) har en meget naer kontakt til brugerne, og de er ofte selv bruger
af de produkter, der kebes ind.



Kontakten til brugerne, medindflydelsen og den udbredte decentralisering
gor de decentrale indkebere til en vigtig mélgruppe — pa trods af, at det
kun er en mindre andel af det samlede offentlige indkebsbudget, de har
indflydelse pa.

De decentrale indkebere har ofte ikke nogen videre indkebsuddannelse
og dermed ikke en faglig identitet som indkebere. De indkebsansvarlige
har deres faglige identitet 1 deres uddannelse, i deres jobbeskrivelse og
deres organisation: Det kan vaere IT-chef, pedel, skoleleder, peedagog,
kontormedarbejder eller sygeplejerske. Blandt de indkebsansvarlige i
staten udger det teknisk-administrative personale 53% (Serensen, 1998).

De decentrale indkebere er ikke medlem af indkebsfaglige foreninger og
vil vaere mindre opmarksomme pé indkebsfaglige emner og tilbud, som
seminarer, konferencer, artikler eller efteruddannelsestilbud. De fleste
bruger kun lidt tid pa opgaven med at kebe ind til organisationen. I staten
bruger 3 ud af 4 indkebsansvarlige mindre end 15% af deres arbejdstid pé
indkeb og 40% har et indkebsbudget pa under 500.000 kroner (Serensen,
1998).

De decentrale indkebere har ingen eller kun lille indkebsfaglig identitet
og mangler dermed en vigtig faellesnevner som malgruppe. Hvis de de-
centrale indkeberes faglige identitet anvendes som fallesnaevner for mal-
grupperne, er det muligt at udpege flere vigtige malgrupper blandt de
decentrale indkebere. Det er desuden en fordel, at milgruppens faglige
forudsatninger og arbejdsmaessige situation er nogenlunde ensartet, nar
en efteruddannelsesindsats skal tilrettelaegges.

Ved udvelgelsen af malgrupper er der lagt vaegt pa , at malgrupperne har
indflydelse pé indkeb af produkter og services inden for de indsatsomra-
der, der er udpeget i handlingsplanen for en offentlig, gren indkebspoli-
tik. Det betyder, at der er gode miljomassige argumenter for en indsats,
og at det offentlige indkeb reprasenterer en betydelig markedsandel.
Kompleksiteten 1 de gronne indkeb er forskellig fra mélgruppe til mél-
gruppe. Erfaringsmaessigt er det komplekst at omlegge kekkener til mil-
jovenlig drift og ekologiske fadevarer, hvorimod det er mere simpelt at
installere en ny varmepumpe i bygningerne.

Malgrupper og indsatsomréder er ikke nedvendigvis sammentfaldende.
Eksempelvis er det typisk det tekniske personale, der keber rengerings-
ydelser, men i mindre institutioner kan det ogsa vere det padagogiske
personale. Mellem malgrupperne eksisterer der naturligvis ogsa sammen-
fald, hvor en IT-indkeber kan vaere placeret i den tekniske afdeling.

1. Indkobere til den offentlige administration

Det administrative personale. Den offentlige administration bruger
kontormaskiner, mabler, papir og andet kontorudstyr — produktgrup-
per, som 1 dag er omfattet af indsatsen for en offentlig, gron indkebs-
politik. Der findes 1 dag mange hjelpemidler til det grenne indkeb pa
omradet.

De decentrale indkebere pad omréadet findes typisk pa radhuse, amts-
gérde, centraladministration og stort set alle offentlige kontorer og

23



24

forvaltninger samt institutioner som fx skoler, biblioteker, domhuse,
politistationer, museer og kaserner.

Det er en meget bred vifte af organisationer, men fzlles for dem er, at
alle skal drive og kebe ind til en administration. Det administrative
personale vil vare ansvarlig for mange af de daglige indkebsopgaver,
og fagforeninger som HK eller FOA er en oplagt adgangsve;j til disse
indkebere. Malgruppen her er primart det administrative personale.

Det administrative personale er sandsynligvis langt den sterste grup-
pe af decentrale indkebere. En antagelse kunne vare, at de fleste ar-
bejdssteder har en administration, der keber ind. Det betyder, at der
er omkring 29.000 administrative indkebere (jf. tabel pa s. 3). Mange
er ansat i organisationer med under 10 ansatte og er derfor ikke sar-
skilt interessante som malgruppe. Tilbage er omkring 15.000 decen-
trale, administrative indkebere, der vil vare interessante som mal-

gruppe.
Indkobere ved driften af det offentlige

Det tekniske personale. Det offentliges bygninger og nere uden-
omsarealer har varet mal for en del aktiviteter, der er relateret til
gronne indkeb: Grenne arealer uden bekempelsesmidler, tilskud til
energivenlige varmepumper, indkeb af fjernvarmeror, vejstribema-
ling, A-indkebspolitik, miljomarker og vejledninger om rengering.

De decentrale indkebere her har stillingsbetegnelser som fx pedel,
varmemester eller maskinmestre. P4 storre institutioner er det typisk
dem, der er ansvarlige for driften og vedligehold af bygningerne og
for det tilherende indkeb. P4 samme méde som det administrative
personale findes det tekniske personale pa tvers af alle institutioner i
det offentlige.

Det tekniske personale kan vaere medlem af SiD, IDA og maskinme-
stre. Hvis det antages, at der ved alle sterre offentlige bygninger (ar-
bejdssteder med mere end 20 ansatte) er ansat teknisk personale, kan
det anslas, at der er omkring 9.000 personer med indkebskompetence
pa det tekniske omréde. Settes skillelinien ved arbejdssteder med
mere end 50 ansatte, er der omkring 4.000 1 denne mélgruppe. Det
samlede skon ligger séledes fra 4-9.000 tekniske personer med de-
central indkebskompetence.

Indkobere i borneinstitutioner og uddannelsessteder

Det paedagogiske personale. Indkebere i skoler, gymnasier, sociale
institutioner og berneinstitutioner har mange felles omrider: Mebler,
rengoring, IT, kontorartikler, vedligeholdelse, legeredskaber og krea-
tive produkter. En del af omraderne er allerede udpeget som ind-
satsomrdder, og der findes god miljomaessig dokumentation og hjel-
pemidler. Andre omrader er mindre veldokumenteret, som fx legetoj
og kreative produkter.

Malgruppen her kan forventes at have en feelles identitet omkring ud-
dannelse, bern og unge og de udpegede institutionstyper. Til gengeld
er den faglige baggrund sandsynligvis mere varieret: Det administra-

tive personale tager sig af administrationen, det tekniske personale og
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pedeller tager sig af vedligeholdelse, rengering og mebler. Kontor-
personalet og det tekniske personale er i forvejen udpeget som mal-

grupper.

Malgruppen er her derfor det paedagogiske personale, som ofte vil sta
med det overordnede ansvar for institutionen og ogsa i mange tilfzl-
de for indkebet — evt. i samarbejde med det administrative eller det
tekniske personale. Malgruppen vil vaere medlem af organisationer
som Berne- og ungdomspadagogernes landsforbund (BUPL) og
Danmarks Lererforening (DLF). P4 mindre institutioner som barne-
haver, vuggestuer og fritidshjem er det ofte lederen, der ogsa er an-
svarlig for indkebet.

Pa landsplan er der knap 8.000 sociale institutioner for bern og unge,
knap 3.000 folkeskoler, 570 gymnasier og erhvervsfaglige skoler
samt 3.120 steder med voksenundervisning (Danmarks Statistik,
1999 - tabel 251).

Hermed kan de indkebsansvarlige pé 8.000 sociale institutioner og
6.500 uddannelsessteder betragtes, som en malgruppe pa op til
14.500 personer.

I ovrigt er det arlige budget til undervisning pa godt 88 milliarder
kroner, hvoraf der bruges en lensum pé knap 44 milliarder kroner.
Det kan ikke opgares, hvor stor en del af de resterende 44 milliarder
kroner, der gar til indkeb. (Danmarks Statistik, 1999 - tabel 415,
251).

Indkobere pd sygehuse og plejehjem

Indkebere pa sygehuse og plejehjem har i indkebsmeessig sammen-
hang fellesinteresser. Den gronne indkebspolitik har berert omradet
1 enkelte sammenh@nge med vejledninger om indkeb af handicap-
hjelpemidler, senge og PVC-fri indkeb. Hospitals-, pleje- og hygiej-
neartikler er et stort indkebsomrade, og en rapport fra 1992 (Weid-
ling m.fl., 1992) giver som eksempel Arhus Amt, hvor indkeb pé
dette omrade udgjorde 31% af de samlede vareindkeb.

Sundhedsvesenets budget til hospitaler og administration er pa godt
45 milliarder kroner arligt, og der er i alt registreret 164 hospitaler
mv. Lidt over halvdelen af budgettet er afsat til lenninger (Danmarks
Statistik, 1999 - tabel 251, 415). Grenaa Sygehus oplyser, at de med
120 sengepladser har et arligt indkebsbudget p& 10 millioner kroner
til hospitalsudstyr. I det beleb er der ikke medtaget fedevarer, IT og
drift af sygehuset. P& landsplan er der knap 25.000 sengepladser sva-
rende til et ansldet indkeb af hospitalsudstyr pa omkring 2 milliarder
kroner arligt.

De store sygehusindkebere har mere formel kontakt gennem sygehus-
indkebernes erfagruppe - SINERFA.

Pé pleje- og omsorgsomradet er der godt 2.400 institutioner bestien-
de af plejehjem, dagcentre, degninstitutioner for voksne, hjelpemid-
delcentraler, forsorgshjem, revalideringsinstitutioner osv. (Danmarks
Statistik, 1999 - tabel 166).
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5.

6.

Indkobere til kantiner og institutionskokkener

Okologisk omstilling og miljevenlig drift af offentlige kokkener er
kommet pa dagsordenen mange steder. Der er gennemfort projekter
med tilskud fra Strukturdirektoratet, Den Grenne Jobpulje, Den
Grenne Fond og Program for renere teknologi — alle med det formal
at accelerere den gkologiske omstilling og miljevenlige drift i de of-
fentlige kokkener - herunder gennem indkeb. Hertil kommer, at det er
et omrdde, hvor rotations- og aktiveringsprojekter ogsé er blevet an-
vendt til at styrke efteruddannelsen.

Kantiner og kekkener er synlige, og deres miljoprofil er et vigtigt
signal til offentligt ansatte og brugerne af det offentlige. Manglende
miljebevidsthed i kantinen kan muligvis have en direkte modarbe;j-
dende virkning for en organisation med en gron indkebspolitik. Des-
uden er fodevarer et relativt indkebstungt omrade. I en undersogelse
fra 1992 (Weidling, 1992) udgjorde fedevarerne 19% af indkebet i
Ballerup Kommune og 11% af indkebet i Arhus Kommune.

Okonomaforeningen har godt 9.000 medlemmer, hvoraf omkring
98% er offentligt ansatte og 2 ud af 3 arbejder pa arbejdspladser med
mere end 5 ansatte. Medlemmerne er bade elever, medhjalpere og
kokkenassistenter. Selve malgruppen kan begranses til de 1000 kok-
kenledere, kokkenchefer, chefekonomaer osv. — og muligvis knap
1000 gkonomaer. (Tal fra @konomaforeningens medlemsstatistik -
ikke publiceret).

Indkobere af IT-udstyr

IT-udstyr er et vaesentligt indkebsomride i det offentlige, og ofte
gennemfores indkebene af IT-ansvarlige, som ikke umiddelbart er
repraesenteret af de andre malgrupper. Det gelder sarligt, nar indke-
beren har titel af eksempelvis IT-chef eller IT-koordinator. I andre
organisationer kan det vare den tekniske afdeling, der er ansvarlig
for indkebene.

Modsat de andre mélgrupper er det her vanskeligt at identificere en
faglig identitet omkring indkeberne af IT-udstyr. Nogle indkebere er
medlem af PROSA (de professionelle edb-folks fagforening), andre
er kommunalt uddannede FOA-medlemmer, som maske har taget
ekstra kurser pa Forvaltningshejskolen og atter andre er som chefer
medlem af DJOF (Dansk Jurist- og @konomforbund) eller Ingenier-
foreningen (IDA). Der er 500 indkebere, der sarligt abonnerer pa
Indkebs Services rammekontrakt for datamater, hvorfor disse anses
for at vaere kernen inden for denne malgruppe. Dermed er malgrup-
pen pa mindst 500 indkebere.

Alle offentlige arbejdspladser har IT-udstyr, og 1 princippet er antallet
af indkebere pé dette omrade i realiteten nok meget storre. Det er dog
et af de omrader, hvor kommuner i et vist omfang har koordineret de-
centralt indkeb.

Malgruppen for efteruddannelse udpeges derfor til at veere de bety-
dende IT-indkebere i det offentlige, der har en sarlig interesse i at
kende rammekontrakten fra Indkebs Service og derfor er blandt
abonnenterne. Tallet kan ogsd vare storre, fordi rammekontrakten for



datamater ogsd er en del af Indkebs Services almindelige abonne-
ment.

I lyset af miljoindsatsen pa IT-omradet gennem blandt andet den of-
fentlige, gronne indkebspolitik og Elektronikpanelet samt produkter-
nes synlighed, miljebelastning og hurtige omsetning anbefales det, at
IT-indkebere i det offentlige udpeges som malgruppe.

2.3 Miljefaglige radgivere

Denne mélgruppe er ikke selv indkebere, men er medtaget, da de spiller
en vigtig funktion som potentielle rddgivere for indkeberne. Denne grup-
pe reprasenterer en miljoteknisk rddgivningskompetence, som er (rela-
tivt) tet pa indkeberen 1 kraft af, at de arbejder i samme kommune, amt
eller organisation.

Der taenkes konkret pd de kommunale og amtskommunale miljemedar-
bejdere, miljgmedarbejdere i statsinstitutioner, Agenda 21-medarbejdere
samt i nogle tilfzelde de grenne guider.

Malgruppen vil ofte have miljefaglig uddannelse og vaere medlem af
IDA, DJOF, HK eller Dansk Magisterforening. Visse Agenda 21-
medarbejdere kan ogsa have en mere kommunikationsorienteret bag-
grund.

En undersogelse fra Kommunernes Landsforening (KL, 1999) viser, at
kun 36 ud af 245 deltagende kommuner har et samarbejde mellem miljo-
afdelingen og indkebsafdelingen®. Det tilsvarende tal er 4 ud af 12 delta-
gende amter.

Ud over at samarbejde med de centrale indkebere i en indkebsafdeling
kan den faglige miljerddgivning ogsé vere rettet mod de decentrale ind-
kabere.

Samarbejderne kan veare af mere eller mindre formaliseret karakter. [
nogle kommuner er der et helt fast samarbejde, hvor miljemedarbejde-
ren/miljekoordinatoren sidder med ved nye udbud, ved vurderingen af
leveranderernes miljoprastationer og ved dokumentationen af de grenne
indkeb. De kommuner, som er laengst i samarbejdet mellem indkebs-
funktionen og miljefaglige medarbejdere, har ansat en miljgmedarbejder,
der udelukkende skal hjelpe kommunens indkebere med greonne indkeb.
Andre steder foregdr samarbejdet ad hoc, hvis der er akutte miljotekniske
sporgsmal.

Antallet af potentielle miljofaglige radgivere burde optimalt set vere en i
hver kommune, amt og statsinstitution. I alle kommuner og amter er der
miljomedarbejdere, 1 mere end 200 af kommunerne er der Agenda 21-

? Der er spurgt til, om der er et samarbejde mellem miljeafdelingen og indkebsafde-
lingen. I visse kommuner er der et samarbejde mellem institutioner og en Agenda
21-medarbejder, som ikke nedvendigvis er fanget ind med dette spergsmal. Derfor
kan et optimistisk bud vere, at tallet er en smule hgjere.
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kontaktpersoner, og i en del statsinstitutioner er der en miljemedarbejder
eller teknisk chef med miljeansvar og kompetence. Det vurderes, at den
samlede malgruppe p.t. rummer omkring 400 miljomedarbejdere, men
maélgruppen kan méske forventes at blive storre, hvis flere kommuner og
amter bliver opmarksomme pa det oplagte samarbejde, der kan vare
mellem deres miljo- og indkebsafdelinger.



3 Overblik over kurser om gronne
indkeb

Udbudet af kurser til efteruddannelse om grenne indkeb tegner en bred
vifte af forskellige arrangementstyper fra dyrtkebte flerdagskurser arran-
geret af konsulentfirmaer, der udbydes bredt, til kortere temameder ar-
rangeret internt i en kommune af fx en gron guide, der er mélrettet kom-
munens egne institutioner. Uanset l&ngde og form bliver alle arrange-
menter i det folgende benavnt “kurser”.

Der er en overvegt af de lokalt arrangerede kurser fx for en kommunes
indkebere eller institutioner samt for sterre statsinstitutioner. Det afspej-
ler sig bl.a. 1, at 30 af de kortlagte 59 kurser er gratis for deltagerne. De
kommunale kurser gennemfoeres typisk med oplag fra kommunens egne
folk suppleret med eksterne faglige konsulenter eller succeshistorier fra
andre kommuner, institutioner eller lignende. Disse kurser annonceres
kun internt og er alene malrettet den konkrete kommunes institutioner og
er saledes ikke frit tilgeengeligt for interesserede fra andre kommuner.

Mange af de udbudte kurser er rettet mod bade centrale og decentrale
indkebere. Kun 1 begrenset omfang er kurser for decentrale indkebere
malrettet 1 forhold til de specifikke mélgrupper i kapitel 2, medmindre det
er lokalt arrangerede kurser for eksempelvis skoler, plejehjem eller dag-
institutioner.

Enkelte kurser er mélrettet Agenda 21-kontaktpersoner eller miljemedar-
bejdere i kommunerne/amtskommunerne, der ofte hjelper de lokale in-
stitutioner med deres miljofaglige indsigt. Der er fa kurser for beslut-
ningstagere, der ikke er direkte involveret i indkeb fx topledere og politi-
kere.

Enkelte kurser om grenne indkeb er rettet mod andre mélgrupper. I det
omfang vi har fiet oplysninger om kurserne, er de medtaget i oversigten.
De er medtaget, fordi de er med til at give et samlet billede af kurser in-
den for grenne indkeb. Flere kurser har fx leveranderer som malgruppe.
Leveranderer er ikke direkte omfattet af denne undersogelse, men kur-
serne er medtaget, fordi leveranderer ogsé er vigtige i forhold til imple-
menteringen af grenne indkeb i det offentlige.

Det aktuelle udbud af kurser pd et givent tidspunkt vil vere relativt smalt,
hvorfor det er valgt at foretage en screening af sével planlagte som af-
holdte kurser, hvori grenne indkeb indgir som tema. Der er skelnet mel-
lem kurser atholdt for og efter 1.6.2000.

Det maske forste kursus om grenne indkeb er atholdt af MIOS 1 1991.
Antallet af kurser, der er opgjort fra 1995 og frem, er steget gennem de
seneste ar, og der er gennemfort flest kurser i 1999. Det tegner til, at der
er og vil blive afholdt lidt feerre kurser 1 2000 end 1 1999. Det vil dog
forst endeligt kunne ses, ndr dret er omme.

Der er ved en bred screening fundet 59 forskellige kurser, hvori temaet
gronne indkeb er centralt eller indgér som et delelement. Nogle kurser
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gentages gennem flere r, og nogle holdes flere gange inden for samme
ar. Fordelingen af kurserne fra 1995 og frem fremgar af nedenstaende.

Tabel 3.1: Antal fundne kurser pr. ar

1995 1996 1997 1998 1999 for efter
1.6.2000 | 1.6.2000
3 3 6 15 35 11 9

Som det fremgér er kun 9 kurser planlagt til efter 1.6.2000 — af disse er
de 7 forstnavnte kurser, der allerede har vearet atholdt af samme arran-
gor. Bilag 1 indeholder en kort beskrivelse af hver af de omfattede kur-
ser.

De 9 kurser planlagt til efter 1.6.2000 er:

* ”Uddannelse i offentlige indkeb” pd Den Kommunale Hojskole (ju-
ni/december 2000)

* “Temadage om miljovenlige indkeb” i Green Network regi (gennem-
forer 2-3 kurser arligt)

* 7”Offentlige miljebevidste indkeb” AMU-kurser (udbydes lobende fra
forskellige AMU-centre)

* ”IT-Miljekoordinator” (efteruddannelse for ledige ingenierer, biolo-
ger, teknikere og andre, der interesserer sig for miljo- og kvalitetssty-

ring)

*  ”Qkologisk kekkenomlagning” fra Grent Uddannelsescenter i Vest-
sjelland

* Indkebs- og importskolens kurser om grenne indkeb forventes i de-
cember 2000

e Arhus Amt gennemforer kurser for alle deres institutioner om miljo-
styring, hvori grenne indkeb indgar

* ”Grenne Indkeb” kursus for Nykebing Falster Kommune i september
2000

* “Temadag om grenne indkeb” arrangeret af Kommunernes Landsfor-
ening i samarbejde med Miljostyrelsen, Amtsradsforeningen, Keben-
havns Kommune og Frederiksberg Kommune (31. august 2000)

Andre har nevnt, at de arligt eller labende atholder kurser, men kurser,
hvor der ikke er fastsat dato eller konkret forleb, er ikke medtaget i opgo-
relsen af kurser efter 1.6.2000.

IKA er medarranger af en nordisk miljekonference i september 2000,
hvor grenne indkeb er et vigtigt tema.

Indkebs Service har gronne indkeb og grenne krav som faste temaer for
samtlige brugergruppe ved fx opstartsmeder.

Der er fundet flest kurser i forhold til malgruppen centrale og decentrale
indkebere, hvor der ikke er en afgraensning i forhold til de forskellige
kategorier af decentrale indkebere, der er valgt 1 kapitel 2. Der er séledes
gennemfort/planlagt hhv. 30 og 27 kurser, der har centrale og decentrale
indkebere som maélgruppe.



Der er 5 kurser for malgruppen centrale beslutningstagere og 4 for miljo-
faglige radgivere.

Af de mere specifikt malrettede kurser for de forskellige grupper af de-
centrale indkebere har tilbudet vearet storst for plejehjem og sygehuse (10
kurser), paedagogisk personale (9 kurser), kantiner og institutionskekke-
ner (9 kurser) og teknisk personale (7 kurser).

Der har kun veret ét kursus malrettet til hhv. indkebere til det admini-
strative personale og til indkebere af IT-udstyr.

Der er flere kurser, der har bade indkebere og leveranderer som mal-
gruppe. Samlet har tilbudene mélrettet leveranderer udgjort 8 kurser.

Priserne for deltagelse pé kurser varierer meget, dels 1 forhold til hvem
der er arranger, dels 1 forhold til lengden af kurserne. Et af de dyreste er
”Uddannelse 1 offentlige indkeb” pd Den Kommunale Hgjskole, som
koster 10.050 kr. for deltagerne for et forleb pa 2 x 3 dage — heri udger
gronne indkeb kun en mindre del. I den dyre ende horer ogsa en reekke
forskellige kurser i omlagning til ekologisk kekkendrift.

De billigste kurser er gratis, idet kommunerne eksempelvis valger at
finanisere kurser for deres institutioner gennem andre konti end instituti-
onernes efteruddannelseskonti. De kurser, der er gratis for deltagerne,
udger over halvdelen af de registrerede, nemlig 30 ud af 59 kurser.

3.1 Kursustilbud om grenne indkeb

Udbudet af kurser har veret rimeligt bredt, og der har veret mange for-
skellige arrangerer. De forskellige kursustyper, der er registreret i pro-
jektet, er skitseret i det folgende. Der er anfort, hvem der var arranger af
kurset.

Temamgader for enkelt-institutioner: Fx SKl-abonnentmgde med DR,
Nationalmuseet, FMK, DTU og SAS.
Miljgseminar for Post Danmark.

Temamgder for indkgbere eller in- Fx miljgskolen for institutionerne i

stitutioner i en kommune eller et amt: Dianalund. Grgn indkgbsmesse i
Albertslund. Grgnne indkgb i Vejle.
Miljgstyringskursus for institutioner i
Arhus Amt. Hvordan finder jeg det
miljgrigtige produkt for institutioner i
Storstrams Amt, Gkologisk kokken-
omlaegning — bavl og begejstring i

Drager.
Temamgder for beslutningstagere, Fx lokale Agenda 21-dage med
indkgbere, miljgmedarbejdere, workshop om grgnne indkab, regio-
Agenda 21-kontaktpersoner m.fl.: nale temadage om grgnne indkab,

Stat og KommuneTreef, made i Nor-
disk rad vedr. grgnne indkgb i det
offentlige i Norden. Temadag om
grenne indkgb arrangeret af KL, MST
og ARF.
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Temamgader bredt udbudt af forenin-
ger og andre:

Konsulentkurser bredt udbudt:

Uddannelse i offentlige indkab:

Produkt specifikke kurser:

Leverandgrkurser:

AMU-kurser om grgnne indkgb:
Kurser for laerere og formidlere af
kurser/viden om grgnne indkab:

Kurser for indkgbsmerkonomstude-
rende:

Kurser for arbejdslgse ingenigrer,
teknikere og andre interesserede:

Fx konference i Renggrings Teknisk
forening, Miljgforum Danmark, Miljg-
koordinatorforeningens temadag om
grgnne indkgb, temadag i Dansk
Fjernvarmeforening, arsmade i
Dansk Svemmebadteknisk forening,
miljg- og arbejdsmiljgrigtige indkagb
arrangeret af BST Arhus.

Fx grenne indkab — 1 eller 2 dages-
kurser PriceWaterhouse & Nelle-
mann, Nielsen & Rauchenberg, EU-
udbud arrangeret af [IR-Danmark.

Fx Den kommunale hgjskoles kursus
om indkgbsmeaessige beslutninger,
hvori grgnne indkgb indgar som et af
mange temaer.

Fx DTI-konference om kontormaski-
ner og indeklima, Hjselpemiddelkon-
ferencen, Indeklima pa kontoret ar-
rangeret af bl.a. DTC og Symbion.
Jkologisk kekkenomlzegning arran-
geret af Grgnt Uddannelsescenter.

Fx hvordan seelger man til den of-
fentlige sektor, arrangeret af Semina-
rer i Amter og Kommuner I/S, Leve-
randgr- og kunderelationer arrange-
ret af Deloitte & Touche.

Offentligt miljgbevidst indkgb udby-
des af 8 AMU-centre/tekniske skoler.

Laereruddannelse for AMU-lzerere,
SKils interne uddannelse af seelgere.

Indkabs- og importskolens kursus.
Dansk Systempartner i samarbejde

med AF med bl.a. Rambgll som un-
derleverandor.

Det skeonnes, at de naevnte kurser bredt dekker de forskellige kursusty-
per, der tilbydes og indtil videre har vaeret omkring temaet grenne ind-

keb.

3.2 Screening af kursustilbud om grenne indkeb

CASA har foretaget en screening af udbudet af kurser om grenne indkeb.
I den forbindelse er der taget direkte kontakt til en reekke negleinstanser:
Indkebs Service, IKA, MIOS, AMU-centrene, Green Network, Den
Kommunale Hgjskole, Kommunernes Landsforening, Amtsradsforenin-
gen, DILF, Skolen for Qkologisk Afsaetning, Jkologisk Oplysningsfor-
bund, Okologiske Igangsattere, Dansk Center for Byekologi, Indkebs-
og importskolen i Hobro, Grent Uddannelsescenter i Vestsjelland, HK,
IDA, Okonomaforeningen, De Samvirkende Miljo- og Energikontorer

samt Dansk Industri.



Der er endvidere taget direkte personlig kontakt til en raekke centrale
kommuner, hvor CASA pé forhand har viden om, at de har gennemfort
kurser om grenne indkeb.

Samtlige gronne guider og Agenda 21-kontaktpersoner i kommuner og
amter er kontaktet via e-mail med forespergsel om kendskabet til gen-
nemforte og planlagte kurser om gronne indkeb.

Der har desuden veret direkte telefonisk kontakt til en raekke konsulent-
firmaer (Rambgll, COWI, PriceWaterhouse, Niras, DTI, dk Teknik &
Milje, PLS Consult, Deloitte & Touche, Carl Bro, Promentor, Valer og
Tinge) vedrerende deres deltagelse og kendskab til kurser om grenne
indkeb. Endelig er der samlet op pd de kurser, som CASA selv har med-
virket til om grenne indkeb.

3.3 Indhold i kurser om grenne indkeb

Indholdet i kurser om gronne indkeb spa@nder fra snevert fokus pa milje-
krav for en enkelt produkttype til brede kurser, der omfatter sével for-
mulering af gren indkebspolitik, regler for EU-udbud, forskellige kriteri-
er for miljomaerker, brug af rammeaftaler og andre hjelpevarktejer for
gronne indkeb.

Indholdet athenger dels af den konkrete malgruppe og naturligvis af
leengden af kurset. I tabel 3.2 er anfort de temaer, der har vaeret omfattet
af kurserne 1 forhold til de forskellige mélgrupper samt antallet af kurser
for den enkelte mélgrupper.

Nogle kurser har flere mélgrupper fx centrale beslutningstagere, centrale
indkebere og decentrale indkebere eller flere kategorier af de decentrale
indkebere — det geelder bl.a. kurser i indferelse af gkologiske fadevarer.

For de decentrale indkebere er det ikke altid, at kurset er malrettet en af
kategorierne, her er indholdet i kurset anfort under hovedkategorien de-

centrale indkebere.

Tabel 3.2: Antal kurser og indhold i kurser i forhold til malgrupperne

1. Centrale aktgrer:

1.1 Centrale beslutningstagere |4 kurser med fglgende indhold:

- Erfaringer med grgnne indkgb

- Lovgrundlag

- EU-udbud

- Elektronisk handel

- Hvilke fordele har kommuner, og hvordan overvindes barri-
erer?

- Hvordan reagerer de lokale leverandgrer?

- Hvordan kommer man i gang?

- Hvad ger de andre?

- Hvor kan man fa hjeelp?

- Samarbejde pa tveers

- Erhvervspolitik og indkab

- Fremtid og visioner for indkgb — politik i indkabene

- Faste rammer for indkgb / indkgbspolitik

- Faglig udveksling mellem leverandgarer, indkagbere og be-
slutningstagere
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1.2 Centrale indkgbere

29 kurser med fglgende indhold:

Generelt om grgnne indkab

Hjeelp til at komme i gang

Brug af SKI rammekontrakter

Elektronisk handel

Cirkuleere og aftalen om grgnne indkab

National og international miljgpolitik

EU-udbud

Status i Danmark og i kommunen/kommunerne
Erfaringer med grgnne indkgb

Handlingsplaner og politikker

Sammenhang mellem indkgb og miljg

Udbud og tilbud i praksis

Hvilke fordele har kommuner?

Hvordan overvindes barrierer?

Hvordan reagerer de lokale leverandgrer?

Hvordan kommer man i gang?

Introduktion til veerktgjer til kortlaegning, dokumentation og
tilskudsordninger

Miljgbegreber, miljgvurdering, miljgledelse, grgnne regn-
skaber, miljgmaerker og miljgvaredeklarationer

Kilder til miljginformation og indhentning af information
Leverandgrernes erfaringer

Kendskab til livscyklusvurderinger

Hvad er muligt at miljgvurdere

Introduktion til miljg og indkab

Samarbejde pa tveers

Erhvervspolitik og indkab

Fremtid og visioner for indkgb

Politik i indkgbene

SKis krav til leverandgrer og produkter
Erfaringsudveksling om grenne indkab

Faglig udveksling mellem leverandgrer, indkgbere og be-
slutningstagere

Inspiration og viden om miljgkrav ved indkgb — PVC, trans-
port og bygningsvedligeholdelse

1.3 Miljgfaglige radgivere

3 kurser med folgende indhold:

Grgnne regnskaber

Tveersektorielt samarbejde

Generelt om grgnne indkab

Grgn indkgbspolitik og muligheder for miljgvenlige indkgb
Cirkuleere og aftalen om grgnne indkab

Redskaber og miljgkrav i den grgnne indkgbspolitik (miljg-
maerker, LCA, miljgvejledninger, specifikke miljgkrav)

EU udbud

SKls rammekontrakter

Erfaringer om gragnne indkgb

2. Decentrale indkabere

26 kurser med fglgende indhold:

Generelt om grgnne indkab

Regler

Handlingsplan og anvendelse i praksis

Hvor er der hjeelp — miljgmeerkning, miljgvejledninger,
Grgnt IndkgbsNet og andre veerktgjer

Hvilket valg har vi, og hvordan vaelger vi, nar vi keber ind?
Miljgstyring i institutionerne

Kemi i hverdagen

Produkttemaer

Barrierer for at komme videre

Er det dyrere?

Hvilke fordele har kommuner og hvordan overvindes barrie-
rer?

Hvordan reagerer de lokale leverandgrer?




Hvordan kommer man i gang?

Erfaringer — hvad ger de andre?

Indkgbspolitikker, handlingsplaner og dokumentation
Tilskudsordninger

Miljgbegreber, miljgvurdering, miljgledelse, grgnne regn-
skaber, miljgmaerker og miljgvaredeklarationer

Kilder til miljginformation og indhentning af information
Leverandgrernes erfaringer

Introduktion til miljg og indkab

Status for indeklima og indeklimavenlige produkter, fore-
byggelse i planleegningsfasen samt miljgmaerkningsordnin-
ger for bygningsprodukter og elektronik

Samarbejde pa tveers

Erhvervspolitik og indkab

Fremtid og visioner for indkgb

Politik i indkgbene

Hvordan sparer man pa ressourcerne - dkonomi og miljg-
rigtige indkgb

Krav til leveranderer

Fremtidens krav til miljgdeklarationer af produkter
Hvordan kan sikkerhedsorganisationen og indkgbsfunktio-
nen arbejde sammen om indkgb?

Udnytter man hinandens ressourcer og muligheder til gavn
for organisationen?

Hvad er grenne indkab, og i hvor hgj grad er de arbejds-
miljgrigtige?

Hvilke krav begr indkgbere stille til miljg og arbejdsmiljg?
Gode rad om anvendelse af gkologiske produkter

Indhold og brug af rammeaftaler

Faglig udveksling mellem leverandgrer, indkgbere og be-
slutningstagere

Inspiration og viden om miljgkrav ved indkgb — PVC, trans-
port og bygningsvedligeholdelse

2.1 Administrativt personale

1 kursus med felgende indhold:

Kontormaskiner og indeklima

Praesentation af indkgbsvejledningen — hvor skal skabet
sta?

Introduktion til miljgstyring

Miljgredegerelser for egne arbejdspladser

Grgnne indkgb, hvordan?

2.2 Teknisk personale

7 kurser med folgende indhold:

Status for indeklima og indeklimavenlige produkter, fore-
byggelse i planleegningsfasen samt miljgmaerkningsordnin-
ger for bygningsprodukter og kontorelektronik

Grgnne indkgb og krav til leverandgrer

Introduktion til miljgstyring

Miljgredegerelser for egne arbejdspladser

Grgnne indkgb, hvordan?

Veerktajer og eksempler om gronne indkab

Rengaring og miljg

Generelt om indkeb og grenne indkgb

Grgnne arealer uden kemi

Inspiration og viden om miljgkrav ved indkgb — PVC, trans-
port og bygningsvedligeholdelse

Grgnne indkgb — muligheder for svgmmehaller

2.3 Paedagogisk personale

9 kurser med folgende indhold:

Introduktion til miljgstyring
Miljgredegerelser for egne arbejdspladser
Grgnne indkgb, hvordan?

Veerktajer og eksempler om gronne indkab
Energi og gkologi

Grgn indkgbspolitik
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Gode rad om anvendelse af gkologiske produkter

Indhold og brug af rammeaftaler/indkgbsaftaler

Hvad er gensplejsning, hvad er farligt ved gensplejsning,
hvad er reglerne for godkendelse, hvordan kan man se om
en vare er gensplejset, hvordan er kontrolforanstaltninger,
hvordan handteres forbrugernes krav, hvordan undgar man
fgdevarer med gensplejsede ingredienser?

Omlaegning til gkologi — kostvaner, ernaering og gkonomi
Miljgetik — gkologi, ravarevalg, madkultur og hygiejne

2.4 Plejehjem og sygehuse

10 kurser med folgende indhold:

Om hjeelpemidler og rammekontrakter

Generelt om grenne indkgb

Cirkulzere og aftalen om grgnne indkab

Miljgvejledninger

Nye indkebsmgnstre for hjaelpemidler

Miljgfaktorer ved indkgb

Introduktion til miljgstyring

Miljgredegerelser for egne arbejdspladser

Grgnne indkgb, hvordan?

Veerktgjer og eksempler om grgnne indkgb

Grgn indkgbspolitik

Gode rad om anvendelse af gkologiske produkter

Indhold og brug af rammeaftaler/indkgbsaftaler

Hvad er gensplejsning, hvad er farligt ved gensplejsning,
hvad er reglerne for godkendelse, hvordan kan man se om
en vare er gensplejset, hvordan er kontrolforanstaltninger,
hvordan handteres forbrugernes krav, hvordan undgar man
fgdevarer med gensplejsede ingredienser?

Jkologisk kost, madplan og gkologi

Indkgbsordninger, bestillingsystemer og prislister
Opbevaring af gkologisk grant

Gode rad om omlaegning

Omlaegning til gkologi — kostvaner, ernaering og gkonomi
Miljgetik — gkologi, ravarevalg, madkultur og hygiejne

2.5 Kantiner og kakkener

9 kurser med folgende indhold:

Introduktion til miljgstyring

Miljgredegerelser for egne arbejdspladser

Grgnne indkgb, hvordan?

Grgn indkgbspolitik

Gode rad om anvendelse af gkologiske produkter

Indhold og brug af rammeaftaler/indkgbsaftaler

Hvad er gensplejsning, hvad er farligt ved gensplejsning,
hvad er reglerne for godkendelse, hvordan kan man se om
en vare er gensplejset, hvordan er kontrolforanstaltninger,
hvordan handteres forbrugernes krav, hvordan undgar man
fgdevarer med gensplejsede ingredienser?

Miljgvenlig storkgkkendrift

Jkologisk kost, madplan og gkologi

Indkgbsordninger, bestillingsystemer og prislister
Opbevaring af gkologisk grant

Gode rad om omleegning

Omlzegning til gkologi — kostvaner, erngering og gkonomi
Miljgetik — gkologi, ravarevalg, madkultur og hygiejne

2.6 IT-udstyr 1 kursus med felgende indhold:
- Introduktion til miljgstyring
- Miljgredegerelser for egne arbejdspladser
- Grgnne indkgb, hvordan?

3. Andre

3.1 Studerende ved Indkgbs-

1 kursus med falgende indhold:




og importskolen

Generelt om grgnne indkab

3.2 Efteruddannelse af ledige
ingenigrer, biologer, kemikere,
geologer og andre teknikere

1 kursus med folgende indhold:

Miljgveerktajer

Miljg- og arbejdsmiljglovgivning
Generelt om grgnne indkab
Kvalitets- og miljgstyring
Livscyklusanalyser

3.3 Efteruddannelse af AMU-
lerere

1 kursus med felgende indhold:

Alt om grenne indkgb!

Hvad er grenne indkab, herunder forebyggelse af miljgpro-
blemer

Hvordan kommer man i gang

Organisering, regler og redskaber

3.4 Efteruddannelse via AMU-
kurser

1 kursus med felgende indhold:

Hvad er grenne indkgb?

Hvad er de vaesentligste miljgproblemer?

Hvad nytter det at forebygge miljgproblemer?

Hvor meget kaber det offentlige ind for om aret?
Hvordan kommer jeg i gang med grgnne indkab?
Hvilke spargsmal/krav kan man stille til leverandgrer?
Hvor er der hjeelp?

Hvordan anvendes rammekontrakter?

3.5 Intern uddannelse af SKis
saelgere

1 kursus med felgende indhold:

Generelt om grgnne indkab

Miljgkrav i SKls rammekontrakter

Hjeelp til at komme i gang med grgnne indkgb, Grgnt Ind-
kgbsNet

3.6 Leverandgrer og leveran-
derkonsulenter

8 kurser med folgende indhold:

Introduktion til veerktgjer til kortlaegning, indkabspolitikker,
handlingsplaner, dokumentation og tilskudsordninger
Miljgbegreber, miljgvurdering, miljgledelse, grgnne regn-
skaber, miljgmaerker og miljgvaredeklarationer

Kilder til miljginformation og indhentning af information
Leverandgrernes erfaringer

EU-udbud

Erfaringer fra indkgbere

Fremtidens krav til miljgdeklarationer af produkter

Hvilke krav skal leverandarerne forvente fra bl.a. den of-
fentlige sektor?

Faglig udveksling mellem leverandgarer, indkagbere og be-
slutningstagere

3.4  Prisen for kurser om grenne indkeb

Prisen for deltagelse i kurser om gronne indkeb er meget varierende.
Over halvdelen af kurserne er gratis for deltagerne, mens et af de dyreste
kursur, der indgér 1 analysen, er "Uddannelse 1 offentlige indkeb” arran-
geret af Den Kommunale Hgjskole i samarbejde med IKA, der koster
10.050 kr. for 2 moduler af 3 dages varighed. Kurset har kun grenne ind-
kab som et af flere temaer om indkebsmaessige beslutninger.

Kurser i forbindelse med omlagning til ekologisk kekkendrift herer of-
test til i den dyre ende, men den aktuelle pris athaenger af forlebet og
eventuelt inddragelse af rotationsordning i efteruddannelsen.
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For ca. en fjerdedel af kurserne har det ikke vaeret muligt at finde prisen
for kurset, her er rubrikken tom i beskrivelserne i bilag 1, mens der er
anfort 0,00 kr. for de kurser, hvor deltagerne ikke selv har skullet betale
for deltagelsen.

De mange gratis kurser beror pa, at kommuner, amter eller statsinstitutio-
ner har arrangeret interne kurser for egne medarbejdere. Det betyder, at
deltagelsen 1 kurserne ikke traekker pa de respektive gruppers efteruddan-
nelsekonti, der serligt for de fleste kategorier af decentrale indkebere er
meget begraensede.

Prisniveauet for de registrerede kurser er opgjort i forhold til malgrupper
og det samlede antal kurser i nedenstdende tabel.

Tabel 3.3.: Prisniveauet for kurser om gronne indkgb

antal kurser 0-300 |300—- |1000—- [1600— |5000— |ikke

gratis kroner | 1000 1600 2400 10.000 |oplyst
kroner |kroner |kroner |kroner

Centrale akterer

Centrale beslutningstagere

Centrale indkgbere

Miljgfaglig radgivning

Decentrale indkgbere

—_

—_
=] IN[=—
N W=

Til administrativt personale

Til teknisk personale

Til paedagogisk personale

=] QN |W]

Til sygehuse og plejehjem

Til kantiner og institutionskgkkener

===l IN] [N

Til IT-udstyr

OO |N |
1
2INWIN[=2 [~ (NN |~

Andre grupper

Stud. ved Indkgbs- og importskolen

Efteruddannelse af teknikere m fl.

Efteruddannelse af AMU-leerere

Efteruddanelse via AMU-kurser

Efteruddannelse af SKI szelgere

Leverandgrer

= = =
1
1
1
1
1

Samlet antal kurser (58)

1
—
1
N
—
aAIAIAI

30 2 6 1 2

3.5 Materialer fra kurser om grenne indkeb

Det er langt fra alle kurser om grenne indkeb, hvorfra deltagerne far ma-
terialer med hjem. Fra nogle kurser far deltagerne en samlet mappe med
informationer og vaerktejer til det daglige arbejde med grenne indkeb, fra
andre far de maske en kopi af overheads, mens der ogsé atholdes en lang
rekke kurser, hvorfra deltagerne ikke far materialer.

De personer, der har besvaret forespergslen om deres kendskab til kurser
om grenne indkeb, er blevet bedt om at oplyse, om der er uddelt materi-
aler og eventuelt fremsende kopi af materialer til CASA til brug for un-
dersogelsen. Det er de faerreste, der har medsendt materialer, og det er
kun fa, der oplyser, om der er uddelt kursusmaterialer.




3.6 Lezngden af kurser om grenne indkeb

Laengden af kurser om grenne indkeb varierer fra 1 times temamede til
efteruddannelseforleb pa op til 16 eller 26 uger med fx rotationsordning
ved omlaegning til okologisk kekkendrift. For de meget korte kurser er
formen oftest oplaeeg med mulighed for spergsmal, mens der for de leenge-
revarende kurser oftest indgar gruppediskussioner og gruppe- eller pro-
jektarbejde. Variationen i leengden af kurser fremgar af nedenstdende.

Der er flest kurser af 1 dags varighed, hernast folger kurser med et leen-
gere forleb. Det kan vere 2 eller flere dage 1 trek eller halvdagskurser,
der forlgber over 3 eller flere gange. Der er farrest af de helt korte kurser

pa 1-2 timer.

Tabel 3.4: Laengden af kurser i forhold til mélgrupperne

Leengden af kurser | 1-2 timer | 3-4 timer | 5-8 timer | Laengere
forlgb

Y2 dags 1 dags

Ikke
oplyst

Centrale aktorer:

Centrale beslutningstagere

Centrale indkgbere

—_—
w|pn|w

Miljgfaglig radgivning

N
w

Decentrale indkabere:

N N

Indkgbere til administrativt personale

Indkgbere til teknisk personale -

Indkgbere til paedagogisk personale -

Indkgbere til plejehjem og sygehuse -

AlRalalaldAN DN~

N (B~

Indkgbere til kantiner og institutions- -
kekkener

WIHRIRIN| O [N

—_

Indkgbere af IT-udstyr - -

Andre grupper:

Stud. ved Indkgbs- og importskolen 1 - -

Efteruddannelse af teknikere m.v. - - -

Efteruddannelse af AMU-leerere - - -

Efteruddannelse via AMU-kurser - - -

Efteruddannelse af SKI szelgere - 1 -

Leverandgrer - - 7

SN I [P N pEE N U N ']

Det samlede antal kurser (i alt 58)

16

3.7 Deltagerantallet pa kurser om grenne indkeb

Deltagerantallet varierer for kurserne om grenne indkeb. For lidt over
halvdelen af kurserne er der mindre end 30 deltagere, mens der er 18
kurser, hvor der er flere end 30 deltagere. For 6 kurser er der 150 eller
flere deltagere. Der er 9 kurser, hvor antallet af deltagere ikke er oplyst.

Antallet af deltagere betyder noget for formen, og hvor aktivt deltagerne
bliver inddraget i kursusforlebet. For kurser med faerre deltagere er der
mulighed for, at deltagerne aktivt kan involveres i gruppe- og projektar-

bejder, hvilket erfaringsmaessigt giver et storre udbytte.
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4 Behovsanalyse

4.1 Indledning og opsamling

Behovsanalysen har kortlagt, hvilke behov og ensker de forskellige kate-
gorier af malgrupper har for efteruddannelse inden for grenne indkeb.
Behovsanalysen belyser, hvilke barrierer malgrupperne oplever for ikke
at blive efteruddannet, og hvilke ensker de har til tilretteleggelsen af
kurser, fx lengde af kurser, pris, afstand til arbejdspladsen, tidspunkt pé
dagen, kultur for efteruddannelse m.m.

I behovsanalysen indgar derudover en kortlaegning af kendskabet til kur-
ser om grenne indkeb, og hvilke kursustyper de pigaeldende har positive
erfaringer med.

Der er en kortleegning af erfaringer med grenne indkeb, herunder kend-
skab til verktejer til hjelp 1 forbindelse med gronne indkeb, leverande-
rernes reaktioner og evtuelle problemer i forhold til miljekrav ved EU-
udbud.

Endelig indgar en indkebsprofil, der belyser, hvor stor en del af indke-
bernes arbejdstid, der gér med indkeb, indkebsbudgetter, brug af ramme-
aftaler og indkebenes betydning for de interviewede.

Der tages udgangspunkt i de mélgrupper, der er defineret i kapitel 2. Op-
delingen 1 mélgrupper kan ikke gares knivskarp, da det er forskelligt fra
institution til institution, hvem der har ansvaret for indkeb — ogséa for
institutioner af samme type.

Behovsanalysen er gennemfort som kvalitative interview med 4-6 perso-
ner fra hver af de udpegede malgrupper. Kvalitative interview er valgt
som metode til behovsanalysen, da det er en velegnet made at fa klarhed
over behovet for viden og kompetencer hos en malgruppe. Manglende
behov er oftest ikke erkendt af mélgruppen selv, hvorfor man er nedt til
indirekte at komme ind pa spergsmaélene. Begraensningen ved metoden
er, at ressourcehensyn gor det nedvendigt at afgrense analysen til en
mindre del af malgruppen.

Der er gennemfort i alt 38 interview fordelt med 4 fra hver af de udpege-
de mélgrupper, undtagen de centrale indkebere, hvor der er gennemfort 6
interview. Interviewene er gennemfort i perioden fra uge 14 til uge 20
2000. Alle interviewene er gennemfort som kvalitative telefoninterview.
Det blev uden succes forsegt at samle flere deltagere til et gruppeinter-
view inden for gruppen af centrale indkebere. De udvalgte var i store
treek villige nok til at deltage, men problemet var primert, at det er travle
folk, s& det har vaeret umuligt at finde et tidspunkt, hvor det kunne lade
sig gore at samle gruppen.

Ved udvalgelsen af interviewpersoner er der valgt personer, der stér for
indkeb til de padgaeldende funktioner, selvom det har vist sig, at de rent
faktisk tilherer en anden gruppering. Det kan nogen steder vare en pedel,
der er indkeber til de administrative funktioner. P& sygehusene kan det
vere det administrative personale, der er indkebere for hele sygehuset.
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Mens det pé det mindre institutioner typisk er lederen, der har flere for-
skellige funktioner fx administrative, ledelsesmassige og paedagogiske
opgaver.

Ved udvalgelsen af arbejdssteder til interview er ca. halvdelen valgt ud
fra et kendskab til en vis miljeindsats det pageldende sted. Det har ikke
nedvendigvis varet ud fra en viden om en konkret indsats omkring gron-
ne indkeb, men mere generel viden om, at milje i en eller anden sam-
menhang har veret pd dagsordenen. Det kan fx vare skoler, der deltager
1 kampagnen “grent flag — gron skole”. De gvrige er valgt tilfeldigt ud
fra telefonbogen. Der er ved udvelgelsen lagt vagt pa at opna en geogra-
fisk spredning, saledes at alle dele af landet er repreesenteret, og sdledes
at der er bdde storre og mindre institutionstyper og kommuner reprasen-
teret.

Ved udvalgelsen er der generelt udpeget ca. det dobbelte antal inden for
hver malgruppe. Det har varet nedvendigt, dels fordi det har vaeret svaert
at fa fat i de aktuelle indkebere/aktarer pa de udvalgte arbejdspladser,
dels fordi ikke alle, som vi har kontaktet, har ensket at medvirke i analy-
sen. Der er en tendens til, at feerre har ensket at medvirke fra institutio-
ner, hvor miljo ikke har veret et tema, der er arbejdet konkret med.

4.1.1 Konklusioner pa behovsanalysen

Der er et stort behov og interesse blandt de fleste indkebere for at deltage
i kurser om grenne indkeb. De fleste peger pa behov for produkt-
specifikke kurser, hvor man gennemgar, hvilke krav man som indkeber
kan og ber stille om miljeforhold. Kurserne skal meget gerne suppleres
med skriftligt materiale om de konkrete miljekrav, som indkeberne efter-
folgende kan bruge i hverdagen.

Flere peger ogsa pa behov for kurser om generel information om grenne
indkeb. Det kan vaere kurser, der gennemgar de eksisterende vaerktejer fx
forskellen pa og anvendelse af de forskellige markningsordninger, eller
det kan vaere kurser om, hvordan man finder miljginformationer fx pa
Internettet.

Endeligt peger nogle af de interviewede pa, at et kursus i omlaegning af
vaner vil vere nyttigt, da en “gren profil” ikke alene athenger af indke-
bene, men ogsé af adfaerden.

Det er et klart onske fra de interviewede, at kurser om grenne indkeb
maélrettes til hverdagen for indkeberne, og at kurserne derfor tilrettelaeg-
ges 1 forhold til de forskellige institutionstyper.

Den politiske opbakning til grenne indkeb n@vnes af mange informanter
som essentiel.

Der er stor forskel pé indkebsfunktionens betydning og omfang. Det er
ved tilretteleeggelse af kurser vigtigt at vaere opmerksom pa, om kurserne
er for indkebere, der er 100% beskaftiget med indkeb, eller det er for
indkebere, hvor indkebene kun udger en mindre del af jobfunktionen.

For de indkebere, der bruger al deres tid pa indkeb, betyder leengden af
kurser og afstanden til kurserne ikke sa meget. De kan godt tage en eller
flere dage fti til kurser. For de indkebere, hvor indkebsfunktionen kun er
en mindre del af deres job, er det en fordel med korte kurser med korte



afstande til kurset. Fx halvdagskurser i nerheden af arbejdspladsen, som
kan kombineres med en halv arbejdsdag.

En stor del af dem, som er beskaftiget med eller har ansvaret for indkeb,
har en ledende stilling. For nogle af lederne er gkonomien i mindre grad
begraensende. De tager som regel pa kursus i det omfang, det er relevant
for deres arbejde. For dem, der ikke 100% er beskaftiget med indkeb,
betyder det dog, at kurser inden for deres faglige omrader i1 deres sektor
er det vaesentligste fx efteruddannelse inden for pleje og omsorg, peda-
gogiske udviklingstendens, IT osv.

En vaesentlig barriere, som mange andre af de interviewede na&vner, er
dog prisen. Der er store forskelle mellem de forskellige kategorier af ind-
kabere pa, hvilke midler der er afsat til efteruddannelse og kurser pr.
medarbejder. Gennemsnittet ligger nok i nerheden af ca. 1-2.000 kroner
pr. medarbejder pr. ar. For sygehusene na@vnes de mindste beleb pd 3-500
kroner pr. medarbejder pr. ar, mens IT-folkene angiver, at de har helt op
til 50.000 kroner pr. medarbejder pr. ar til efteruddannelse.

Tiden er en anden barriere, som navnes af flere. Tiden er sarligt en bar-
riere for de indkebere, som ikke er fuldtidsbeskeftiget med indkeb og for
de grupper, hvor der kan vere behov for vikardekning, fx peedagoger.

Mange af de interviewede navner, at et vigtigt udbytte ved deltagelsen i
efteruddannelse er at skabe netvaerk, der kan bruges i det videre arbejde
med grenne indkeb. Dette understotter ensket om, at kurserne malrettes
de forskellige institutionstyper, sdledes at man bedre kan udveksle erfa-
ringer. Erfaringen er, at udnyttelsen af eksisterende netverk béde tiltraek-
ker deltagere til kurset samt styrker det videre arbejde efter kurset. De
konkrete muligheder vil blive gennemgéet i kapitel 5.

Flere naevner, at de har god gavn af, at to fra samme institution deltager i
samme kursus. Det betyder, at det bliver nemmere at fa implementeret de
nye ideer, nar man kommer tilbage til hverdagen. Det kan iser vare
gavnligt, hvis man ogsa vil forholde sig til at &ndre vaner og ikke alene
fokusere pé grenne indkeb. For nogle grupper kan det dog vare sveart at
praktisere, da det kan vere svart at undvare flere medarbejdere samti-
digt.

De fleste anbefaler, at tilbud om kurser rettes direkte til indkeberne eller
institutionerne pr. e-mail eller pr. brev. De faerreste har nogen specielle
krav til, hvem der ber vare arrangerer af kurserne. Nogen peger pé, at de
allerede far god information ved seminarer, som arrangeres af producen-
ter eller leveranderer, mens andre navner, at de ikke vil deltage i et kur-
sus, der er arrangeret af producenter eller leveranderer. Enkelte peger pa,
at kommunerne fx gennem deres miljgomedarbejdere eller Agenda 21-
koordinatorer kan std som formidlere af kurser, selvom det ikke behover
at vaere kommunerne selv, der arrangerer kurserne.

Omkring efteruddannelse peger mange pa, at det giver nye ideer og inspi-
ration, der er utroligt vigtige i forhold til udvikling bade af jobbet og dem
selv. Trods dette er det meget fa steder, at der er udarbejdet egentlige
efteruddannelsesplaner. Nogen steder tages det op i medarbejderudvik-
lingssamtaler, mens det mange steder foregér lidt tilfeldigt efter, om der
dukker et speendende og relevant kursus op.
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Skemaet pa neste side er en opsamling af de forskellige malgruppers
formulerede behov for efteruddannelse inden for miljebevidste indkeb.
Behovene er meget kortfattet skitseret, og den videre uddybning skal
findes i behovsanalysen. Det skal bemarkes, at behovene bygger pa de
interviewede 1 denne undersegelse, der udger 4-6 personer pr. malgruppe.
De er ikke reprasentative for det gennemsnitlige vidensniveau og behov 1
malgrupperne, og nedenstdende behov er derfor langt fra udtemmende
for den pageldende méilgruppe. I kapitel 5 er der forslag til kurser, der
bredere dekker behovene inden for de respektive malgrupper.

4.1.2 Sammenstilling mellem udtrykt behov og udbudet af kurser
Der er foretaget en sammenligning af de kursustilbud, der er og har veret
i forhold til de behov, som er udtrykt hos de respektive malgrupper. Det
viser noget om, i hvilket omfang der allerede er eller har varet indtenkt
de temaer, som der er eftersporgsel efter. Man kan ikke sige konkret, om
behovene kan dekkes ud fra de tilbud, der er kortlagt. Hvis fx Arhus Amt
eller Nykebing Falster Kommune atholder kurser for deres egne instituti-
oner om et specifikt tema, sa er det i princippet dekket i forhold til be-
hovsanalysen, men det er ikke aktuelt for indkebere i andre amter eller
kommuner. Tilsvarende er det ikke aktuelt at parre behov med kurser, der
allerede er atholdt bortset fra, at det medvirker til at give inspiration til
relevante kurser.

Overordnet kan man sige, at indholdet i kurserne stort set matcher de
behov, der er udtrykt. Der er efterlyst nogle temaer, der mere handler om
organisering og samspil med andre medarbejdere, som man ikke hidtil
har varet opmarksom pd, og sa er der ensker om mere produktspecifikke
kurser.

Ser man pa ekonomien, sa er over halvdelen af de fundne kurser gratis
for deltagerne. Det stemmer godt overens med, at mange, serligt de de-
centrale indkebere, udtrykker, at prisen er en barriere, dels fordi efterud-
dannelsesbudgetterne er sma, dels fordi de prioriterer deres specifikke
faglige omréder, fx paedagogik, omsorg og IT, hejere.

De ovrige kurser koster fra 150 til over 10.000 kroner. De dyre kurser er
det dog meget fa, der har mulighed for at deltage 1.

Langden af kurserne harmonerer ikke s& godt med de interviewedes on-
sker. En stor del af sa@rligt de decentrale indkebere, der ikke er fuldtids-
beskaftiget med indkeb, ensker kortere kursusforleb, gerne 2-3 timer,
der bedre kan tilpasses med arbejdet. En meget stor del af de kurser, der
er fundet er heldags eller over et leengere forlab, dvs. mindst 2 dage eller
flere halve dage eller et l&ngere uddannelsesforleb pé op til 16 eller 26
uger.



Malgruppe

Behov

1. Centrale aktgrer:

1.1 Centrale beslutningstagere

Fokus pa udformning og udvikling af en grgn indkabspolitik
Status for miljgindsatsen: Metoder til dokumentation
@konomisk prioritering af granne indkab og efteruddannelse
Koordinering af fuldstaendigt decentrale indkgb

1.2 Centrale indkgbere

Metoder il at finde produktspecifikke miljgoplysninger
Redskaber til produktvurderinger og sammenligninger
Starre hjeelp fra miligmedarbejdere i kommune og amt
Samarbejde med byggetekniske afdelinger om grgnne ind-
keb ved nybyggeri og vedligeholdelse

Erfa-samarbejder mellem indkgbere og producenter: Sam-
arbejde om udvikling af produkter

Omleegning af vaner og rutiner, hjselp til bevidstgerelse af
decentrale indkgbere og brugere

Muligheder og fordele ved elektroniske indkgb i forhold fil
gregnne indkgb

1.3 Miljgfaglige radgivere

Redskaber til produktvurderinger og sammenligninger
Redskaber til ivaerksaettelse af granne indkgb blandt decen-
trale indkgbere og brugere

Indsigt i det indkgbsfaglige felt

2. Decentrale indkgbere

2.1 Indkgbere il
administrativt personale

Metoder til opsporing af mindst miljgbelastende produkter
Redskaber til produktvurderinger og sammenligninger
Synligggrelse af mulige kursustilbud

2.2 Teknisk personale

Hvor er granne indkab relevante? Kom godt i gang
Hvordan gennemfgres grgnne indkgb?

Vurdering og brug af miljgvenlige byggematerialer
Energistyring i bygninger og energiregnskaber

2.3 Paedagogisk personale

Generel information om gr@nne indkgb

Produktorienteret information fx om gkologiske fadevarer,
legepladser, urte- og kakkenhaver.

Natur og miljgforstaelse, formidling til barn

2.4 Plejehjem og sygehuse

Generel information om gragnne indkab

Metoder til opsporing af mindst miljgbelastende produkter
(herunder brug af deklarationer og miljgmaerker)
Kravspecifikationer til leverandarerne,

Produktorienteret information fx om plast

2.5 Kantiner og kakkener

Synliggerelse af eksisterende kursustilbud
Miljgstyring i kekkener
Efteruddannelse af serveringspersonalet

2.6 IT-udstyr

Generel information om grgnne indkgb

Metoder til opsporing af mindst miljgbelastende produkter
Redskaber til produktvurderinger og sammenligninger
Kommunalpolitisk prioritering af granne indkab

Skriftlig formidling om gr@nne indkgb
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4.1.3 Sammenstilling af indholdet i kurserne i relation til behovene
Der er kun 5 kurser (21 1998, 2 1 1999 og et planlagt efter 1.6.2000) med
de centrale beslutningstagere som malgruppe. Kurserne har i et vist om-
fang dekket de behov, der er kommet frem 1 behovsanalysen. Relevante
temaer har veret gron indkebspolitik og handlingsplaner, fordele og bar-
rierer, erfaringer med grenne indkeb samt fremtid og visioner for indkeb.
Nogle af de temaer, der 1 forhold til behovsanalysen ikke tidligere har
varet omfattet af kurserne, er organiseringen 1 forhold til decentrale og
centrale indkeb samt nedvendigheden af ekonomisk prioritering af gron-
ne indkeb og efteruddannelse af medarbejdere.

Der er en bred vifte af kurser (i alt 30) for de centrale indkobere (fordelt
med 211995,111996,211997,711998,161 1999, 1 for 1.6.2000 og 1
efter 1.6.2000). Behovene hos de centrale indkebere, som vi har inter-
viewet, viser, at de allerede er ganske godt klaedt pa inden for de temaer,
der har veret atholdt kurser om, det vil bl.a. sige om greon indkebspolitik
og handlingsplaner, varktejer til produktvurderinger, erfaringer fra andre
(de er selv nogle af dem, der er kommet leengst pd omradet), sammen-
hang mellem miljo og indkeb, fordele og barrierer samt EU-udbud.
Yderligere temaer for de kurser, der er afholdt, kan leses i tabel 3.2.

Af de temaer, der ikke tidligere har veeret omfattet af kurser, efterlyser de
centrale indkebere kurser om:

* hjelp til samarbejde mellem miljemedarbejdere og indkebere

* samarbejde med de byggetekniske afdelinger om gronne indkeb

* erfa-samarbejde mellem indkebere og producenter om udvikling af
produkter

* omlagning af vaner — hj&lp til bevidstgerelse af decentrale indkebere
og brugere

* samt muligheder og fordele ved elektronisk handel i forhold til gren-
ne indkeb

Kursusudbudet i forbindelse med miljomedarbejdernes/Agenda 2 1-
koordinatorenes indgaelse 1 samarbejde med indkebere om grenne ind-
kob har varet yderst begraenset. Der er fundet 4 kurser (3 fra 1999 og 1
planlagt efter 1.6.2000), der har omfattet temaerne som:

*  Gronne regnskaber

* Tvearsektorielt samarbejde

* Generel information om grenne indkeb

*  Gron indkebspolitik og muligheder for miljovenligt indkeb

* Redskaber og miljekrav i den grenne indkebspolitik (miljemarker,
LCA, miljovejledninger, specifikke miljokrav)

* EU-udbud
*  SKIs rammekontrakter
* Erfaringer om gronne indkeb

Kurserne dekker ganske godt behovene fra de miljgmedarbejdere og
Agenda 21-koordinatorer, som har medvirket i undersogelsen. Det eneste



tema, som ikke er omfattet er de hidtidige tilbud, er mere fokus pé det
indkebsfaglige.

Indkoberne til det administrative personale har veret underforsynet med
kursustilbud. Der er kun fundet et kursus (1999), der er malrettet denne
gruppe. Men nogle af kurserne, der bredt er henvendt til de decentrale
indkebere, er naturligvis ogsé relevante for denne malgruppe.

Der er 26 kurser (211997, 61 1998, 141 1999, 5 for 1.6.2000 og 2 efter
1.6.2000), der i bred forstand er henvendt til decentrale indkebere, hvor
det ikke nedvendigvis er klart afgrenset mellem de forskellige kategorier
af decentrale indkebere. Indholdet i kurserne daekker séledes meget bredt
de fleste aspekter om gronne indkeb (se tabel 3.2.)

De interviewede har udtrykt behov for:

*  Metoder til opsporing af mindst miljebelastende produkter
* Redskaber til produktvurderinger og sammenligninger
* Synliggerelse af kursustilbud

Bortset fra synliggerelsen af kursustilbudene har der saledes veret kur-
ser, der i dekker behovet hos indekebere til det administrative personale,
selvom de ikke specifikt er n&vnt som malgruppe. Det tyder pd, at et af
problemerne er, at indkeberne har svert ved at {4 opmarksomheden pé
de kurser, der rent faktisk bliver atholdt om grenne indkeb, hvorfor en
synliggerelse af kursustilbud er yderst relevant. Muligheden for synligge-
relse eksisterer 1 dag via Grent IndkebsNet. Det kreever dog, at det i hgje-
re grad bruges, séledes at kursusudbyderne melder ind, og brugerne af
indkebsnettet bliver opmarksomme pé denne mulighed.

Det tekniske personale udtrykker behov for kurser om folgende:

* Hvor er grenne indkeb relevante og kom godt i gang
* Hvordan gennemfores grenne indkeb?

* Vurdering og brug af byggematerialer

* Energistyring 1 byggeri og energiregnskaber

De forste to temaer er godt daekket i forhold til det udbud af kurser, i alt 7
(111995,111997,211998,411999, 3 for 1.6.2000 og 1 efter 1.6.2000),
der har veret for denne mélgruppe. Omkring de to sidste — byggemateri-
aler samt energistyring i byggeri og energiregnskaber — sa er der i under-
sogelsen ikke specifikt fundet kurser om disse temaer.

Der er fundet 9 kurser (111996, 211997, 311998, 411999, 4 for
1.6.2000 og 2 efter 1.6.2000) malrettet det pcedagogiske personale, som
daekker det generelle behov om information om grenne indkeb, vaerktejer
og sarligt indferelse af gkologiske foedevarer. De temaer, som de inter-
viewede efterlyser, der ikke hidtil er deekket er:

* Produktorienteret information om fx legepladser samt urte- og kek-
kenhaver

* Natur- og miljeforstéelse 1 relation til formidling for bern

For indkabere til sygehuse og plejehjem er der fundet 10 kurser (11 1997,
211998,411999, 4 for 1.6.2000 og 2 efter 1.6.2000). Alle kurser er dog
ikke aktuelle for bade plejehjem og sygehuse. De generelle behov for
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information om grenne indkeb er indeholdt i de kurser, der er fundet, sa i
forhold til behovene fra de interviewede, sé er det stort set kun produktin-
formation om plast, der ikke allerede har vaeret indeholdt i et eller flere
kurser.

De interviewede indkobere for kantiner og institutionskokkener efterlyser
en synliggarelse af eksisterende kursustilbud, hvilket allerede er omtalt
under det administrative personale. Der har veret mange kurser om om-
leegning til gkologisk drift, s& det er derfor i hgjere grad et spergsmél om
at fa kendskab til kurserne end at skabe nye. Derudover er det et sporgs-
mal om at finde muligheder for stetteordninger for at kunne deltage i
kurser eller skaffe vikardeekning, mens personalet er pa kursus. Et af de
behov, der ikke er deekket af de 9 kurser (111997, 211998, 311999, 4
for 1.6.2000 og 2 efter 1.6.2000), der er fundet i analysen, er efteruddan-
nelse af serveringspersonalet.

Indkobere til IT-udstyr har ikke hidtil haft gode muligheder for efterud-
dannelse om grenne indkeb. Kun 1 kursus (i 1999) var delvist malrettet
indkebere til IT-udstyr. Behovene om generel information om grenne
indkeb, metoder til opsporing af mindst miljebelastende produkter og
redskaber til produktvurderinger i almindelighed har de dog kunnet fa
dekket via brede kurser for decentrale indkebere. Derimod er behovet
om informationerne specifikt rettet mod IT-udstyr ikke daekket. Gruppen
udtrykker, at det ville vaere fint blot med skriftligt materiale om IT-udstyr
og grenne indkeb, hvorfor en sterre udbredelse af miljovejledninger for
deres omrade ma vaere aktuelt.

4.2  Centrale akterer

4.2.1 Centrale beslutningstagere

Der er foretaget 4 interview med centrale beslutningstagere. Her har der
veret lagt serlig vaegt pa processen omkring udarbejdelse og gennemfo-
relse af gronne indkebspolitikker og ressourcer til efteruddannelse og
implementering. Interviewene i de andre malgrupper har ogséd medvirket
til at beskrive processen om grenne indkebspolitikker og ressourcer til
omradet. Erfaringerne fra de andre grupper vil derfor blive medtaget i
dette afsnit.

De interviewede i denne malgruppe er hhv. en kommunaldirekter, direk-
toren for en centraladministrativ styrelse, en gkonomichef i en kommune
samt en gkonomi- og planlegningschef i et amt. Der er i alle organisatio-
nerne vedtaget en gron indkebspolitik.

For denne gruppe har det vaeret sarligt tydeligt, at institutioner, kommu-
ner og amter uden en gron indkebspolitik ikke har ensket at medvirke,
bl.a. fordi de mener, at de ikke kan bidrage med viden pa dette omrade.

Drivkraften bag en gron indkebspolitik

Alle de interviewede tilkendegiver, at drivkraften bag deres grenne ind-
kebspolitik har veret et onske om at signalere kommunens, amtets eller
styrelsens holdning til milje. De opfatter sig alle som aktive pa miljgom-
radet, og en gron indkebspolitik har vaeret naturlig som et led i en miljo-
profil.



Initiativet til den grenne indkebspolitik er for de flestes vedkommende
taget pa det politiske niveau, men har vaeret praget af, at der har varet
ildsjaele blandt indkeberne, der ogsa har villet medvirke til grenne ind-
kab.

Flere nevner, at den generelle samfundstendens omkring interesse for
miljo og ekologi ogsa har vaeret en medvirkende faktor, der har fremmet
udarbejdelsen af en gron indkebspolitik.

Der er bred enighed om, at den politiske udmelding med en gren ind-
kabspolitik er vigtig, og det er blandt andet udtrykt séledes:

“Noget af det vigtigste for en succesfuld omlegning er nogle politikere,
der siger: Det her vil vi, og vi mener det alvorligt. [...]Jeg tror, at noget
af det vigtigste er at fa spceendt nogle politikere foran.”

Involvering i formuleringen af gren indkebspolitik

Generelt har de interviewede ikke varet tet pd processen omkring vedta-
gelsen af en gren indkebspolitik. De beskriver det som, at de har veret pa
anden hand med den grenne indkebspolitik eller har fulgt arbejdet fra
sidelinien.

To af de interviewede er gkonomiansvarlige, og de har gennem budget-
forlig vaeret inde over den grenne indkebspolitik.

Okonomisk prioritering af grenne indkeb og uddannelse

Tre af de interviewede har ikke afsat ekstra gkonomiske midler til insti-
tutionerne i forbindelse med, at de skal gennemfore grenne indkeb. Den
ogede udgift, der kan vere ved indkeb af grenne produkter, ma instituti-
onerne selv afholde.

“Det er trods alt begreensede belob her i vores store butik, og derfor har
man sagt, at det ma man kunne klare inden for de eksisterende budget-
ter.”

En kommune har afsat midler til flere timer til kekkenpersonalet i dagin-
stitutionerne i forbindelse med, at de har omlagt til gkologiske kekkener.
Derudover er der afsat midler til efteruddannelse af kekkenpersonalet,
som alle har veret pd 2 ugers kursus:

"Vi mdtte pulje flere ars uddannelsesmidler for at skramle de par millio-
ner sammen til den uddannelse. Miljo er godt, men det koster.”

Endelig forteller en anden, at der er afsat midler til holdningsbearbejdel-
se omkring grenne indkeb, hvilket har veret nedvendigt, da der har veret
en vis skepsis mod grenne indkeb ude i institutionerne.

Generelt spores der ikke den store politiske vilje til at afsatte ekstra res-
sourcer til ggede udgifter til produkter i forbindelse med grenne indkeb.
Der er lidt storre villighed til at afsatte midler til en omstillingsproces i
en periode.

En central indkeber forteller om nedvendigheden af, at der centralt af-
settes midler til kurser. De decentrale indkebere er villige nok til at g&
ind 1 grenne indkeb, men mangler gkonomiske ressourcer til det.
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“De har sd lidt, at de ikke engang kan blinke med ajnene. Sd vil man
aldrig kunne fa folk med i storre stil.”

I den pageldende kommune er der planer om at afsatte midler centralt i
en gron pulje, som daekker efteruddannelse for de decentrale indkebere
pa miljgomradet.

Behov for viden om milje og indkeb

Tre af de interviewede kan ikke pege pa omrider, hvor de har oplevet at
mangle viden i forhold til processen med udarbejdelse af en gron ind-
kebspolitik. Pa trods af det mener de fleste, at det er et omrade, de sikkert
kunne vide mere om.

En af de interviewede fortaller om opbygningen af deres viden i forbin-
delse med grenne indkeb:

“Vores viden om miljaforhold har ikke veeret god nok. Derfor har vi
madttet alliere os med alle mulige kreefter for at fa gode rdd og vejledning.
Vi har trukket pa mange steder, DTU, Teknologisk Institut, Miljostyrel-
sen. Der er ikke de steder, vi ikke har veeret henne.”

Med hensyn til brugen af andre kommuners/amters/organisationers erfa-
ringer, har det ikke vaeret muligt - det er naermere gaet den anden vej. De
interviewede har oplevet, at de selv er blevet brugt flittigt af andre kom-

muner/amter.

“Der er ikke greenser for, hvor meget bud der har veeret efter borgmeste-
ren, formanden for miljoudvalget, vores miljodirektor og hele vores mil-
Jjoforvaltning. Ogsd folk ude i institutionerne bliver jo brugt rundt om-
kring til at forteelle om, hvordan de griber det an.”

En peger p4, at et kursus om generel status for miljeindsatsen, herunder
brugen af verktejer og LCA (livscyklusanalyser), hvor gren indkebspo-
litik og grenne indkeb indgér, vil vare et relevant omrade. Vedkommen-
de vil kunne afsette ' til 1 dag til formalet, hvis programmet er aktuelt
og spendende nok.

Organisering af indkeb

I interviewene har der ikke direkte veeret fokus pa organisering af indke-
bene, men flere fra forskellige malgrupper har na@vnt organiseringen som
en barriere for at gennemfore gronne indkeb. I det folgende opsamles
derfor de tilkendegivelser, der har veeret omkring dette. Organiseringen af
indkeb medtages her, da det er et vigtigt centralt omrade. Det pé trods af,
at tilkendegivelserne primert kommer fra andre akterer end de centrale
beslutningstagere.

Ifelge KLs status for grenne indkeb (KL, 1999) har 34% af kommunerne
fuldstendigt decentraliserede indkeb. Hvilket betyder, at i en kommune
med 20.000 indbyggere, vil der typisk vaere 100 personer der har ind-
kabskompetence.

Ingen af de interviewede centrale beslutningstagere kommer fra kommu-
ner eller amter, hvor man har fuldstendigt decentrale indkeb. Nogle in-
formanter i kommuner med fuldstendigt decentralt indkeb mener, at de-
centraliseringen er en barriere for gronne indkeb.



“Den decentrale struktur er en stor hindring for arbejdet med gronne
indkob. Det ville veere nemmere, hvis det blev styret centralt i kommuner-
ne. Men institutionerne vil ogsa gerne veere smd kobmceend og selv tjene
penge ved at lave en god handel, som kan veere en stor personlig tilfreds-
stillelse.”

En informant fra en lille kommune med 5500 indbyggere (og ingen gren
indkebspolitik) forteller om deres decentrale indkeb:

“Der er ingen tvivl om, at de decentrale indkob er dyrere for kommunen.
Det, som er vanskeligt, er at frigore timer til en person for at fd det pa
plads med centrale indkob. Og det har man utroligt sveert ved. [...] Det
er klart, hvis man skal ind og gore det centralt, sda skal man ogsd ind og
lave noget politik omkring, hvad man skal ga efter, nar man handler.”

4.2.2 Centrale indkebere

Der er blevet foretaget interview med 6 centrale indkebere, heraf 4 inter-
view med centrale indkebere i kommuner og 2 interview med indkebere i
store statsinstitutioner. Da det organisationsmaessigt er en blandet mél-
gruppe, tegner der sig ikke et entydigt billede af erfaringer og behovet for
efteruddannelse. Variationerne vil fremgé af det efterfelgende.

De interviewede centrale indkebere er pa ingen made reprasentative for

alle landets centrale indkebere, da de er l&engere med grenne indkeb end

mange andre*. @nsket har vaeret at stille sig pa skuldrene af deres erfarin-
ger, samt at udnytte deres overblik over manglende uddannelse.

Indkebsprofil

De centrale indkebere er fuldtidsbeskaftiget med indkeb og har ansvaret
for at forhandle indkebsaftaler pé plads. De interviewede har primeert
tilhert formen koordineret decentralt indkeb, dvs. at der forhandles aftaler
centralt, som anvendes decentralt af indkeber i institutionerne eller i af-
delingerne.

Indkebsbudgetterne er pa mellem 200-800 millioner kroner for de kom-
munale centrale indkebere og pd 900 millioner og 3,2 milliarder kroner
for de to statsinstitutioner.

Sterstedelen af de interviewede nedsatter arbejdsgrupper/brugergrupper,
nar nye aftaler skal udformes. Grupperne er med til at vurdere, hvilke
kvalitetskrav og miljekrav der skal stilles til produkterne. Deltagerne i
disse grupper er efterfolgende med til at markedsfore aftalerne og bud-

skabet om grenne indkeb. De bliver en form for ambassaderer for grenne
indkeb.

“Det er nogle processer, vi stadig arbejder med. Jeg kan meerke, at det
bliver lettere og lettere. Vores egne ambassadorer pa omraddet [reprce-
sentanterne i indkobsgruppen] melder ud om det gronne hele tiden.”

* At de ikke er reprasentative fremgér fx ved at ssmmenholde deres svar med KLs
landsdakkende undersegelse af ”Status for gron indkebspolitik i kommuner og
amter 1997/1998”. De interviewede i denne undersogelse er tydeligvis ndet l&engere
end flertallet.
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Alle de interviewede kommunale indkebsansvarlige er medlem af IKA,
og derudover er 3 af dem medlem af Sammenslutningen af Indkebschefer
1 Storkebenhavn.

Erfaring med grenne indkeb
Alle de interviewede har en gren indkebspolitik, og dermed har de alle
erfaringer med gronne indkeb.

Deres arbejde med at stille miljokrav i forbindelse med indkeb er fuld-
steendigt integreret som et fast element i indkebsarbejdet. Det er stort set
alle produkter, der stilles miljokrav til.

Derudover har en del af de interviewede deltaget serligt aktivt 1 arbejdet
med grenne indkeb fx via udarbejdelse af kravspecifikationer 1 IKA, ar-
bejdsgrupper i SKI eller ved deltagelse i forskellige udviklingsprojekter
og netvark inden for grenne indkeb. Som tidligere naevnt ligger deres
erfaringsniveau dermed en del hgjere end det gennemsnitlige.

De fleste indkebsaftaler, som de centrale indkebere indgar, skal i EU-
udbud. Det opleves der ikke vanskeligheder med.

Nesten alle de interviewede har stottet sig til miljoafdelingerne i kom-
munerne/miljomedarbejdere 1 virksomheden. Erfaringen er, at det giver et
godt udbytte at udnytte de miljefaglige kompetencer, der findes i kom-
munen/organisationen. Samarbejdet er formaliseret, sdledes at miljo-
medarbejderen fast deltager i indkebsarbejdet.

Samarbejdet mellem miljeafdelingen og indkebsafdelingen er dog ikke
helt problemfrit. En af de interviewede oplever, at de kommunale milje-
afdelingerne har tradition for at teenke i out-put og har svert ved at losri-
ve sig fra det. De er ikke orienteret mod en forebyggende og produktori-
enteret indsats, som fx kunne besta i at samarbejde med indkebskontoret
om indkeb af renere produkter.

”De [miljoafdelingens medarbejdere] er dem, vi kalder kratluskerne. De
er i der og vandlob og i spildevandet. De gdr ikke sd hojt op i, hvad der
kommer i produkterne. De er mere interesseret i, hvad der kommer ud.
[...] De teenker anderledes, men deres opgave er ogsd en anden.”

Flere kommuner er ved at overga til elektronisk indkeb, og der udtrykkes
store forventninger til fordelene i forhold til grenne indkeb.

Erfaring med miljokurser

De interviewede har stort set alle deltaget i forskellige kurser om milje og
indkeb. Det er bade interne og eksterne kurser samt diverse konferencer,
Deres vidensopbygning sker desuden gennem deltagelse 1 forskellige
aktiviteter og projekter inden for miljo og indkeb.

De eksisterende kurser kritiseres for at have et for lavt niveau for de cen-
trale indkebere, der nu har mange ars erfaring med grenne indkeb. De
mest anvendelige kurser for dem er, nar de relateres til specifikke pro-
duktgrupper.



“Jeg er ikke interesseret i at komme pa et generelt kursus, der starter
med Adam og Eva.”

De interviewede centrale indkebere har nu sa stor erfaring inden for
gronne indkeb, at de har fundet metoder til at finde relevante miljgoplys-
ninger og har organiseret og systematiseret dette arbejde. Men andre, der
ikke er ndet sd langt, kunne geore god brug af deres erfaringer.

Felles for de interviewede er, at de alle indgar i brede netveerk med andre
indkebere. Det pdpeges, at erfaringsudveksling gennem disse netvaerk er
mindst lige sa berigende, som det at deltage pa kurser og seminarer. Net-
varkene bruges desuden aktivt, nar den enkelte indkeber har spergsmaél
om dette eller hint. En informant peger pa et muligt potentiale i at sam-
teenke efteruddannelse/kurser om grenne indkeb med disse netvaerk.

Flere er selv flittige opleegsholdere pa konferencer og hjelper gerne egne
institutioner bade 1 hverdagen og ved at holde kurser for dem. De to in-
terviewede statsinstitutioner har gode erfaringer med at holde interne
kurser om milje. De er s store institutioner, at det giver mere mening for
dem at atholde kurserne internt. Kurserne arrangeres bade med ekstern
hjeelp og med hjlp fra de interne miljomedarbejdere.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb
Generelt padpeges vanskelighederne ved selv at definere, hvilke miljokrav
der skal stilles:

“Der skal man jo faktisk veere ingenior med mere end et speciale for at
gore det rigtigt.”

I den sammenhang efterlyses information om metoder til at finde de rette
produktspecifikke og tekniske miljekrav. En informant kritiserer miljo-
vejledninger for at veere for generelle, mens en anden roser dem for deres
anvendelighed.

Ogsa vurderingen af leveranderernes produktbeskrivelser kan volde be-
sveer. Her har flere muligheder for at treekke pa forskellige miljotekniske
kompetencer fra andre steder i1 organisationen.

Der peges pa et yderligere behov for at opbygge stettefunktioner for ind-
kaberne. Fx kunne Agenda 21-medarbejdere eller miljoafdelingens med-
arbejdere passende modtage efteruddannelse, s& de bedre kan bisté ind-
kaberne med grenne indkeb. Det kraeever ogsa forandringer pa et organi-
satorisk niveau.

En af informanterne fra en statsinstitution kunne forestille sig, at man
aftholdt kurser, der var opbygget omkring et erfa-samarbejde, hvor man i
fellesskab gar ind og pdvirker leverandererne. Fx er de selv i gang med
et samarbejde med IBM om emballageminimering.

“Jeg forsoger at pavirke IBM, og det er ikke noget, man sadan lige gor.
Der kunne jeg godt teenke mig nogle kurser og noget erfa-samarbejde,
hvor man provede at rokke ved miljoet i stedet for bare at folge med”.

Flere efterlyser storre udbredelse af miljomarkerne, sa de kan bruges pa
flere omrader.
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Det papeges, at gronne indkeb ikke kun er et spergsmal om at indkebe de
rigtige produkter, men ogséa at omlegge vaner og rutiner. Det mangler der
kurser i.

Endelig tilkendegives en holdning om, at indkebsverdenen har varet
prioriteret tilstraeekkeligt med hensyn til kurser om milje, nu er det andre
omrader inden for det kommunale system, der skal inddrages fx de tekni-
ske forvaltninger, som for en stor dels vedkommende ikke inddrager
miljehensyn ved bygningsvedligeholdelse og nybyggeri.

Det navnes, at kurser om grenne indkeb ville blive bemarket, hvis de
kom direkte med e-mail, gennem IKA/Dilf eller gennem SKI (for bruger-
ne af SKI).

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

Der er en hgj grad af tradition for at bruge kurser blandt de centrale ind-
kebere. Det gelder bade inden for miljo og andre omréder. Det nevnes

som en meget betydningsfuld del af de centrale indkeberes funktion, at

holde sig orienteret gennem diverse kursustilbud og konferencer.

Tiden er ikke et problem, da det er en gruppe, der er vant til at afsatte tid
til kurser og seminarer. De fleste kan godt afsatte et par dage til et kur-
sus, hvis blot det er relevant.

Kursusbudgetterne til de centrale indkebere opleves som varende til-
streekkelige til dekning af deres behov for efteruddannelse. Mange delta-
ger derudover i andre aktiviteter, der ajourforer dem pé miljoomréadet
uden de store udgifter. Manglende midler til efteruddannelse er derfor
ikke en vasentlig barriere for de interviewede centrale indkebere. Dog
forteeller en af informanterne, at de dyre kurser pa 7000-8000 kroner for
to dage er helt udelukket. Pa hans arbejdsplads er det primart endags
kurser, der benyttes.

De papeger, at skonomien til gengeld er et stort problem for de decen-
trale indkebere. En af de interviewede understreger nadvendigheden af,
at der afsattes en sarlig pulje i kommuner og amter til efteruddannelse
inden for grenne indkeb. Ellers kan det ikke lade sig gore at fa efterud-
dannet de decentrale indkebere.

Det n®vnes af flere, at de centrale indkebere ogsa i miljomaessig sam-
menhang er bindeleddet til de decentrale indkebere. Miljokompetencerne
skal primeert ligge hos de centrale indkebere eller hos en miljekoordina-
tor, og de skal sa serge for at fi de decentrale indkebere med.

En generel barriere for udvikling af grenne indkeb er, hvis det ikke prio-
riteres politisk. Det gelder bdde i kommunerne, amterne og i statsinstitu-
tionerne. Flere navner, at forudsatningen for, at de grenne indkeb tages
alvorligt, er, at der er politisk opbakning.

4.2.3 Miljeradgivning til indkebere fra miljemedarbejdere

De interviewede i denne gruppe er ikke indkebere, men derimod medar-
bejdere som har erfaring med at bista indkeberne med miljefaglig viden.
Der er udelukkende gennemfort interview med personer, der har erfaring
inden for omradet. Miljemedarbejdere uden erfaring med grenne indkeb
har veeret forsegt interviewet, men har ikke ensket at deltage, typisk fordi
de ikke mente at have noget at bidrage med.



Indkebsprofil

De 4 interview i denne gruppe fordeler sig pa to Agenda 21-medarbej-
dere samt to miljemedarbejdere i funktioner der sarligt har til formal at
bistd amtets/kommunens institutioner med miljeinitiativer. Den ene af de
to miljemedarbejdere er fra et Gront Amt-sekretariat, og den anden sidder
1 en stabsfunktion, der har til formél at forgrenne kommunen (som led 1
medlemskab af Green City).

Deres uddannelsesmassige baggrund er folkeskolelarer, agronom og
miljoteknikere.

Felles for dem er, at de primaert beskeaftiger sig med andre miljosporgs-
maél end grenne indkeb. Det er fx gron husholdning, grenne regnskaber,
miljestyring og trafik. Grenne indkeb er dermed en mindre del af deres
arbejdsomrade.

Kun en af de interviewede har det udelukkende som arbejdsopgave at
hjelpe kommunens institutioner med at blive gronnere, de ovrige be-
skaeftiger sig ogsa med borgerprojekter.

Samarbejde med indkeberne

Den ene af Agenda 21-koordinatorerne har kun perifer berering med ind-
keb. Han inddrages 2-3 gange om aret i en storre gruppe omkring indkeb
og foelger det fra sidelinien. Han har ingen kontakt til de decentrale ind-
kebere, men informerer borgerne om kommunens initiativer inden for
milje-bevidste indkeb. Det sker skriftligt gennem deres Agenda 21-
nyhedsblad og mundtligt ved markeder mv.

Den anden Agenda 21-koordinator yder primert hjlp til de decentrale
indkebere. De kontakter hende, fx nér de skal kebe en ny kopimaskine,
og sperger om, hvad de skal tage hensyn til. S& bruger hun miljevejled-
ningerne og giver dem nogle miljorad.

Hun har desuden medvirket til at starte nogle brugergrupper for hhv.
plejehjem og daginstitutioner, hvor flere institutioner hjelper hinanden
med deres miljearbejde.

Grent Amt medarbejderen har gennem en tvaergiaende gruppe samarbej-
det med indkebsafdelingen om grenne indkeb. Der har hun kunnet bidra-
ge med miljemassige oplysninger, og hun har gennem samarbejdet selv
faet indblik i de problemer, som indkeberen star med, nar der forhandles
aftaler. Samarbejdet med den centrale indkeber vil blive opprioriteret
snarligt, idet der ansattes en medarbejder i Gront Amt-sekretariatet, der
har det som sin primere arbejdsfunktion at samarbejde med den centrale
indkeber om grenne indkeb.

Den kommunale miljgmedarbejder i Green City-kommunen har jevnligt
samarbejde med den centrale indkeber. Han inddrages, nar der skal stil-
les miljokrav i udbudsmateriale, og nir dokumentationen skal vurderes.
Naér der er mindre udbud og aftaler, foregér samarbejdet meget ad hoc.

Desuden hjlper han de decentrale indkebere med grenne indkeb. De
ringer fx til ham og sperger, hvilket produkt de helst skal velge. Derud-
over hjelper han de decentrale indkebere ved at lave en side om vigtige
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miljeforhold omkring forskellige produktgrupper. Det samles i en ind-
kebshandbog, der ligger ude i kommunens institutioner.

Det er tydeligvis oplagt at bruge miljekoordinatorerne og miljemedarbe;j-
derne som sparringspartnere for bdde de decentrale indkebere samt for de
centrale indkebere. For de interviewedes vedkommende sker det gennem
nyoprettede stillinger og ikke inden for det eksisterende miljoafdelinger.

Som det tidligere er navnt, er det et problem, at de (amts)kommunale
miljomedarbejdere ikke har tradition for at teenke forebyggende og pro-
duktorienteret. Problemet kan loses ved at have en brobygger mellem
indkebsafdelingen, miljeafdelingen og de decentrale indkebere. Dette
kreever nye samarbejder pa tvers og uddannelse af miljokoordinatorerne.

Erfaring med kurser om gronne indkeb

De fleste af de interviewede har deltaget pa kurser om miljo og indkeb.
En har vearet til et IKA-kursus. Desuden har hun selv stiet for at atholde
et minikursus pad Rddhuset om grent kontorhold. Erfaringen var, at det
bade var sveart at finde nogen til at holde oplaeg og fa folk til at deltage.

En anden har deltaget i et kursus om miljestyring, hvor grenne indkeb
indgik som en del af kurset.

Endelig har en af informanterne deltaget i et weekendseminar om grenne
indkeb, som blev afholdt internt 1 kommunen. Det gav ham mest af alt et
netverk inden for indkebsverdenen, som han senere hen kunne trackke

pa.

Der er gode erfaringer med kurser, hvor man udveksler erfaring med de
andre deltagere, samt de praksisorienterede kurser, hvor man selv skal
vere aktiv med at fa provet metoderne af.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb
Stort set alle de interviewede i denne gruppe udtrykker ensker om at fa
mere viden om miljo og indkeb.

En af de interviewede fortaller, at han har en folelse af, at hans arbejde
med grenne indkeb bliver venstrehandsarbejde, fordi han mangler viden
pa omrddet. Det er et omréde, han meget gerne vil have mere viden om.

Der eftersporges generelle ting som “metode og systematikker til vurde-
ring af leveranderers miljooplysninger” og mere specifikke emner fx
gront kontorhold, samt specifikke miljokrav til specifikke produkter.

Desuden savnes flere miljovejledninger og flere miljemerkede produk-
ter.

En mener, at det ikke er hende selv som koordinator, der mangler viden,
men 1 hgjere grad de decentrale indkebere. Hun savner et undervisnings-
materiale, hun kan gé ud og bruge, sa hun kan skubbe institutionerne i
gang med at lave gronne indkebspolitikker, organisere arbejdsgrupper
osV.

En anden har erfaring med at arrangere meder om grenne indkeb for
kommunens administative personale. I den sammenhang efterlyser hun
en liste over oplagsholdere, der kan holde foredrag om miljo og indkeb.



Flere af de interviewede udtrykker, at de har laert meget om den indkebs-
faglige verden gennem samarbejdet med de centrale indkebere. De ople-
ver selv at fa et stort udbytte af samarbejdet. En pointerer, at den centrale
indkeber har en meget travl hverdag, og det derfor er nedvendigt, at en
fast person varetager miljosiden 1 indkebet.

En forudsatning for, at miljefolkene kan samarbejde med de centrale
indkeberne, er, at de har en forstaelse for indkebsverdenen. Miljofolkene
skal ogsa efteruddannes eller opleres i det indkebsfaglige.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

De interviewede kan stort set selv beslutte, hvilke kurser de vil deltage 1.
Det er en vigtig del af deres funktion at holde sig orienteret pd miljgom-
radet, og de fleste er ofte til konferencer, kurser og meder om milje. En
af de interviewede anslér séledes, at han bruger 5-6 hele arbejdsuger om
aret pa kurser og seminarer. Generelt er de interviewede meget udad-
vendte qua deres koordinatorfunktion.

Flere af dem har det endvidere selv som arbejdsopgave at arrangere meo-
der og konferencer om milje.

Kun én ser gkonomien som en barriere for at deltage i efteruddannelse.
De avrige oplever hverken gkonomi eller tid som et problem. Den storste
barriere er, at de aldrig ser kurser udbudt om grenne indkeb til deres
malgruppe.

Til gengeld oplever de, at de decentrale indkebere har meget fa ekono-
miske ressourcer til deltagelse 1 kurser om milje.

En informants opfattelse er, at det primare problem med implementering
af gronne indkeb er, at miljo- og indkebssektionen fungerer fuldsteendigt
adskilt i de fleste kommuner og amter. Altsd en organisatorisk barriere,
som betyder, at den miljefaglige viden ikke udnyttes.

Der er tradition for, at ny viden indhentet pa kurser, meder, seminarer
mv. vendes med kollegaer. Dog fortaller en, at det er noget, de kunne
blive bedre til.

4.3 Decentrale indkebere

De decentrale indkebere er fordelt pa forskellige kategorier, hvori indkeb
indgar med forskelligt omfang og betydning. Nogle decentrale indkebere
har ansvaret for indkeb til en hel institution, selvom de kun selv treeffer
nogle af valgene, mens andre kun har et meget begrenset indkebsomra-
de.

4.3.1 Indkebere til den offentlige administration

De indkebere, som har ansvaret for indkeb til administrativt personale 1
den offentlige administration, er en meget spredt malgruppe. Ofte er ind-
kabsfunktionen blot en mindre del af en medarbejders opgaver, og ind-
kabernes faglige identitet er derfor meget blandet i denne gruppe. De
interviewede fordeler sig pd to indkebere til en amtslig administration og
to indkebere til kommunale administrationer. Deres jobtitler er service-
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chef, rddhusbetjent, bygningsinspektor/beredskabschef og assistent. De-
res uddannelsesmaessige baggrund er pa samme vis meget forskellig:
Arkitekt, mebelsnedker, bygningskonstrukter og hgjere handelseksamen.

Indkebsprofil

De interviewede 1 denne kategori bruger 1 gennemsnit mellem 1 og 10
timer om ugen pa indkeb. De interviewede har et indkebsbudget pd mel-
lem 100.000 og 6 millioner kroner om aret. Budgetterne er ofte varieren-
de athengig af, om der skal ske store udskiftninger af fx kontormebler.
De interviewede navner eksempelvis, at de er ansvarlige for indkeb af
kontorartikler, inventar, papir, telefoner og rengeringsartikler.

Kun en af de interviewede er underlagt en gren indkebspolitik. Til gen-
geld folger to af de interviewede en politik, der handler om at benytte de
lokale leveranderer. Det er dog ikke en politik, der er skriftligt formule-
ret, men den efterleves i praksis.

Da indkeb er en sidebeskaftigelse for de interviewede i denne gruppe, er
der en udbredt folelse af, at indkebsarbejdet kraver lengere tid end de
har til radighed. Flere ville gerne vaere grundigere og undersoge flere
alternativer, men nér det ikke i en travl hverdag.

"Det [indkobet] tager indimellem leengere tid end det bor gore, men det
er, nar jeg vil finde de helt rigtige priser. Jeg vil gerne bruge mere tid pd
det, men det er ikke altid, jeg har mulighed for det.”

Erfaring med grenne indkeb

Der er blandede erfaringer med grenne indkeb i denne gruppe.

To indkebere har stort set ingen erfaring, og to indkebere har nogen erfa-
ring med gronne indkeb. Indsatsen og erfaringerne er dels athengig af
om der er en gron indkebspolitik i amtet/kommunen, dels athengig af
den enkelte indkebers interesse for miljehensyn. En indkeber, der ikke er
underlagt en gron indkebspolitik, fortaeller, at han altid indteenker miljo
ved indkeb. Han bruger miljovejledningerne og sperger leverandererne
om, hvad de kan prastere pd miljgomrddet. Det samme gor indkeberen,
der har en gren indkebspolitik.

De oplever begge vanskeligheder med at gennemskue, hvilke krav der er
relevante at stille, iser nar der ikke er en miljovejledning pa omrédet.

Pa trods af vanskelighederne med at stille relevante miljokrav bruger
indkeberne ikke miljeafdelingerne i deres respektive kommuner/amter.
Det begrundes med manglende tid.

En af de interviewede, der ikke stiller miljokrav, beskriver den manglen-
de grenne indkebspolitik i kommunen med, at der ikke er skonomisk
opbakning til at gennemfore en sidan. Kommunen ser iser gerne, at der
spares pa energien, men det stottes ikke gkonomisk.

Omkring den politiske proces med at nd frem til at fa en gron indkebspo-
litik siger han:

“Jeg er ogsd godt klar over, at det i forste omgang er administrationen,
der skal tage fat i emnet og komme med nogle opleeg til det. Der er vi nok
ogsd lidt for slove. Vi har nok for lidt tid, og vi er nok heller ikke dygtige



nok til det endnu. Man skal ikke forvente, at politikerne kommer med
noget egenheendigt. Der skal leegges noget foran snuden af dem.”

Indkebs Services (SKI) rammeaftaler anvendes af to af de interviewede.
De anvender dem til gengaeld ogsa i stor udstraekning. De mener, at SKI
er garant for, at der er taget tilstraekkeligt miljghensyn. En udtrykker det
séledes:

”Det er mdske ogsd derfor, man bruger SKI, for sd har de gjort arbejdet
for mig.”

Det er ofte mange sméindkeb, der foretages af denne gruppe indkebere,
og kun en af de interviewede har erfaring med at skulle i EU-udbud. Til
gengald foler han, at det er et meget vanskeligt omrade, hvor han sidder
tilbage med en folelse af usikkerhed om, hvorvidt kravene er formuleret
korrekt. Han efterlyser et paradigma, han kan felge ved EU-udbud.

Kendskab til og erfaring med miljekurser

Flere af de interviewede har bemarket kurser om milje og indkeb, men
de har aldrig deltaget. Kun en af de interviewede har deltaget pd et mode
om miljo og indkeb, som blev atholdt af SKI.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb

Der er generelt en interesse for at fa viden om milje og indkeb. De foler
sig overladt til leveranderernes oplysninger og oplever, at det kan vaere
vanskeligt at gennemskue leveranderernes forskellige oplysninger. Af
ovrige redskaber anvendes miljovejledningerne af to indkebere.

En indkeber siger, at han mangler miljomaessig viden inden for et bredt
spektrum af omrader. Hvis han skulle deltage pé et kursus, skulle det ikke
vere for et specifikt indkebsomrade, da han indkeber sa mange forskelli-
ge produkttyper. Han ville hellere leere om generelle metoder til at opspo-
re de mindst miljebelastende produkter.

Han savner desuden et samlet overblik over tilbuddet af kurser om miljo
og indkeb. Han foreslér, at der laves et samlet kursuskatalog ved arets
begyndelse pd samme vis, som man har det inden for byggebranchen.

Med hensyn til kursernes lengde forteller en, at hvis han skal deltage, s
skal kurset ikke vare mere end en dag, da det er svaert for ham at slippe af
sted i lengere tid ad gangen. Der er generelt god erfaring med de korte
fyraftenskurser/meder. En anden udtrykker enske om den korte form, da
han ikke kan sidde stille en hel dag. Han er vant til at bevage sig meget,
nar han arbejder.

Det er dog ikke et entydigt billede. Andre af de interviewede er mere vant
til stillesiddende arbejde. En af dem, der ofte er pd kurser og seminar, har
serlig god erfaring med kurser, der er baseret pa en deltagende form. Han
synes, det er meget larerigt at hore om de ovrige deltageres erfaringer.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse
Generelt er der 1 gruppen en hoj grad selvbestemmelse over egen efterud-

dannelse, kun en af de interviewede skal have godkendelse fra chefen.

Det er forskelligt, i hvilken grad de interviewede bliver efteruddannet.
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De har varet pé kurser og seminarer mellem 1 og 6 gange i lobet af det
sidste ar. De fleste af kurserne foregar i naerheden af arbejdspladsen, ty-
pisk inden for en radius pa 50 km. Sarligt informanten fra Bornholm
understreger de skonomiske problemer ved at deltage pa kurser uden for
Bornholm.

Det er ogsa forskelligt, hvilken ekonomi der er til efteruddannelse. Alle
steder er der serskilte midler afsat til efteruddannelse. Kun to af de inter-
viewede kender uddannelsespuljens starrelse, her er den pa hhv. 3.000 og
5.000 kroner pr. medarbejder arligt.

To af de interviewede oplever tiden som den sterste forhindring for at
komme af sted. En oplever, at kursusinvitationer ofte kommer alt for sent
ud. Hans kalender er allerede fyldt, nér han ser kurset. De to evrige peger
pa, at det er skonomien, der er den begraensende faktor og i mindre grad
tiden. Serligt efter sommerferien kan det veere vanskeligt at fa bevilget
penge til kurser, idet uddannelsespuljen da er ved at veere brugt eller
oremarket.

Der er generelt god erfaring og positiv indstilling over for brug af efter-
uddannelse. De fleste af de interviewede er som oftest af sted alene pa
kurser, men der er tradition for at udveksle erfaringer med kollegaerne
efterfolgende.

4.3.2 Indkebere ved driften af det offentlige — teknisk personale
De interviewede i denne gruppe er ikke udvalgt efter saerlige initiativer.
Det viste sig dog, at en af de interviewede har veret spydspids inden for
energirigtige indkeb 1 det offentlige.

Det tekniske personale er en meget forskelligartet gruppe, som kun har
indkeb som en mindre del af deres jobfunktion. De interviewede har job-
titler som teknisk koordinator, bygge- og energichef, bygningschefer og
byggesagsbehandler. Deres uddannelsesmassige baggrund er lagese-
kreteer, 2 ingenigrer og en arkitekt. De interviewedes arbejdspladser er en
fagskole, et amt, en hgjere lereranstalt og en kommune.

Indkebsprofil
Det tekniske personale rader over store budgetter til indkeb og drift, da
budgettet ofte ogsd indbefatter ombygninger og nybygninger.

Indkeb er ikke den primare jobfunktion, men indgar dog i mange af
funktionerne. De interviewede opfatter ikke byggeprojektering som ”ind-
kab” og er derfor ikke selv kommet ind pa miljerigtig projektering under
interviewene.

Eksempler pa produkter, der indkebes af de interviewede, er inventar,
maling, ting til bygningsvedligeholdelse, gulvbelegning, rengeringsar-
tikler, harde hvidevarer og elartikler. Styring af energiforbrug er centralt
for denne gruppe, og deres fokus ligger derfor pé energibevidste indkeb.

Kun en af de interviewede har ansvar for vedligeholdelse af udenders
arealer. Her er man géet bort fra at anvende pesticider, og der afsettes
derfor flere timer til lugning. Det har kraevet en organisatorisk forandring,
som der har varet ledelsesmassig opbakning til at prioritere.



SKIs rammeaftaler anvendes af to af de interviewede, men de laver der-
udover ogsa mange aftaler selv.

Erfaring med grenne indkeb

En af de interviewede har serlig erfaring med energibevidste indkeb, da
vedkommende har initieret et projekt pa det omréde. Projektet har om-
handlet udskiftning af energiforbrugende harde hvidevarer (A-markede).
Amtet har formuleret en A-politik og har afsat 2 millioner til en 1dnepulje
til amtets institutioner. Saledes kan institutionerne lane til investeringer i
nye A-merkede hirde hvidevarer og betale tilbage over en arrekke.
Amtet har udviklet sit eget koncept for, hvordan A-politikken udmentes.

A-politikken er ikke direkte sammentankt med amtets ovrige indkebspo-
litik. Informanten foretraekker at arbejde adskilt med de to omrader, hvil-
ket han udtrykker séledes:

”Den der miljohistorie er for los. Energi er mere konkret for mig, der kan
man se resultater.”

De tre gvrige informanter har ikke de store erfaringer med grenne ind-
kab. Det foregar ikke systematisk, men ad hoc hvis der er et omrade, som
falder lige for (der n@vnes eksempelvis lavenergiparer).

En forteeller, at det ikke er systematiseret, men at hun tenker meget over
det miljomeessige. Nar hun falder over noget nyt pd miljoomrédet, tager
hun det med som et muligt alternativ. Hendes kilder til ny information er
tilfeeldige. Det er primert fagblade, blade og TV, men hun savner mere
materiale. Hendes motivation for at handle miljebevidst skyldes ikke en
politisk beslutning pa arbejdspladsen, men hendes egen motivation og
interesse for emnet.

Kendskab til og erfaring med miljokurser
To af de interviewede har ikke deltaget i kurser, der omhandler miljo
eller energi.

En har deltaget i to kurser vedrerende energi og miljg, som var et halv-
dagskursus og et heldagskursus.

Den sidste informant deltager bredt inden for alt, hvad der sker pa ener-
giomrédet, blandt andet i kraft af sin position som formand for amternes
energiudvalg samt som landsformand for foreningen Energi og Milje.
Han bliver primart opdateret via sit brede netvaerk, men deltager desuden
i alle konferencer pa omradet.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb

De interviewede i denne gruppe udtrykker interesse i at fa flere oplysnin-
ger om, hvordan miljg integreres i deres arbejde. Det er iser inden for
energiomrddet, det er oplagt. Flere af de interviewede har indflydelse pa
valg af byggematerialer mv., da de er med i projekteringsfasen. Det er
ikke et omrade, de har kompetencer pa, og der ligger et stort potentiale
for at indteenke miljo- og energiforhold pé dette omrade.

De interviewede efterlyser oplysninger om grenne indkeb. Det kunne
bade vere pa kursusform og pa skriftlig form. Hvis det skal vere et kur-
sus udtrykker en af de interviewede, at hun kan afsatte 3 dage, hvis det er
hejt prioriteret.
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Informanten, der har 10 ars erfaring med energistyring i amtet, fortaller,
at der mangler et kursus om grenne energiregnskaber. Der mangler ret-
ningslinier til, hvordan de skal standardiseres, og hvad de skal indeholde.
Det er et behov, han ser 1 mange kommuner og amter.

En af informanterne understreger, at det for ham er vigtigt, at et kursus er
sé relevant, at han kan omsette det til direkte brug i sit arbejde.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

De interviewede oplever, at de frit kan komme pa kursus, som det passer
dem. Hertil skal tilfojes, at flere sidder i lederstillinger. De er af sted, nér
de oplever, de har et behov, der n@vnes en frekvens pé 2-3 kurser om
aret. Der er generelt en positiv holdning til brug af kurser.

De foler ikke, at gkonomien er en barriere, og hvis indholdet er relevant,
prioriteres et kursus, selv om tiden altid er knap. Den storste barriere er
tilsyneladende, at de interviewede ikke far gje pé kurser om miljo og
energi. Derudover at kursusindholdet ikke er sa relevant, at de kan bruge
det direkte i deres arbejde.

Mange steder arbejdes der med uddannelsesplaner for medarbejderne i
afdelingen. Initiativet til at komme pa kursus kommer bade fra medarbe;j-
derne selv og fra afdelingsledelsen.

Nér de er pa kursus, er de som regel alene af sted. Flere na&vner, at de
bruger erfaringsudveksling med kolleger, nar man vender hjem fra kur-
sus.

De fleste meder kursustilbud gennem kursuskataloger/pjecer, der bliver
sendt direkte.

4.3.3 Indkebere til berneinstitutioner og uddannelsessteder

Ved udvelgelsen af institutioner under kategorien berneinstitutioner og
uddannelsessteder er der lagt vagt pa at fa kontakt til indkebere, der ikke
er fuldtidsbeskaftiget med administration eller som teknisk personale fx
som pedel. I de institutioner, som vi har veret i kontakt med, er det per-
soner med en ledelsesfunktion koblet med en padagogisk funktion, som
har ansvaret for indkeb. Det er ledere fra daginstitutioner, fritidshjem og
en viceskoleinspekter, der er interviewet i denne gruppe med uddannelse
som padagoger og en skolelarer suppleret med grunduddannelse i sko-
leledelse.

Indkebsprofil

De interviewede inden for denne kategori bruger i gennemsnit 1-5 timer
om ugen pd indkeb. Indkeb udger dermed kun en lille del af deres arbej-
de. De pégaldende har et indkebsbudget pa 100.000 - 500.000 kroner.
Der er 5 til 45 ansatte. I 3 af de 4 aktuelle kommuner er der indkebs- eller
rammeaftaler, hvori der ogsa er medtaget vurdering af miljeforhold.

“Kommunen har en indkebsforening, hvor de opfordrer til at handle ind.
De korer meget den gronne linie.”

Der er kun et af stederne egentlige brugergrupper/fagpaneler, som tages
med 1 beslutningerne om indkeb. Men personalet indgér 1 beslutningerne
om indkeb pa de evrige institutioner dog i et mere uformelt samarbejde.



Der er en enkelt, der opfatter indkeb som en ren administrativ opgave,
mens de ovrige ser indkebsfunktionen som en integreret del af institutio-
nens virke og vil gerne sikre, at de vaerdier for kvalitet og miljohensyn,
som de mener er vigtige i det pedagogiske arbejde, ogsa afspejles ved
indkaeb.

”Indkobsfunktionen heenger sammen med de ovrige opgaver for instituti-
onen. Det er vigtigt af fd klaret bdade de store og smd indkob. Men som-
metider kan det godt veere en pestilens, hvis man lige skal kore efter en
ting, der mangler.”

Erfaring med grenne indkeb

Der er meget forskellige erfaringer med gronne indkeb. En enkelt har
ikke selv miljo inde som en parameter ved indkeb og stiller stort set ikke
selv miljgkrav. Han anforer, at flere leveranderer selv ger opmerksom
pa, at deres produkter er svanemerket eller pd anden made et godt milje-
valg.

Andre stiller krav for enkelte produkttyper — det gelder is@r for papir,
rengeringsmidler og ekologiske fadevarer. En enkelt institution oplyser,
at der stilles miljokrav til stort set alle produkter, men at kravene ikke
altid kan honoreres. Fx er det sveert at f de store legepladsproducenterne
til at omleegge til naturlegepladser, og det vanskeligger en indsats pa om-
radet.

Generelt nevner alle inden for denne kategori, at leverandererne er imo-
dekommende over for miljekrav, og at de gor meget for at fortelle, at
deres produkter miljomaessigt er et godt valg. En enkelt pdpeger dog, at
det nogen gange kan vere svart at vurdere, om det rent faktisk ogsa er
tilfeeldet.

”Leverandorernes reaktioner pa miljokrav og sporgsmal er, at dem der
vil scelge noget forsoger pa bedste vis at overbevise om, at de er gronne
ved at henvise til forskellige certifikater, men jeg er ogsd interesseret i
etikken omkring hele firmaet.”

Det er primeert tid og pris, der naevnes som en barriere for at stille flere
miljokrav. De fleste er bekendt med flere hjelpevarktojer i form af mil-
jemarker, miljovejledninger, det Grenne IndkebsNet eller andet. De fle-
ste mener, at de vil kunne finde den hjelp, som de har brug for.

Ingen af de interviewede er store nok til selv at have EU-udbud, hvorfor
de ikke har erfaringer med dette.

Kendskab til og erfaring med miljekurser

Kendskabet til miljokurser, herunder kurser om grenne indkeb, er be-
grenset. En har for et par ar siden deltaget 1 et kursus om grenne indkeb 1
Green Network-regi. En anden af de interviewede er formand for de
gronne daginstitutioner i sin kommune. Han er selv med til at holde kur-
ser om legepladser og miljeforhold, men savner kursustilbud vedrerende
naturforstaelse og naturholdning.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb

Alle navner et behov for efteruddannelse om forskellige temaer under
overskriften gronne indkeb. De efterspurgte temaer er gron legeplads,
okologiske madvarer, urte- og kekkenhaver, naturforstaelse og etik, sale-
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des at man nér bredere ud end kun at diskutere forbrugsvaner og @ndring
af disse. En understreger, at kurser gerne skal vere produktsnavre, sile-
des at man kan veelge lige den produktinformation, der er behov for. En-
delig peger en pd behovet for et bredt orienterende kursus om grenne
indkeb. Flere anforer, at det er vigtigt, at kursusindholdet har en direkte
sammenhang med hverdagen.

Det er generelt for institutionerne, at der er et lille kursusbudget, og at de
faglige temaer 1 forbindelse med institutionens virke bliver prioriteret
hejst. For alle gelder det, at indkeb kun er en mindre del af deres jobind-
hold. Alle navner, at et kursus om grenne indkeb skal vare gratis eller
rimeligt billigt.

De fleste vil foretrakke, at kurset atholdes i naerheden, men er program-
met, og dermed indholdet spendende og vasentligt nok, sa er det ikke
afgarende, hvor det holdes. For de tre er lengden af kurset ikke afgaren-
de, men en foretrakker et halvdagskursus om eftermiddagen, s& man kan
veere pa arbejde en halv dag ferst. Formen er ikke afgerende, men en
enkelt anforer, at vedkommende har god erfaring med kurser, hvor der er
et lengere forleb — gerne fordelt over en periode.

Kurset skal prasenteres spaendende og gerne ved direkte personlig hen-
vendelse, f.eks. via e-mail fra kommunen eller en anden arranger. Alle vil
dog ogsa finde kurserne, hvis de annonceres i deres respektive fagblade.
Der legges vagt pa, at kurserne atholdes af kompetente arrangerer, og
flere pdpeger, at arrangeren ikke skal vaere leveranderer eller producen-
ter.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

Tre nevner skonomien som den vasentligste barriere, mens den sidste
oplever, at tiden til at deltage i et kursus er den vasentligste barriere for,
om de vil deltage i et kursus om grenne indkeb.

Alle de interviewede oplever, at der er en god kultur omkring efterud-
dannelse pa arbejdspladsen. En af institutionerne har lige faet bestyrel-
sens godkendelse til fordobling af kursusbudgettet. Ud fra de skonomiske
ressourcer er efteruddannelse noget, som bliver prioriteret hojt. Budgetter
er dog generelt rimeligt beskedne. To steder har de et kursusbudget pa
800 kroner pr. medarbejder pr. ar. Der, hvor kursusbudgettet er fordoblet,
er det forhgjet fra ca. 1.000 til 2.000 kroner pr. medarbejder pr. ar.

Det har stor betydning for medarbejdernes hverdag, at de kommer pa
kursus og far ny inspiration og nye input til arbejdet. Ny viden bliver
formidlet til kollegaer ved preesentation pa personalemeader og et enkelt
sted har de en idemappe, hvor de samler op pé kurser.

Der er ikke decideret planer for efteruddannelse for medarbejderne pa
nogle af de pdgeldende institutioner.

4.3.4 Indkebere pa sygehuse og plejehjem

Ved udvalgelsen af institutioner under denne kategori er der lagt veegt pa
at fa kontakt med indkebere fra institutioner med forskellige storrelser.
Der er endvidere lagt vaegt pa at interviewe personer, der star med ansva-
ret for om ikke al, s& hovedparten af indkebene til institutionerne.



I analysen indgér saledes et plejehjem, hvor det er lederen, der stéar for
indkebene, og tre sygehuse, hvor det er hhv. en indkebschef og to fuld-
magtige, der star med indkebsfunktionen. Deres uddannelsesmassige
baggrund er henholdsvis sygeplejeske med videreuddannelse inden for
ledelse og undervisning, en merkonom og to kontoruddannede med hhv.
forste del af merkonomuddannelsen og den kommunale commonomud-
dannelse som overbygning.

Indkebsprofil

Indkeberne for de tre sygehuse bruger al arbejdstiden pa indkeb, mens
lederen af plejehjemmet bruger ca. 7 af arbejdstiden, dvs. ca. 8-10 timer
om ugen pa indkeb. Pa plejehjemmet, hvor der er ca. 60 ansatte, indkabes
for ca. 1 million kroner om éret. De to mindre sygehuse med 450 og 650
ansatte indkeber for ca. 26-29 millioner kroner om aret, mens indkeberen
fra det storre sygehus med 1 alt 2200-2300 ansatte ikke kender det samle-
de indkebsbelab.

Lederen pa plejehjemmet er bade fagligt og ekonomisk ansvarlig og bru-
ger ¥ af tiden pa ledelse og ekonomi. Hun n&vner, at indkebene er va-
sentlige for institutionen, men peger pa, at ikke alle indkeb er materielle
ting, fx keber de ogsé aktiviteter i form af en ugentlig tur i svemmehallen
og en bytur en gang om maneden.

Alle 4 indkebere indgar i samarbejder med tilsvarende institutioner om
indkeb. Lederen af plejehjemmet indgar i samarbejde med andre pleje-
hjem 1 kommunen om indkeb, men kommunen har ikke egentlige ram-
meaftaler. For sygehusene indgar indkeberne i en fallesindkebsgruppe
med andre sygehuse i de respektive amter, hvor de laver rammeaftaler for
feellesindkeb.

“For nogle produkter er der lokale aftaler, som jeg har forhandlet pa
plads, for andre er der feellesaftaler for amtet. Alt afhcenger af hvilken
aftale, der er geeldende for det pdgeeldende produkt. Der er sdledes fast-
lagte priser, og alle produkter er registreret pa edb — sd det er bare at
trykke pa det antal, de onsker, sd korver det af sig selv direkte til leveran-
doren.”

Selvom ansvaret for indkebene er placeret hos hver af de 4 interviewede,
sé er der de 3 steder en vis decentralisering 1 indkebene. Det er kendeteg-
nende, at medarbejderne/afdelingerne pa sygehusene er med i beslutnin-
ger om storre anskaffelse og indkeb af nye apparaturer og pa plejehjem-
met fx vedrerende nye mebler, mens toiletpapir og lignende hverdags-
produkter indkebes uden medvirken fra andre end indkeberne.

Erfaring med grenne indkeb

De 3 sygehuse har en indkebspolitik, hvor miljehensyn indgar, séledes at
de 1 de tilfzlde, hvor der forekommer et valg mellem et traditionelt og et
miljevenligt produkt, valger det mindst miljebelastende. Et af sygehuse-
ne navner bl.a., at de ikke leengere bruger rengeringsmidler med LAS.
Plejehjemmet har ikke en decideret indkebspolitik, men de har formuleret
en miljepolitik, hvor der ogsd indgér retningslinier for indkeb. Pleje-
hjemmet vil gerne vaere miljovenlig og sikre et sundt arbejdsmilje, hvil-
ket er i trdd med kommunens miljepolitik.

Plejehjemmet har bl.a. skiftet rengeringsmidler som folge af miljohensyn.
De har fdet nogle elever fra Sorg Erhvervs- og Husholdningsekonomer til
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at lave analyser af rengeringsmidler for at finde de produkter, der er
mindst skadelige for personale og miljoet. Resultaterne af deres underse-
gelser er vurderet af ”den grenne konsulent i kommunen” — kommunens
Agenda 21-kontaktperson. Plejehjemmet er netop nu ved at sende bleer i
udbud. Et af kravene er, at de skal leve op til kriterierne for Svanemaer-
ket. Derudover har institutionen 1 1997 udarbejdet en miljerapport om
vand, varme og el.

Sygehusene har alle erfaringer med grenne indkeb. Et af sygehusene
stiller krav til enkelte produkttyper, fx kontorartikler, rengerings- og op-
vaskeartikler. Her er miljokravene indarbejdet i forhold til de valgte leve-
randerer. De oplever kun enkelte leveranderer, der ikke vil levere miljo-
oplysningerne.

Et andet af sygehusene stiller stort set altid krav om miljecertificering.
Der er standardbeskrivelser, som medsendes, hver gang de indhenter et
tilbud eller sender et keb i udbud. Leveranderen skal altid oplyse, hvilke
miljomessige foranstaltninger, som producenten har vedrerende kon-
trollerede miljemerker, miljoordninger og miljecertificeringer. For om-
rader, der ikke er omfattet af miljemerkekriterier bedes producenten op-
lyse, om der er foretaget vurderinger ud fra Miljestyrelsens vejledninger
eller ud fra andre kompetente kilder. De moder en positiv reaktion fra
leverandererne, men oplever selv en begransning i, at der ikke tilfores
flere penge, nér der skal stilles miljokrav.

Det tredje sygehus har arbejdet systematisk med miljekrav i gennem flere
ar. Papirprodukter skal vere svanemarket, plast skal vare uden PVC,
osv. De samarbejder med producenterne for at afpreve nye produkter
bl.a. plast uden PVC.

“Jeg er nok en af dem, der mest bruger gronne indkob. Det er blevet me-
re og mere udbredt. Det er rart at se. Sygehuset sporger altid til miljore-
degorelse for alle produkter. Det koster lidt at veere gron, men der er fuld
opbakning fra sygehusets ledelse. Fra starten var leverandorerne ncer-
mest ligeglade med miljokravene, men i dag kommer de selv med deres
egen miljoredegorelse, som betyder, at de nu selv stiller miljokrav.”

To af de 4 institutioner har ikke selv vaeret involveret 1 EU-udbud. De to
andre har ikke oplevet problemer med at stille miljekrav. Det ene sted
anforer, at de 1 ovrigt heller ikke har oplevet, at andre end danske leve-
randerer har henvendt sig for at give tilbud ved udbudene.

Indkeberne péd sygehusene oplever generelt ikke, at de mangler vaerktejer
til at stille miljokrav — de kender miljomaerker, miljovejledninger og Det
Gronne Indkebsnet. Den ene af indkeberne har en miljomedarbejder at
statte sig til ved miljokravene. En af indkeberne oplyser, at han har lart
det meste ved 1 praksis at arbejde med gronne indkeb gennem flere ar.

“Det er godt, at der nu er kommet de forskellige hjcelpeveerktajer, men
der har ikke veeret mange kurser eller lignende inden om gronne indkob.
Det kunne veere godt med kurser pa dette omrade.”

Kendskab til og erfaring med miljokurser

Generelt har indkeberne kun i begrenset omfang set kurser, der handler
om grenne indkeb. Kun en har indtil videre deltaget 1 kurser 1 IKA-regi.
En forteller, at hun ikke har deltaget, fordi de fleste kurser er ”hulens



dyre”. Det er ogsa vigtigt, at kurset er meget relevant i forhold til ens
hverdag. En anden har tidligere faet afslag pa at deltage i et kursus, men
skal snarligt af sted pA Den Kommunale Hgjskole pa 2x3 dages kursus
om indkeb, hvori ogsd grenne indkeb indgér. En har deltaget i Agenda
21-kursus om fedevarer.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb

En peger pa behov for kurser om generel information om grenne indkeb
og brug af vaerktegjer bl.a. miljomerker og miljovejledninger. Dette sup-
pleres af en anden, der angiver, at et kursus om grenne indkeb skal
handle om deklarationer, hvad de forskellige merker star for. En peger
pa, at et kursus skulle handle om de krav, som indkeberne skal stille til
leverandererne, hvad det er man skal tage hegjde for. Det ville vere rart at
komme pa kursus, hvor man fik en tjekliste for alle produkter, som man
efterfolgende kan have liggende og bruge. To navner sarligt plast som
produkttype, hvor det er svart at stille kravene.

“Man kan godt komme ud at kore (i tvivl), ndr leverandoren fx anforer,
at medicinsk PVC ikke er farligt.”

Alle navner, at et kursus ikke ma vere for dyrt — gerne gratis — men for
en enkelt er det ok med op til et par tusind kroner for et kursus. Afstan-
den er ikke afgerende, men dog vesentlig, det er bedst, hvis det er i naer-
heden. For lederen af plejehjemmet, der ikke er fuldtidsbeskaeftiget med
indkeb, kan halvdags kurser bedst indpasses 1 arbejdet, men l&ngden af
kurset er ikke afgerende for indkeberne pé sygehusene.

Hvis deltagerne skal have et godt udbytte, peger de alle pa en deltagerbe-
grensning, der dog varierer fra mellem 12-15 til op til ca. 30 personer.
To peger desuden p4, at det er serligt nyttigt, hvis to fra samme instituti-
on er med pa det samme kursus, s kan man bedre stotte hinanden i sene-
re at indarbejde den nye viden. Den ene angiver, at det kan vare en ind-
kebskollega fra sygehuset, en af de gvrige medarbejdere fra sygehuset
eller en indkeber fra et af de andre sygehuse i amtet, som de samarbejder
med.

Viden om kurserne nér bedst ud via direkte e-mail eller brev til indkeber-
ne. En peger pa annoncering i IKAs eller amtets kursusprogram, mens
andre peger p4, at kurserne kan annonceres 1 fagbladene.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

Kursusbudgetterne er generelt meget sma. To nevner belegb pa 300-500
kroner pr. medarbejder pr. dr. P4 flere institutioner betyder de lave bud-
getter til efteruddannelse, at man i stor stil satser pa interne kurser til
medarbejderne. En indkeber fra et af sygehusene navner ogsa, at produ-
centerne gerne holder seminarer, hvor de forteller om deres produkter og
deres miljoforhold. P4 et af sygehusene er der ikke et fast kursusbudget,
og det er generelt ikke vanskeligt at komme pa kursus.

Der er generelt gode erfaringer og traditioner for efteruddannelse. Flere
peger pa, at de har god erfaring med kurser med et leengere forlgb, hvor
man ndr at fa nogle diskussioner med folk, der sidder i samme situation
som en selv. En peger dog pa, at de leengerevarende kurser ind i mellem
kan flyde lidt ud, hvorfor det er godt at komme hurtigt hjem igen og
komme i gang med at praktisere den nye viden. Meldingen er ogsa, at de
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kortere kurser lettere kan indpasses i dagligdagen. For lederen af pleje-
hjemmet skal et kursus helst vaere halvdags, sd man kan né pa arbejde
forst.

Der er en positiv oplevelse af at vere pd kursus. Alle nevner, at det giver
inspiration til arbejdet, og at det er godt med et brud pa hverdagen. Del-
tagelse 1 kurser giver som regel udvikling af jobbet og af deltagerne.

4.3.5 Indkebere til kantiner og institutionskekkener

Ogsa i denne gruppe er der foretaget 4 interview. Der er interviewet ind-
kabsansvarlige for et hospitalskekken, en rddhuskantine, en handelssko-
lekantine, og en daginstitutution. Deres budgetter er pa hhv. 11 millioner,
3 millioner, 2 millioner og 120.000 kroner. De tre forstnevnte er gkono-
maer, og den indkebsansvarlige for daginstitutionen er paedagogisk ud-
dannet.

Alle de interviewede bruger i stor udstrekning gkologiske fadevarer. De
har alle kert omstillingsprojekter fra konventionel kekkendrift til ekolo-
giske kokkener. Dermed har denne gruppe et s&rligt kendskab til grenne
indkeb og indsigt i mulighederne for efteruddannelse i den forbindelse.
De interviewede i denne kategori er ogsé efter egne udsagn laengere
fremme med indferelse af okologi end gennemsnittet af institutioner og
kokkener.

To af de interviewede star ikke med den konkrete indkebsopgave selv,
men er ansvarlige for de overordnede retningslinier for indkebene (ho-
spitalskekkenet og daginstitutionen), og de har et taet samarbejde med
medarbejderne, der gennemferer indkebene. Her anvendes rammeaftaler
med udvalgte leveranderer. De to evrige stdr med indkebsplanlegningen
1 praksis og velger selv deres leveranderer.

I de tre store kekkener er der ansat bade faglert og ufaglert arbejdskraft.

Erfaring med grenne indkeb

Alle de interviewede er ledere for enten helt eller delvist gkologiske kak-
kener. De har alle vaeret med under omlaegningsprocessen fra konventio-
nel kekkendrift til gkologisk. De har derfor alle at gere med den proces
samt med indkeb af gkologiske varer. De bruger i hgj grad det rede o-
merke. Flere har skiftet leveranderer i forbindelse med indferelse af
okologien.

En fortaller, at det har givet et storre arbejde, da de er nedt til at have
flere leveranderer. Det kreever storre styring og giver mere papirarbejde.

De tre af kekkenerne/institutionerne har en gren indkebspolitik, idet am-
tet/kommunen har en generel gron indkebspolitik. Den fjerde er ikke
underlagt en gron indkebspolitik, men keber alligevel 40% eokologisk
ind:

"Det er vores egen lille malscetning. ”

Initiativet skyldes lederens interesse for ekologi, samt at nogle politikere
for 5 ér siden spurgte om deres holdning til ekologi.

Vanskelighederne ved grenne indkeb i kekkener opstér, nar der ikke fin-
des gkologiske rivarer af en bestemt type. Det okologiske marked er hele



tiden 1 udvikling, og ved at stille krav far de leverandererne til at fore nye
okologiske varer.

Ud over gkologiske indkeb har to af de interviewede erfaring inden for
andre miljoprojekter i kokkener. Fx deltager et kekken 1 projektet Fra
jord til bord, fra bord til jord”, hvor det forseges at bruge leveranderer
inden for amtets graenser, samt at sende restaffaldet tilbage dertil.

“Det er jo ogsd det okologi gdar ud pad. At vi ikke skal hente vores varer
for langt veek.”

Hospitalskekkenet har deltaget i flere projekter, blandt andet et om mil-
jostyring i kekkener. De arbejder nu efter ISO 14001 principperne (dog
uden at veere certificeret) og har udgivet en hdndbog om miljestyring i
storkekkener og en pjece til de mindre kekkener.

Kendskab til og erfaring med miljekurser

Alle de interviewede har vaeret gennem en omlaegningsproces, og de har
derfor ogsa erfaringer med kurser inden for dette omrade. De har generelt
deltaget 1 konferencer pa omradet, flere af dem har ofte selv varet brugt
som oplaegsholdere. Derudover har to af de interviewede udarbejdet red-
skaber i1 form af video, hdndbeger og pjecer til andre kekkener, der on-
sker at arbejde mere miljobevidst.

Det understreges af flere interviewede, at forudsatningen for, at gkolo-
gisk keokkendrift skal lykkes, er, at medarbejderne er med. Langt de fleste
medarbejdere har da ogsa veret pa efteruddannelse. Kurserne har varet
aftholdt af @konomaforeningen, tekniske skoler, AMU-centre, og Hotel-
og Restaurationsskolen, Kantineledernes Landsklub og @kologisk Oplys-
ningsforbund.

Netop for denne gruppe indkebere og deres personale er omlaegning til
okologiske keokkener forbundet med megen uddannelse. Meget af gkolo-
gien 1 et kokken handler om adfeerden omkring révarerne fx at &ndre
arbejdsgange, bruge arstidens rivarer, bruge nye opskrifter osv.

En af de interviewede beskriver, hvordan omlagningen til ekologisk drift
har givet et loft 1 kantinearbejdet. Arbejdet er ikke s& monotont, da rava-
rerne ikke bare tages ud fra frosten. Arstidernes variation med friske ra-
varer bidrager med en stor gleede og udfordring.

Flere har brugt at arrangere ekskursioner ud til producenterne, det vaere
sig bade konventionelle landbrug og ekologiske landbrug.

“Det gor et stort indtryk at veere ude og se et konventionelt hojeffektivt
landbrug og et okologisk landbrug. Man skaber sig nogle billeder, ndr
man ser det. Hvad foler jeg, ndr jeg ser det her, hvad foler jeg, er mest
rigtigt?”

Ogsa i denne gruppe af indkebere nevnes netvaerk som et vigtigt element
1 kompetenceudviklingen, isar for kantinelederne/chefokonomaerne.

"Vi har for eksempel skabt et netveerk med to andre sygehuskokkener, der
ogsa arbejder pd den mdde. Det er ogsd en god made at fa viden pd.”

Ogsa de gvrige informanter har deres forskellige netverk, hvor der ofte
diskuteres miljo og ekologi. Eksempler, der nevnes, er Kantineledernes



70

landsklub, @Qkologisk Landscenter, et netveerk med evrige kommunale
kantiner, et samarbejdsnetverk med Aggerselskabet og et samarbejde
med studerende fra DTU.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb

Iser inden for kantine-/kekkenomradet tilbydes der mange kurser vedre-
rende omlagning til ekologi. Flere af de interviewede mener ikke, der
mangler tilbud pé dette omrade for deres medarbejder. Eventuelt skal de
forskellige kursustilbud til kantinemedarbejdere synliggares.

“Jeg tror ikke, man skal gd ud og udvikle en hel masse. Hvis vi starter
med at tage det, som er udviklet, sa kommer vi langt. Men det er ikke
scerligt hajt prioriteret at sende folk pd den type af kurser.”

For kantinemedarbejderne er det vigtigt, at kurserne er anvendelsesori-
enteret, og ikke for langvarige:

“Personalet droner rundt her i kokkenet. De vil gerne have, at der sker
noget pd sddan et kursus. Der skal veere et stort indhold, og de skal vir-
kelig fole, de far noget med hjem, ellers bliver de frustrerede.”

En anden siger:

"Det er folk, der er vant til at arbejde meget praktisk hele dagen, sa det
er vigtigt, at det er meget inddragende.”

Hvis det er kurser, der leber over lengere tid, er der god erfaring med
veksling mellem undervisning og praksis. S& medarbejderne kommer
hjem og prever tingene af, eller fir opgaver med hjem 1 kekkenet, som
senere gennemgas pa kurset.

Med hensyn til omrader som lederne mangler viden pa, nevner en af de
interviewede miljostyring i kekkenet. Det vil hun gerne have mere viden
om, for det er noget, hun star over for at kaste sig ud i.

En anden svarer, at hun ikke mangler viden, men at det i hgjere grad er
hendes medarbejdere, hun vil prioritere 1 den sammenheang.

To informanter nevner vigtigheden af, at dem, der serverer maden, har
indsigt i det okologiske, s& de kan formidle og “markedsfere” menupla-
nen.

Grundet vanskelighederne med at holde fri i dagtimerne har en kantinele-
der god erfaring med at holde korte fyraftensmeder direkte efter arbejdets
opher. De har god erfaring med at medes fx fra k1. 15.00 — 17.00.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

De helt store barrierer er tid og ekonomi. Her har flere af de interviewede
kunne opnd offentlig stette, bl.a. gennem jobrotations- og/eller aktive-
ringsprojekter, som har givet dem en ny arbejdskraft, mens en medarbej-
der er pa kursus.

To af de interviewede har fiet offentlig stette til omlaegningen og uddan-
nelsen blandt andet fra Den Grenne Jobpulje og Den Grenne Fond.



Budgettet til kurser er pa 500-1.500 kroner pr. medarbejder pr. ar blandt
de interviewede. Ingen af de interviewede har kunne finansiere deres
kursusaktivitet inden for det almindelige kursusbudget. De har matte
traekke pa diverse stotteordninger, netveerkssamarbejder, gratis tilbud osv.

”Vores uddannelsesbudget er pd 4000 kroner om dret til 9 personer. Sd
det geelder om at veere kreativ for at fa ny viden. Men reelt sker der meget
mere efteruddannelse i huset, end man kan fa for det belab.”

De interviewede chefer er meget bevidste om betydningen af efteruddan-
nelse af deres personale. De oplever, at nar personalet kommer pé kursus,
far de glede ved det daglige arbejde, og det er tiltreengt i en branche med
harde arbejdsvilkar.

Flere beskriver, hvordan de oplever, at deres medarbejdere bliver meget
stolte af deres arbejde og bliver gladere af at komme pa efteruddannelse.
En siger saledes:

”Rent motivationsmcessigt og engagementmeessigt kommer de ofte meget
tilfredse hjem, for de kan se, at de har nogle muligheder, som de fleste
andre ikke har.”

En anden forteller, hvordan kommunen prioriterer efteruddannelse af
personalet i kekkenet, fordi det er med til at gore jobbene mere interes-
sante og kan fastholde folk i1 jobbene. Det er vigtigt:

”At man ikke bare stdr den ene dag efter den anden og rarer i den samme
gryde. Sd far man ikke noget inspiration. Vi skal folge med udviklingen,
for madkulturen cendrer sig ogsd hele tiden.”

Der bruges generelt erfaringsudveksling mellem medarbejderne, nér de
har veret pa kursus fx pa personalemeder.

4.3.6 Indkebere af IT-udstyr

De interviewede indkebere af IT-udstyr er tilfeeldigt udvalgt, der er ikke
blevet skelet til serlige initiativer pd omradet. De interviewede i1 denne
gruppe ma derfor antages at give et relativt nagternt billede af niveauet
for gronne indkeb pa IT-omradet.

Alle de interviewede er chefer for IT-afdelinger, der har indkeb som en
del af deres arbejde. En er chef for indkebsfunktionen i Rigspolitiet og er
fuldtidsbeskaftiget med indkeb. Deres uddannelsesmassige baggrund er
cand. merc., revisor, og systemplanlagger.

IT-branchen er en travl og tempofyldt branche, hvilket ogsd er kommet til
udtryk 1 dette projekt, idet det har vaeret vanskeligt for de interviewede at
afseette tid til et interview. Endvidere er flere af interviewene foregéaet
“mobilt”, siledes klares flere ting pd en gang af informanterne.

Indkebsprofil

Det er kendetegnende for de interviewede indkebere af IT, at deres ind-
kebsfunktion er mere centraliseret, end det er tilfeeldet for andre indkebs-
omrader i det offentlige. Nogle har tidligere veret mere decentralt orga-
niseret, men har nu samlet IT-indkebene:

“Det er slut med, at man lige tager i Bilka.”
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En stor del af de interviewede IT- indkebere bruger i stor udstraekning
SKIs rammekontrakter. Tre af de interviewede bruger nasten udelukken-
de SKIs rammekontrakter, og en fortaller, at de bruger SKI pa en del
omrader, men ogsd selv gér 1 udbud. Men da indkeberne primart bruger
SKI, har de kun f& gange selv varet 1 EU-udbud.

Budgetterne for IT-indkeberne er af forskellige starrelser, men dog gen-
nemgéende storre end i de gvrige malgrupper. De interviewede kommus-
nale IT-indkebere har relativt smd budgetter pé ca. 1-3 mio. kroner, amtet
indkeber for ca. 50 mio. kroner, og den helt store indkeber er Rigspolitiet
med et budget pa 660 mio. kroner.

Erfaring med grenne indkeb

Det er kun en af de interviewede, der har en gren indkebspolitik. Den
indgédr som en del af deres miljohandlingsplan og foreskriver, at de s&
vidt muligt skal kebe svanemerkede produkter og lavenergiprodukter.

En anden forteller, at amtet overvejer at fa en A-politik, hvilket fremover
kan kraeve oget opmarksomhed pa energiforbrug ved indkeb af IT-
udstyr. Han mener dog ikke, at det umiddelbart far sterre betydning, da
det indkebte stort set allerede lever op til kravene.

Generelt har de interviewede kun fa erfaringer med at stille miljokrav i
deres indkeb. En del af de manglende erfaringer kan tilskrives, at der
kebes meget ind gennem SKI, og indkeberne mener, at det er SKIs an-
svar at serge for det miljgemassige. En udtrykker stor tillid til, at det sker
og ved, at der er ansat en miljomedarbejder sarligt til denne opgave.

Kun en enkelt af de interviewede kender miljovejledninger, en anden har
set Gront IndkebsNet pd SKIs hjemmeside dog uden at have kigget ner-
mere pa det.

Erfaring med miljokurser

Ingen af de interviewede har nogen sinde set kurser om milje annonceret,
og dermed heller aldrig deltaget. To af de interviewede har faet informa-
tioner om Siemens’ genbrugsinitiativer pd en konference 1 anden sam-
menhang.

Behov for og krav til kurser om grenne indkeb

Seerligt informanten, der er underlagt en gren indkebspolitik, savner flere
informationer om grenne indkeb. Det er et omrade, han gerne vil priorite-
re hojt og kan afsatte 2-3 dage til formélet.

Med hensyn til erfaringerne med kursers le&engde er der fra de evrige god
erfaring med korte forleb fx fyraftensmeder. Informanten fra Nordjylland
understreger vigtigheden 1, at kurset er lokalt forankret. Det er en stor
barriere for dem, hvis et kursus atholdes i Kebenhavn.

Internettet er naturligvis en del af dagligdagen hos denne gruppe af ind-
kabere. Annoncering over Internettet neevnes som en god mulighed, en-
ten via SKIs hjemmeside eller via e-mail.

Der var blandt 3 af de interviewede interesse for at blive bedre til at stille
miljekrav. Dog oplevede en af de interviewede det ikke som et stort pro-



blem at stille miljekrav, da han far hjelp til dette fra kommunens miljo-
afdeling.

En efterlyser i stedet for kurser noget skriftligt materiale, det kan han
bedre bruge i1 hverdagen.

En anden holdning, der tilkendegives, er, at det er et omride, der ikke
prioriteres 1 kommunen, sé det er kun en ordre fra chefen, der kan fa ved-
kommende til at deltage.

Da 3 af de interviewede ikke har en gron indkebspolitik, m& det konklu-
deres, at der er et behov for, at det politiske niveau i kommuner og amter
stimuleres til at f4 gang i den proces.

Barrierer og traditioner for efteruddannelse

IT-branchens hurtige udvikling satter sig ogsé igennem 1 forhold til med-
arbejdernes uddannelse. Der er stor tradition for at bruge efteruddannelse,
og budgetterne hertil er vaesentlig hgjere inden for denne sektor end inden
for andre sektorer. For de interviewede ligger uddannelsesbudgettet pa
mellem 15.000 og 50.000 kroner pr. medarbejder pr. ar. Efteruddannel-
sesfrekvensen er hoj, og medarbejderne er vant til megen efteruddannel-
se, primert inden for [T-faglige omrader.

Hos de interviewede (som alle er chefer) er der stor autonomi med hen-
syn til kursusdeltagelse. De udtrykker, at der ogsa er stor mulighed for
deres medarbejdere for at komme af sted, som de har lyst.

En erfaring er, at barriererne ligger hos medarbejderne — de kan godt
vare tunge at fa af sted pé kurser generelt. Han tilfojer, at det maske ogsa
kan tilskrives, at det er de forkerte kursustilbud, der findes.

En fortaller, at det er nodvendigt med ekstra ressourcer til oplaring og
efteruddannelse, da mange nyuddannede starter med en stilling inden for
det offentlige og efter kort tid springer videre til et job i1 det private.

Medarbejderne er som regel af sted enkeltvis pd kurser. Det er ikke pa
alle arbejdspladserne, der udveksles erfaringer, nr en medarbejder
kommer hjem fra kursus, men hos to af de interviewede er der formalise-
rede former for opsamling og erfaringsspredning til kollegaer.
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5 Skitse til efteruddannelse

5.1 Indledning og opsamling

I dette kapitel skitseres mulige efteruddannelsestilbud om grenne indkeb
inden for de udpegede malgrupper. Generelt har der blandt de intervie-
wede varet meget positiv indstilling til at modtage efteruddannelse og
kurser om gronne indkeb.

Det skal nevnes, at den samlede mélgruppe for efteruddannelse inden for
gronne indkeb vurderes at rumme 45.000 - 50.000 (jf. kapitel 2), og at det
inden for dette projekts rammer ikke er muligt at designe specifikke ef-
teruddannelsesprogrammer for sé stor en gruppe. Skitserne til efterud-
dannelse tager afset i de behov, der gennem kvalitative telefoninterview
er kortlagt i behovsanalysen (kapitel 4) samt udbudet og indholdet i de
kurser om grenne indkeb, der er fundet ved screening (kapitel 3).

Forslagene til efteruddannelsesinitiativer bestar, dels af de ensker infor-
manterne konkret har haft til kurser og andre efteruddannelsestiltag inden
for gronne indkeb, dels af gvrige ideer til kurser og efteruddannelse, som
behovsanalysen har afdekket.

Der findes allerede en del hjelpevarktejer om grenne indkeb, hvorfor et
vaesentligt element i efteruddannelsesinitiativerne pa dette omrade er at
synliggere og fremme anvendelsen af disse. I den proces er det vigtigt til
stadighed at vaere opmarksom pa kvaliteten og brugbarheden af de eksi-
sterende hjelpeverkstajer.

Det er ikke afgarende for de forskellige mélgrupper, hvem der star bag
efteruddannelsesinitiativer, blot det er en akter, der opfattes som en serigs
medspiller.

I afsnit 4.1 er redegjort for, hvorvidt de udtrykte behov er dekket af de
kurser, der er fundet ved screeningen. Denne sammenstilling viser, at de
temaer, som er afdekket i behovsanalysen, i store treek har veeret daekket
af og dermed indtenkt i udbudet af kurser. Efteruddannelse inden for
organisering og samarbejde mellem fx indkebere og miljekompetente
medarbejdere har dog ikke veret dekket af de kortlagte kurser.

Man skal vere opmarksom pé, at selvom indholdet i de kortlagte kurser
matcher de afdekkede behov, sé er det ikke ensbetydende med, at beho-
vene dermed er opfyldt. Det er saledes ikke specielt interessant i et efter-
uddannelsesperspektiv, at der tidligere har vaeret atholdt kurser inden for
aktuelle temaer, ligesom det ikke har bred interesse, at en bestemt kom-
mune afholder konkrete kurser for deres egne institutioner. Bortset fra, at
det giver ideer og inspiration til tilretteleggelsen og organiseringen af
kurser.

De interviewede er ikke nedvendigvis reprasentative og fyldestgerende
for hele mélgruppens behov, og derfor er skitsen suppleret med forslag til
den samlede mélgruppe ud fra generelle erfaringer om omradet.
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En sammenstilling af de enkelte mélgruppers behov i forhold til hinanden
er ikke uden vanskeligheder, da det er en afvejning, hvor mange forhold
spiller ind. Pa trods af vanskelighederne er der alligevel forsegt at give et
forslag til en prioritering af indsatsen ud fra, hvor man fir mest miljo for
pengene. Med i vurderingen er, hvem der har der sterste behov for viden,
organisatorisk placering, hvor man fér sterst effekt, og hvem der er mod-
ne eller parate til efteruddannelse om grenne indkeb.

5.1.1 Forslag til prioritering mellem malgrupperne

Der er foretaget en vurdering og prioritering mellem malgrupperne for at
pege pa, hvor der umiddelbart er storst behov for at sette ind med efter-
uddannelse om grenne indkeb, og hvor man far mest miljo for pengene.
Prioriteringen er foretaget pa baggrund af kortlaegningen af kurser, be-
hovsanalysen samt CASAs generelle erfaringer med grenne indkeb.

I forslaget til prioriteringen er mélgrupperne inddelt i 4 kategorier.
1) De grupper, der vurderes at have starst behov for efteruddannelse, er:

* De centrale beslutningstagere
* De centrale indkebere
* De miljofaglige medarbejdere

De centrale beslutningstagere er fundamentet for udarbejdelse af gronne
indkebspolitikker (med hjelp fra de centrale indkebere). De er centrale
for prioriteringen af indsatsen pd omréddet, herunder ogsa en gkonomisk
prioritering, og endelig er de ansvarlige for strukturen og organiseringen
af omrédet.

De centrale indkebere er vigtige, da de har et stort indkebsbudget. De er
professionelle indkebere og samtidig udger de et bindeled til de decen-
trale indkebere ogsa i forhold til grenne indkeb.

De miljofaglige rddgivere reprasenterer en kompetence, der allerede
findes 1 kommuner/amter, og det er oplagt at bygge bro mellem de tilste-
deverende indkebsfaglige og miljemessige kompetencer.

2) De grupper, som derncest vurderes at have behov for efteruddannelse,
er:

* IT-indkebere
* Det tekniske personale
* Sygehusindkebere

IT indkeb er omsatningsmessigt et meget stort omrade, og det ser ikke
ud til at blive mindre med arene. De interviewede har stort set ingen vi-
den om grenne indkeb. I trdd med den generelle produktindsats pé elek-
tronikomradet, vil det vaere oplagt at tilbyde IT indkebere efteruddannel-
se om miljg.

Det tekniske personale, som star for nybyggeri og bygningsvedligehol-
delse, har et stort behov for opbygning af en miljemaessig kompetence.
Grenne indkeb har stort set ikke veret et tema for denne gruppe. Det er
igen store belab, der omsattes for, og mange forebyggende miljotiltag
kan indtenkes i bl.a. byggeriets projektfase.



Indkebere pa sygehuse stér ligeledes med store budgetter. Her er der i hoj
grad udviklet grenne indkebspolitikker og handlingsplaner. Implemente-
ring af gronne indkeb er i gang, men processen har brug for yderligere
input.

3) Den tredje gruppe i prioriteringen er:
* Indkebere til berneinstitutioner og uddannelsessteder

Selv om det i mange tilfelde ikke er de store budgetter, hver enkelt ind-
keber administrerer, er de vigtige 1 samspillet med Agenda 21 arbejdet i
kommunen. De spiller desuden en vigtig paedagogisk rolle over for barn
og unge samt deres foreldre, og de kan formidle nogle miljgmeassige
betragtninger og verdier videre den ve;j.

4) Den fjerde gruppe i prioriteringen er de ovrige decentrale indkobere:

* Indkebere til administrationen af det offentlige
* Indkebere til kantiner og institutionskekkener
* Indkebere til plejehjem

At de tre grupper er placeret i den lavest prioriterede gruppe skal ikke
opfattes som, at de ikke er relevante at tilbyde efteruddannelse, men de er
blot ikke de mest nedvendige at tage fat 1, hvis man hurtigt vil opna en
stor miljegevinst.

Indkeberne til den offentlige administration star som oftest med mindre
budgetter, og kun en lille del af deres jobfunktion er indkeb, hvorfor de
har begranset tid.

Indkebere til kantiner og institutionskekkener forteller, at der allerede er
et stort udbud af efteruddannelsestilbud og kurser inden for deres felt.
Deres onske er ikke, at der tilbydes flere kurser, men at de eksisterende
synliggares, samt at der afsettes de nedvendige ressourcer til, at medar-
bejderne kan deltage pa kurserne.

Indkeberne til plejehjemmene har begranset tid til indkeb, og de har of-
test forholdsvis begraensede budgetter. Indkeberne pa plejehjemmene kan
veere underlagt eller indgé i et samarbejde med sygehusene, hvorved de
indirekte kan komme 1 betragtning i kategori 2.

5.1.2 Malgruppernes behov for efteruddannelse

Pé baggrund af behovsanalysen er 10 overordnede temaer for efteruddan-
nelse blevet udskilt. Temaerne er sammenfatninger for en raekke mere
detaljerede emner.

I det efterfolgende skema er skitseret, hvilke af efteruddannelsestemaerne
der kan have relevans for hver af malgrupperne.

Efter skemaet folger en kort preesentation af, hvad der kan ligge 1 de 10
skitserede temaer. Temaerne for efteruddannelse er generelt konstrueret
og 1 visse tilfelde delvist overlappende.
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Skema 5.1 Relevante temaer for efteruddannelse til de udpegede mdl-

grupper
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morkegra: meget relevante temaer for denne malgruppe
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lys gra: mindre relevante temaer for denne malgruppe
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hvid: formentlig ikke et relevant tema for denne malgruppe

Tema 1) Den miljomcessige udfordring

Formalet er at tydeliggere, hvordan grenne indkeb er en negle til miljo-

forbedringer samt at relatere gronne indkeb til andre miljepolitiske initi-

ativer.

Fx:

*  Gode eksempler, hvor grenne indkeb har medvirket til forandringer
hos leverandererne og i miljebelastningen.

* Hvordan spiller grenne indkeb sammen med andre initiativer pa
miljgomradet?

* Hvorfor skal det offentlige ga forrest?

Tema 2) National politik og indsats

Formélet er at give et indblik 1, hvordan grenne indkeb indgar i den nati-

onale miljepolitik, og presentere, hvor langt man er naet i stat, amt og

kommune.

Fx:

* Hvad er historien og hensigten bag initiativerne om grenne indkeb?

* Hvad er den nationale strategi inden for grenne indkeb, og hvad er
status 1 stat, amt og kommuner?




Tema 3) Udformning af en gron indkobspolitik

Formalet er at ruste deltagerne til at deltage i en proces omkring formule-

ring af en gron indkebspolitik eller til revidering af en eksisterende ind-

kabspolitik.

Fx:

* Hvordan bliver en gron indkebspolitik til?

* Hvem skal inddrages, hvad kan indholdet vere, og hvad indebarer
det 1 praksis?

* Hvordan revideres en eksisterende gron indkebspolitik til at indehol-
de nye mal?

*  konomisk prioritering af grenne indkeb og efteruddannelse.

Tema 4 ) Overordnet organisering

Formélet er at synliggere, hvordan grenne indkeb integreres i den eksi-

sterende indkebsstruktur. En gren indkebsstrategi ma tilretteleegges i

forhold til, hvordan indkebene er organiseret (centrale indkeb, decentrale

indkeb, koordinerede decentrale indkab).

Fx:

* Kortlegning af hvem der har indkebskompetence, og hvordan de kan
inddrages i planleegning og gennemforsel af en gron indkebspolitik
og strategi.

* Hvorvidt er den eksisterende indkebsstruktur hensigtsmaessig 1 for-
hold til grenne indkeb?

Tema 5) Intern organisering af arbejdet

Formalet er at fi omsat tanke til handling gennem udarbejdelse af hand-

lingsplaner. Desuden at tydeliggere at grenne indkeb er et felles projekt

mellem alle medarbejdere.

Fx:

* Hvem gor hvad hvornér. Udpegning af mélsatninger og indsatser.

* Hvordan motiveres relevante medarbejdere til et ejerskab™ af opga-
ven med gronne indkeb?

* Formidling af indkebspolitikkens mal og indhold.

* Hvordan spiller gronne indkeb sammen med andre miljeinitiativer fx
miljestyring, energistyring, Agenda 21 arbejde?

Tema 6) Muligheder for samarbejdspartnere

Formalet er at stimulere deltagerne til at treekke pa de vidensmaessige

ressourcer, der omgiver dem, samt udnytte de netveaerk, de allerede indgar

1, til gensidig erfaringsudveksling. Der tenkes pa samarbejde i alle pro-

cesser fra formulering af en gron indkebspolitik til de konkrete pro-

duktvurderinger.

Fx:

* Hvilke samarbejdspartnere kan der treekkes pé sével internt som eks-
ternt (fx kommunens miljemedarbejdere eller tveerkommunale sam-
arbejder)?

* Hvor finder man vidensmassige og ekonomiske ressourcer? Samar-
bejde om grenne indkeb i eksisterende netvark.

Tema 7) Udbudsregler i forbindelse med gronne indkob

Formélet er at praesentere EUs udbudsregler, og hvilke miljokrav man ma

stille.

Fx:

* Hvordan inddrages miljohensyn i EU udbud, og hvad siger reglerne
pa omradet?
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* Hvad fortzller erfaringerne om miljekrav i EU udbud?

Tema 8) Generelle redskaber til gronne indkob

Formalet er at preesentere nogle generelle redskaber, som det indled-
ningsvis er godt at kende til, ndr man praktiserer gronne indkeb.

Fx:

* Huvilke redskaber findes, og hvordan finder man dem?

* Segning pa Internettet samt brug af skriftlige materialer.

Tema 9) Redskaber til vurdering af produkter og producenter

Formalet er at praesentere nogle produktspecifikke eksempler pa, hvordan

man indhenter data om produkternes miljebelastning. Desuden at hjelpe

deltagerne til at foretage prioriteringer 1 en kebssituation ud fra indhente-

de oplysninger.

Fx:

* Hvem har de produktspecifikke oplysninger ud over leverandererne?

* Hvem stiller miljokriterier til produkterne, og hvordan bruger man
kriterierne?

* Hvordan afvejes parer og &bler?

* Eksempler pa pointsystemer.

Tema 10) Dokumentation af gronne indkob

Formélet er at hjelpe deltagerne med at dokumentere miljoeftekten ved
gronne indkeb.

Fx:

* Hvordan males effekten af gronne indkeb?

* Hvordan afrapporteres resultaterne?

5.2 Centrale akterer

5.2.1 Centrale beslutningstagere

De 4 interviewede centrale beslutningstagere efterlyste ikke umiddelbart
selv viden. Der er dog alligevel omrader, som er oplagte at gribe fat i.
Der var blandt de interviewede bred enighed om betydningen af en gren
indkebspolitik. De var enige om, at det er et redskab til at signalere, at
gronne indkeb tages alvorligt, og at en formuleret politik stimulerer det
decentrale niveau til at iverksatte initiativer pa omradet.

For centrale beslutningstagere i kommuner og amter, der ikke har en gron
indkebspolitik, vil det vare relevant at fa grenne indkeb og grenne ind-
kebspolitikker pa dagsordenen. Det er en vanskelig malgruppe at fange,
da emnet mé formodes at vare lavt prioriteret i disse kommuner og am-
ter. Gronne indkeb sattes derfor pA kommunernes og amternes dagsorden
gennem opfordringer fra KL og Amtsradsforeningen. I den forbindelse
ville et tilbud om processen omkring formulering af en gron indkebspoli-
tik vaere relevant.

For denne malgruppe er det endvidere relevant at s&tte fokus pa, hvordan
erhvervspolitikken og miljepolitikken positivt kan spille sammen, herun-
der hvordan grenne indkeb kan geres til en integreret del af kommuners
og amters gvrige arbejde i forhold til virksomheders miljgforhold samt i
forhold til kommunernes og amternes egen miljeindsats.



I KLs undersggelse nevnes en tendens til, at kommuner og amter ikke
onsker at vaere “bagud” i forhold til andre kommuner/amter (KL 1999, s.
20) . Set i det lys er erfaringsudvekling fra kommuner/amter, der er
kommet langt et frugtbart middel til at stimulere andre kommuner og
amter til at gd 1 gang. Formen kunne vere en konference, hvor de centrale
beslutningstagere kan hente inspiration fra andres erfaringer og mede
ligesindede 1 pauserne.

For kommuner, amter og statsinstitutioner, der allerede har en gren ind-
kabspolitik, er det relevant at diskutere, hvordan politikken prioriteres
okonomisk. Hvad er realiserbart inden for de eksisterende budgetter,
hvad koster omlagningsprocessen, hvordan trekker man pa gratis/billige
ressourcer?

Kommuner, der har fuldstendigt decentraliserede indkeb, har sverere
ved at stille miljokrav. Det er tilfeldet for 34% af kommunerne og 25%
af amterne (KL, 1999). Det er ikke et omrdde, der har varet tilbundsgé-
ende undersegt 1 denne rapport, men flere informanter navner, at det
vanskeliggor gennemforelsen af gronne indkeb. Nar der ikke er feelles
koordinering af indkebene, skal alle indkebere lave parallelle miljovurde-
ringer, hvilket giver en sterre opgave for den enkelte indkeber og en
samlet storre arbejdsbelastning for kommunen eller amtet som helhed. En
mulighed kunne vare at informere kommuner og amter, der har decen-
tralt indkeb, om de miljomassige og skonomiske fordele ved centralt
koordinerede indkeb.

Behovsanalysen har vist, at der ofte er stor afstand mellem milje og ind-
kebsafdelingen. Det problem kunne vare interessant at rejse for de cen-
trale beslutningstagere, saledes kunne de give opbakning til og stimulere
et samarbejde mellem tilstedeveerende kompetencer i kommuner, amter
og statsinstitutioner.

Form

De storste barrierer for at fa deltagere i denne malgruppe til at benytte
efteruddannelsestilbud er tiden og aktualiseringen. Der er selvsagt mange
andre politiske omrader pd dagsordenen, og gronne indkeb skal kempe
med disse om opmarksomheden. Det er serligt de mindre kommuner,
der ikke har en miljebevidst indkebspolitik, og det er samtidigt sarligt i
disse kommuner, det kan vaere svert at finde ressourcer og interesse 1
deltagelse 1 miljorelaterede kurser. Formidlingen kan derfor med fordel
veare skriftlig til denne malgruppe.

I forhold til at signalere nedvendigheden og aktualiseringen af temaet vil
det givet vaere et godt udgangspunkt, at Miljestyrelsen, Energistyrelsen,
Kommunernes Landsforening og Amtsradsforeningen stir bag efterud-
dannelsesinitiativerne for denne malgruppe.

5.2.2 Centrale indkebere

De 6 interviewede centrale indkebere efterlyste viden og erfaringer om
opbygning af samarbejder med de eksisterende miljekompetencer og med
fx de byggetekniske afdelinger i kommunen/amtet/statsinstitutionen. De
efterlyste metoder til at finde de produktspecifikke miljokrav samt til
vurdering af leveranderernes miljooplysninger. For nogle er efteruddan-
nelse om miljekrav ved EU-udbud nedvendigt, da det forekommer
uoverskueligt. Endelig var der et enske om sterre kendskab til elektroni-

81



82

ske indkeb, hvilke muligheder og fordele de kan give i forhold til grenne
indkeb.

Niveauet blandt de centrale indkebere er meget forskelligt, og det vil med
efteruddannelse for centrale indkebere vaere nedvendigt at tilgodese flere
niveauer. F.eks. vil der i kommuner og amter, der ikke har vedtaget en
gron indkebspolitik formentlig vaere behov for efteruddannelse, der kan
understotte processen omkring formulering og iverksattelse af en gron
indkebspolitik.

De kommuner og amter, der i flere ar har haft en gren indkebspolitik,
skal stimuleres pd andre omrader fx til evaluering og dokumentation af de
gronne indkeb. Hvis man har plukket de lavest hengende frugter, hvor-
dan bliver de s& endnu grennere, hvordan far man de decentrale indkebe-
re med i processen?

Form

Konferenceformen vil som efteruddannelsesinitiativ vaere sarligt veleg-
net til de centrale indkebere, blandt andet fordi de interviewede efterlyser
udveksling af viden gennem konkrete eksempler og gennem etablering af
netverk. Der peges pa behov for erfa-grupper fx til samarbejdsprojekter
med store leveranderer.

Konferenceformen kan daekke flere mélgrupper fx miljokoordinatorer/
miljomedarbejdere og storre decentrale indkebere og kan atholdes regio-
nalt eller landsdaekkende. De interviewede havde ingen preferencer med
hensyn til antallet af deltagere. Den kan tilretteleegges som en stor konfe-
rence med et antal parallelle workshop sé flere niveauer dekkes eller som
en mindre lokal/-regional konference.

De centrale indkebere kan med fordel vaere omfattet af efteruddannelse-
tilbud rettes mod centrale beslutningstagere.

Det er ikke afgerende for denne mélgruppe, hvem der star bag efterud-
dannelsesinitiativerne.

Aktiviteter i relevante netveerk

Konferencen og agvrige kurser kan med fordel tilretteleegges og annonce-
res 1 samarbejde med diverse indkebsfaglige og gronne netverk, fx IKA,
Sammenslutningen af Indkebschefer i Storkebenhavn, Green Network,
Alssundssamarbejdet, AMERFA og SINERFA.

Okonomi

Der er for de fleste indkebere ikke de store skonomiske problemer med
at fa bevilget kurser og efteruddannelse. Der er ikke blevet angivet et
prisniveau, det skal holdes inden for.

5.2.3 Miljoefaglig radgivning

Gennem de 4 interview med miljemedarbejdere/Agenda 21-koordinatorer
er der udtrykt enske om efteruddannelsestilbud om metoder og systema-
tikker til vurdering af leveranderers miljeoplysninger samt specifikke
miljekrav inden for bestemte produktgrupper.

En af de interviewede har erfaring med at arrangere meder om miljebe-
vidst indkeb for kommunens forvaltning. I den sammenhang efterlyser
hun en liste over oplagsholdere, der kan holde foredrag om milje og ind-



kab. Fx som Teknologiradets liste over foredragsholdere inden for en
lang rekke omrader.

Miljemedarbejderne eller koordinatorerne er oplagte at bruge som bin-
deled til de decentrale indkebere. De skal formidle budskabet om grenne
indkeb til de decentrale indkebere gennem hjlp til selvhjelp. Det kan fx
ske ved, at miljgmedarbejderne arrangerer meder, udarbejder informati-
onsmateriale, systematiserer arbejdet med gronne indkeb, stér til rddig-
hed med “’hot-line” om miljg og indkeb. Det er derfor nedvendigt at mil-
jomedarbejderne rustes til at klare disse opgaver.

Det er ikke kun for de decentrale indkebere, at miljgmedarbejderne kan
spille en vigtig funktion. I samarbejdet med de centrale indkobere om
gronne indkeb, er de ogséd oplagte sparringspartnere.

KLs status for miljebevidst indkebspolitik 1 kommuner og amter
1997/1998 viser, at kun 36 kommuner (svarende til 14% af besvarelser-
ne) har et samarbejde mellem indkebere og miljemedarbejdere 1 kommu-
nen. Konkrete eksempler pa hvorledes et samarbejde organiseres kunne
veare et element i et efteruddannelsestilbud.

En forudscetning for at miljofolkene kan samarbejde med indkeberne, er,
at de har en forstdelse for indkebsverdenen. Miljofolkene skal ogsd efter-
uddannes/opleeres i det indkobsfaglige. Desuden efterlyses der fra indko-
berside, at miljomedarbejderne i hajere grad teenker forebyggende.

Flere af de interviewede har haft stort udbytte af at samarbejde med ind-
kebere. De har derved faet indsigt i indkeberens betingelser og mulighe-
der for at virke pd miljoomradet.

Form

Miljeradgiverne er en malgruppe, der er vant til at deltage i kurser, semi-
narer og konferencer. De fleste kan bade afsatte tid og midler af til det.
Varigheden kunne derfor vaere af 1-2 dage efter behov.

Det er ogsa en malgruppe, der er vant til og fortrolig med at lere gennem
skriftlige materialer. Ved konferencer og kurser, der understottes af
skriftlige materialer, kan der saledes gives plads til opbygning og pleje af
netverk fx gennem workshop.

Kurserne kunne afholdes tverkommunalt/amtsligt. Visse af kurserne/
modulerne kunne med fordel tilbydes bade miljemedarbejderne og de
centrale indkebere.

Okonomi/Budget

Generelt er de interviewede ikke underlagt stramme budgetter for efter-
uddannelse. Det er for storstedelens vedkommende ikke en barriere. Dog
navner en af informanterne, at der er en grense. Det er fx ikke muligt at
deltage i de dyre kurser, der koster 7000-8000 kroner for to dage.
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5.3 Decentrale indkebere

5.3.1 Indkebere til den offentlige administration

Gennem de 4 interview med indkebere til den offentlige administration er
der udtrykt enske om efteruddannelse om generelle metoder til at finde
de mindst miljebelastende produkter.

Der efterlyses et katalog, som prasenterer et samlet overblik over kursus-
tilbud vedrerende gronne indkeb. Der eksisterer allerede en mulighed for
at melde kurser ind 1 under Grent IndkebsNet, og en markedsforing samt
aget brug af denne annonceringsform kunne dekke behovet.

Da gronne indkeb er et omrdde, som indkeberne i denne gruppe ikke har
de store erfaringer med, er det vanskeligt for dem selv at pege pa omra-
der, hvor de mangler uddannelse. Men det er ikke ensbetydende med, at
der ikke er et behov.

Efteruddannelsestilbud til denne gruppe kan indeholde elementer om,
hvordan man kommer godt i gang med grenne indkeb, hvordan man ger,
ndr man skal stille miljekrav. Der er ligeledes behov for elementer om
miljevurdering af relevante produktgrupper fx papir, kontorartikler og
kontorinventar. Hvordan kommer man lettest omkring miljearbejdet ved
brug af miljemerker og miljovejledninger.

Et vigtigt aspekt for denne gruppe er ogsé, hvordan man far kollegaerne
med, da @ndrede vaner og systemer blandt brugerne kan vere halvdelen
af miljeforbedringerne.

Form

Da det er en meget stor mélgruppe (ansléet til at rumme 15.000 indkebe-
re, kapitel 2), kan man med fordel atholde regionale kurser specifikt in-
den for indkebere til offentlig administration. Sdledes kan kurserne mél-
rettes de oplysninger og produktgrupper, der er relevante for denne grup-
pe af indkebere.

Det er en meget sammensat malgruppe. Nogen har akademisk baggrund,
andre en handvarksmeessig. Nogen er vant til kursusaktivitet og stillesid-
dende arbejde, hvor andre er meget praktisk orienteret i deres arbejds-
funktion. De korte fyraftensmeder pa 2-3 timer er der god erfaring med
blandt flere af de interviewede. Det harmonerer godt med, at de intervie-
wede samtidigt understreger vigtigheden af, at kurserne er regionalt for-
ankret. Transporten til kurserne bliver derved begrenset.

Okonomi

De navnte uddannelsesbudgetter for de interviewede er pa 3000-5000
kroner pr. medarbejder rligt. Flere oplever ekonomien som en begrans-
ning for hvilke kurser, og hvor ofte man deltager i efteruddannelse. Seer-
ligt 1 den sidste halvdel af aret kan det veere vanskeligt at 4 bevilget et
kursus.

Det indkebsmaessige er kun en mindre del af mélgruppens jobfunktion,
og kurser om grenne indkeb skal derfor konkurrere med mange andre
fagrelevante kurser.



5.3.2 Indkebere ved driften af det offentlige — teknisk personale

Der er generelt et stort enske inden for denne malgruppe om at f4 mere
viden om milje og energi. Sterstedelen af de interviewede havde ingen
erfaringer med kurser om grenne indkeb, selv om de kunne se det oplagte
i at fa mere viden pé dette omrade. Det, som de allerede gor for miljoet,
er baseret pa ’sund fornuft”.

Efteruddannelse for denne malgruppe kan passende tage udgangspunkt i
hvor og hvordan skal man starte, og hvordan arbejder man med grenne
indkeb og drift i det offentlige, hvor finder man fx de miljo- og energi-
markede produkter. Serligt ved nybyggeri og ved storre vedligeholdel-
sesarbejder er der behov for efteruddannelsestilbud om, hvordan man ved
EU udbud stiller miljekrav.

Indkebere i denne mélgruppe kan desuden rumme elementer om, hvordan
man laver energiregnskaber, samt fokus pd hvordan energibevidste ind-
keb kan udmentes konkret fx henvisning til Elsparefondens A-politik.

Viden om miljghensyn og energibesparelser er generelt ikke sa stor i
denne malgruppe, og man kunne udbyde mange relevante kurser. Infor-
manterne mangler generelt viden om milje- og energirigtig projektering,
miljekrav ved nybyggeri, herunder valg af metoder og materialer. Efter-
uddannelse for denne mélgruppe ber ogsé omfatte andre produktspecifik-
ke elementer fx omkring miljebevidst rengering, hvordan stiller man krav
til miljo og arbejdsmiljo ved udlicitering, samt miljebevidst vedligehol-
delse af udenders arealer.

Form

Flere af de interviewede 1 bygge- og teknikafdelingerne har videregaende
uddannelser bag sig, og de er vant til at bruge kurser og konferencer. De
udtrykker, at de er parat til at afsatte tid til et kursus over flere dage, hvis
det har tilstrekkelig relevans. Deres medarbejdere har derimod behov for
kortere arrangementer fx af en halv dags varighed.

Annoncering kunne foregd gennem byggetekniske tidskrifter, miljo- og
energitidskrifter (3 af de interviewede leser miljotidskrifter) eller elek-
tronisk pr. e-mail.

Amternes energichefer mgdes i Amternes Energigruppe, som kunne ind-
drages i en planlaegningsfase.

Okonomi

De fleste af de interviewede er chefer, og har ikke umiddelbart haft en
okonomisk begrensning pd deres kurser. En navner at kursusbudgettet til
medarbejderne i afdelingen er pa ca. 3500 kroner om aret pr. ansat.

5.3.3 Indkebere til berneinstitutioner og uddannelsessteder

De interviewede i denne malgruppe har behov for bade brede orienteren-
de kurser om grenne indkeb, hvordan griber man det an og mere produkt-
eller temaspecifikke tilbud. De temaspecifikke elementer kan handle om
miljevurdering af udvalgte produktgrupper fx legeredskaber, rengerings-
artikler, bleer, papir, kontorartikler, skolemebler, skrive- og malerartikler
og mebler. Omkring de temaorienterede elementer har de interviewede
ensker om indhold, der reekke noget ud over emnet grenne indkeb fx
natur- og miljeforstielse eller etik om forbrug og indkeb. Mélgruppen
arbejder med bern, og de er dermed opmarksomme pé, at de bdde hold-
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nings- og adferdsmessigt udger et “forbillede” i forhold til bernenes
udvikling og deres forstdelse for natur og milje.

I savel et bredt orienterende kursus som i de produktspecifikke kurser er
det dog helt centralt, at kurserne er snavert knyttet til hverdagen i insti-
tutionerne. Produktinformationen skal derfor vaere konkret, omkring
hvordan man valger det miljemaessigt bedste produkt.

Efteruddannelse malrettet denne gruppe kan indeholde elementer om,
hvordan man kommer i gang med grenne indkeb, og hvordan man stiller
miljekrav. En arbejdsplan for indferelse af gronne indkeb vil vere et
nyttigt instrument, saledes at institutionerne ikke mister overblikket og
lysten. Et vigtigt aspekt er omstilling til ekologisk kekkendrift, og sarligt
for barneinstitutionerne kan det vere relevant, hvordan man selv dyrker
og passer en gkologisk urte- og kekkenhave.

De interviewede i denne gruppe bruger kun ca. 1-5 timer om ugen pa
indkeb. Det betyder, at det vil vare en stor mundfuld at iverksatte miljo-
bevidste indkeb pa alle omrader i institutionerne. Med et tilbud, hvor man
laver en plan for indferelsen, synligger man, at det er helt i orden, at ind-
forelsen sker etapevis. Hvis en kommune fx indtenker en fzlles efterud-
dannelsesplan for institutionerne kan man tilretteleegge et forleb, der kan
tilfredsstille behovene i institutionerne Samtidig kan det vaeret et godt
udgangspunkt for at skabe sparring og samarbejde institutionerne imel-
lem.

Formen

Dette er et omrade, hvor det vil vaere oplagt og hensigtsmassigt, at kom-
munerne tilretteleegger efteruddannelse for medarbejderne. Mélgruppen
er kendetegnet af sma institutioner. Kommunerne kan bruge egne folk
som undervisere, konsulenter eller personer med erfaringer fra andre
kommuner til kurserne.

Kommunerne kan for de mindre institutioner samle deltagere fra flere
institutioner i lokalomradet (evt. hele kommunen) til et felles kursus. Det
vil give mulighed for at etablere eller udbygge lokale netverk, og kom-
munerne vil kunne opbygge et samarbejde fx i forhold til arbejdet med
Agenda 21 i kommunen. Det vil vere naturligt at involvere kommunens
miljo- og/eller indkebsafdeling, Agenda 21-medarbejdere, naturvejledere
eller gronne guider som bindeled til institutionerne i forbindelse med
efteruddannelsesinitiativer for denne malgruppe.

Formen skal baseres pa, at malgruppen har meget lidt tid og ressourcer til
efteruddannelse. Gruppen prioriterer i hej grad efteruddannelse i forhold

til deres faglige arbejdsfelt, hvorfor det er vaesentligt at sammentanke de
gronne indkeb med faglige temaer.

De interviewede peger selv pa korte kurser fx fyraftensmeder eller halv-
dagsarrangementer. Med lokale arrangementer begranser man transpor-
ten.

Gruppen peger pa betydningen af, at to fra samme institution er af sted pa
samme kurser. Det vil bedst passe sammen med fyraftensmeder. Samti-
dig vil fyraftensmeder give mulighed for at foreldrebestyrelsemedlem-
mer evt. ogsd kan deltage. Bestyrelsesmedlemmer er ofte meget engage-



ret 1 barneinstitutioner og skoler, og dette kan ogsé ses som et led i at
integrere tankerne bag Agenda 21.

Som kompensation for, at institutionerne har fa midler, og som led i
Agenda 21-arbejdet, kan kommunerne ogsé opfordre til og evt. hjelpe
med etableringen af kontakt til andre, der kan bista med hjelp pé dette
omrade. Her tenkes pa et samarbejde med fx universiteter, hojere lare-
anstalter og evt. gymnasier om deltagelse 1 projekter.

Okonomi

Denne malgruppe har f4 midler til efteruddannelse, og de prioriterer i hej
grad deres midler inden for deres faglige omrader. Det betyder, at prisen
for deltagelse i kurser om gronne indkeb skal vaere meget lille — gerne et
gratis tilbud til institutionerne fra kommunen.

En made man kan fa deltagerne med pa kurset, vil vaere gennem direkte
henvendelse til institutionerne at indbyde til kurserne og her signalere, at
det er et prioriteret omrade for kommunen.

5.3.4 Indkebere pa sygehuse og plejehjem

Sygehusene og plejehjem er medtaget som en felles mélgruppe, fordi det
er samme typer af produkter, som man anvender i de to institutionstyper.
Men de interviewede i denne malgruppe har forskellige muligheder for
deltagelse i efteruddannelse.

Indkeberne pa de sygehuse, vi har varet 1 kontakt med, er fuldtidsbe-
skeeftiget med indkeb uanset sygehuset storrelse, der spaender fra 450
ansatte til 2200-2300 ansatte. Dette er ikke tilfeldet for indkeberen pa
plejehjemmet med ca. 60 ansatte, hvor lederen bruger 8-10 timer om
ugen pd indkeb. Indkeberne péd sygehusene har derfor bedre muligheder
for at bruge tiden pa efteruddannelse.

Indkebsbudgetter pa sygehusene er tilsvarende vasentligt sterre end for
plejehjemmet. Det betyder, at man nok skal tenke kortere forleb for ind-
keberne pé plejehjem, der helst deltager i halvdagsmeder.

Indkeberne pa de 3 sygehuse er underlagt en indkebspolitik, mens der for
plejehjemmet er formuleret en miljopolitik, der ogsd omfatter retningsli-
ner vedrerende indkeb. Det betyder, at alle de interviewede 1 et vist om-
fang har arbejdet med gronne indkeb. De indgér ligeledes alle i et ind-
keobssamarbejde med andre institutioner, og for sygehusene er samarbej-
det systematiseret i de respektive amter.

Omkring behov og ensker har de interviewede efterlyst kurser bade med
generel information om grenne indkeb og brug af verktgjer, herunder
miljomerker og miljovejledninger. En peger pa krav til leverandererne,
gerne hvor man féar en tjekliste for alle produkter. To navner specifikt
plast som en produkttype, hvor der er behov for sterre viden og efterud-
dannelse.

Ingen naevner kokkener, fordi de enten her allerede har gjort en indsats,
eller fordi deres indkebsfunktion kerer selvstendigt. For forslag vedre-
rende kekkendriften henvises til det serskilte afsnit om indkebere til
kantiner og institutionskekkener. Pa nogle sygehuse vil indkeberne ma-
ske ogsé sta med opgaver inden for bygningsvedligeholdelse og uden-
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omsarealer. Her henvises til efteruddannelsesinitiativer under afsnittet for
det tekniske personale.

Forslag til efteruddannelsestilbud for denne mélgruppe rummer temaer
som; de naste skridt — handlingsplaner og implementering af gronne ind-
keb; hjelperedskaber til gronne indkeb — miljemerker, miljovejledninger
og Gront IndkebsNet; hvordan stiller man miljekrav til bestemte pro-
duktgrupper, fx plast/PVC, papir, kontorartikler, hjelperedskaber, artikler
til personlig hygiejne og rengeringsprodukter — gerne suppleret med tjek-
lister, man efterfolgende kan bruge i arbejdet og endelig metoder og sy-
stematikker til vurdering af leveranderernes miljooplysninger.

En méde at gennemfore efteruddannelse pa trods sma budgetter er interne
kurser, som institutionerne selv star for. Det foregar i et vist omfang alle-
rede pd sygehusene, og det vil vare mest relevant for de storre institutio-
ner. Et relevant kursus i den forbindelse kan veere omkring miljeadfzerd.
Det kan ses 1 ssmmenhang med, at det som for de gvrige malgrupper er
vigtigt at relatere efteruddannelsetilbudene til indkebernes hverdag, her-
under opbakningen og samarbejdet med kollegaer.

Nogle sygehuse er involveret i EU udbud enten alene eller i deres ind-
kebsfaellesskaber. Det vil derfor vare relevant med et efteruddannelsetil-
bud, der kan hjlpe de indkebere, hvor det er aktuelt.

Form

Formen skal som tidligere nevnt nok vere forskellig for hhv. indkebere
for sygehuse og plejehjem. Indkeberne fra sygehusene, som er fuldtids-
beskaftiget med indkeb, kan godt afsatte tid til et kursus over én eller
flere dage, mens indkeberne fra plejehjem anbefaler halvdagsmeder, der
bedre kan tilpasses arbejdet, hvorfor det heller ikke mé vere for langt
vak.

Kurser for indkebere fra sygehuse kunne vare landsdaekkende eller et
feelleskursus for sygehusene i et eller flere amter, mens kurser for pleje-
hjem kunne vere for alle plejehjem 1 en kommune eller maske et samar-
bejde i et amt.

Ingen 1 denne malgruppe har haft s@rlige ensker til formen, men papeger
dog, at de har gode erfaringer med kurser, der har et leengere forlab. Det
taler for et 1 eller flerdages arrangement for indkebere fra sygehuse, og
for fx et forleb med en eftermiddag om méneden for indkebere fra pleje-
hjem.

Indkeberne fra sygehusene er i forvejen alle 1 netvaerk i amternes regi, og
betydningen af netverket understreges af flere. Det er derfor vigtigt, at
kurserne tilretteleegges sdledes, at de styrker netverkene, men samtidig
kan der veere mulighed for at give ny inspiration fra, hvordan de gronne
indkeb praktiseres pa andre sygehuse.

De fleste peger pa, at deltagerantallet ikke skal vere for stort — gerne i
storrelsesorden fra ca. 12 til 30 deltagere. Det kan tilfredsstilles enten ved
at lave en storre en konference, hvor der indgér workshop eller ved at
arrangere mindre kurser med faerre deltagere fx ved kurser for et enkelt
amt eller et samarbejde mellem to eller tre amter.



Alle leegger veegt pa, at kurserne prasenteres ved personlige e-mails eller
e-mails til indkebsafdelinger. De fleste vil dog ogsa se en annoncering af
kurserne ved preesentation i fx fagblade.

Okonomi

Alle neevner, at et kursus ikke ma vere for dyrt. Kursusbudgetterne for
denne malgruppe er meget lave. En af de interviewede — der er chef for
indkebsafdelingen — kan betale op til et par tusind kroner for et kursus,
mens de gvrige naevner kursusbelgb pa 300-500 kroner pr. medarbejder
pr. ar. For sygehusdeltagerne er transporten ikke et problem, selvom det
naturligvis gerne ma vere inden for en rimelig kort afstand.

Kursusbudgettet for plejehjemmet, der er omfattet af undersegelsen, er
ogsa kun pa 300-500 kroner for hver medarbejder. Selvom lederen no-
genlunde selv kan bestemme, hvorvidt hun vil deltage i et kursus, sa skal
det helst ikke koste over 1.000 kroner.

5.3.5 Indkebere til kantiner og institutionskekkener

De interviewede har stor erfaring med brug af efteruddannelse og kurser
om grenne indkeb og omkring ekologi i kekkenet. De har alle vaeret
spydspidser inden for ekologiske kekkener og miljovenlig kekkendrift.
De interviewede er pa den made ikke repraesentative for vidensniveauet
og -behovet 1 andre kekkener. Derfor er det nedvendigt at skelne mellem
to niveauer: Dem der ikke er begyndt, og dem der har varet gennem en
omlegningsproces. Der er flest i den forste gruppe 1 forhold til hele mal-

gruppen.

Der findes allerede et bredt udbud af efteruddannelsestilbud og kurser til
denne gruppe, da der i branchen har varet stor fokus pa brug af ekologi-
ske fodevarer. Der er ingen grund til at planleegge kurser, der allerede
eksisterer. Derfor vil denne kursusskitse rette sig mod korte motiverende
oplaeg eller peptalks”, der kan fa ansporet kekkenchefer og medarbejde-
re (inkl. serveringspersonalet) til ekologisk drift og miljestyring. Derefter
kan de eksisterende kurser benyttes.

For dem, der ikke tidligere har arbejdet systematisk med grenne indkeb,
kan efteruddannelsestilbud omfatte en rekke temaer som omlagning til
okologisk kekken, fokus pa ravarer, maskiner, nye arbejdsrutiner og me-
nuer, mad og kvalitet, hvad betyder okologisk mad for ernaringen? hvor-
dan giver gkologisk mad kvalitet i arbejdet? Hvor finder man mere in-
formation? hvem tilbyder kurser og hvilke finansieringsmuligheder fin-
des?

For dem, der allerede er godt i gang og har omlagt til ekologiske kokke-
ner, kan efteruddannelsestilbud omfatte information om energi- og mil-
jostyring 1 kekkener samt miljevurdering af non-food indkeb fx plastpo-
ser, harde hvidevarer, kantineudstyr osv.

Form

Det er generelt et problem i kekkener at undvare de manglende hander,
nar medarbejderne sendes pé kursus. Rotationsordning, hvor ledige efter-
uddannes og sattes ind, er en lesningsmodel for de l&engerevarende kur-
susforleb.
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En anden lgsning kan vare at atholde korte kurser af 2-3 timers varighed,
fx som fyraftensmeder om eftermiddagen. De kunne med fordel arrange-
res kommunevis eller amtsvis for kommunens/amtets kokkener.

Det understreges af de interviewede, at det skal vare praksisorienterede
kurser for medarbejderne i kekkenerne. Gerne med nogle “hjemmeopga-
ver”, sa undervisningen bliver relateret til deres arbejde.

Der er mange foreninger, organisationer og netvark, der kan samarbejdes
med 1 uddannelsesmassig sammenhang (og som allerede er aktive inden
for ekologien): @konomaforeningen, Kantineledernes Landsforbund,
Hotel- og Restaurationsskolen, de tekniske skoler, @kologisk Oplys-
ningsforbund og Grent Uddannelsescenter.

Okonomi

Der er meget sma kursusbudgetter til rddighed 1 de fleste kekkener. Der
navnes beleb pa 500-1.500 kroner pr. medarbejder. Det er vigtigt at kur-
serne er billige eller gratis for denne malgruppe.

5.3.6 Indkebere af IT-udstyr

Generelt har de interviewede IT-indkebere kun fa erfaringer med at stille
miljekrav i deres indkeb. Tre af de fire interviewede ville gerne have
flere informationer om at stille miljekrav i deres indkeb. De havde ingen
forudsetninger i forvejen og kendte heller ikke miljovejledningerne.

Efteruddannelsestilbud for IT-indkabere bear indeholde elementer om,
hvordan man kommer i gang med gronne indkeb, og hvordan man stiller
miljekrav til IT-udstyr, herunder redskaber til produktsammenligninger.
Hvordan far man hjalp til grenne indkeb, fx produktinformationer om
gronne indkeb pé Internettet. Et brugbart vaerktej kan vare en liste over
de billigste miljomaerkede IT-produkter pa markedet tilsvarende El-
sparefondens liste over billigste A-markede harde hvidevarer. Der er i
interviewene givet eksempler pa, at Elsparefondens liste anvendes af
offentlige indkebere.

Form

De fleste mente, at det ville vaere mest passende med korte fyaftensmo-
der. Det blev navnt at de skulle aftholdes lokalt/regionalt. En direkte til-
sendt kursusinvitation pr. e-mail er en oplagt kanal til annoncering til
denne gruppe.

Generelt er denne malgruppe velorienteret om Internettet, og det vil vaere
oplagt at foretage formidling af grenne indkeb og reklamere for efterud-
dannelseskurser via Internettet.

Okonomi

For de interviewede ligger uddannelsesbudgetterne pa mellem 15.000 og
50.000 kroner om aret pr. medarbejder. Efteruddannelse bruges meget 1
branchen, og de store belob dekker en lang reekke af IT-faglige kurser.



Ordliste

A-klubben:

AMERFA:

AMU-center:
ARF

A-politik:

DILF:
FOA:
HK:
IDA:

IKA:

KL:

LCA:
MIOS:
MST:
SINERFA:

SKI:

Klub for offentlige organisationer og boligselskaber, der
vil gere en konkret indsats for at reducere elforbruget.

Medlemmerne indgéar en firearig med Elsparefonden om at

kebe de mindst elforbrugende apparater.

Erfaringsudvekslingsgruppe for amtsindkebschefer i
Danmark

Arbejdsmarkedsuddannelses-center
Amtsradsforeningen

Indkebspolitik, hvor der valges energieffektive A-
markede produkter.

Dansk Indkebs- og Logistikforum
Foreningen af Offentligt Ansatte

Handels- og Kontorfunktionarernes Forbund
Ingenierforeningen i Danmark

Indkebere i Kommuner og Amter. Foreningen er nu om-
debt til Foreningen af Offentlige Indkebere

Kommunernes Landsforening

Life Cycle Assessments / Livscyklusvurderinger
Miljevenligt Indkeb i den Offentlige Sektor
Miljestyrelsen

Sygehusenes Indkebs- og Erfaringsudvekslingsforum

Statens og Kommunernes IndkebsService
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Litteratur og interview

Litteratur
Danmarks Statistik, "’Statistisk Arbog 1999, Danmarks Statistik, 1999.

Kommunernes Landsforening, ”Status for miljebevidst indkebspolitik 1
kommuner og amter 1997/1998”, Miljeprojekt nr. 498, Miljestyrelsen,
1999

KPMG, ”Sammenfatning af forprojektet "Dokumentation af offentlige
gronne indkeb”, herunder 4 forslag til indhold af et projekt til dokumen-
tation af offentlige gronne indkeb, Arbejdsnotat til Miljestyrelsen,
KPMG, 10. juni 1999.

Slots- og Ejendomsstyrelsen, “Ministeriernes telefonbog 1997 - 17, Slots-
og Ejendomsstyrelsen, 1996.

Serensen, Stig Yding, Center for Alternativ Samfundsanalyse, Evalue-
ring af miljebevidst indkebspolitik i staten”, Miljeprojekt nr. 437, Mil-
jostyrelsen, 1998.

Weidling, Henrik m.fl., Center for Alternativ Samfundsanalyse, ”Greonne
indkeb 1 amter og kommuner”, Miljeprojekt nr. 197, Miljestyrelsen,
1992.

Interview

Centrale beslutningstagere:

- Direktor i en styrelse (70 ansatte)

- Kommunaldirekter i en kommune (folketal 29.000)

- Okonomichefi en kommune (folketal 54.000)

- Okonomi- og planlegningschefi et amt (folketal 637.000)

Centrale indkobere:

- Indkebschef'i en kommune (folketal 45.000)

- Indkebschef'i en kommune (folketal 62.000)

- Indkebschef for to kommuner (folketal i begge kommuner 27.000)
- Indkebschef'i en kommune (folketal 46.000)

- Indkebschefi en statsinstitution (3.484 ansatte)

- Indkebschef'i en statsinstitution (32.000 ansatte)

Miljoradgivning til indkobere:

- Agenda 21-kontaktperson i en kommune (folketal 36.000)
- Miljemedarbejder i et amt (folketal 259.000)

- Miljemedarbejder i en kommune (folketal 52.000)

- Agenda 21-koordinator i en kommune (folketal 45.000)

Indkobere til det administrative personale:

- Assistent ved Amtsgarden i et amt (folketal 44.000)

- Bygningsinspektor og beredskabschef i en kommune (folketal 5.500)
- Radhusbetjent/Teknisk Serviceleder i en kommune (folketal 12.000)
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- Bygnings- og servicechef'i et amt (folketal 231.000)

Det tekniske personale:

- Bygge- og energichef'i et amt (folketal 259.000)

- Byggesagsbehandler i en kommune (folketal 8.000)

- Teknisk koordinator pd en videregdende uddannelsesinstitution (10
ansatte 1 teknisk afdeling)

- Bygningschef pa en videregdende uddannelsesinstitution (64 ansatte 1
forvaltningen)

Pceedagogisk personale:

- Leder af en bernehave (44 bern — 8 ansatte)

- Leder af en bernehave (60 bern — 10 ansatte)

- Viceskoleinspektor pa en skole (300 elever — 45 ansatte)
- Leder af et fritidshjem (104 bern — 5 ansatte)

Sygehuse og plejehjem:

- Leder af et plejehjem (60 ansatte)

- Indkeber pa et sygehus (650 ansatte)

- Indkeber pé et sygehus (2.200-2.300 ansatte)
- Indkebschef pa et sygehus (450 ansatte)

Kantiner og institutionskokkener:

- Kantinechef for en handelsskolekantine (8 ansatte i kantinen)

- Kantinechef for en rddhuskantinen (5 ansatte i kantinen)

- Chefokonoma pé et amtssygehus (80 ansatte i centralkekkenet)
- Leder af en bernehave (1 ansat i kekkenet)

IT-indkobere:

- IT-koordinator i en kommune (folketal 14.000)

- IT-chefi en kommune (folketal 20.000)

- IT-chefi et amt (folketal 234.000)

- Chefindkeber i en statslig institution (politiet-tjek antallet af ansatte)

Andre interviewede:

- Steen Andersen, Faglig sekreteer i PROSA

- Rikke Dreyer, Miljekonsulent i Indkebs Service

- Hanne Lylow Nielsen, Kommunernes Landsforening

- Lars Nergaard, Salgs- og marketingschef 1 Indkebs Service



Bilag 1

Kort beskrivelse af alle de kurser om grenne indkeb, der er fremkommet
ved screeningen. Beskrivelsen indeholder oplysninger om:

e Titel

* Hvem der er arranger
* Formél

* Indhold

e Form

* Malgruppe

* Varighed

e Sted, hvor det er atholdt

* Deltagerantal

e Pris

* Tidspunkt for, hvornér kurset er atholdt eller planlagt til
* Erfaringer

* Undervisere

» Kilde til oplysningerne

I den efterfolgende preesentation af kurserne er de sorteret alfabetisk i
forhold til arrangeren af kurserne.

Betegnelsen kurser dekker over kurser, temadage, seminarer, meder og
lignende.



Gron Indkgbsmesse i Albertslund

Arrangeret af Albertslund Kommune

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

Praesentation af grenne produkter og varer og anvisning pa,
at der er en vej gennem junglen af information.

Hvilket valg har vi, og hvordan veelger vi, nar der skal kgbes
ind? Kan vi fa de miljgvenlige produkter, vi gnsker?
Opbygget i temaer om; formning og billedkunst, legetgj,
tekstiler, gkologisk kost, frg og planter samt tree.

Der var flere parallelle opleeg samtidigt med messen, hvor
der var 37 forhandlere, der deltog med hver en stand.

Medarbejdere (herunder de indkgbsansvarlige), bestyrelser,
brugergrupper og borgere i Albertslund Kommune.

Y. dag

Albertslund Musikteater

Messen blev besggt af ca. 350-400 personer
0,00 kr

22.2.1999

Der blev gennemfart en evaluering med bl.a. en
sporgeskemaundersggelse blandt deltagerne pa messen,
hvor de som svarede udtrykte stor tilfredshed.
Arrangementet gav ny inspiration og et billede af, hvad der i
dag er muligt. Stort set alle ville gerne deltage i et lign.
arrangement igen. Invitationerne var primeert sendt direkte
til folk - nogle mente, der ikke var inviteret bredt nok.

Finn Aaberg, borgmester, Albertslund; Claus Meyer, TV-
kok; Karin Hald, Albertslund Billedskole; Anne From, leder
af Barnehuset Humlen, Albertslund; Anne Nielsen,
civilingenigr, fuldmaegtig i Miljgstyrelsen; Bodil Segard,
forskningslektor, Landbohgjskolen.

Rikke Dreyer, Indkgbs Service A/S; Jette Hagesen,
Albertslund Kommune.



Temadag om omlaegning til gkologisk kost

Arrangeret af Albertslund Kommune, Miljgforvaltningen

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

Omleegning til gkologiske fadevarer for SFOer, klubber,
fritidshjem og skolerne.

Malet for SFOere, klubber, fritidshjem og skoler er, at 75%
af fedevarerne i hjemkundskab, SFOer, fritidshjem og
skoler skal veere gkologiske. @kologisk kost, madplan og
gkologi. Indkgbsordninger, bestillingssystemer og prislister.
Opbevaring af gkologisk grgnt. Gode rad om omlaegning.
Oplaeg, diskussion og erfaringsudveksling.

De ansvarlige for indkegb og brug af gkologiske fgdevarer i
skolernes hjemkundskab, SFOer, klubber og fritidshjem.

Y. dag

| Albertslund

?

0,00 kr

1.3.2000

Kurset var ikke afholdt.

Personer fra institutioner, der har gjort sig nogle erfaringer
samt indk@bschef og ekstern ekspertise.

Jette Hagensen, Albertslund Kommune.



Laereruddannelse offentlige grenne indkgb

Arrangeret af AMU i samarbejde med Indkabs Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At uddanne AMU-lzrere til at kunne undervise indkgbere i
gragnne indkgb.

Alt om grenne indkab; hvad er miljgbevidste indkagb?
Forebyggelse af miljgproblemer, hvordan kommer man i
gang med grgnne indkgb, organisering, regler, redskaber til
grgnne indkab

Oplaeg, diskussioner og gruppearbejde.

AMU-lzerere.

2 dage

DSB-kursuscenter i Nyborg

12 deltagere

0,00 kr

1.-2. december 1999

Godt kursus, hvor deltagerne var meget engagerede.
Deltagerne stod over for selv at skulle varetage
undervisning i kurser om grgnne indkab.

Kontakt Svend Erik Rgpke Johansen, ESU-sek. 38 17 81
33

Jakob Yde (yde1@mail.tele.dk)

AMU-lzerer Jakob Yde og miljgkonsulent Rikke Dreyer.

Rikke Dreyer, Indkabs Service.



Offentligt miljgbevidst indkeb - AMU-Kurser

Arrangeret af AMU-centre og tekniske skoler

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At give deltagerne en viden om miljg- og energihensyn, sa
de kan inddrage disse aspekter ved indkab.

Hvad er miljgbevidste indkgb. Hvad er miljg. Hvad er de
vaesentligste miljgproblemer i Danmark. Hvor meget kaber
det offentlige ind for om aret. Hvad nytter det at forebygge
miljgproblemer. Hvordan kommer jeg i gang. Hvilke
sporgsmal kan man stille til leverandgrerne. Hvor kan jeg
sgge hjeelp om grgnne indkgb. Hvordan anvendes
rammekontrakter.

Oplaeg, diskussion og gruppearbejde.

Alle der beskaeftiger sig med indkgb i bade staten, amter og
kommuner. AMU-kursister er typisk kortuddannede.

2 dage eller 16 lektioner

Flere AMU-centre og tekniske skoler
?

0,00 kr

Kurserne er udbudt siden 1997.

Kurserne har veeret afholdt pA AMU-centrene i Kgbenhavn
(1 gang i 1999 - der er planlagt 3 kurser i 2000),
Nordsjeelland (? - der er planlagt et kursus i 2000), Vest- og
Sydsjeelland (2 gange i 1997 med i alt 27 deltagere - 10 er
pa venteliste). Gladsaxe Tekniske Skole (2-3 gange i 1997?)
bl.a oplyser Kgbenhavns Kommune, at deres centrale
indkgbsfunktion og Miljg- og Forsyningsforvaltning har
deltaget pa kurser pa Gladsaxe Tekniske skole med 15
deltagere pa hvert hold, Esbjerg Tekniske Skole (1 gang i
1998 med 9 deltagere, 9 er pa venteliste). Det er endnu ikke
afholdt pa Arhus Tekniske Skole, men forventes afholdt 4-5
gang i 2000 - fgrste gang fra 1.4.

AMU-leerer og bl.a. konsulenter fra SKI
Rikke Dreyer og Preben Svanekizer Indkgbs Service; AMU-

centre i Vest- og Sydsjleelland; Frederiksberg/Gladsaxe
Tekniske Skole; Kgbenhavns centrale indkgbsfunktion.



De naeste skridt — Miljgbevidste indkgb i Ballerup

Arrangeret af Ballerup Kommunes indkabskontor

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At give ngglepersoner, der arbejder med indkgb i forhold til
kommunens institutioner en grundig introduktion til grgnne
indkab.

Status for grgnne indkeb i DK og i Ballerup. Hvad sker der
nationalt og internationalt mht. miljgpolitik og grenne
indkgb. Hvad betyder arbejdsformen.

Opleaeg, gruppediskussioner og gruppearbejde

Centrale indkgbere i kommunen.

1% dag

Bota

17

1.000,00 kr

Maj 1999

| prisen er ikke indeholdt omkostninger til indkvartering og
forplejning.

Stig Yding Sarensen, CASA og Leif Christiansen, Ballerup
Kommune

Stig Yding Sarensen, CASA og Leif Christiansen, Ballerup
Kommune



Miljo- og arbejdsmiljgrigtige indkgb

Arrangeret af BST Arhus

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At forbedre deltagernes grundlag for at gennemfgre indkab
af fx inventar, kemikalier og maskiner, der tager hensyn til
savel arbejdsmiljget som det eksterne miljg.

Hvordan kan sikkerhedsorganisationen og
indkgbsfunktionen arbejde sammen om indkgb?

Udnytter man hinandens ressourcer og muligheder til gavn
for miljget?

Hvad er grenne indkab, og i hvilken grad er de
arbejdsmiljgrigtige?

Hvilke regler og maerkningsordninger kan man leene sig op
ad?

Hvilke krav kan og ma man som indkgber stille i forhold il
miljget og arbejdsmiljget

Opleeg fra undervisere med efterfglgende debat
Ansvarlige for indkeb og indkgbsprocesserne samt il
medlemmer af sikkerhedsorganisationen, der gnsker at
deltage i indkeb

1 dag

BST Arhus

16

1.600,00 kr

11. Maj 2000

2 kemiingenigrer og en fysioterapeut hos BST Arhus

Stig Yding Sarensen, CASA



Temadag i Dansk Fjernvarmeforening

Arrangeret af Dansk Fjernvarmeforening

Formal
Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

Fordele ved indkgbssamarbejde.

Generelt om indkeb og lidt om grgnne indkab.
Oplaeg og diskussion.

Medarbejdere i de danske fjernvarmevaerker.
1 dag.

Vejle / Hotel Munkebjerg

85

0,00 kr

2.2.2000

Gode. Temadagene er et oplaeg til en kommende
afholdelse af kurser for medarbejdere i 365
fiernvarmevaerker.

Bl.a. indkgbskonsulent Preben Svanekizer, Indkabs Service.

Preben Svanekiaer, Indkgbs Service A/S



Arsmgde i Dansk Svemmebadsteknisk Forening

Arrangeret af Dansk Svgmmebads Forening

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

Hjeelp til at komme i gang med grgnne indkab.

Generelt om grgnne indkgb samt om de muligheder
svgmmehallerne har for at handle grgnt.

Opleeg med efterfalgende diskussion.

Idraets- og svgmmehalsledere.

1 dag.

Nyborg Strand

200

0,00 kr

15.3.2000.

Arrangementet var ikke afholdt.

Indkgbskonsulent Preben Svanekizer, Indkgbs Service.

Preben Svanekiaer, Indkgbs Service A/S



IT-Miljokoordinator (tidl. IT Milje- og Kvalitetskonsulent)

Arrangeret af Dansk Systempartner A/S i samarbejde med AF og Rambgll

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed

Sted

Deltagerantal
Pris

Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

10

At efteruddanne ledige ingenigrer, biologer, kemikere,
geologer, teknikere eller andre, der er interesseret i at
arbejde inden for miljg- og kvalitetsstyringsomradet.

Kurset er meget bredt og gennemgar mange temaer: IT-
miljgveerktagjer, Miljg- og arbejdsmiljglovgivning,
miljggodkendelse og miljatilsyn, grgnne regnskaber, energi-
, kvalitets- og miljgstyring, livscyklusanalyser, granne
indkgb mm.

Plenumundervisning, diskussioner, opgavelgsning, gvelser,
praesentationer og praktik.

Ledige ingenigrer, biologer, kemikere, geologer teknikere
elller andre, der er interesseret i at arbejde inden for miljg-
og kvalitetsstyringsomradet

Kurset har en samlet varighed pa 26 uger, heraf én dag
specifikt om grgnne indkab.

Dansk Systempartner A/S - Brgndby samt hos
underleverandgr - Rambagll i Virum.

12-16 pr. hold.

Kurset er i gang for 5. gang. Det er gennemfart i 1996,
1997, 1998, 1999 og forventes gennemfart i 2000.

Kurserne har veeret en stor succes. Gennemsnitlig 80% har
faet arbejde efter kurset, dog ikke alle inden for
miljgomradet. Der er stor interesse for kurset blandt de
ledige, og det vil blive afholdt igen, hvis AF er interesserede.
Fagligt kvalificerede konsulenter bl.a. fra Rambagll

Frantz &. Andersen, Dansk Systempartner



Indeklima pa kontoret - en sammensat arbejdsmiljgrisiko

Arrangeret af Dansk Toksikologi Center i samarbejde med Arbejdstilsynet og

Symbion.

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

Fokus pa kilder til darligt arbejdsmiljg og muligheder for
forbedringer.

Status for indeklimaomradet, indeklimavenlige produkter,
forebyggelse i planlaegningsfasen - herunder
miljgmaerkeordninger for bygningsprodukter og
kontorelektronik.

Oplaeg og spergsmal

Medarbejdere med ansvar for arbejdsmilja, radgivere, BST
og andre som arbejder med indkgb, indretning, rengaring
eller renovering, som gnsker at komme indeklimaproblemer
til livs.

1 dag

Symbion - Kgbenhavn

?

900,00 kr

22.4.1999.

?

Fagkonsulenter og personer med konkret erfaring.

Rikke Dreyer, Indkgbs Service A/S samt pjece om
arrangementet.

11



Leverandor- og kunderelationer

Arrangeret af Deloitte & Touche i samarbejde med Valgr & Tinge

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

12

At introducere virksomhederne til indkgbernes krav og
praesentere indkaberne for virksomhedernes miljgviden og
muligheder.

Hvilke krav skal leverandgarer forvente fra bl.a. den
offentlige sektor?

Primeert gruppearbejde og plenumdiskussioner

Indkebere fra det offentlige og leverandgrer fra
virksomheder. Deltagerne var personligt inviteret.

1 dag
Deloitte & Touche

40

8.6.1999

Det var et seminar, der blev afholdt i forbindelse med et
projekt for Miljgstyrelsen - EMAS i markedet. Seminaret var
godt. Det gav indkgberne lejlighed til at hare om
virksomhedernes miljgoplysninger, og det gjorde
leverandgrerne klart, hvordan indkgberne arbejder, bl.a. at
de oftest ikke har den forngdne tid til at saette sig ind i
miljgforhold, trods et krav om at inddrage miljg i
beslutningerne om indkgb. Kun f ildsjzele har de
ngdvendige tidsmaessige og faglige ressourcer, hvorfor
indkaberne foretraekker miljgdeklarationer - miljgmaerker
der er godkendt af tredje part.

Charlotte Pedersen, Deloitte & Touche; Birgitte B. Nielsen,
Valegr & Tinge; Rikke Dreyer, Indkgbs Service samt oplaeg
fra virksomheder.

Rikke Dreyer, Indkgbs Service og Charlotte Pedersen,
Deloitte & Touche.



Uddannelse i offentlige indkab (tidl. Den professionelle

indkgber)

Arrangeret af Den Kommunale Hgjskole

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

At sikre et solidt og fagligt fundament i forhold til
indkgbsmeaessige beslutninger

Teoretisk og praktisk viden om indkgbsmaessige
problemstillinger herunder;

indkabspolitik, udbudsregler, kravspecifikationer - herunder
grgnne indkgb.

Oplaeg og gruppearbejder

Medarbejdere og ledere beskaeftiget med indkgbsfunktion
2 moduler af 3 dagn

Den Kommunale Hgjskole

Max. 20

10.050,00 kr

1999, juni/december 2000

Indkgbscheferne Jens Vejgaard (Helsinggr) og Svend C.
Wied (Horsens).

Den Kommunale Hgjskole (Internettet)

13



Dianalund Kommunes Miljoskole

Arrangeret af Dianalund Kommune

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

14

At skabe en bedre miljgmeaessig adfaerd hos kommunens
ansatte.

Miljgstyring i institutioner og forvaltningen, stgj i
institutionerne, granne indkgb og miljgmeerker,
affaldssortering, vandbesparelser, kemi i hverdagen,
miljgledelse i renggringsfunktionen, handlingsplan og
praktisk anvendelse.

Oplaeg og diskussioner

Indkebere, ledere og andre fra kommunens institutioner.
4 gange af en %2 dag.

Dianalund Radhus

ca. 15-20 pr. gang

0,00 kr

Efterar 1999

Rimelig interesse blandt deltagerne.

Hanne Lylow, KL; Lis Husmer, CASA samt diverse case fra

andre kommuner.

Kursusmateriale samt Lis Husmer, CASA



Konsulentmgde hos DiverseylLever

Arrangeret af DiverseylLever og Indkgbs Service

Formal
Indhold
Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At formidle viden om SKis miljgkrav til leverandgrer.
Det offentliges krauv til leverandgrer vedr. miljg.
Oplaeg og diskussion.

Leverandgrkonsulenter.

1 dag

Serup Herregard

Ca. 50

Ultimo 1997 eller primo 1998

Bl.a. indkgbskonsulent Preben Svanekiaer, SKI.

Preben Svanekiaer, Indkgbs Service

15



Gkologisk kekkenomlagning - bgvl og begejstring

Arrangeret af Dragar Kommune

Formal

Indhold

Form

Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

16

At belyse, hvilke spargsmal et storkakken skal forholde sig
til ved omlaegning til gkologisk kakkendrift under hensyn til
brugerens madkultur, ernaering, kakkenets gkonomi og
overholdelse af den hygiejniske lovgivning.

Miljgetik - gkologi og ravarevalg. Madkultur og @kologisk
sortiment. Dkologiens veje og vildveje — maerkning mm.
Praktisk kekkengkologi.

Klasseundervisning med opleeg, samtaler, opgaver og
debat, herunder indbyrdes dialog.

Storkgkkener i Dragar.
2 dage
@konomaskolen

Max. 20 personer

0,00 kr

Maj 2000

Kurset var ikke afholdt. Kurset betales af kommunens
uddannelsespulje.

Fagfolk / konsulenter.

Jens Halmg, Drager Kommune



DTI-konference om kontormaskiner og indeklima

Arrangeret af DT

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

Debat om kontormaskiner og indeklima, praesentation af
indk@bsvejledningen "Hvor skal skabet sta"

Indeklima og milja i relation til kontormaskiner
Opleeg, spargsmal og lidt diskussion.

Bl.a. indkgbere af kontormaskiner

1 dag

DTI, Taastrup

Ingen begraensninger

17.9.1999.

Det er lidt sveert at sige. Branchen er meget imod DTls
arbejdsmiljgvejledning og mener deres egen deklaration er
tilstraekkelig. Der er fortsat ikke mange offentlige kunder,
der stiller krav om ordentlige vejledning af installation af
kontormaskiner.

DTI, AT, SBI, SKI, Miljgmeerkesekretariat, m.fl.

Rikke Dreyer, Indkgbs Service og Torben Eggert, DTI

17



Miljo- og energibevidste anskaffelser

Arrangeret af Flyvematerielkommandoen (FMK)

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

18

Orientering om forsvarets regler herunder krav til miljg- og
energibevidste indkgb.

Overordnet gennemgang af love og regler samt introduktion
til livscyklusanalyser.

Briefing med spgrgsmal.

Indkgbere og chefer i FMK

1 time

Gurrehus og Flyvestation Skalstrup

| alt 90

0,00 kr

Sommer 1999

Jgede bevidstheden pa omradet. Forsvaret har et ret
veludviklet bestemmelseskompleks pa omradet, som
medarbejderne selv forventes at seette sig ind i. Kurset var
teenkt som en introduktion hertil. Forventer at fglge op med
andre tilbud senere.

Niels B. Sgrensen, FMK

Niels B. Sgrensen, FMK



Det rene indkeb

Arrangeret af Flyvematerielkommandoen (FMK) i samarbejde med Indkgbs

Service
Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

Introduktion til miljgbevidste indkgb

Kurset var et led i en lzengerevarende uddannelse for unge
befalingsmeend. Det omhandlede indkab i bred forstand
med oplaeg om miljgbevidste indkab.

Oplaeg og diskussioner

Indkebere fra FMK fra hele landet

1 dag

Sjeelland - et slot et sted.

10

0,00 kr

November 1995

Deltagerne var meget interesserede, selvom der ikke var sa
stor fokus pa omradet den gang.

Preben Svanekizer og Bent Sterregaard, Indkgbs Service.
Niels B. Sgrensen, Sektionschef,

Flyvematerielkommandoen og Preben Svanekieger Indkabs
Service A/S
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Temadag om miljgvenlig indkgb m.v.

Arrangeret af Green Network

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

20

At give deltagerne information om og konkrete eksempler
pa miljgvenlige indkab og drift.

Konkret radgivning i forbindelse med centrale temaer om
veerktgjer og konkrete eksempler, fx renggring og milja,
hvordan finder jeg det miljgvenlige produkt? Grgnne arealer
uden kemi, miljgvenlig stor-kakkendrift.

Oplaeg og diskussion.

Kurserne tilbydes savel offentlige som private indkgbere.
De fleste af 1 dag, enkelte halvdags.

Konferencecentre i Green Networks omrade.

Fra 20 til 165 deltagere.

| alt 6 kurser i 1998 og 1999.

Der gennemfares arligt ca. 2-3 arrangementer om grgnne
indkgb. Programmet for 2000 er ikke faerdigt.

Renggring: 25.2.1998 - 25 delt. (gratis) 9.9.1998 - 165 delt.
(300/600 kr.)

Hvordan finder jeg det miljarigtige produkt: 15.6.1998 - 19
delt. (800 kr.) 20.1.1999 - 44 delt. (300 kr.),

Grgnne arealer uden kemi: 28.4.1999 - 75 delt. (400/600
kr.)

Miljgvenlig stor-kgkkendrift: 15.9.1999 - 84 delt. (250/500
kr.)

(x/y), x pris for medlemmer, y pris for ikke medlemmer.

Centrale personer med erfaringer for de konkrete temaer.

Mette Licke Petersen, Vejle Amt - Green Network.



Gkologisk kekkenkursus

Arrangeret af Grgnt Uddannelsescenter i Vestsjeelland

Formal

Indhold

Form
Malgruppe

Varighed

Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At fa institutioner (arbejdspladserne) til at drage miljg og
gkologi ind i den daglige kost.

Fokus pa omlaegning af kostvaner, herunder hensyn til
gkologi, erneering og gkonomi.

Oplaeg, diskussioner, gruppe- og projektarbejde
Alle der arbejder med kost og gkologi

Fra temadage til 16 ugers rotationskurser - der er
gennemfart flere 8 ugers kurser.

Lokalt

?

1999

Kurset er en del af et rotationsprojekt, hvor der bliver tilbudt
en aflgser for hele perioden. Prisen afhaenger naturligvis af
lzengden.

Gregnt Uddannelsescenter

Grgnt Uddannelsescenter i Vestsjaelland
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Temadage om grgnne indkgb

Arrangeret af Helsinggr Kommune

Formal
Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

22

Information til slutbrugerne om grgnne indkab
Information til slutbrugerne om grgnne indkab.
Oplaeg og diskussion.

Barneinstitutioner i kommunen.

1 dag

Egne lokaler.

25

0,00 kr

?

Det gik godt og vil blive afholdt igen.

Bade interne og eksterne opleegsholdere, chefer og
gkonomaer.

Jan Vejgaard, Indkgbskontoret i Helsinggr Kommune.



ECOprocure 99

Arrangeret af ICLEI — International Community for Local Environmental

Initiatives

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At diskutere og udveksle synspunkter og erfaringer om
granne indkgb.

Internationale indlaeg. EcoProcura 99 blev holdt som en
konference under Copenhagen Waste & Water 99 - alle
indleeg og diskussioner var pa engelsk.

Foredrag, spgrgsmal og generelle diskussioner.

Centrale indkebere og beslutningstagere om grgnne
indkab.

2 dage
Bella Center

20

1.-2. juni 1999

Gode diskussioner om tilrettelaeggelsen af den nationale
indsats for granne indkgb. Niveauet over den almindelige
indkaber.

Stig Yding S@rensen, CASA m fl.

Stig Yding Serensen, CASA
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EU-udbud

Arrangeret af lIR-Danmark

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

24

Oprustning til effektiv styring af EU-udbudsprocedure
Lovgrundlag, procedurer, dialog, kvalitetssikring, krav pa
forkant med udviklingen (herunder miljg), EU-udbud pa
blgde omrader, elektronisk handel, udbud og tilbud i praksis
Konference og workshop

Projektdirektar, indkgbschefer, kontorchefer, advokater og
socialchefer.

2 dage

Radisson SAS, Kgbenhavn
?

6.990,00 kr.

1999

Indkabschef, EU-konsulent, kvalitetschef, EU
kommissionen, Greve Kommune

Kursusbeskrivelse samt Stig Yding Sgrensen, CASA



Abonnentmgde pa Nationalmuseet

Arrangeret af Indkgbs Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At informere om Indkgbs Services grgnne indkgbspolitik.

Introduktion til grenne indkab, herunder cirkulaere om
gregnne indkeb samt eksempler pa SKls miljgkrav.

Opleeg og efterfelgende diskussion
Indkgbsansvarlige pa Nationalmuseet

2 timer

Nationalmuseet

8

0,00 kr

1998

Fint, der var en god dialog

Civilingenigr Rikke Dreyer, Miljgkonsulent i SKI

Rikke Dreyer, Indkgbs Service
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Abonnentmode med Danmarks Radio

Arrangeret af Indkgbs Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

26

Information om Indk@bs Services grgnne indkgbspolitik.

Generelt om grgnne indkgb samt iseer hvad gar Indkebs
Service

Oplaeg og diskussion

Indkgbere i DR

3 timer

Indk@bs Service

2 deltog

0,00 kr

13.7.1999

Det gik fint. SKI har en fortsat dialog med DR og udbyder
p.t. sammen kabler og ledninger, hvor der intensivt
diskuteres mulige miljgkrav.

civ.ing. Rikke Dreyer, Miljgkonsulent, SKI

Rikke Dreyer, Indkgbs Service



Abonnentmgde i Helsinge Kommune

Arrangeret af Indkabs Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

Orientering om Indkgbs Service (SKI) samt hjeelp til at
komme i gang med grgnne indkgb.

Brug af SKls rammekontrakter, generelt om grgnne indkgb,
miljgkrav i SKI-kontrakter samt hjeelp til at komme i gang
med grenne indkab, herunder om hjemmesiden Grent
IndkgbsNet.

Oplaeg og efterfglgende diskussion.

Indkgbere i Helsinge Kommune.

3 timer

Helsinge Radhus

?

0,00 kr

7.4.1999

?

Indkgbskonsulent Preben Svanekizer og markedskonsulent
Kirsten Nielsen, SKI

Rikke Dreyer, Indkgbs Service

27



Abonnentmgde pa DTU

Arrangeret af Indkgbs Service (SKI)

Formal
Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

28

Preesentation af SKI.

Rammekontrakter, elektronisk handel og grenne indkab.
Opleeg, spargsmal og diskussion.

Indk@bere pa DTU

5 timer

DTU

25

0,00 kr

25.8.1999

En vaesentlig erfaring var, at ikke én af deltagerne havde
kendskab til cirkuleere om miljg- og energibevidste indkgb,

skant de alle er indkabere for DTU.

Markedskonsulenter, IT-konsulenter og miljgkonsulent fra
SKi

Rikke Dreyer, miljgkonsulent, SKI



SKIl intern uddannelse af salgere

Arrangeret af Indkgbs Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At uddanne sezelgere til at formidle viden om grgnne indkgb

til kommunale indkabere.

Generelt om grgnne indkeb samt eksempler pa, hvordan
Indkgbs Service stiller miljgkrav.

Oplaeg og spergsmal.
Indkgbs Services 2 sezelgere.
3 timer.

Indkabs Service.

2

0,00 kr

16.12.1999

Kurset bliver afholdt igen, safremt seelgerne faler behov
herfor.

Rikke Dreyer, miljgkonsulent, SKI

Rikke Dreyer, Indkgbs Service
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Gronne indkgb - undervisning pa Indkebs- og importskolen

i Hobro

Arrangeret af Indkabs- og importskolen

Formal
Indhold
Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris

Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

30

At undervise indkgbsmerkonomer i grenne indkgb
Generelt om grgnne indkgb
Oplaeg samt efterfglgende diskussion

Studerende (kommende indkgbere) ved Indkabs- og
importskolen

2 timer

Indk@bs- og importskolen i Hobro
30

0,00 kr

1. gang i 1998, 2. gang 14.12.99. Det forventes, at kurset
afholdes igen i dec. 2000.

Over forventet. De studerende var yderst interesserede i
emnet, vidende og spergelystne — efterfglgende valgte flere
at lave projektopgave om grenne indkab.

Civilingenigr Rikke Dreyer, Miljgkonsulent, SKI

Rikke Dreyer, Indkgbs Service



Hjaelpemiddelkonferencen

Arrangeret af Kommunernes Landsforening i samarbejde med Indkabs

Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At informere om KL og SKls samarbejde om
rammekontrakter pa hjaelpemidler.

Om hjaelpemidler og rammekontrakter, herunder oplaeg om
granne indkgb, orientering om cirkuleeret om grgnne indkab
for statslige institutioner samt aftalen om grgnne indkeb for
kommunale og amtskommunale institutioner, og orientering
om miljgvejledninger.

Opleeg og spgrgsmal

Indkebere af hjzelpemidler

1 dag.

Scandicon i Kolding

210

23.9.1999
Umiddelbart godt.
Civilingenigr Rikke Dreyer, miljgkonsulent, SKI.

Rikke Dreyer, Indkgbs Service
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Regionale temadag om grenne indkeb

Arrangeret af Kommunernes Landsforening i samarbejde med
kommuneforeninger

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

32

At orientere om aftalen om grenne indkgb samt give gode
rad og anvisninger pa, hvordan en kommunal grgn
indkgbspolitik kan udformes og gennemfgres.

Aftalen for kommuner og amter om grenne indkgb. Status
for kommunernes indsats. Statens cirkulaere om gregnne
indkgb. Statsinstitutionernes erfaringer. Hvordan kan en
gren indkgbspolitik formuleres. Redskaber og miljgkrav i
den grenne indkgbspolitik (miljgmeerker, LCA,
miljgvejledninger, specifikke miljgkrav). EU-udbud. Indkgbs
Service rammekontrakter. Konkrete kommunale erfaringer.

Oplaeg og diskussion

Institutionsledere, indkagbere og miljgmedarbejdere i
kommunerne.

1 dag.

Ikast

25

900,00 kr

19.4.1999.

Kurset forlgb godt og kunne i princippet afholdes igen. KL
har faet forespgrgsler, men har besluttet at afholde en
landsdaekkende temadag i stedet.

Konsulent Mette Mikkelsen, Miljgstyrelsen; fuldmaegtig
Katrine Bom Hansen, Miljgstyrelsen; Miljgkonsulent Rikke
Dreyer, Indkebs Service; indkgbschef Carsten Brgndum,

Esbjerg Kommune samt Hanne Lylow Nielsen, KL

Hanne Lylow, Kommunernes Landsforening



Temadag om grgnne indkeb

Arrangeret af Kommunernes Landsforening i samarbejde med Miljgstyrelsen,
Amtradsforeningen m.fl.

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At orientere om den frivillige aftale om gragnne indkgb,
konkretisering af indkgberens rolle i den grenne
indkgbspolitik, EU udbud og grenne krav samt fremtidens
gragnne indkgb.

Information til "ufagleerte” indkgbere samt fremtidens gren-
ne indkab, herunder den frivillige aftale om grgnne indkab,
konkretisering af indkgberens rolle i den grenne
indkgbspolitik, EU udbud og grgnne krav.

Oplaeg og diskussion

Miljg- og lokal Agenda 21-medarbejdere,
indkgbskoordinatorer i stat, amter og kommuner samt andre
der interesserer sig for grenne indkab og grgn
indkgbspolitik.

1 dag

Kgbenhavn

?

31.8.2000

Kurset er ikke afholdt endnu.

?

Annonce i Lokal Agenda 21, nyhedsbrev nr. 30 2000.
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Lokal Agenda 21-temadage

Arrangeret af Kommunernes Landsforening og Amtsrédsforeningen

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

34

At sprede kommunale og amtskommunale erfaringer med
Agenda 21, samt etablere/styrke netvaerk mellem
kommunale Agenda 21-medarbejdere.

Status for den nye lovgivning om Agenda 21, 4 workshops
om hhv. grenne regnskaber, borgerdeltagelse,
tveersektorielt samarbejde og grgnne indkab.

Oplaeg og debat.

Agenda 21-medarbejdere og miljgmedarbejdere i
kommuner og amter

1 dag.

Scandic Hotel i Horsens og i Kebenhavn

Mellem 80-100 hvert sted.

950,00 kr

marts/april 1999

Det gik godt. Folk var generelt tilfredse. God ide med
formidling af erfaringer pa en made, der muliggar

diskussion. Vil muligvis holde det igen med andre temaer.

Rebakke Larsen, Roskilde Kommune og Peter Tomassen,
gran guide i Kolding Kommune.

Hanne Lylow, Kommunernes Landsforening



Indkgb for milliarder

Arrangeret af Kommunernes Landsforening og Scandinavian Congress

Center, Arhus

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

Preesentation af indkgbspolitik, granne indkgb og
indkgbssamarbejder.

Fremtid og visioner for indkgb, politik i indkgbene,
samarbejde pa tvaers, erhvervspolitik og indkeb, grenne
indkgb i kommunerne og statens institutioner, grenne
indkgb i praksis, faste rammer for indkab.

Oplaeg og debat.

Politikere og chefer i kommunerne

1 dag.

Arhus

?

24.4.1998
?
Bl.a. flere borgmestre fra forskellige kommuner

Leif Christiansen, Ballerup Kommune
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Gronne indkab - det behgver ikke koste ekstra

Arrangeret af Lindholm 21

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

36

Et seminar for dem, som er seerligt interesseret i grenne
indkgb.

Hvilke fordele har kommunerne og hvordan overvindes
barrierer?

Hvordan reagerer de lokale leverandgrer?

Hvordan kan der praktiseres?

Hvordan kommer man i gang?

Hvad ger de andre?

Hvor kan man fa hjeelp?

Oplaeg og debat.

Politikere, ledere, indk@bschefer samt interesserede for
indkgb og miljg

Y dag
Ngrresundby
?

300,00 kr

4.6.1998

Indkgbschefer, og vicedirektar for forskellige kommuner.

Lindholm 21 v. Jgrgen ?



Temamgader for decentrale indkgbere

Arrangeret af Miljg- og Forsyningsforvaltningen i Kebenhavn

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At give indkgberne inspiration og viden til at stille miljgkrav.

Inspiration og viden om miljgkrav ved indkab.
Temamegderne har vaeret om PVC, transport og
bygningsvedligeholdelse.

Oplaeg og debat.

De decentrale indkgbere.

2-4 timer

| egne lokaler.

15-20 pr. made.

0,00 kr

Sep. og okt. 1999

Mgderne har fungeret godt. Der planlaegges flere
temamgder om edb-udstyr og et mere om PVC.
Konsulenthonoraret har veeret pa 2.500 til 7.000 kr., men
det har veeret gratis for deltagerne at deltage.

Fagkonsulenter fra Miljgstyrelsen eller konsulentfirmaer.

Lene Martensson, Miljg- og Forsyningsforvaltningen i
Kgbenhavns Kommune.
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Konference om Leverandorstyring

Arrangeret af Miljgforum Danmark

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

38

At preesentere danske og svenske eksempler pa
virksomheders arbejde med leverandgrstyring.

- Krav til leverandarerne ifglge miljgledelses-
standarderne 1ISO 14001 og EMAS

- Eksempler pa konkrete virksomheders krav og
samarbejde med leverandgrer.

- Grgnne indkeb i det offentlige.

- Fremtidens krav til miljgdeklarering af produkter.

- Undersggelse af danske miljgcertificerede
virksomheders handtering af leverandarer samt nye
veerktgjer til miljgdialog med leverandgrer.

Opleeg og spgrgsmal

Savel private virksomheder som offentlige institutioner, der
gnsker en bedre dialog om anvendelse af miljgveerktgjer.

1 dag

2 steder; Lyngby og Vejle

90 i Lyngby og 80 i Vejle
750,00 kr

Den 18. og 19. november 1999

Det var sveert at fa fornemmelse af, fordi der ikke var
diskussion.

Merete Wichfeld, Dansk Standard; miljgchef fra Grundfos;
miljgkoordinator fra Brgdrene Hartmann; Rikke
Dreyer/Preben Svanekeer fra IndkgbsService;
miljgkoordinator fra Sophus Berendsen m.fl.

Rikke Dreyer, Indkgbs Service samt program



Miljokoordinatorforeningens arrangement om grenne

indkgb

Arrangeret af Miljgkoordinatorforeningen

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

Introduktion til gren indkebspolitik og miljgvenlige indkab

Forskellige vinkler pa gren indkgbspolitik og muligheder for

miljgvenlige indkab

Opleeg og spgrgsmal

Medlemmer af miljgkoordinatorforeningen
3 timer

Byradssalen pa Albertslund Radhus

ca. 20

26.5.1999

?

Susanne Kramer, Albertslund Kommune; Agenda 21-
medarbejder Frederiksborg Amt; civ.ing. Rikke Dreyer,
Miljgkonsulent SKI; civ.ing. Anette Enemark,
miljigmedarbejder i Danmarks Naturfredningsforening;
civ.ing. Lis Husmer, Miljgkonsulent, CASA

Lis Husmer, CASA
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Det Rene Indkgb - Miljgstyrelsens Roadshow

Arrangeret af Miljgstyrelsen og Indkabs Service

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

40

Introduktion til cirkuleere om miljg- og energibevidste indkab
i staten.

- Introduktion til cirkulaere.

- Introduktion til grenne indkab.

- Fokus pa handlingsplaner og politikker.
- Sammenhang mellem indkgb og miljg.
Oplaeg og diskussion

Indkgbere i staten omfattet af cirkulaeret.
1 dag

8 steder i landet.

| alt 500

150,00 kr

Efterar 1995

Mange fik et direkte indtryk af cirkulaeret og en introduktion
til grenne indkab.

Miljgstyrelsen, Indkgbs Service, Energistyrelsen,
Arbejdstilsynet og Henrik Wejdling

Stig Yding Saerensen, der deltog som fuldmeegtig i
Miljgstyrelsen og Preben Svanekizer, Indkgbs Service, der
var kursusleder



Miljovenligt indkgb i den offentlige sektor

Arrangeret af MIOS

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris

Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At pavirke institutionerne til at teenke miljget ind i

hverdagen. Formalet med MIOS (Miljgvenligt Indkab i den
Offentlige Sektor) er at informere de decentrale indkgbere

og brugere om mulighederne for at foretage miljgvenlige
indkgb i den offentlige sektor.

1-2 temadage, der kommer rundt om mange hjgrner inden

for miljgvenligt indkeb til forskellige sektorer/institutioner.

Veerktgjer og konkrete eksempler inden for plejesektoren

(1994), byggesektoren (1995), energibevidste indkgb i

daginstitutioner (1996), daginstitutioner - energi og gkologi

(1997), skoleomradet (1998) og daginstitutioner (1999)
Oplaeg og debat.

Ansatte og indkgbere i institutioner.

1-2 dage

Herning

ca. 50-120

April 1994, sep. 1995, jan. 1996, jan. 1997, jan. 1998 og
marts 1999

Stor tilfredshed. Prisen var ca. 1.200 kr. for et
dagsarrangementer og ca. 2.400 kr. for 2 dage.

Fagfolk/konsulenter inden for de aktuelle omrader.

Leif Christiansen, Ballerup Kommune og Charlotte Sand,
Herning Kommune
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Hvordan finder jeg det miljorigtige produkt ?

Arrangeret af Netveerk for Gran Erhvervsuadvikling, Storstrams Amt

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

42

Introduktion og formidling om gragnne indkgb.

Introduktion til miljg og indkab, praktiske erfaringer med
indkab, kilder til miljginformation samt EUs indkgbsregler.

Oplaeg og diskussion

Indkgbere i amtet

1 dag

Storstreams Amt

ca. 30

0,00 kr

11.10.1999

Initiativet blev taget af Netvaerk for Grgn Erhvervsudvikling
for at seette de grenne indkgb pa dagsordenen.
Deltagerkredsen omfattede fra sma institutioner til centrale

indkgbere.

Stig Yding Sgrensen, CASA og Preben Svanekizer, Indkabs
Service A/S

Kursusmateriale samt Stig Yding Serensen



Mgade i Nordisk rad vedr. miljgbevidste indkeb i det
offentlige i Norden

Arrangeret af Nordisk Rad ?

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At koordinere indsatsen for offentlige miljgbevidste indkgb i
Norden.

Erfaringsudveksling.
Oplaeg og diskussioner.
Indkgbere i Norden.

1 dag

Oslo og Stockholm

8 i Oslo, ca. 100 i Stockholm

1997 og 1998

Erfaringsudveksling bl.a. deltog Miljgstyrelsen

Preben Svanekizer, Indkgbs Service
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Indkgbskursus i Nyborg Kommune

Arrangeret af Nyborg Kommune

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

44

At optimere indkgbssituationen for de decentrale indkabere,
ogsa nar det geelder granne indkgb.

Generelt om indkabssituationen, kommunens
indkabspolitik, hvordan far man miljgviden og hvordan
sparer man pa ressourcerne.

Oplaeg og diskussion

De decentrale indkgbere i kommunen

Ikke oplyst

?

| alt 140, fordelt over en raekke kurser.

0,00 kr

Lgbende gennem 1999 og pr. 8.2 3 kurser i ar 2000.

Tommy Pedersen, Nyborg Kommune

Tommy Pedersen, Nyborg Kommune



Gronne Indkgb

Arrangeret af Nykobing Falster Kommune

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

At give deltagerne viden om, hvad det er der sa vigtigt at
kigge efter, nar vi kgber ind, og at informere om, hvordan vi
miljgmaessigt kaber korrekt ind.

- Hvad forstas ved gregnne indkgb?

- Hvilke overordnede regler skal fglges?

- Forskellige miljgmaerkninger.

- Hvordan og hvor findes oplysninger om miljgforhold?

- Er det dyrere at kgbe miljgvenlige produkter?

- Hvilke barrierer er der for at komme videre?

Oplaeg og debat.

Samtlige medarbejdere i kommunen.

2V time

Centralbiblioteket.

maks. 100 deltagere.

0,00 kr

27.9.2000

Kurset er endnu ikke gennemfgart.

Indkebskoordinator Niels Erik Brage, @konomikontoret i
Nykgbing Falster Kommune

Heidi Grindsted, kursussekreteer tilsendt kursuskatalog
2000 for Nykgbing Falster Kommune.
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Miljgseminar

Arrangeret af Post Danmark i samarbejde med dk Teknik & Miljo

Formal

Indhold

Form

Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

46

at give Post Danmarks indkgbere kompetence til granne
indkab

- Introduktion i de vigtigste problemstillinger pa et niveau,
der gor det muligt at forsta de miljgkriterier, der
udarbejdes for produktgrupper.

- Kendskab til livscyklusvurderinger og deres anvendelse.

- Viden om baggrund og indhold i forskellige
miljgmeerker.

- Forstaelse for, hvad der er muligt at miljgvurdere.

- Forstaelse for ngdvendigheden af at inddrage
miljgforhold ved indkab.

Oplaeg og gruppearbejder. | gruppearbejderne har
deltagerne arbejdet med kriterier for et bestemt produkt.

Post Danmarks indkgbere fra hele landet og centralt.

2 dage

Hotel i Taastrup

12

0,00 kr

1996

Kurset gik ikke sa godt som forventet. Deltagerne havde
sveert ved at handtere den information, som de blev
preesenteret for. Ambitionsniveauet var skudt over malet i
forhold til indkgbernes baggrund.

Anders Schmidt, Kirsten Schmidt og John Bay alle
rutinerede miljgkonsulenter med ekspertice i LCA og

miljgmaerker. Alle oplaegsholdere er fra dk Teknik & Miljg.

Interview Anders Schmidt, dk Teknik & Miljg



Gronne indkeb. 1-dagskurser med vaegt pa det miljefaglige
ved grenne indkgb

Arrangeret af PriceWaterhouse & Nellemann, Nielsen & Rauchenberger

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At give den nagdvendige miljgfaglige baggrundsviden for at
gennemfgre grgnne indkgb.

Miljgbegreber, miljgvurderinger, miljgledelse, granne
regnskaber, miljgmaerker og miljgvaredklarationer

Primaert oplaeg, afslutningsvis debat

Ledere og medarbejdere i offentlige indkgbs- og
logistikfunktioner samt leverandgrer til den offentlige sektor

1 dag

Scandic Copenhagen & Vingstedcentret
6

2.340,00 kr

1998

Udarbejdet kursusmateriale

Claus Pilvang, NNR og Claus Agger, PW

Kursusbeskrivelse
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Gronne indkgb. M & P

Arrangeret af PriceWaterhouse & Nellemann, Nielsen & Rauchenberger

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

48

At seette deltagerne i stand til at udarbejde en grgn
indkgbspolitik og implementere de grenne indkab

Miljgbegreber, miljginformation fra virksomheder,
leverandgrernes erfaringer, arbejdsproces, indhentning af
information, EU udbud, statteordninger, en indkgbers
erfaringer

Veksling mellem oplaeg, workshop og plenum debat

Ledere og medarbejdere i offentlige indkgbs- og
logistikfunktioner samt leverandgrer til den offentlige sektor

2 dage

Scandic Copenhagen & Vingstedcentret

18 og 16

4.950,00 kr

Forar 1998, forar 1999

Udarbejdet kursusmateriale. | 1999 kgrt af
PriceWaterHouseCoopers & Niras

Kurset var godt og den udleverede opslagsmanual er i fglge

en deltager "guld vaerd".

Gaesteundervisere, Claus Agger (PW) & Claus
Pilvang(NNR)

Kursusbeskrivelse samt deltagere



Gronne indkegb. 1-dagskurser med vaegt pa
arbejdsprocessen ved gronne indkab

Arrangeret af PriceWaterhouse & Nellemann, Nielsen & Rauchenberger

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

At ga i dybden med processen ved grgnne indkgb

Introduktion til veerktgjer til kortlaegning, indkgbspolitikker,
handlingsplaner, dokumentation og tilskudsordninger

Oplaeg med afsluttende debat

Ledere og medarbejdere i offentlige indkgbs- og
logistikfunktioner samt leverandgrer til den offentlige sektor

1 dag

Scandic Copenhagen & Vingstedcentret

9

2.340,00 kr

1998

Udarbejdet kursusmateriale

Claus Agger (PW) og Claus Pilvang (NNR)

Kursusbeskrivelse
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Konference i Rengerings Teknisk Forening.

Arrangeret af Rengarings Teknisk Forening

Formal
Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

50

At forteelle om SKils miljgkrav.

Miljgbevidste indkeb og krav til leverandgrer
Oplaeg og diskussion.

Offentlige og private indkgbere og szelgere.
2 dage

Mogenstrup Kro

Ca. 150

1997
Kontakt Renggrings Teknisk Forening.

Indkgbskonsulent Preben Svanekiaer samt leverandarer fra
renggringsbranchen og en indkgber fra NOVO.

Preben Svanekizer, Indkgbs Service



Ry Kommune - internt kursus om indkgbssamarbejde

Arrangeret af Ry Kommune

Formal
Indhold
Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

Introduktion til Arhus Amts indkgbsaftaler
Indhold og brug af indkgbsaftaler

Oplaeg og diskussion

Indkgbere (afdelingsledere og institutionsledere)
Ikke oplyst

Ry Kommune

Ca. 40

0,00 kr

Arlige mader

Svend Gisselmand, Arhus Amt

Jette Larsen, Ry Kommune
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Ry Kommune - internt kursus om gren indkgbspolitik og

okologi

Arrangeret af Ry Kommune

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

52

Indblik i gran indkabspolitik og gkologisk madlavning

Generelt om gren indkgbspolitik samt gode rad om
anvendelse af gkologiske produkter i madlavningen.

Oplaeg og diskussion

Indkebere (afdelingsledere og institutionsledere)
Ikke oplyst

Ry Kommune

Ca. 40

0,00 kr

Arlige mader

Hanne Lylov Nielsen, KL samt fagleerer og kok

Jette Larsen, Ry Kommune



Mgde hos SAS vedr. miljgbevidste indkgb

Arrangeret af SAS i samarbejde med Indkebs Service

Formal
Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer

Undervisere

Kilde

At formidle viden om grgnne indkgb.

Indkebs Services miljgkrav til leverandgrer og produkter.

Opleeg med efterfalgende diskussion.
Nordiske indkgbere i SAS.

1 dag

SAS kursuscenter pa Amager.

15

0,00 kr

Medio 1999

Kontakt SAS miljgafdeling.

Indk@bskonsulent Preben Svanekiser samt undervisere fra

SAS.

Preben Svanekiaer, Indkgbs Service
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Hvordan salger man til den offentlige sektor

Arrangeret af Seminarer i Amter og Kommune rl/S

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

54

Formidling af krav fra den offentlige kunde til leverandarer

Miljgfaktorer ved indkgb. EU udbuds regler. Nye
indk@absmeanstre for hjaelpemidler. Hvem er malgruppen.

Opleeg med efterfalgende diskussion.
Leverandarer til det offentlige.

1 dag.

Scandic Hotel i Hvidovre, Kolding samt xxx

ca. 25

1998

Seminarer i Amter og Kommuner I/S (v. Bernhardt
Strandtoft og Poul Vestervig Poulsen tIf. 66 15 90 43) Har
muligvis lavet en evaluering.

Indkebs Service, Konkurrencestyrelsen og kommunale
indkgbschefer.

Preben Svanekiaer, Indkgbs Service



Temadag om gensplejsede fadevarer

Arrangeret af Silkeborg Kommune

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At preesentere Silkeborg Kommunes holdning til
gensplejsede fgdevare i relation til kommunens
indkabspolitik.

Hvad er gensplejsning, hvad er farligt ved gensplejsning,
hvad er reglerne for godkendelse af varer, hvordan kan man
se om en vare er gensplejset, hvordan er
kontrolforanstaltningerne, hvad er FDBs holdning, hvordan
handteres forbrugerkrav, hvordan undgar man fgdevarer
med gensplejsede ingredienser i kakkenet, hvad er
kommunens grgnne indkgbspolitik, hvordan bruger man
kommunens indkgbsaftaler.

Opleeg og diskussion med mange spgrgsmal.
Kommunens institutioner og kantiner

3 timer

Medborgerhuset i Silkeborg

34+70, i alt 100

0,00 kr

Afholdt 2 gange: 19. og 20. januar 2000

God méade at fa fat i institutionerne pa. De var meget
interesserede og engagerede. Det var en god made at
skabe en dialog med institutionerne. Kommunen arbejder
med en ny indkgbspolitik. Planlaegger, nar indkabspolitikken
er pa plads, igen at lave temadage til at introducere
indkabspolitikken.

Bente Refslund, Agenda 21 koordinator i Silkeborg; Jan
Pedersen, agronom i Fgdevareministeriet; Kurt B. Hansen,
formand for Silkeborg Brugsforening; Seren Overgaard,

sektionsleder for Byradssekretariatet.

Hennning Trillingsgaard, Silkeborg Kommune.
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Stat og KommuneTreaef

Arrangeret af Stat og Kommune Traef

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

56

Mgde mellem leverandgrer og indkgbere

Faglig udveksling mellem leverandgrer og indkabere -
herunder miniseminar om grgnne indkgb.

Messe, udstilling, seminarer og workshop

Indkebere i den offentlige sektor, offentlig beslutningstager
og leverandgrer til den offentlige sektor

1 dag
Kgbenhavn og Arhus

200 (anslaet)

Hvert ar
Gode muligheder for uformelle og faglige diskussioner

Udstillinger og oplaegsholdere



Gronne Indkeb i Vejle Kommune

Arrangeret af Vejle Kommune

Formal

Indhold

Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At give indkgberne i kommunen indsigt i granne indkgb, nar

de selv kgber ind udenom de ca. 200 grenne

indkgbsaftaler.

Essensen af forholdene omkring grgnne indkgb
Oplaeg og lidt dialog.

De 171 indkgbere i Vejle Kommune

2 timer

| Vejles kursuscenter

Maks. 30 pr. gang, i alt ca. 55.

0,00 kr

Udbudt 3 dage i forar 1999.

Tilsyneladende gik det godt. Kommunen regner med at
udbyde det igen, da kun 1/3 af de 171 indkgbere deltog.

Walther Houtved, Vejle Kommune.

Walther Houtved, Vejle Kommune (76 44 43 42)

57



Orientering om SKil-aftalen

Arrangeret af Akirkeby Kommune og Indkabs Service (SKI)

Formal
Indhold
Form
Malgruppe
Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris
Tidspunkt
Erfaringer
Undervisere

Kilde

58

At orientere om SKI og deres virke.
@konomi og miljgrigtige indkab.
Oplaeg og diskussion.

Kommunale indkgbere.

2 timer.

Kursuscenter

25 (naesten alle kommunens indkgbere)
0,00 kr

2.2.2000

Det vil ikke blive afholdt igen.
Kirsten Nielsen, SKI

Jan Harvest, Akirkeby Kommune.



Miljgstyringskursus for institutioner i Arhus Amt

Arrangeret af Arhus Amt

Formal

Indhold

Form

Malgruppe

Varighed
Sted
Deltagerantal
Pris

Tidspunkt

Erfaringer

Undervisere

Kilde

At hjeelpe institutuionerne, der skulle i gang med intern
miljgstyring.

En introduktion til arbejdet med milj@styring pa Arhus Amts
institutioner. Deltagerne guides igennem
miljgstyringsprocessens forskellige faser, og de arbejder
sidelgbende pa en miljgredeggarelse for deres egen
arbejdsplads. Miljgrigtige indkab er et centralt tema i
forbindelse med kurset.

Veksler mellem foredrag og gruppearbejde. Kurset kraever
ogsa hjemmearbejde, saledes at der ved afslutningen kan
foreligge et udkast til miljgredegearelse for den enkelte
institution.

Medarbejdere pa amtets institutioner der skulle arbejde med
implementering af miljgpolitikken. Det har veeret pedeller,
kokkenansvarlige, institutionsledere, paedagoiske
medarbejdere mm. Egentlige indkgbere er der kun pa de
store institutioner.

5xY% dag, med en kursusdag pr. maned.

Pa egne kursussteder, institutionerne eller i lejede lokaler.
20-22 pr. kursus. Der er gennemfgrt 10 forlab.

0,00 kr

Kurserne startede i 1997 og ca. halvdelen af samtlige
institutioner har pt. deltaget.

Amtet mener selv, at det er gaet godt. Naesten alle de
institutioner, der har vaeret pa kursus, har udarbejdet en
miljgredegerelse med mal for det kommende miljgarbejde,
herunder styrkelse af de grenne indkab.

Primaert interne undervisere, dvs. Miljgprodils personale,
indkgbschefen, medarbejdere fra Bygnings- og
Energikontoret samt eksterne radgivere, affaldskonsulenter,
konsulenter fra Energicentre m fl.

Eva Ryberg, Fzellesindkeb i Arhus Amt.
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Kursus om grgnne indkgb i Arhus

Arrangeret af Arhus Kommunes indkabskontor

Formal At opkvalificere indkabere i Arhus Kommune til at vaere
granne indkgbere.

Indhold - Introduktion til miljg og indkab.
- Gennemgang af organisering af grenne indkab.
- Gennemgang af veerktgjer, herunder Det Grgnne
IndkgbsNet.
- Introduktion til granne regnskaber, miljgstyring og
miljgmaerker.
- Miljg og EUs udbudsregler.

Form Oplaeg og diskussion
Malgruppe Indkabere i Arhus Kommune
Varighed 3 formiddage

Sted Egne lokaler

Deltagerantal 20

Pris 0,00 kr
Tidspunkt Forar 1999
Erfaringer Deltagerne betalte ikke for deltagelse, men prisen var ca.

1.000 kr. pr. deltager. Kurset gav en grundig introduktion til
granne indkgb.

Undervisere Stig Yding Sarensen, CASA

Kilde Stig Yding Sarensen, CASA og Ejnar Eriksen, Arhus
Kommuner
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Bilag 2

Idekatalog over kursusforslag for
hver af de udpegede malgrupper til
efteruddannelse om gronne indkeb






1 Centrale akterer

1.1  Centrale beslutningstagere

Kursusforslag for de centrale beslutningstagere:

* Den nationale strategi og malsatning for grenne indkeb

Gronne indkeb i erhvervs- og miljepolitikken
*  Gronne indkebspolitikker — hvorfor og hvordan?
*  Tvarkommunale samarbejder om grenne indkebspolitikker.

*  Grenne indkeb - en integreret del af kommuners og amters gvrige
miljeprojekter

* Status for miljeindsatsen, herunder grenne indkeb i kommuner, amter
og de statslige institutioner.

* Groenne indkeb, hvordan understettes det politisk og ekonomisk?
Produkter og proces. Der er ggede udgifter til indkeb af mindre mil-
jobelastende produkter, der er agede udgifter til omstillingsprocessen
fx til holdningsbearbejdning, omlaegning af vaner og vidensopbyg-
ning.

* Hvordan (om)organiseres indkebet? Fordele ved faelles koordinerede
indkeb, hvad vindes ekonomisk og miljemessigt. Muligheder for
tverkommunale samarbejder om indkeb.

* Politisk opbakning til organisatoriske forandringer — opprioritering af
samarbejdet mellem indkeb og milje i kommunen eller amtet.

1.2  Centrale indkebere

Kursusforslag for de centrale indkebere:

* Hvordan etableres et samarbejde med de eksisterende miljgkompeten-
cer i kommunen/amtet/statsinstitutionen?

* Metoder til at finde de produktspecifikke miljokrav
* Vurdering af leveranderernes miljeoplysninger

» Elektroniske indkeb, hvilke muligheder og fordele er der 1 forhold til
gronne indkeb?

* Samarbejde med byggetekniske afdelinger om gronne indkeb ved
nybyggeri og vedligeholdelsesarbejder.

* Gron indkebspolitik - hvorfor det?



Samarbejde med det politiske niveau om ivaerksattelsen af gronne
indkeb. Hvordan formuleres og vedtages en indkebspolitik?

Hvad indebarer det for den centrale indkeber/de decentrale indkabere.
Fra plan til handling: Hvordan implementeres den grenne indkebspo-
litik?

Milje i kravspecifikationer - hvordan?

Metoder til at finde produktspecifikke miljeoplysninger fx pa Inter-
nettet.

EU udbud: hvordan stilles miljekrav?
Dokumentation af de grenne indkeb, hvordan?

Hvordan bliver de grenne indkebspolitikker endnu grennere?
Hvad er mélene i 2. eller 3. generation af indkebspolitikker?

Hvordan far du de decentrale indkebere med?

Konference om erfaringer om grenne indkeb.

Hvor langt er vi naet?

Hvad er fremtidens miljokrav?

Hvordan bliver man opdateret med nye miljgoplysninger?

Hvordan bruger vi leverandererne?

Hvordan dokumenteres og afrapporteres indsatsen?

Indkeb i samarbejde med miljemedarbejdere, hvordan?

En konference kan gennemfore med oplaeg og eksempler fra frontlg-
berne inden for grenne indkeb i det offentlige, og med efterfolgende
nedsattelse af erfa-grupper.

1.3 Miljefaglig radgivning

Kursusforslag for de miljofaglige radgivere (miljemedarbejdere og
Agenda 21-medarbejdere):

Metode og systematikker til vurdering af leveranderers miljooplys-
ninger.

Specifikke miljokrav inden for bestemte produktgrupper

Hvordan hjelper du indkebere i gang med gronne indkeb? Samarbej-
de mellem miljo og indkeb i det offentlige: muligheder og vanskelig-
heder. Hjelp til selvhjelp: Hvordan kan du kleede de decentrale ind-
kebere pa til grenne indkeb?

Indkebets ABC - Hvorfor er indkebere neglen til miljeforbedringer?
Hvordan foregér offentlige indkeb, og hvad kan du hjelpe med?

Hvordan organiseres et samarbejde mellem indkebs- og miljeafdelin-
ger? Eksempler fra kommuners/amters/statsinstitutioners forskellige
typer af organisering.



2 Decentrale indkgbere

2.1

Indkebere til den offentlige administration

Kursusforslag for indkebere til den offentlige administration:

Generelle metoder til at finde de mindst miljebelastende produkter

Kom godt i gang med grenne indkeb
Hvem, hvad, hvor i forhold til grenne indkeb.

Hvordan stiller man miljekrav?
Miljevurdering af relevante produktgrupper fx papir, kontorartikler
og kontorinventar. Den lette vej: brug af miljemarker

Hvordan far du kollegaerne med?
Inspirer dine kollegaer til gront kontorhold. Andrede vaner og syste-
mer blandt brugerne kan vere halvdelen af miljeforbedringerne.

2.2 Indkebere til driften af det offentlige — tekniske personale

Kursusforslag for indkebere til driften af det offentlige — teknisk perso-
nale:

Milje- og energibevidste indkeb og drift i det offentlige: hvor skal jeg
starte?

Proces: miljo- og energibevidste indkebspolitikker (fx A-politik).
Produkt: hvor finder du de miljo- og energimerkede produkter.
Energibevidste indkeb - fx henvisning til Elsparefondens A-politik.

Energiregnskab, hvordan?

EU udbud: hvordan stilles miljokrav? (iser ved nybyggeri og ved
storre vedligeholdelsesarbejder)

Milje- og energirigtig projektering, miljokrav ved nybyggeri .
Valg af metoder og materialer.

Miljebevidst rengering - hvordan?
Herunder arbejdsmilje og miljekrav ved udlicitering

Miljebevidst vedligeholdelse af udenders arealer

2.3 Indkebere til borneinstitutioner og uddannelsessteder

Kursusforslag for indkebere til berneinstitutioner og skoler:

Kom godt i gang med grenne indkeb
Hvem, hvad, hvor i forhold til grenne indkeb



Hvordan stiller man miljekrav?

Miljevurdering af udvalgte produktgrupper fx legeredskaber, rengo-
ringsartikler, bleer, papir, kontorartikler, skolemgbler, skrive- og ma-
lerartikler og mebler.

Omstilling til ekologi
Hvorfor og hvordan? Hvor kan man handle? Nye madplaner? Folg
arstiden? Undgé at det bliver dyrere.

Egen urte- og kekkenhave
Fra jord til bord. F& bernene med.

Natur legepladser
Naturmaterialer. Naturforstaelse.

Milje og etik
Miljeforstaelse — hvorfor miljghensyn? Hvem kan man tro pa?
Nye vaner — hvordan far man kollegaer og bernene med?

Plan for indferelse af miljebevidste indkeb
Start med et eller to omrdder om éret? Hvordan folger man op? Er der
nogen sparrings- eller samarbejdspartnere?

2.4 Indkebere til sygehuse og plejehjem

Kursusforslag for indkebere til sygehuse og plejehjem:

De naste skridt — handlingsplaner og implementering af grenne ind-
kab.

Hjzlperedskaber til grenne indkeb — miljomarker, miljovejledninger
og Grent IndkebsNet .

Hvordan stiller man miljekrav krav til bestemte produktgrupper, fx
plast/PVC, papir, kontorartikler, hjelperedskaber, artikler til personlig
hygiejne og rengeringsprodukter — gerne suppleret med tjeklister, man
efterfolgende kan bruge i arbejdet.

Metode og systematikker til vurdering af leveranderernes miljooplys-
ninger

Hvordan far man miljehensynene og de gronne indkeb til at fungere 1
hverdagen?

Opbakning fra kollegaer. Samarbejde om grenne indkeb - hvordan?
Hvordan fir man miljekravene med i EU udbud? Internationale han-

delsregler legger hindringer for miljekrav, hvordan sikrer man sig de
miljemassigt bedste produkter ved EU udbud.

2.5 Indkebere til kantiner og storkekkener

Kursusforslag for indkebere til kantiner og storkekkener:



* Gren indkebspolitik og omlagning til ekologisk kekken, hvad inde-
beerer det pa godt og ondt?
Gode rdd om omlagning: fokus pa ravarer, maskiner, andre arbejds-
rutiner og menuer. Hvor finder du mere information, hvem tilbyder
hvilke kurser, og hvilke finansieringsmuligheder findes?

* Mad og kvalitet.
Hvad betyder okologisk mad for ernaringen?
Hvordan opbevares og anvendes gkologiske ravarer?
Hvordan giver ekologisk mad kvalitet i arbejdet?
Hvor finder du mere information, hvem tilbyder kurser?

* Miljevenlig kekkendrift: miljostyring 1 kekkener
Systematikken 1 miljestyring, og hvordan i praksis. Hvor kan du fa
mere hjelp?

* Miljevurdering af nonfood indkeb
Under hensyn til miljg, arbejdsmilje og energi.

Hvilke plastposer skal vi bruge, miljevurdering af kantineudstyr, har-
de hvidevarers energiforbrug, hvordan klares alt det?

2.6 Indkebere af IT-udstyr

Kursusforslag for indkebere af IT-udstyr:

* Kom godt i gang med grenne indkeb pd IT-omradet
Hvem, hvad, hvor i forhold til grenne indkeb.

* Hvordan stiller man miljekrav til IT-udstyr?
Miljo og arbejdsmiljevurdering af relevante produktgrupper, fx PCer,
printere, servere, skeerme mv. Den lette og den svere vej.

* Redskaber til produktsammenligninger for elektronikprodukter.

* Gronne indkeb pa Internettet - hvor fir jeg information?
Produktorienteret informationssegning

* Det billigste miljomaerkede IT-produkt pd markedet
- liste pa Internettet.
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