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FORORD

Baggrund

Udarbejdet af Dansk Transport og Logistik
(DTL) og International Transport Danmark
(ITD), i samarbejde med Teknologisk Insti-
tut, Emballage og Transport og COWI, med
statte fra Miljastyrelsen og Erhvervsfremme
Styrelsen under puljen »Miljgstyring og
miljgrevision i danske virksomheder.

Produkter
Der er udarbejdet 3 produkter til vognman-
den:

1. Der er penge i miljg — Introduktion til
miljgarbejde hos vognmand”
Indeholder vejledning og skemaer til re-
gistrering af breendstofforbrug. Idéliste
til forbedringer i forbindelse med
breendstofforbrug er vedlagt.

2. Miljghandbog — papir-version
Til en mere systematisk miljastyring er
udarbejdet en modulopbygget
miljghandbog "Styr pa miljget i vogn-
mandsvirksomheder".

Miljshandbogen bestar af 9 moduler
med eksempler, skemaer og vejlednin-
ger.

Modulerne kan anvendes hver for sig
efter gnske og behov eller kan gennem-
fares i en helhed - i overensstemmelse
med de krav, der stilles til en miljgcerti-
ficering efter ISO-standard.

3. Miljghandbog — IT-version
Se forklaring under punkt 2.

Samtlige produkter kan rekvireres hos Dansk
Transport og Logistik (DTL) eller Internatio-

nal Transport Danmark (ITD).

Der er endvidere udarbejdet uddannelsesma-
teriale, som anvendes i forbindelse med af-
holdelse af miljgkursus for vognmaend.

Malgruppe
Alle led i transportkaeden kan have nytte af
produkterne.

Yderligere oplysninger
Fas ved henvendelse til:

Dansk Transport og Logistik (DTL)
Gammeltorv 18

1457 Kgbenhavn K

TIf. 7015 9500

Fax 7015 9502

www.dtl-dk.dk

International Transport Danmark (ITD)
Omfartsvejen 1

6330 Padborg

TIf. 7467 1233

Fax 7467 4317

www.itd.dk

Dansk Transport og Logistik (DTL) og International Transport Danmark (ITD),
i samarbejde med Teknologisk Institut, Emballage og Transport og COWI



Dato:
0. N MILGHANDBOGENS OPBYGNING xer

Ansvarlig:

0.1 MILJQHANDBOGENS OPBYGNING

Denne miljghandbog styrer dig — trin for trin - igennem opbygningen af miljestyring i
din vognmandsvirksomhed.

Miljghandbog

1. Miljekortleegning

1 |

3. Registreringer og
mialinger

5. Forbedringsforslag

11

Certificering

Miljghandbogen indeholder 9 moduler:

Ved at gennemarbejde et eller flere moduler vil du vere i gang med miljgarbejdet for din
virksomhed - helt frem til en certificering, om du matte enske det.

Men en certificering behever ikke vaere malet i sig selv. Det er muligt at arbejde med

miljo pa flere niveauer — og frem for alt miljghdndbogen her kan hjelpe dig til at komme
i gang — trin for trin i takt med, at din virksomhed udvikler sig.
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Dato:
0. [ MILJSHANDBOGENS OPBYGNING ke

Ansvarlig:

Hvert modul guider dig, med forskellige valgmuligheder, gennem forlgbet. Hvert modul
indeholder typisk felgende overskrifter:

e Indledning — forteeller kort hvad modulet indeholder

e Fremgangsmdde — placerer modulet i sammenheaeng med resten af miljghdndbogen

e Formdal — fastleegger din virksomheds formal med modulet

e Ansvarlig — fastleegger din virksomheds dagligt ansvarlige for omradet

e Uddannelse — fastleegger hvilken uddannelse, der er nedvendig i din virksomhed

e Vor arbejdsgang — beskriver hvordan I gor arbejdet til dagligt i din virksomhed

e Kommunikation — beskriver hvordan I vil fortelle om Jeres arbejde

e Skemaer til registreringer — indeholder skemaer, opgerelser m.v. som anvendes nar
miljeet i din virksomhed dokumenteres eller males

Modulerne i miljghdndbogen er opbygget sa de kan anvendes enkeltvis, men det bedste
resultat opnas, nar den skitserede raekkefolge, som ses i ovenstdende figur, folges.

Hvert modul giver din virksomhed felgende resultat:

Miljokortleegning:

Giver dig et samlet overblik over din virksomheds miljobelastning. Herved synliggores de
omrader, hvor din virksomhed fremover kan fastleegge politikker og mal pa miljgomra-
det.

Politikker og mal:

Giver forslag til de overordnede politikker og mal for din virksomhed. Herved skabes et
overblik over de omrader, hvor din virksomhed i fremtiden kan gere en indsats for milje-
et, og samtidig hvilke data, der skal registreres.

Registreringer og malinger:

Giver forslag til hvordan en systematisk indsamling af data kan gennemfores. Ved hjzlp
af resultaterne fra dine registreringer og malinger, har din virksomhed mulighed for at se
hvilke omrader, der kan forbedres eller allerede lobende forbedres.

Handlingsplan:

Handlingsplanerne er den praktiske made af indfere endringer pa til forbedring af miljo-
et. Pa baggrund af data fra dine registreringer og malinger, synliggeres behovet for for-
bedringer. Hvis der er et behov for forbedring, er det oplagt at udarbejde en handlings-
plan for det aktuelle omrade. Dermed styrer din virksomhed forlebet med at forbedre et
aktuelt omrade og sandsynligheden for succes bliver ofte storre.

Forbedringsforslag:

Giver forslag til miljgforbedringer, som kan bruges direkte i din handlingsplan for et ak-
tuelt miljgomréade i din virksomhed.
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0.2

Dato:
0. N MILGHANDBOGENS OPBYGNING xer

Ansvarlig:

Arbejdsmiljo:
Fokuserer pa arbejdsmiljoets betydning for din virksomhed - gennem aktiv brug af ar-
bejdspladsvurderingen — APV.

Stkkerhed:
Viser hvor stor betydning trafiksikkerheden — og den afledte virkning pa miljeet — har pa
din virksomhed.

Miljorapportering:
Giver forslag til forskellige mader at fortelle omverdenen om dit arbejde med miljeet og
din virksomheds reduktion af miljgbelastningen.

Appendiks A: Supplerende forklaring

Til hvert enkelt modul er der en supplerende forklaring, som findes i appendiks A. Den
supplerende forklaring giver leeseren mere information om det enkelte moduls tema. Ek-
sempel pa tema: arbejdsmilje.

CERTIFICERING

For en certificering efter ISO 14001 kan gennemfores, skal alle foregdende moduler veere
udarbejdet.

Modulet ”Certificering” skal gennemferes, hvis din virksomhed ensker at blive ISO-
certificeret.

OBS'!
Huwis din virksomhed allerede arbejder med et af ovennevnte omrdder, sa tages der udgangs-
punkt 1 dette arbejde.

For eksempel:
Huwis din virksomheder allerede har registreringsskema til brendstofforbrug, sd tages der ud-

gangspunkt 1 dette skema. Det vil sige, skemaet, 1 denne miljohandbog, anvendes ikke.

Hwis du har sporgsmdl til miljohdndbogens indhold, er du velkommen til at kontakte:
DTL

Gammeltorv 18

1457 Kobenhawvn K

TIf.: 70 15 95 00

som vil veere dig behjcelpelig.

God fornajelse.
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Dato:

1 MILJOKORTLAGNING Rev:

Ansvarlig:

1.1 Indledning

Modulet ”Miljgkortlaegning” giver et overblik over din virksomheds nuvaerende miljgforhold,
samt hvilke miljgbestemmelser din virksomhed er underlagt. Opggrelserne over ressourcefor-
bruget i dette modul er opgjort i enheden “ar”, det vil sige, at der er tale om en overordnet op-
garelse. | modulet ”Registreringer og malinger” bliver enheden enten dag, uge eller maned og
opggerelserne over ressourceforbruget bliver dermed mere specifikke.

Ved at arbejde med modulet ”Miljgkortleegning”, kan din virksomhed fa et overblik over fal-
gende omrader:

1. Transport

2. Verksted/vedligehold

3. Vaskeanlag

4. Lager/pakning

5. Bygninger

6. Arbejdsmiljg

7. Affald

8. @vrige miljgforhold

9. Miljgkrav fra myndigheder

10. Forespgrgsler/klager af miljgmaessig karakter.

Udvelg og kortleeg de omrader som er aktuelle eller relevante for din virksomhed. Hvis din
virksomhed har varksted og vaskeanlag, sa veelges afsnit 1 Transport, 2 VVerk-
sted/vedligehold og 3 Vaskeanlag. De resterende punkter kan ligeledes veelges, hvis der er gn-
ske om det.

1.2 Fremgangsmade

Med modulet "Miljgkortleegning” far din virksomhed dokumenteret virksomhedens miljgbe-
lastninger pa omverden.

Med denne viden vil det veere nemmere at beslutte din virksomheds kommende politikker og
mal.

Dokumentationen fra ”Miljgkortleegningen” kan enten anvendes som information til omgivel-
serne (kunder, myndigheder m.m.), eller som beslutningsgrundlag for det videre miljgarbejde.

1. Miljekortleegning
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Dato:

1 MILJOKORTLAGNING Rev:

13

14

Ansvarlig:

Formal

Nedenfor har du mulighed for at veelge en beskrivelse af formalet med at udarbejde en miljg-
kortleegning for din virksomhed. Herigennem fastlaegges din virksomheds ambitionsniveau i
det fremtidige miljgarbejde — gnsker du pa et senere tidspunkt at udvide omfanget af miljgar-
bejdet kan dette gares ved at gennemfgre modulet en gang mere.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

 Miljgkortleegningen udarbejdes én gang og anvendes som grundlag for at vaelge de omrader
indenfor miljg, som vi fremtidig vil seette i fokus.

< Miljgkortleegningen skal danne grundlag for det videre miljgarbejde

« Miljgkortleegningen skal anvendes som grundlag for information over for omverdenen
(kunder, myndigheder m.m.)

e Egenformulering ...........

Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for gennemfgrelse af miljg-
kortleegningen i din virksomhed. Du kan enten valge selv at st i spidsen for det hele dvs. ind-
samling af oplysninger og udarbejdelse af informationer eller at uddelegere dele af opgaven til
andre ngglepersoner i din virksomhed.

Det kan anbefales at inddrage flere medarbejdere, da arbejdet kan virke overveeldende, hvis
det hele skal gares af en og samme person.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

*  Vognmanden er ansvarlig for igangsattelse og opfelgning af miljekortleegningen.

. udarbejder miljgkortlegningen.

*  Vognmanden er ansvarlig for at udarbejde al information til interne og eksterne parter.
*  Vognmanden igangsetter udformningen af al information til interne og eksterne parter.
. udarbejder al information.

e Egenformulering ...........
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Dato:

1 MILJOKORTLAGNING Rev:

Ansvarlig:

1.3 Formél

Indseet tekst:

1.4 Ansvarlig

Indset tekst:
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Dato:

1 MILJOKORTLAGNING Rev:

Ansvarlig:

1.5 Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfgres oplysninger om hvordan arbejdet med miljgkortlaeegningen
skal forega i din virksomhed.

=  Miljgkortleegningen gennemfares (dato eller periode) og af falgende

person(er) . Resultatet

af miljgkortleegningen placeres i miljghandbogen, som opbevares hos

og er til-

gangelig for alle medarbejdere.

= Egenformulering ...........

1.6 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om virksomhedens
miljgarbejde bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales, at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejde-
re underrettet om hvad der foregar.

Den eksterne information overfor kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afheengig af behov og @nske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Intern kommunikation:
= Gennem interne mgder Vil vi orientere alle vore medarbejdere om resultatet af miljgkort-
lzegningen.
* Mgde indkaldes ved
» Ansvarlig person .
» Deltagere . (alle medarbejdere eller szrlige grupper)

= Egenformulering ...........

Ekstern kommunikation:

» Resultatet af vor miljgkortleegning (Miljgdata) udsendes til alle interesserede parter, f.eks.
kunder, kommune, medier. (se punkt 1.7.1 Miljgdata)

» Resultatet af vor miljgkortleegning skrives over i Miljgstatus (se punkt 1.7.3). Miljgstatus
udsendes til alle interesserede parter, f.eks. kunder, kommune, medier.

= Egenformulering ...........
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Dato:

1 MILJOKORTLAGNING Rev:

Ansvarlig:

1.5 Vor arbejdsgang

Indset tekst:

1.6 Kommunikation

Indseet tekst:
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Dato:

1 MILJOKORTLAGNING Rev:

Ansvarlig:

1.7 Skemaer
Falgende skemaer anvendes til ”Miljgkortlaegning”:
1.7.1 Miljgdata — Skemaer, der beskriver virksomhedens miljgbelastning pd omverdenen.

Vejledning til medarbejdermgder — Skemaer, der indeholder forslag til punkter i dagsorden, i
forbindelse med medarbejdermgder, kan findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet
8.7.1 Vejledning til medarbejdermader. Punkterne til dagsordenen skal sikre, at al vigtig in-
formation bliver kommunikeret videre til medarbejderne, sa de dermed arbejder ud fra et fel-

les grundlag.

Miljgstatus — Skemaer til opgerelse over de vigtigste data fra dette findes i modulet 8. Mil-
jgrapportering” i afsnittet 8.7.2 Miljgstatus. Skemaerne i Miljgstatus kan anvendes som infor-
mationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

1  Indledning
Miljedata har til formal at kortleegge din virksomheds miljgforhold.

Ved at udfylde de efterfalgende skemaer - med data fra din virksomhed — opnas et samlet overblik
over din virksomheds miljgforhold.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til 2 Virksomhedsbeskrivelse”

Virksomhedsbeskrivelse:
Udfyld navn og adresse.

Omrade for vognmandsdrift kan f.eks. vere stykgodskarsel, kaletransport eller tanktransport. An-
dre omrader kan f.eks. veere lagerhotel.

Side 2 af 34 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

2 Virksomhedsbeskrivelse

Miljgdata er udarbejdet (dato) for
Navn:

Adresse

Postnr. By:

Vi beskaftiger os med vognmandsdrift inden for falgende omrader:

Omrade:

Ud over vor primere vognmandsdrift driver vi ligeledes:

Omrade:

Vor vognpark bestar af:

Karetajer med pre-EURO motor
Karetajer med EURO | motor
Karetgjer med EURO Il motor
Karetajer med EURO Il motor
Anhangere

Ud over vore egne karetgjer, har vi lgbende kontakt til andre vognmand, som karer for vort firma.
Normalt har vi (antat) fremmede karetgjer til at kare for vort firma. Disse ka-
retgjers miljgpavirkning indgar ikke i skemaerne vedr. miljgdata.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 3.1 Arligt breendstofforbrug pr. keretgj”

Falgende punkter skal udfyldes i breendstofforbrug pr. keretgj:

Registreringsnummer:
Noter kgretgjets registreringsnummer.

Ar for ferste registreringsnummer:
Hvis karetgjet har haft mere end et registreringsnummer, noteres det fgrste registreringsnummer.

Totalveeqt:
Noter karetgjets totalvaegt.

Arlig kersel i km:
Karetgjets arlige karsel noteres. Hvis der ikke findes nogle registreringer pa karetgjets arlige karsel, anven-

des fglgende metode:

1. Aflas karetgjets totale km. Divider keretgjets totale km med karetgjets alder, dermed opnas en gennem-
snitlig arlig veerdi.

Avrlig breendstofforbrug i liter:
Karetgjets arlige breendstofforbrug noteres i enheden liter. Hvis der ikke findes nogle registreringer pa kare-
tgjets arlige breendstofforbrug, anvendes falgende metode:

1. P& baggrund af faktura udregnes karetgjets arlige breendstofforbrug.

Udregn km pr. liter:
Keretgjets arlige karsel divideres med karetgjets arlige breendstofforbrug.

Eksempel:
Arlig kersel = 65.354 km
Arlig braendstofforbrug = 21.785 liter

_ Avrlig kersel i km 65.354 km
Antal km pr. liter = = =

Arlig breendstofsforbrug i liter B 21.785 liter

N

,99 = 3km pr. liter

EURO-norm:

EURO-normerne bygger pa flere EU-direktiver, som fastlegger de maksimale tilladte emissioner fra en mo-
tor ab fabrik og 1 ar senere ved farste indregistrering.

I skemaet noteres hvilken EURO-norm karetgjet opfylder. Hvis der ikke er kendskab til hvilken EURO-norm
keretgjet opfylder kan forhandleren kontaktes for af fa denne oplysning.

Mere information om EURO-normen kan findes pa Internettet pA www.Transit.dk under punktet "Miljg &
Sikkerhed”

Alle karetgjer opfares.

Eksempel:
3.1 Arligt braendstofforbrug pr. keretgj
ID Registrerings- Avr for forste Totalvaegt | Arligkersel | Arligbrend | Udregn km Euro-
nummer registrerings- stofforbrug pr. liter norm
niimmer [ton} Tkml [Iiter] Tkm/literl
1 142-256-212 1996 32t 120.000 km 40.270 | 2,98 km/l "
—
- —

e N N R
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1.7.1

3

MILIZDATA

TRANSPORT

Registrerings-
nummer

3.1 Arligt breendstofforbrug pr. keretgj

Ar for farste
registrerings-
nummer

Totalvaegt

[ton]

Arlig karsel

[km]

Arlig braend-
stofforbrug
[liter]

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Udregn km
pr. liter
[km/liter]

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 3.2 Kapacitetsudnyttelse”

Da den vaesentligste miljgbelastning i en vognmandsvirksomhed kommer fra forbruget af breendstof, er det
interessant at nedbringe dette forbrug. Forbedringer i karte km/I er ikke den eneste made at reducere miljg-
belastningen. Det vil ogsa veere muligt at reducere miljgbelastningen ved hele tiden at tilstreebe en hgj ud-
nyttelse af karetgjerne. Kapacitetsudnyttelsen skal forstds som hvor stor udnyttelse der er af karetgjets sam-
lede lasteevne.

Eksempel

Et vogntog (traekker + trailer) transporterer 30 t gods 100 km. Vogntoget kan laste 30 t.

e Traileren leesses med 15 t. Vogntoget karer 2,60 km/I. Kapacitetsudnyttelse = 50%

e Traileren laesses med 30 t. Vogntoget karer 2,03 km/l. Kapacitetsudnyttelse = 100%

Hvis der udelukkende ses pé& hvor langt karetgjet karer pr liter, skal der kun laesses 15 t pa vogntoget.

Resultatet er straks anderledes nar der bliver set pa hvor meget breendstof, der skal bruges til at tranportere ét
tons gods 100 km.

e Trailer lzesset med 15 t. Der forbruges 2,56 | braendstof til at transportere ét ton gods 100 km

e Trailer lesset med 30 t. Der forbruges 1,64 | breendstof til at transportere ét ton gods 100 km

Det samme vil ses for et vogntog (10 t) som er opbygget til volumentransport

* Vogntog laesses med 7,4 ladmeter & 237 kg. VVogntoget karer 4,34 km/l. Kapacitetsudnyttelse = 50%

* Vogntoget leesses med 14,8 ladmeter & 237 kg. Vogntoget karer 4,14 km/I. Kapacitetsudnyttelse = 100%
Breandstofforbruget ved transport af en ladmeter gods 100 km er:

*  Ved 50% kapacitetsudnyttelse bruges 3,11 | braendstof til at transportere en ladmeter gods 100 km

«  Ved 100% kapacitetsudnyttelse bruges 1,63 I braendstof til at transportere en ladmeter gods 100 km

Herved ses tydeligt, at det belaster miljget mindst at tranportere godset i et fyldt vogntog — ogsa selvom disse
vogntog karer kortere pa en liter braendstof, end et med mindre last.

De ovenstaende eksempler viser tydeligt, at det har stor betydning for den samlede miljgbelastning, hvis
karetgjerne hele tiden sgges fyldt helt op.

Udfyldelse af skema

Karetgj
Noter karetgjets registreringsnummer.

Kapacitetsudnyttelse
Noter hvor godt keretgjernes transportkapacitet udnyttes i dag.
Overvej hvordan det er muligt at forgge denne udnyttelse.

Periode
Noter hvilken periode registreringen gelder for.

Huvis din virksomhed ikke allerede opgar kapacitetsudnyttelsen, bar du overveje denne registrering i fremti-
den. Kapacitetsudnyttelsen behandles i modulet "Registreringer og mélinger” hvor der er skemaer til disse
registreringer.
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3.2 Kapacitetsudnyttelse

Karetaj: Kapacitetsudnyttelse: Periode (dato):

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder Side 7 af 34



Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 3.3 Logistisk effektivitet”
Potentiel miljgforbedring hos vognmandsvirksomheden kan opdeles i to grupper:

1. Primer potentiel miljgforbedring - afthanger af hvor stor en mangde braendstof m.v. som forbruges.
2. Sekunder potentiel miljgforbedring — afhanger af hvor effektivt den forbrugte energi udnyttes.

Begge typer kan reduceres hvis den logistiske effektivitet forbedres.

Eksempel

Primeer potentiel miljgforbedring
Et vogntog med 24 t gods karer en rute pa 100 km. Vogntoget fuldt lastet. Breendstofforbru-
geterialt381

Den direkte miljgbelastning er udslippet fra forbreendingen af 38 | braendstof.
Sekundeer potentiel miljgforbedring
Ovenstaende vogntog kunne have udfgrt samme opgave ved at kare 84 km. Hvis denne rute

var valgt, ville breendstofforbruget have veeret 32 1.

Den primare potentielle miljgforbedring er udslippet fra de 6 | braendstof, som ikke blev
sparet ved at kare den korte tur.

For at kunne afdaekke om din virksomhed udnytter den forbrugte energi pa den bedst mulige made, er det
ngdvendigt at udfere undersggelser for at vise, om den givne energi kunne have veeret udnyttet pa en bedre
made.

Det kan f.eks. veere bedre ruteplanleegning, bedre tilpasning af karetgjerne til opgaven, bedre udnyttelse af
kapaciteten m.v.

Vejledning
Svar ja eller nej til de stillede spgrgsmal

Huvis svaret er nej, overvej om din virksomhed vil kunne reducere den samlede miljgbelastning ved at indfare
de naevnte tiltag. Vil det f.eks. veere muligt at reducere tomkerslen gennem de naevnte metoder?
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3.3 Logistisk effektivitet

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Anvendes der EDB-baseret ruteplanlaegning?

Anvender virksomheden elektronisk overfarsel af ordrer? (EDI)

Anvender virksomheden EDB-programmer til stuvning af gods?

Kan nye ordrer indpasses i de lagte ruter?

Planlagges ruterne s kare-/hviletidbestemmelserne udnyttes optimalt?

Er der indgéet aftaler om fast karsel for kunder?

Kan karetajer som fast karer for en kunde udnyttes til anden kersel?

Udvikles faste opgaver, sa de kommer til at omfatte flere i forsyningskaden

Kan de Igbende opgaver tilpasses den faste karsel?

Er der eksakt kendskab til de enkelte typer opgavers forbrug af den samlede kapacitet?

Benyttes kendskabet til det nuveerende opgavemix til markedsfaring pa nye omrader?

Er der kendskab til opgaver, som ikke passer ind i det nuveerende opgavemix?

Er den eksisterende vognpark tilpasset til det nuvaerende opgavemix?

Tilpasses nyindkab til det kommende opgavemix?

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Side 9 af 34



Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 4.1 Arligt forbrug af tilbehgr til keretajer”

Tilbeher til kgretgj:
I skemaet ”Arligt forbrug af tilbeher til karetajer” er kun det tilbehgr eller de reservedele, som belaster miljg-
et, medtaget.

@nskes andet tilbehar til keretgjer medtaget, noteres det arlige forbrug i slutningen af skemaet.

Arligt forbrug:
Det arlige forbrug af det aktuelle tilbehgr/reservedel noteres. Forbruget opgeres pa baggrund af fakturaer.

Hvis der ikke findes fakturaer, som viser den arlige maengde af forbruget, skannes/vurderes mangden.

Hvis vedligehold af vognparken udfares af et eksternt veerksted, kan dette veerksted kontaktes med henblik pa
gennemgang af fakturaer.

U/M/@:
Skgn/vurder om forbruget forventes uforandret/mindsket/aget. Noter forbogstavet pa en af de 3 valgmulighe-
der i skemaet.

Eksempel:

»  Forventer virksomheden at have samme antal kgretgjer inden for det neestkommende ar ? hvis ja, sa er
forbruget U (uforandret)

«  Forventer virksomheden at selge karetgjer inden for det naest kommende ar ? hvis ja, sa er forbruget M
(mindsket)

»  Forventer virksomheden at udvide sin vognpark ? hvis ja, sa er forbruget @ (eget)
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Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

4 VARKSTED/VEDLIGEHOLD

4.1 Arligt forbrug af tilbehgr til karetajer

Tilbehar til karetgj: Arligt forbrug:

Frostvaeske

Hydraulikolie

Gearolie

Motorolie

Servoolie

Bremseklodser

Bremsetromler

Braendstofsfilter
Oliefilter
Dak

Batterier

Kaler

Generator

Motor

Hydraulikmotor
Andet:
Andet:
Andet:
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 5.1 Arligt materialeforbrug til vaskeanlaeg”

Dette skema udfyldes, hvis din virksomhed har et vaskeanleag. Er dette ikke tilfeeldet, gar du videre til naeste
skema.

Materialeforbrug til vaskeanleg:
| skemaet ”Arligt materialeforbrug til vaskeanlag” er kun de mere kritiske typer af materialer medtaget. Det
vil sige materialer, som belaster miljget.

Hvis der er andre materialer, som anvendes i forbindelse med vaskeanlagget og disse materialer pavirker
miljget, noteres forbruget af disse materialer under punktet andet.

Arligt forbrug:
Det arlige forbrug af det aktuelle materiale noteres. Forbruget opgeres pa baggrund af fakturaer. Hvis der

ikke findes fakturaer, som viser den arlige maengde af materialeforbruget, skannes/vurderes maengden.
Hvis der ikke er vandmaler pa aflgbet i vaskehallen, udfyldes dette felt ikke.

U/M/@:
Skgn/vurder om forbruget forventes uforandret/mindsket/@get. Noter forbogstavet pa en af de 3 valgmulighe-
der i skemaet.

Eksempel:

»  Forventer virksomheden at have samme antal karetgjer inden for det nestkommende ar ? hvis ja, sa er
forbruget U (uforandret)

»  Forventer virksomheden at slge karetgjer inden for det neestkommende ar ? hvis ja, sa er forbruget M
(mindsket)

»  Forventer virksomheden at udvide sin vognpark ? hvis ja, sa er forbruget @ (aget)

Vejledning til skemaet 5.2 Miljgvenlige materialer til vaskeanleg”

I skemaet "Miljgvenlige materialer til vaskeanleg™ stilles der spgrgsmal om, hvorvidt din virksomhed har
overvejet at undersgge markedet for nye og mere miljgvenlige materialer til vaskeanlag.

Vejledning til skemaet 5.3 Tilladelse til vaskeanlaeg”

I skemaet “Tilladelse til vaskeanlaeg” stilles der spargsmal om, hvorvidt din virksomhed efterlever kravene
til udledning af spildevand. Virksomheder, der udleder spildevand til kloakken skal have en tilslutningstilla-
delse.

Foreningen for miljgmedarbejdere i kommunerne (FMK) i Danmark — har udarbejdet krav til en tilslutning:

- Tilslutning af spildevand til kloakken kraver en tilslutningstilladelse fra kommunen efter Miljgbeskyttel-
seslovens kapitel 4.

- Tilslutningstilladelsen gives til virksomheden eller evt. grundejeren, der er ansvarlig for, at vilkarene i tilla-
delsen overholdes.

- Vilkarene i tilladelsen fastsaetter pa hvilke betingelser, spildevandet kan ledes til kloakken. Det er virksom-
hedens ansvar at sgge om tilslutningstilladelse hos kommunen.

- | fglgende situationer skal virksomheden blandt andet kontakte kommunen, hvis virksomheden har proces-
spildevand, men ingen tilslutningstilladelse med vilkar i henhold til Miljgbeskyttelsesloven kapitel 4.
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5

VASKEANLZEG

5.1 Arligt materialeforbrug til vaskeanlaeg

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Materiale til vaskeanleag: Arligt forbrug

Sabe (vaskemidler)

Rustbeskyttelsesmiddel

Poleringsmiddel

Affedtningsmidler

Vaskevand

Andet

Andet

5.2 Miljavenlige materialer til vaskeanlaeg

Spargsmal:

Har du undersggt om der er alternative materialer til vaskeanlaeg, som er mere miljgven-
lige end de nuvarende ?

Hvis nej:

@nsker du at undersgge det ?

5.3 Tilladelse til vaskeanlaeg

Spargsmal:

Er vandudledningen fra vaskeanlagget koblet pa det offentlige kloaksystem ?

Hvis ja:

Er der installeret en olieudskiller og et sandfilter ved vandudledningen ?

Udtages der en spildevandsprave en gang om éret for at kontrollere, at de satte krav
overholdes ?

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 6.1 Lageromrader”

I forbindelse med nedgravede tanke og lageromader, som anvendes til opbevaring af kemikalier, kan jordfor-
urening opsta. Derfor skal der besvares en reekke spargsmal. Spargsmalene synligger mulige forbedringsom-
rader i forbindelse med miljgarbejdet.

Vejledning til skemaet 6.2 Arligt forbrug af emballage”

Dette skema udfyldes hvis din virksomhed anvender emballage. Hvis dette ikke er tilfeldet, gar du videre til
naste skema.

Emballage:
I skemaet ”Arligt forbrug af emballage” er kun de mere kritiske typer af materialer medtaget. Det vil sige

materialer, som belaster miljget.

Hvis der er andre emballager, som anvendes og emballagen pavirker miljget, noteres forbruget under punktet
andet.

Avrligt forbrug:
Det arlige forbrug af emballagen noteres. Forbruget opgares pa baggrund af fakturaer. Hvis der ikke findes

fakturaer, som viser den arlige meengde af materialeforbruget, skannes/vurderes maengden.

U/M/@:
Skgn/vurder om forbruget forventes uforandret/mindsket/aget. Noter forbogstavet pa en af de 3 valgmulighe-
der i skemaet.

Eksempel:

«  Forventer din virksomhed at have samme antal karsler i det naest kommende ar ? hvis ja, sa er forbruget
U (uforandret)

»  Forventer din virksomhed at have faerre antal karsler i det naest kommende ar ? hvis ja, sa er forbruget M
(mindsket)

»  Forventer din virksomhed at have flere kersler i det naest kommende ar ? hvis ja, sa er forbruget @ (sget)
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L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

6 LAGER/PAKNING

6.1 Lageromrader

Har virksomheden nedgravede tanke pa virksomhedens areal ?

Hvis ja:

Har du undersggt om de nedgravede tanke er utgtte ?

Hvis nej:

Vil du igangsatte en maling for at klarleegge evt. utetheder i de nedgravede tanke ?

Har du tankanlag over jordoverfladen ?

Hvis ja:

Har du observeret uteetheder ved tankanlaeg ?

Hvis nej:

Vil du igangseette en undersggelse for at klarleegge evt. uteetheder i tankanlaeg ?

Oplager virksomheden kemikalier ?
Hvis ja:
Er kemikalierne placeret forsvarligt ?

Er der andre steder i virksomheden, hvor der kan vare jordforurening ?
Hvis ja:

Hvor:

6.2 Arligt forbrug af emballage

Emballage: Arligt forbrug
Paller (kasseret/svind)

Transportfoile

Pap

Andet

Andet
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 7.1 Arligt elforbrug”

Miljgbelastning i forbindelse med bygninger omhandler kortleegning af el-, varme- og vandforbrug.

Virksomhedens arlige elforbrug:
Noter det arlige elforbrug. Forbruget opgeres ud fra fakturaer.

Totalareal:
Noter bygningens totalareal.

Udregn elforbrug pr. m %
Divider virksomhedens érlige elforbrug med bygningens totalareal.

Eksempel:
Virksomhedens arlige elforbrug = 2.500 kWh
Bygningens totalareal = 450 m*

Virksomhedens arlige elforbrug _ 2.500kWh
2

=556 = 6 KWh pr.m 2

Elforbrug pr. kvardratmeter =

Totalareal - 450 m

Vejledning til skemaerne ”7.2ab Arligt varmeforbrug”

Varmeforbrug:
Noter det &rlige varmeforbrug i enheden kWh. Forbruget opgares ud fra fakturaer. Hvis forbruget ikke er

opgjort i enheden kWh anvendes omregningstabel.
Eksempel:

Varmeforbruget = 2.500 liter olie
Omregningsfaktor = 10,0

Varmeforbrug = 2.500 liter olie (010,0 = 25.000 kWh

Opvarmet areal:
Noter bygningens areal, det vil sige det areal, der opvarmes.

Udregn varmeforbrug pr. m
Udregn varmeforbrug for bygningens opvarmet areal.

Eksempel:
Varmeforbrug = 25.000 kwh
Opvarmet areal = 550 m?

Varmeforbrugi kWh  25.000 kWh
Varmeforbrug pr. m2 = vl = = 45kWh pr. m2

Areal im2 550m2
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171 MILJZDATA Rev:

Ansvarlig:

7  BYGNINGER

7.1 Arligt elforbrug

Virksomhedens arlige elforbrug

Totalareal

7.2a Arligt varmeforbrug

Varmeforbrug

Opvarmet areal

Udregn varmeforbrug pr. m? (opvarmet areal)

7.2b Omregningstabel

Betegnelse: Omregningsfaktor: Varmeforbrug
(KWh)

Fjernvarme i kwh 1,0

Fjernvarme i GJ 278

Fjernvarme i m 40,7

Olie i Liter 10,0

Naturgas i m° 10,8

By-gasi m® 4,9

LP-gas (flydende) i m* 12,8
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Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 7.3 Arligt vandforbrug”

Virksomhedens vandforbrug kan opgeres pa to mader. Hvis din virksomhed har vaskeanlag skal vandforbru-
get opgares pr. karetgj. Hvis din virksomhed ikke har vaskeanlag, kan vandforbruget opgers pr. fuldtidsan-
sat.

Virksomhedens arlige vandforbrug:
Hvis du har installeret bimaler, sd opgar vandforbruget i produktion, sanitert og gvrig renggring. Hvis dette
ikke er muligt, noterer du det &rlige vandforbrug i enheden m®. Forbruget opggres udfra fakturaer.

Antal keretgjer:
Noter antal karetgjer (hvis din virksomhed har vaskeanleg).

Antal fuldtidsansatte:
Noter antal fuldtidsansatte (hvis din virksomhed ikke har vaskeanlag)

Udregn vandforbrug pr. karetgj:
Udregn vandforbrug pr. karetgj.

Eksempel:
Totalt vandforbrug = 177 m® pr. &r
Antal karetgjer = 8 karetgjer

Totalt vandforbrugim3 1 m3

Vandforbrug = =22 m3 pr. karetgj

Antal karetajer B 8karetajer

Udregn vandforbrug pr. medarbejdere (fuldtidsansat):
Udregn vandforbrug pr. medarbejdere (fuldtidsansat).

Eksempel:
Totalt vandforbrug = 177 m® pr. &r
Antal medarbejdere (fuldtidsansat) = 10 medarbejdere

Totalt vandforbrug i m3 _ 177 m3

Vandforbrug = =18 m3 pr. medarbejdere

Antal medarbejdere B 10 medarbejdere
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L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

7.3 Arligt vandforbrug

Virksomhedens arlige vandforbrug:

Produktion (vaskeanlag eller vask af vognpark)
Saniteert (kgkken og toilet)

@vrig renggring
Totalt vandforbrug

Antal karetajer

Antal fuldtidsansatte Medarbejdere

Udregn vandforbrug pr. karetgj m*/keretgj

Udregn vandforbrug pr. medarbejder (fuldtidsansat) m*/medarbejder
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Vejledning til skemaet 8.1 Arbejdsmiljg”

Virksomhedens arbejdsmiljg opgares udfra arbejdsskader, trafikuheld, stgj- og lugtgener. Hvis der skal ar-
bejdes videre med arbejdsmiljg, skal der gennemfares en systematisk gennemgang af arbejdsmiljget, hvor
fysiske, ergonomiske, psykiske, kemiske og biologiske forhold gennemgas.

Antal arbejdsskader pr. ar:
Noter det arlige antal arbejdsskader.

Antal trafikuheld pr. ar:
Noter det arlige antal trafikuheld.

Antal chauffarer:
Noter antal chauffarer.

Udregn antal arbejdsskader pr. chauffar:

Eksempel:
Antal arbejdsskader pr. ar = 12 arbejdsskader
Antal chauffer = 8 chauffar

Antal arbejdsskader 12 arbejdsskader
Antal chauffar 8chauffer

Antal arbejdsskader pr.chauffar = =1,5arbejdsskade pr. chauffar

Udregn antal trafikuheld pr. chauffar:

Eksempel:
Antal trafikuheld pr. ar = 3 trafikuheld
Antal chauffgr = 8 chauffer

Antal trafikuheld _ 3trafikuheld
Antal chauffer 8 chauffar

Antal trafikuheld pr.chauffer =

= 0,375trafikuheld pr. chauffar

Vejledning til skemaet 8.2 Stgj- og lugtgener”

Vurder om din virksomhed har stgj- eller lugtgener. Hvis dette er tilfeeldet, beskrives de arbejdssituationer,
hvor stej- eller lugtgener opstar.
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8 ARBEJDSMILJY

8.1 Arbejdsmiljg

Antal arbejdsskader pr. ar Arbejdsskader/ar

Antal trafikuheld pr. ar. Trafikuheld/ar

Antal chauffarer Chauffarer

Udregn antal arbejdsskader pr. chauffer Arbejdsskader/chauffgr

Udregn antal trafikuheld pr. chauffar Trafikuheld/chauffar

Er den lovpligtige APV gennemfart ? Ja/nej
Hvis nej:

Hvornar forventes denne gennemfart: Maned og ar

8.2 Stgj- og lugtgener

Er der stgjgener i forbindelse med virksomheden — hvis ja — hvor i virksomheden ?

Er der lugtgener i forbindelse med virksomheden — hvis ja — hvor i virksomheden ?
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Vejledning til skemaet 9.1 Affald”

Virksomhedens affaldshandtering kan medvirke til at forbedre miljget og til, at der spares penge. Dette kan
opnas ved at have styr pa affaldshandteringen, herunder hvor meget affald der er, samt hvilke affaldstyper der
er. Opgarelsen udarbejdes pa baggrund af fakturaer eller oplysninger fra renovationsselskabet.

Meengder:
For hver enkel affaldstype noteres den arlige maengde af affald.

Omkostninger:
Hvis det koster penge at komme af med affaldet, noteres de arlige udgifter til bortskaffelse af det aktuelle

affald.

Genbrug, Forbreending, Losseplads, Specialbehandling:
For hver enkel affaldstype noteres enten.

- G = hvis affaldet genbruges

- F = hvis affaldet kares pa forbreendingen

- L= hvis affaldet kares pa losseplads

- S =hvis affaldet specialbehandles ved udsmidning
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9 AFFALD

Affaldsfraktion:

MILIZDATA

9.1 Affald

Mangder

[Kg./ar]

Omkostninger

[Kr./ar]

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Genbrug _ G
Forbreending _F
Losseplads _ L
Specialbeh. S

Genanvendeligt affald:

Metalaffald
D&k, slidbaner
Glas, ruder
Emballage

Pap

Papir

Braendbart affald:

Tekstilrester
Klude (+/- olie)
Kontoraffald
Andet

Ikke breendbart affald:

Bremsebelagninger
Bremsetromler
Udstadningsrar
Katalysatorer fra karetgjer
Andet

Olie- og kemikalieaffald:

Oliefiltre

Slam mv. f.eks. fra olieudskiller
Spildolie og andet olieaffald
Maler rester

Organiske oplgsningsmidler
Batterier

Andet

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet 10.1 @vrige miljeforhold”

Ingen virksomheder er ens, derfor er der her mulighed for at skrive om specielle miljgforhold i skemaet.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

10 @vrige miljgforhold

10.1 @vrige miljgforhold

Beskriv forhold:

Beskriv forhold:
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Dato:
171 MILJZDATA Rev:

Ansvarlig:

Vejledning til skemaet ”11.1 Krav fra myndigheder”

Nej/Ja:
Skemaet udfyldes med ja eller nej, alt efter om din virksomhed er underlagt den aktuelle bestemmelse.

Huvis der hersker tvivl hvorvidt din virksomhed er underlagt den aktuelle bestemmelse, er der vedlagt en
telefonliste over kontaktsteder, som kan svare pa spgrgsmal omkring den aktuelle bestemmelse eller arbejds-
omrade.

Er udarbejdet:

Hvis din virksomhed er underlagt en aktuel bestemmelse - har din virksomhed s& udarbejdet materiale som
dokumenterer, at bestemmelsen efterleves ? Hvis materialet ikke er udarbejdet, skrives der et "nej” og hvis
det er udarbejdet skrives der ”ja” i feltet.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

11 Miljekrav fra myndigheder

11.1 Miljegkrav fra myndigheder

Pligt til at overholde: j: : Er udarbejdet
Ja/ngj

. Grant regnskab
(Miljg- og Energiministeriet)

. Klassificering, emballering, markning, salg og
opbevaring af kemiske stoffer og produkter
(Miljg- og Energiministeriet)

. Love om Leverandgrbrugsanvisning.
(Arbejdsministeriet)

. Emballagedirektivet.
(EU-direktiv)

. Kare- og hviletidshestemmelserne.
(Feerdselsstyrelsen)

. Reglerne for transport af farligt gods.
(Feerdselsstyrelsen)

. Arbejdspladsvurdering APV
(Arbejdstilsynet)

. Miljgkrav ved etablering og drift af autoveerk-
steder.
(Miljg- og Energiministeriet)

. Bekendtgarelse om sikkerhedsgruppens ar-
bejdsmiljguddannelse
(Arbejdstilsynet)

. Bekendtggarelse om hejseredskaber og spil.

(Arbejdstilsynet)

. Miljgloven om anmeldelse af forurenende
virksomhed/containerplads.
(Miljg- og Energiministeriet)
. Miljgkrav ved etablering af vaskeplads.
(Miljg- og Energiministeriet)
. Miljekrav vedrgrende bortskaffelse af olie og
kemikalieaffald.
(Kommunes regulativ)
. Olietankbekendtgarelsen om anmeldelse af
olietanke.
(Kommunen)
15. Miljgstyrelsens stgjvejledning, graenseveerdi er
for bolig/erhvervsomrader
(Miljg- og Energiministeriet)
16. Bekendtgarelse om spildevandstilladelse
Miljgbeskyttelseslovens kap. 3 og 4.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet ”12.1 Forespgrgsler/klager”

De forespargsler eller klager, din virksomhed har modtaget i forbindelse med miljg, beskrives.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

12 Forespargsler/klager af miljgmaessig karakter

12.1 Forespargsler/klager

Beskriv:
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Vejledning til skemaet ”13.1 Prioriteringsskema”

Forskellige arbejdsomrader i din virksomhed er nu opgjort i forhold til miljg. En prioritering af omraderne
skal gennemfgres for at klarlegge, hvilken reekkefglge din virksomhed skal arbejde udfra i det videre miljg-
arbejde.

Arbejdsomrader:
Til hvert arbejdsomrade er der tilfgjet kommentarer, som kort beskriver hvilke udregninger eller opgarelser
der er udarbejdet for det aktuelle arbejdsomrade.

Miljgpavirkning:
Skegn/vurder om det aktuelle arbejdsomrade forarsager en stor eller lille miljgpavirkning.

Lovkrav:
Er der geeldende lovkrav indenfor det aktuelle arbejdsomrade ?

Mulighed for forbedringer:
Skgn/vurder om der er mulighed for miljgforbedringer indenfor det aktuelle arbejdsomrade.

Arlig omkostninger:
Skegn/vurder de arlige omkostninger til investeringer i miljgforbedringsforslag.

Omfattet miljgpolitik eller krav udefra:
Er der udefra kommende krav, eksempelvis fra kunder, som kraever at din virksomhed forbedrer miljgforhol-
dene indenfor det aktuelle arbejdsomrade ?

Prioritering:
Gennemfar en prioritering af de forskellige arbejdsomrader. Arbejdsomradet kan enten have en hgj eller lav
prioritering i forhold til det fremtidig miljgarbejde.
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Dato:
Rev:

MILIZDATA

1.7.1

Ansvarlig:
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Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

14 Bilag 1: Telefonlister

Telefonliste 1 indeholder adresser og telefonnumre pa myndigheder, der kan svare pa spgrgsmal
indenfor bestemmelser, som er relateret til de forskellige arbejdsomrader.

Telefonliste 1.

Myndighed: Arbejdsomrader: Bestemmelser:
1 Miljgstyrelsen, Miljg- og Energi- | Verksted/vedligehold Miljekrav ved etablering og drift af auto-
ministeriet veerksteder.
Strandgade 29 Vaskeanlag
1401 Kgbenhavn K Miljgkrav ved etablering af vaskeplads.
TIf. 32 66 01 00 Lager/pakning

Klassificering, emballering, markning,
salg og opbevaring af kemiske stoffer og
produkter.

S Miljgloven om anmeldelse af forurenende
Arbejdsmiljo virksomhed/containerplads.

Miljastyrelsens stagjvejledning, grense-
veerdier for bolig- og erhvervsomrader.

. Arbejdsministeriet Lager/pakning Love om leverandgrbrugsanvisning.
Holmens Kanal 20
1060 Kgbenhavn K Arbejdsmiljg
TIf. 3392 59 00

. EU-direktiv Lager/pakning Emballagedirektivet.
(kontakt Miljg- og Energiministe-
riet)

. Feerdselsstyrelsen Arbejdsmiljg Reglerne for transport af farligt gods.
Adelgade 13 Kare- og hviletidsbestemmelserne.
1304 Kgbenhavn K
TIf. 339291 00

Feerdselsstyrelsen,
Trafikministeret
Henrik Ibsensvej 1
9300 Seby

TIf. 98 46 14 98

5. Arbejdstilsynet Arbejdsmiljg APV - ArbejdsPladsVurdering.

(Se lokaltelefonbogen) Bekendtggrelse om sikkerhedsgruppens
arbejdsmiljguddannelse.
Bekendtgarelse om hejseredskaber og
spil.
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Dato:

L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Telefonliste 1.

Myndighed: Arbejdsomrader: Bestemmelser:
. Miljg- og Energiministeriet Lager/pakning
Hgjbro Plads 4
1200 Kgbenhavn K
TIf. 3392 76 00

7. Kommunen Lager/pakning Olietankbekendtggrelsen om anmeldelse af
(Se lokaltelefonbogen) olietanke.

Affald Miljgkrav vedrgrende bortskaffelse af olie

og kemikalieaffald.
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Dato:
L MILJZDATA Rev:
Ansvarlig:

Telefonliste 2 indeholder adresser og telefonnumre pa interesseorganisationer, der kan svare pa
spgrgsmal omkring miljghandbogen og indholdet.

Telefonliste 2.

Interesseorganisationer: Arbejdsomrader: Bestemmelser:

1. Dansk Transport og Logistik Transport

Gammeltorv 18 Verksted/vedligehold

1457Kgbenhavn K Vaskeanlaeg

TIf. 70 15 95 00 Lager/pakning

Fax 70 1595 02 Bygninger
Arbejdsmiljg
Affald
@vrige miljgforhold
Miljgkrav fra myndig-
heder

. International Transport Danmark Transport
Omfartsvejen 1 Verksted/vedligehold
6330 Padborg Vaskeanleg
TIf. 74 67 12 33 Lager/pakning
Fax 74 67 43 17 Bygninger

Affald

@vrige miljgforhold

Miljgkrav fra myndig-

heder
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.1 Indledning

Modulet "Politikker og Mal” medvirker til at fastleegge de overordnede politikker og mal pa
miljgomradet for din virksomhed.

Politikker medvirker til at tilkendegive din virksomheds holdninger til det at arbejde med
miljg.

Politikker kan indeholde faglgende punkter:

 holdninger til din virksomheds miljgpavirkninger generelt

 holdninger til omrader, hvor der skal ske forbedringer i forhold til miljget.
e malsatninger pa miljgomradet.

For at en politik skal vaere effektiv skal medarbejderne i din virksomhed kende politikken og
vide, hvad denne betyder i det daglige arbejde.

Det bar derfor gares klart, hvordan medarbejderne inddrages f.eks. gennem information, tree-
ning og uddannelse.

Politikken anviser med “bred pensel” kursen for miljgarbejdet i din virksomhed.

Malsetninger og mal beskriver, hvilke konkrete resultater (forbedringer) din virksomhed gn-
sker at opna.

Malsetninger opstilles pa de omrader i din virksomhed, hvor du gnsker at ggre en indsats, og
malene vil vaere dem, som skal fglges op pa i det videre arbejde.

Det er vigtigt at sikre, at der er overensstemmelse mellem politikkerne og malsatningerne in-
denfor de miljgforhold, som din virksomhed @nsker at arbejde med.

Malsztninger og mal bar som minimum omfatte de omrader, hvor miljgpavirkningen er starst
(breendstofforbrug m.m.).

Malsaetninger og mal skal som politikken veere nedskrevet og medarbejderne skal kende disse.
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.2 Fremgangsmade

Med modulet "Politikker og Mal” er du gaet skridtet videre i arbejdet med miljget og gnsker at
opstille rammerne og malene for det fremtidige miljgarbejde i din virksomhed.

| det forrige modul ”Miljgkortleegning” har du faet en ide om, hvilke omrader i din virksom-
hed, som har betydning for miljget.

Med denne viden er det nemmere at fastlegge din virksomheds kommende politikker og mal.

Din virksomheds politikker og mal ber tage udgangspunkt i disse omrader.

1. Miljgkortleegning

.k
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.3 Politikker

Pa naste side har du mulighed for at veelge mellem forskellige formuleringer af din virksom-
heds politikker pd miljgomradet. Vi starter med den overordnede politik og gar derefter ned pa
enkeltomrader.

Vi starter med de mest vidtgaende krav — dvs. de politikker, som skal indga i beskrivelsen, sa-
fremt du gnsker at blive certificeret efter ISO 14001.

@nsker du i farste omgang alene at fa et indblik i miljgarbejdet uden at blive certificeret,
springer du ned til valgmulighederne under punktet *Generelt’.

Du kan altid pa et senere tidspunkt udvide omfanget af miljgarbejdet og vende tilbage og gen-
nemfgre modulet en gang mere.
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:
Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:
Omréde: Politikker
1a) Ultimative krav «  Viopfylder alle lovkrav og sikkerhedsforskrifter pA miljgomradet.
(1SO 14001) Vore politikker og mél revideres en gang arligt.

Vi vedligeholder et miljgstyringssystem, som til en hver tid mod-
svarer de krav, der stilles i branchen.
Vi sikrer, at vore medarbejdere og samarbejdspartner er informe-
ret omkring vor miljgpreestationer.

Veaelg mellem,

e Vivil reducere miljgbelastningen ved vores aktiviteter under hen-
syntagen til vores tekniske, gkonomiske og forretningsmaessige
rammer.

*  Viagnsker at reducere vor miljgbelastning betydeligt hvert ar, til
de lavest mulige omkostninger.

lb) Generelt: V@|g me“em,

e Vignsker Igbende at reducere vor miljgbelastning.
Gennem uddannelse og information vil vi motivere medarbejdere,
kunder og andre interessegrupper til at udvise miljgbevidsthed.

e Vivil sikre samarbejde med leverandgrer i miljgarbejdet samt lg-
bende miljgforbedringer
Vi vil sikre, at den enkelte medarbejder i den daglige arbejdssitu-
ation har ansvar og befgjelser vedragrende miljgstyring af eget ar-
bejde

e Viagnsker, at kunderne opfatter vor virksomhed som en miljgbe-
vidst virksomhed. Vi vil derfor have en dben kommunikation med
vore omgivelser omkring vore miljgforhold.

e Egenformulering ...........

2) Transport . Vi vil arbejde med at reducere forbruget af

(f.eks. brendstof) ved at optimere udnyttelsen
af vore lastbiler. Vi vil samtidig nedbringe udledninger til det
omgivende miljg.

e Vivil i forbindelse med investering i (f.eks.
nye keretgjer) foretage en miljgmaessig vurdering.

« Egenformulering ...........

3) Veerksted/vedligehold e Vivil i forbindelse med indkgb af materialer til veerksted og ved-
ligehold foretage en miljgmaessig vurdering.
e Egenformulering ...........
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.3 Politikker

Indseet tekst:
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.3 Politikker, fortsat

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Omréde: Politikker

4) Vaskeanlag e Viarbejder med at reducere forbruget af

(f.eks. szbe eller vand) ved at optimere anven-
delsen. Vi vil samtidig nedbringe udledninger til det omgivende
miljg.

e Vivil i forbindelse med indkgb (f.eks. af se-
be) foretage en miljgmaessig vurdering.

e Egenformulering ...........

5) Lager/pakning e Vivil i forbindelse med indkgb af emballage
(f.eks. folie) foretage en miljgmaessig vurdering.
e Egenformulering ...........

6) Arbejdsmilje e Vivil arbejde for at skabe et sundt og sikkert arbejdsmiljg for vo-
re medarbejdere og andre, der kommer i forbindelse med virk-
somhedens aktiviteter.

e Egenformulering ...........

7) Affald . Vi vil veere miljgbevidste i forbindelse med bortskaffelse af af-
fald.
e Egenformulering ...........

8) Bygninger e Vivil reducere vort forbrug af

(F.eks. el-, vand- og varmefor-
brug), ved at arbejde med stgrre miljgbevidsthed i hele vor virk-
somhed.

e Egenformulering ...........

9) Sikkerhed e Vivil arbejde med forebyggelse af trafikuheld og arbejdsulykker.
e Egenformulering ...........
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.3 Politikker

Indseet tekst:
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2.4 Malsaetninger og mal

POLITIKKER OG MAL

Dato:

Rev:

Ansvarlig:

Nedenfor har du mulighed for at veelge mellem forskellige formuleringer af din virksomheds
malseatninger pa miljgomradet. Vi starter med de overordnede mal og gar derefter ned pa en-

keltomréder.

Vi starter med de mest vidtgaende krav — dvs. de mal, som skal indga i beskrivelsen, safremt
du gnsker at blive certificeret efter ISO 14001.

@nsker du i farste omgang alene at fa et indblik i miljgarbejdet uden at blive certificeret,
springer du ned til valgmulighederne under punktet *Generelt’.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Omréde Malsaetning
1a) Ultimative krav Vi vil til enhver tid efterleve
(1SO 14001) vore politikker inden for

miljg.

Vi vil gennemfare fortsatte
forbedringer inden for miljg.

1b) Generelt Se ovenfor.
Omrade Malsztning Mal
2) Transport Vi vil reducere braendstoffor- | 1) | Breendstofforbruget skal reduceres med _ %
bruget pr. karetg;. arligt, mélt som I/km .
Vi vil effektivisere kapaci- 1) | Indenfor 3 r opnér vi en kapacitetsudnyttel-
tetsudnyttelsen af vore kare- se pa % pr. keretgj.
tajer gennem bedre planleg-
ning og ggning af gods- 2) | lgennem planlaegning af karsel skal kapaci-
mengden i returkarsel. tetsudnyttelsen stige med % pr. keretg;j.
Denne stigning skal ske indenfor en arraekke
af 2 ar.
3) Verksted/ Vi vil gennemfare vedlige- 1) | Vi udarbejder og gennemfgrer vedligehol-
vedligehold hold af vognparken, sa opti- delsesplan lgbende. Vedligehold gennemfg-
mal ydelse af vognparken res sé ofte, at karetgjets optimale ydeevne
opnas. opnas.
fortsaetter.........
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.4 Malseetninger og mal

Indseet tekst:
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POLITIKKER OG MAL

Dato:

Rev:
Ansvarlig:
2.4 Mélszetninger og mal, fortsat
Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:
Omrader Malsaetning Mal
4) Vaskeanlag Vi vil arbejde pa at nedbringe | 1) | Vi arbejder med at reducere den arlige
vort forbrug af vand og ke- mangde af vand og kemikalier med %.
mikalier igennem a&ndrede
vaskemetoder
5) Lager/pakning | Vi vil sikre, at opbevaring af |1) | Fjerne muligheden for jordforurening fra
kemikalier sker under ordne- nedgravede tanke.
de forhold.
2) | Vi vil sikre, at skader med/udslip af kemika-
lier ikke forekommer.
6) Arbejdsmiljg Vi vil arbejde pd at nedbringe | 1) | Vi arbejder med at reducere antallet af syge-
antallet af sygedage. dage med % pr. ar.
2) | Vi arbejder med at gge medarbejdertilfreds-
heden med % pr. ar.
7) Affald Vi vil nedbringe maengden af | 1) | Vi arbejder med at gge anvendelsen af gen-
affald. brugsemballage med kg pr. ar.
2) | Vi sikrer, at 70% af affaldet genanvendes.
8) Bygninger Vi vil arbejde pa at nedbringe | 1) | Vi arbejder med at reducere el-, varme- og
el-, varme- og vandforbrug. vandforbrug med % pr. ar
9) Sikkerhed Vi vil arbejde pa at nedbringe | 1) | Vi reducerer andelen af uheld pr. ar med

antallet af uheld.

%.

2.5 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for udarbejdelsen og vedlige-
holdelsen af politikker og mal for din virksomhed. Du kan enten velge selv at sta i spidsen for
udarbejdelsen dvs. beskrivelsen af politikker og formulering af mal pa omraderne eller at ud-
delegere dele af opgaven til andre ngglepersoner i din virksomhed.

Det kan anbefales at inddrage flere medarbejdere, da arbejdet kan virke overvaldende, men
det er vigtigt, at du selv forholder dig til formuleringer og malsatninger, da disse kan have af-
gerende indflydelse pa din virksomheds resultater.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

«  Vognmanden er ansvarlig for igangsettelse og opfalgning pa politikker og mal.

¢ Vognmanden og

opfalgning pa politikker og mal.

e Egen formulering
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.4 Malseetninger og mal

Indseet tekst:

2.5 Ansvarlig

Indseet tekst:
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.6 Uddannelse

Nedenfor beskrives hvorledes medarbejdere uddannes og holdes informeret om din virksom-
heds politikker og malsatninger pa miljgomradet.

Det kan kun anbefales at sgrge for, at alle medarbejdere har et hgjt kendskab og Igbende hol-
des uddannet i miljgrigtig adfeerd, da disse i sidste ende, gennem deres adfaerd, skaber resul-
taterne.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

« Alle medarbejdere gennemgar pa et medarbejdermgde en kort introduktion til vore politik-
ker og mal, sa der er sikkerhed for et godt kendskab og forstaelse for disse

« Alle nye medarbejdere gennemgar en kort introduktion til vore politikker og mal, sa der er
sikkerhed for et godt kendskab og forstaelse for disse

 Alle medarbejdere far gennem almindelig information ved opslag i/pa

kendskab til vore politikker og mal.

e Egen formulering ...........

2.7 Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfares oplysninger om hvordan arbejdet med politikker og mal skal
forega i din virksomhed.
e Politikken opdateres nzste gang . Mélsetninger og mal opdateres
gange om aret. Alle medarbejdere har adgang til politik, malsetninger og mal, da mil-
jehandbogen med politik, malsetninger og mal er placeret

e Egenformulering ...........

Side 12 af 16 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.6 Uddannelse

Indseet tekst:

2.7 Vor arbejdsgang

Indset tekst:
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.8 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om din virksomheds
miljgarbejde bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales, at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejde-
re underrettet om, hvad der foregar.

Den eksterne information overfor kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afhaengig af behov og gnske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Intern kommunikation:
e Gennem interne mgder vil vi lgbende holde alle vore medarbejdere orienteret om virk-
somhedens politikker og mal.
* Mgade indkaldes ved
* Ansvarlig person .
» Deltagere . (alle medarbejdere eller sgrlige grupper)

*  Egenformulering ...........

Ekstern kommunikation:

« Vore politikker og mal vil fremga af *Miljgstatus’, som vil blive udsendt til alle interesse-
rede parter, f.eks. kunder, kommune, medier.

« Vore politikker og mal vil fremga af *Miljgstatus’, som vil blive udsendt til alle interesse-
rede parter, som henvender sig til virksomheden med et relevant gnske herom f.eks. kun-
der, kommune o.lign.

e Egen formulering ...........
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Dato:

POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.8 Kommunikation

Indseet tekst:
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Dato:
POLITIKKER OG MAL Rev:

Ansvarlig:

2.9 Skemaer

Falgende skemaer anvendes til "Politikker og mal”:

Vejledning til medarbejdermgder — Skemaer, der indeholder forslag til punkter i dagsorden, i
forbindelse med medarbejdermgder, kan findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet
8.7.1 Vejledning til medarbejdermgder. Punkterne til dagsordenen skal sikre, at al vigtig in-
formation bliver kommunikeret videre til medarbejderne, sa de dermed arbejder ud fra et fael-
les grundlag.

Miljgstatus — Skemaer til opgarelse over de vigtigste data fra dette - og foregaende moduler -

findes i modulet 8. Miljarapportering” i afsnittet 8.7.2 Miljgstatus. Skemaerne i Miljgstatus
kan anvendes som informationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

3.1

3.2

Ansvarlig:

Indledning

Modulet "Registreringer og malinger” giver mulighed for en systematisk indsamling af data.
Det er dermed muligt at se hvilken miljgpavirkning, din virksomhed har pa omgivelserne.

Indsamlingen af data kan finde sted indenfor falgende omrader:

Transport
Verksted/vedligehold
Vaskeanleg
Lager/pakning
Arbejdsmiljg

Affald

Bygninger

NogakrownE

| forbindelse med indsamling af informationer, er det vigtigt, at foretage en prioritering. Ek-
sempelvis kan du i begyndelsen veelge at koncentrere dig om det eller de omrader, der har den
starste pavirkning pa miljget — det er ofte braendstofforbruget og keretgjernes kapacitetsud-
nyttelse.

Fremgangsmade

Med modulet "Registreringer og malinger” er du gaet skridtet videre i arbejdet med miljget og
gnsker lgbende at folge de veesentligste informationer vedrgrende miljget ved indsamling af
data i din virksomhed.

Det er vigtigt, at gare sig klart, hvilke informationer, der har stgrst betydning for din virksom-
hed i miljgarbejdet, inden du gar i gang med modulet ”Registreringer og malinger”.

Hvis du ikke har kendskab til hvilke informationer, der har sterst betydning for din virksom-
hed anbefales det at du farst gennemfarer modulerne ”Miljgkortleegning” og "Politikker og
mal”. Disse moduler giver et overblik over, hvad der for din virksomhed er veaesentligt at foku-
sere pa.

Der skal kun foretages registreringer og malinger, hvor det er -
besluttet at gare en indsats 1. Miljgkort-

' leanina
Det betyder, at der kun skal foretages registreringer og malin- l

ger pa eksempelvis breendstofforbrug og kapacitetsudnyttelse,

hvis du har valgt at arbejde med at mindske breendstofforbruget
og forbedre kapacitetsudnyttelsen pa keretgjerne.

3. Registreringer og
maélinaer
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.3 Formal

Nedenfor har du mulighed for at veelge en beskrivelse af formalet med at foretage registrerin-
ger og malinger pr. omrade i din virksomhed.

Herigennem foretager du en prioritering af, hvilke informationer, som er vigtige for din virk-
somhed i det fremtidige miljgarbejde — gnsker du pa et senere tidspunkt at udvide omfanget af
miljgarbejdet kan dette gares ved at gennemfgre modulet en gang mere.

Veer opmeaerksom pa, at det skal stemme overens med de politikker og malsetninger, du har
beskrevet i modulet ”Politikker og mal”.

Registreringerne skal danne grundlag for udregning af nggletal, som tydeligger en bestemt
udvikling i miljgmaessig sammenheng for din virksomhed.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Transport

* Naggletal km/l pr. karetgj udregnes, for at kunne fglge udnyttelse og udvikling i breendstof-
forbruget.

* Nggletal udnyttelsesgrad (mellem 0-100%) udregnes pr. karetgj, for at kunne folge kapa-
citetsudnyttelsen pr. karetg;.

« Nggletal tons km/l udregnes pr. karetgj, for dermed at kunne fglge udviklingen i braendstof-
forbruget sat i forhold til den transporterede meengde gods i tons.

+ Nagletal m*km/I udregnes pr. keretgj, for dermed at kunne falge udviklingen i braendstof-
forbruget sat i forhold til den transporterede mangde gods i m”.

e Egen formulering ...........

Verksted/vedligehold

e Forbrug af tilbehgr til karetgjer registreres, for at kunne fglge udviklingen i forbindelse
med veerksted og vedligehold.

e Egen formulering ...........

Vaskeanlaeg

« Materialeforbrug til vaskeanlaeg registreres, for at kunne fglge udviklingen i forbindelse
med vaskeanlag.

e Egen formulering ...........

Lager/pakning
< Emballageforbrug registreres, for at kunne fglge udviklingen.
e Egenformulering ...........

fortsaetter.........
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.3 Formal

Indset tekst:
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.3 Formal
Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Arbejdsmiljg

e Arbejdsskader registreres, for at kunne fglge udviklingen i antallet.
« Trafikuheld registreres, for at kunne falge udviklingen i antallet.

e Egenformulering ...........

Affald
* Mangden af affald registreres, for at kunne falge udviklingen i mangden af affald.
e Egen formulering ...........

Bygning

» Elforbrug registreres, for at kunne fglge udviklingen.

» Varmeforbrug registreres, for at kunne falge udviklingen.
» Vandforbrug registreres, for at kunne fglge udviklingen.
e Egen formulering ...........

3.4 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for indsamlingen af informa-

tioner til "Registreringer og malinger” i din virksomhed.

Indsamlingen af informationerne bgr lgbende foretages af alle medarbejdere, som direkte pa-
virker forbruget i det daglige. Beregninger og den efterfalgende bearbejdning af tallene bar
foretages af medarbejdere, som har rutinen i at arbejde med talmateriale.

Arbejdet kan virke overveeldende i starten, men nar det indarbejdes i de daglige rutiner, bliver

det en del af hverdagen.
Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

*  Vognmanden er ansvarlig for prioriteringen af de vaesentligste nggletal.
*  Vognmanden er ansvarlig for igangsattelse af registrering og behandling af nggletal.
. er ansvarlig for indsamling og behandling af data til nggletal.

e Egenformulering ...........

< Vognmanden er ansvarlig for at udarbejde al kommunikation til interne og eksterne par-
ter.

«  Vognmanden igangsatter udarbejdelse af al kommunikation til interne og eksterne parter.

. udarbejder al kommunikation.
e Egenformulering ...........
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.3 Formal

Indset tekst:

3.4 Ansvarlig

Indseet tekst:
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Dato:

REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.5 Uddannelse

3.6

Nedenfor beskrives hvorledes medarbejdere uddannes til at varetage opgaverne i forbindelse
med registreringer og malinger.

Det kan kun anbefales at sgrge for, at alle medarbejdere har et hgjt kendskab og lgbende hol-
des uddannet i miljgrigtig adfeerd, da disse i sidste ende, gennem deres adferd, skaber resul-
taterne.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

VVognmanden er ansvarlig for, at medarbejdere, der registrerer og behandler data vedr.
miljemaessige forhold lgbende uddannes i at varetage opgaverne.
De ansvarlige medarbejdere bliver lgbende introduceret til deres opgaver.

Egen formulering ...........

Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfares oplysninger om hvordan arbejdet med registreringer og ma-
linger skal forega i din virksomhed.

Velg en eller flere af falgende eksempler:

VVognmanden valger hvilke data, der skal registreres. Derefter udpeger vognmanden de
ansvarlige for indsamling heraf .

Skemaerne til registrering og malinger opbevares hos

. Skemaerne arkiveres i minimum da-

ge/uger/maneder/ar.
Hvis der ved registrering af data konstateres store afvigelser i forhold til gennemsnittet
kontaktes straks for afhjeelpning af forholdet.

Egen formulering ...........
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.5 Uddannelse

Indseet tekst:

3.6 Vor arbejdsgang

Indset tekst:
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.7 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om virksomhedens
miljgarbejde bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales, at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejde-
re underrettet om, hvad der foregar.

Den eksterne information over for kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afhaengig af behov og gnske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Intern kommunikation:

» Gennem interne mgder vil vi lgbende holde alle vore medarbejdere orienteret om udviklin-
gen i virksomhedens nggletal og miljgdata.
* Mgde indkaldes ved
» Ansvarlig person .
e Deltagere . (alle medarbejdere eller sa&rlige grupper)

 Vore nggletal og miljedata vil labende blive sat op pa opslagstavlen
(sted) til information for virksomhedens medarbejdere.

e Egen formulering ...........

Ekstern kommunikation:

« Vore nggletal og miljedata vil fremga af *Miljgstatus’, som vil blive udsendt til alle inte-
resserede parter, f.eks. kunder, kommune, medier.

« Vore nggletal og miljedata vil fremga af *Miljgstatus’, som vil blive udsendt til alle inte-
resserede parter, der henvender sig til virksomheden med et relevant gnske herom f.eks.
kunder, kommune o.lign.

e Egenformulering ...........
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.7 Kommunikation

Indseet tekst:
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Dato:

3. REGISTRERINGER OG MALINGER ke

Ansvarlig:

3.8 Skemaer til registreringer

Folgende skemaer anvendes til "Registreringer og malinger”:

Transport:

3.8.1 Kagrebog*

3.8.2 Brendstofforbrug

3.8.3  Beregning af breendstofforbrug*
3.8.4 Kapacitetsudnyttelse*

3.8.5 Emission

*: Bar benyttes sammen med IT-lgsning

Verksted/vedligehold:
3.8.6  Forbrug af tilbehgr til karetgjer.

Vaskeanlag:
3.8.7 Materialeforbrug i forbindelse med vaskeanlag.

Lager/pakning:
3.8.8  Emballageforbrug.

Arbejdsmiljg:
3.8.9 Arbejdsskader og trafikuheld.

Affald:
3.8.10 Affald.

Bygninger:

3.8.11 Elforbrug.
3.8.12 Varmeforbrug.
3.8.13 Vandforbrug.

Kommunikation:

Vejledning til medarbejdermgder — Skemaer, der indeholder forslag til punkter i dagsorden, i
forbindelse med medarbejdermgder, kan findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet
8.7.1 Vejledning til medarbejdermader. Punkterne til dagsordenen skal sikre, at al vigtig in-
formation bliver kommunikeret videre til medarbejderne, sa de dermed arbejder ud fra et fel-
les grundlag.

Miljgstatus — Skemaer til opgarelse over de vigtigste data fra dette - og foregaende moduler -

findes i modulet ”8. Miljgrapportering” i afsnittet 8.7.2 Miljgstatus. Skemaerne i Miljgstatus
kan anvendes som informationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Vejledning og skema til
karebog



Dato:
381 K@REBOG Rev:
Ansvarlig:

Vejledning
Hver dag udfyldes karebogen af chauffagren. Kgrebogen afleveres pa kontoret.

Godsopggrelse:
Kun et af felterne skal udfyldes - enten tons, m®, ladmeter eller antal paller. Vognmanden oplyser

hvilket felt, der skal udfyldes.

Eksempel pa udfyldelse af karebog

Dato 3/5-2000

Chauffar Jens Jensen

Kgretgj Reg. nr. OY 45 789

Pahangsvogn Reg.nr.

Startsted: Hjemme | Km start. 67.125

Til Godsopgarelse Km - teeller
Tons m’ gods Ladmeter Antal paller

Arhus 10 67278
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Kgrebog

381 K@REBOG

Dato

Chauffar

Karetgj

Reg. nr.

Pahangsvogn

Reg. nr.

Dato:
Rev:

Ansvarlig:

Startsted: Hjemme

| Km start.

Til

Godsopgerelse

Km - teeller

Tons

m>gods  |Ladmeter | Antal paller

Pafyldt breendstof

Km

Liter breendstof

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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Vejledning og skema til
affald



Dato:
SR AFFALD Rev:

Ansvarlig:

Vejledning

Skemaet anvendes til opgarelse af affald.
Falgende punkt udfyldes:
Affaldskategorier:

For hver enkelt affaldstype noteres maengden af affald i enheden [kg]. I slutningen af hver maned
lzegges tallene sammen for hver enkelt affaldskategori:

Genanvendeligt affald.
Breendbart affald.

Ikke breendbart affald.
Olie- og kemikalieaffald.

el N
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Dato:
Rev
Ansvarlig:

AFFALD

3.8.10
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Dato:
3810 AFFALD Rev:

Ansvarlig:

Vejledning
I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data. Dermed kan du lgbende falge udviklingen.

Maleenheden pa grafen for affald er sat fra 0 kg til 10 kg. Hvis dette interval fra 0 kg til 10 kg ikke
deekker behovet, kan intervallet &ndres til f.eks. 0 kg til 100 kg eller 0 kg til 1.000 kg.

Hvis intervallet ndres, skal du huske at pafgre @ndringerne pa grafen.
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Dato:
Rev:

AFFALD

3.8.10

Ansvarlig:
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Vejledning og skema til
elforbrug



Dato:
3.8.11 REGISTRERINGSSKEMA TIL ELFORBRUG Rev:
Ansvarlig:
Vejledning

Skemaet anvendes til opgarelse over elforbruget.

Falgende punkter udfyldes:

Elforbrug:
Noter elforbruget for den pageaeldende maned. Elforbruget opgeres ud fra elmaler.
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38.11 REGISTRERINGSSKEMA TIL ELFORBRUG

Registreringsskema til Elforbrug

Maned:

Elforbrug:
[kwh]

Januar

Februar

Marts

April

Maj

Juni

Juli

August

September

Oktober

November

December

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Dato:
Rev:
Ansvarlig:
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Dato:

3.8.11 REGISTRERINGSSKEMA TIL ELFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data. Dermed kan du Igbende fglge udviklingen i
forbruget.
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Dato:
3.8.11 REGISTRERINGSSKEMA TIL ELFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

[Maned]

Opgerelse over elforbrug
forar

[ umy 1]
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Vejledning og skema til
varmeforbrug



Dato:
3.8.12 VARMEFORBRUG Rev:

Ansvarlig.

Vejledning
Skemaet anvendes til opgarelse over varmeforbruget.
Falgende punkter udfyldes:

Varmeforbrug:
Noter varmeforbruget for den pagaldende maned. VVarmeforbruget opgeres udfra maler.
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3.8.12 VARMEFORBRUG

Registreringsskema til varmeforbrug

Maned:

Varmeforbrug:
[kwh]

Januar

Februar

Marts

April

Maj

Juni

Juli

August

September

Oktober

November

December

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Dato:
Rev:
Ansvarlig:
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Dato:

3.8.12 VARMEFORBRUG Rev:
Ansvarlig.

Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data. Dermed kan du lgbende fglge udviklingen i
varmeforbruget.

Side 3 af 4 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



Opgerelse over varmeforbrug

3.8.12

for ar

VARMEFORBRUG

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

[Maned]
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Vejledning og skema til
vandforbrug



Dato:
3.8.13 VANDFORBRUG Rev:

Ansvarlig:

Vejledning
Skemaet anvendes til opggrelse af vandforbruget. Data indfares i grafen (vedlagt).
Falgende punkter udfyldes:

Vandforbrug:
Noter vandforbruget for den pagealdende maned. Vandforbruget opgeres udfra maler.
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3813 VANDFORBRUG

Registreringsskema til vandforbrug

Maned:

Vandforbrug:
[m°]

Januar

Februar

Marts

April

Maj

Juni

Juli

August

September

Oktober

November

December

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Dato:
Rev:
Ansvarlig:
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Dato:

3.8.13 VANDFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data. Dermed kan du lgbende fglge udviklingen i
forbruget.
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Opgerelse over vandforbrug
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Styr p& miljget i vognmandsvirksomheder

Dato:
Rev:
Ansvarlig:
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Vejledning og skema til
braendstofforbrug



3.8.2

Vejledning

BRAENDSTOFFORBRUG

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Formalet med registreringsskemaet er at fremskaffe retvisende data for de enkelte karetgjers

breendstofforbrug.

Registreringsskemaet ligger tilgengeligt i keretgjet. Karetgjets registreringsnummer eller anden
identifikationsnummerplade noteres. Ved hver pafyldning af breendstof noterer chauffgren:

dato for pafyldning

chauffarens initialer

km-teeller ved pafyldning af breendstof
antal liter pafyldt

Ved periodens afslutning afleveres skemaet til administrationen eller kontoret. Husk skema til ny

periode.

Registreringerne bar gennemfares for hele vognparken eller for de mest relevante karetgjer.
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3.8.2

Dato:

BRANDSTOFFORBRUG Rev:
Ansvarlig:
Breendstofforbrug:
Karetgjets registreringsnummer:
Dato for Initialer: Km-teeller ved pafyldning af Literpasidt
pafyldning: braendstof
Start:
Slut:
Literotai

(er lig med summen af samtlige registrerede liter)

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Side 2 af 2



Vejledning og skema til
beregning af braendstofforbrug



Dato:
383 BEREGNING AF BRENDSTOFFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

Vejledning
Formalet med beregningsskemaet er at opgare det gennemsnitlige breendstofforbrug (km/liter) pr.
karetgj for en given periode.

Det er vigtigt, at beregningen opgares over en sa kort periode som praktisk muligt. Blandt andet for
at kunne fglge hensigtsmaessigt op pa evt. uregelmaessigheder. Opgarelsen af karetgjernes
gennemsnitlige braendstofforbrug udger grundlaget for optimeringer og dokumentation — herunder
synliggarelse over for chauffgrerne.

Beregningsskemaet udfyldes pa grundlag af de enkelte registreringsskemaer fra chauffarerne.
Chauffarens registreringer af:

- periode

- kearetgjets registreringsnr.

- I(mstart

- k'mslut

- literon

overfares til beregningsskemaet og nagletallene "karte km” og karte km/liter” beregnes.

OBS:  Var opmarksom pa hvilken maned den farste tankning er knyttet til.
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Dato:

3.8.3 BEREGNING AF BRAENDSTOFFORBRUG Rev:
Ansvarlig:
Beregningsskema - km/I pr. karetgj:
Koretgjets KMgtart: Kmgyyt: Kart km Literomi | Kart km/liter
Periode: | registreringsnr.
[km] [km] [km] [liter] [km/I]

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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Dato:
383 BEREGNING AF BRENDSTOFFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

Vejledning
Formalet med grafen "km/liter pr. karetgj" er at synliggere de enkelte karetgjers breendstofforbrug og
udviklingen deraf.

Grafen kan f.eks. leegges frem pa chauffarskranken eller haenges op i mandskabsstuen.

Ved synligggrelsen af beregningerne kan chauffarer og disponenter fglge udviklingen i det
gennemsnitlige braendstofforbrug (km/liter) for hvert enkelt karetgj - fra periode til periode.

Det gennemsnitlige breendstofforbrug (km/liter) pr. keretgj indfares i diagrammet.
Det skal pa grafen veere muligt at kunne identificere hvert enkelt karetgj, f.eks. ved valg af

forskellige farver eller symboler. Kgretgjets registreringsnummer og symbol eller farve anfgres
under diagrammet.
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Dato:

3.8.3 BEREGNING AF BRANDSTOFFORBRUG Rev:
Ansvarlig:
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Vejledning og skema til kapacitetsudnyttelse



384 APACITETSUDNYTTELSE

Vejledning

For opstart udfylder chauffaren:

Dagligt i perioden til :

Noter i hvilket tidsrum registreringen foretages i.

Dato:
Noter den dato, hvor skemaet tages i brug.

Karetgjets reg.nr./ Anha&nger:

Noter kgretgjets registreringsnummer og nummeret pa anhanger.

Chauffar:
Noter dit navn.

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Km teeller ved start:
Afles og noter km-teeller for start.

Sted/by — Udnyttelse af karetgjet — Km-teeller:

Ved hvert stop pa ruten, noter:

- navnet pa start- og slut sted/by pa ruten.

- far af- eller paleesning ved ankomst stedet, vurder og
noter hvor stor udnyttelsen af ladkapaciteten er (0-100%)

Ladkapaciteten kan vurderes udfra areal, volumen eller vegt.
- noter tallet fra km-teelleren

Udfyldt skema:
Total antal kert km udregnes. Det vurderes om udnyttelsen
af karetgjets lad er tilfredsstillende i forhold det karte antal km

Eksempel:
Dato: Karetgjets regnr.: Anhenger: Chauffer: Km-teeller ved start:
3/11-00 Jens Jensen 65.101
Sted/by: Udnyttelse af karetgjet: Km-teeller:
0% | 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100 % [km]
Arhus/Ega X 65.167
Egé&/Arhus X 65.236
Total 135
Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder Side 1 af 2



3.8.4

KAPACITETSUDNYTTELSE

Kapacitetsudnyttelse

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Udfyldes af: Chauffagren

Hvor tit: Dagligt i perioden til

Afleveres: Pa kontoret

Dato: Karetgjets reg.nr.. | Anhanger: Chauffar: Km. teeller ved start:

Sted/by Udnyttelse af karetgjet Km-teeller

0% | 10% | 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90 % | 100 % [km]
Slut
Total
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Vejledning og skema til
emission



Dato:
3.85 EMISSION Rev:
Ansvarlig:

Veelg skema fra i "MILI@ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport™

Vigtigt:

Det er en forudsztning at du er i besiddelse af handbogen "MILJZ OG SIKKERHED, Handbog for
vejtransport” eller har adgang til hjemmesiden http://www.transit.dk, da data om emission findes i dette
materiale. Emisssionsdata i handbogen er sa vidt muligt afstemt med Trafikministeriets TEMA-model, der er
tilteenkt fremover at udgere grundlaget for diskussioner om transportmidlers emissioner.

Fer udregning af emissionsdata, udveelges skemanr.. Skemanr. viser hvilket skema i "MILJJ
OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport”, der anvendes for at fa data om emission.
Folgende skal velges:

Kgretgjstype:
Veelg den karetgjstyper, som passer bedst til dit karetgj:

40 tons eksportvogntog: alle typer traekker/sattevogn og forvogn/anhanger

24 tons sololastbil med 3 aksler:  alle typer 3-akslede sololastbiler. Typisk karetgjer til
regional distribution.

18 tons sololastbil med 2 aksler:  alle typer 2-akslede sololastbiler med over 6 tons totalveegt.
Typisk karetgjer til by- og regionaldistribution.

Motornorm-argang:
Velg derefter motortype (motornorm-argang).

Kgrsels-art:
Veelg den karsels-art der passer bedst til din aktuelle transportopgave.

Eksport/import: overvejende motorvejskarsel.
Blandet: bl.a. regional/national kersel
Regional: typisk almindelig national karsel
Bydistribution: -

Skemanr.:

Skemaerne findes i:
"MILJZ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport”
ISBN: 87-985596-5-6

eller kan hentes fra hjemmesiden http://www.transit.dk. Pa farnaevnte hjemmeside stilles et on-
line system til udregning af emissionsdata til radighed.
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Dato:

3.85 MISSION Rev:
Ansvarlig:

Oversigts- og hjzlpeskemaer
(kan kopieres)

Karetajstype Motornorm - drgang Korselsart Skemanr.
|_40t eksportvogntog || EF-Dir 8877 -1980 || Eksportimpert |[ 1 |
[ Blandet [ 2 ]
| EuRC1-1883 || Exsportimpent |[ 3 |
[ Blandst  J[ _a |
|  EURDZ-1986 || Eksportfimport |[ 5 |
| Bandet |[ & |
| 24t solo, 3aksler || UN/ECER49-1885 |[ Regional |[ 7 |
|_EFDir 88771000 ||  Regional |[ & |
__EURD1-1883 || Regional |[ 8 |
| EURD2-1906  |[ Regienal |[ 10 |
|18t solo 2aksler || UNMECER49-1985 | Regional |[ 11 |
|__Bykersel || 12 |
| EF-Dir BB/77-1090 ||  Regional |[ 13 |
[ Bykarsel  |[ 12 |
| EURG 1-1983 || Regional || 15 |
| Byksrsel || 16 |
| EURD2-1886 ||  Regional |[ 17 |
| Bykersel | | 18 |

Oversigts- og hjeelpeskemaer fra handbogen "MILI@ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport” .
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Dato:

3.85 EMISSION Rev:
Ansvarlig:

Eksempel pa udregning af emissionsdata:

Efter valg af skemanr. afleeses emissionsdata i "MILJ@ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport™.
Nedenstaende eksempel viser fremgangsmaden:

Eksempel:

Transport A/S udfarer typisk internationale lastbiltransporter (40 t. eksportvogntog). Transport A/S’
karetgj 01 opfylder EU’s EURO 1-norm, og der transporteres tungt gods, i dette tilfeelde 26 tons gods. |
perioden maj har keretgjet kart 550 km for kunde 1. Kunde 1 gnsker en opgarelse over emissionsdata
for maj.

Skemanr. i handbogen "MILJ@ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport” vaelges ud fra
ovenstaende information:

ODversigts- og hjelpeskemaer

(kan kopleres)

Bopretajstype Motornorm - drgang Karselsart Skemanr.

|_40t eksportvogntog || EF-Dir. B8/77 - 1990 || Eksportimport | [ 1

|

| Blandet || 2 |

[ Euro?-1e83 )| Ersporvimpont JL 3 |
| Blandet L+ |

|  EuRD2-1886 || Eksportimpent |[ 5 |
]

| Blandat |[ &

Der valges, i dette tilfeelde, 40 tons. Der veelges derefter EURO 1- 1993, da karetgjet opfylder EU’s
EURO 1-norm og der veelges afslutningsvist Eksport/import, da der primart er tale om motorvejskarsel.
Resultatet af dette bliver skema 3 i "MILJ@ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport™.

Side 3 af 5 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



3.8.5 MISSION

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Skema 3 fra "MILJZ OG SIKKERHED, Handbog for vejtransport” ses nedenfor:

Far emissionsdata veelges, skal der tages
stilling til, hvilken form for last der
Emissionsskema 3 transporteres.
Kirelnj 40 101E ERSpOTTVORTRE .
—— e Er der tale om:
Bosrsc lsam; Bk sparmtimpon ingl, dxusibution 1 V&gt_last
2. Volumen-last
3. Ladmeter stykgods
1. Helkasi ) _
| dette eksempel er der tale om vaegt-last
i A fi Sawl: Mere cad 20 o — R R
A. Girumm pr. b ved b veeph-bst: Miare: cmd 20 doms gucs 4———— (ca. 26 tons). Det vil sige, det er
e e o | e o2 | Diesslaly . .
= i =R BT BT T vardierne i skema A. Gram pr. km ved
' ' fuld veegt-last: Mere end 20 tons gods,
der anvendes.
B. Gram py. km ved feld velumen-lase: T0 chai pads eller mere
Ve vzl BTE HE | L8] Partikler | [N E} Deeselelic
= 1 ind a7 [ [T, T AT 5 1N A
=7l 1345 2327 nal [+} TEE 0 [ Ta0 4B
213 ion 11,50 1 054 a7 a3 | 151,38
|21 1280 L] 4% %11 | Ay ] 77,12
2. Sivkpads _
Gram pr. ks pe. |\dm:l:tr aykpads
KA | i | (%] | Pariikler | LTH I [hexdiodic
na | |||n\ | =T | ]| | &5.14 | 54

Derefter udregnes emissionsdata for de karte km — i dette tilfeelde 550 km.

Emissionsdata

\

Karetgjets registreringsnr.: Periode:
\ Maj
Miljgspecifikationer lYIeIIast Kart km Udregning Emissionsdata
[gram/km] [km] [gram/km] * [km] [gram] [ka]
NOx-udledning 1%,81 550 13,81 * 550 = 7595 7,60
HC-udledning 0,28 550 0,28 * 550 = 154 0,15
CO-udledning 0,62 550 0,62 * 550 = 341 0,34
Partikeludledning 0,19 550 0,19 * 550 = 104 0,10
CO,-udledning 962,50 550 962,50 * 550 = 529.375 529,38
Breandstofforbrug (3 km/I) 303,57 550 303,57 * 550 = 166.963 166,96

NB: Vurder hvilken enhed der er bedst at anvende for emissionsdata [gram] eller [kg]. Ved &ndring af enhed fra
[gram] til [kg], skal afrunding og antallet af cifre i emissionsdata, ske efter samme princip.

Styr pad miljget i vognmandsvirksomheder
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Dato:

3.85 EMISSION Rev:
Ansvarlig:

Emissionsdata

Karetgjets registreringsnr.: Periode:
Miligspecifikationer Kart km Udregning Emissionsdata
125p [gram/km] [km] [gram/km] * [km] [gram] [ka]

NOx-udledning

HC-udledning

CO-udledning

Partikeludledning

CO,-udledning

Breendstofforbrug (3 km/I)
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Vejledning og skema til
forbrug af tiloehgr til karetajer



Dato:

3.8.6 FORBRUG AF TILBEHZR TIL KZRET@JER Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Skemaet anvendes til et enkelt produkt. Der skal kun gennemfares registreringer for de produkter,
som du gnsker at fglge udviklingen pa. Ved hver maneds afslutning opggres maengden af forbruget,
samt totalantallet af karte kilometer (dvs. for samtlige karetgjer). Disse data indfares i grafen
(vedlagt).

Falgende punkter udfyldes:

Afkryds felt:
Afkryds det aktuelle felt som registreringen omhandler.

Dato:
Noter datoen fra faktura.

Mangde:
Noter den indkabte mangde.

Total antal kert kilometer:
Antallet af karte kilometer opgares for samtlige karetajer
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Dato:

3.8.6 FORBRUG AF TILBEHZR TIL KGRETAJER Rev:
Ansvarlig:

Forbrug af tilbehgr til karetgjer

Afkryds felt:

Frostvaeske: Hydralikolie: Gearolie: Motorolie: Servoolie: Bremseklodser: Generator: Hydraulik-
motor:
oy ) b L L [
Bremsetromler: Breaendstoffilter: Oliefilter: Dak: Batterier: Kaler: Motor: Andet:
A e A e A e AN e N e O e A e
Dato: Meaengde: Total antal kerte km
[Liter — stk. — kg]
Totalt:

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder Side 2 af 4




Dato:
3.8.6 FORBRUG AF TILBEHZR TIL KZRET@JER Rev:

Ansvarlig:

Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data Total mengde” og “Total antal karte km”.

Dermed kan du lgbende falge udviklingen i forbruget af det pagaeldende produkt i forhold til an-
tallet af karte kilometer.
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Dato:
3.8.6 FORBRUG AF TILBEH@R TIL KORET@JER Rev:
Ansvarlig:

til keretgjer

[Maned]

forar

Opgerelse over
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Vejledning og skema til
materialeforbrug i forbindelse
med vaskeanlaeg



Dato:
3.8.7 MATERIALEFORBRUG | FORBINDELSE MED Rev:
VASKEANLAG Ansvarlig:

Vejledning

Skemaet anvendes til et enkelt produkt. Der skal kun gennemfares registreringer for de produkter,
som du gnsker at fglge udviklingen i. Ved hver manedsafslutning opgares maengden af forbruget.

Felgende punkter udfyldes:

Afkryds felt:
Afkryds det aktuelle felt, som registreringen omhandler.

Dato:
Noter datoen fra fakturaen.

Meengde:
Noter den indkegbte mangde.

Total antal keretgjer:
Noter total antallet af de keretgjer, som anvender vaskehallen i den aktuelle maned.
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Dato:
3.8.7 MATERIALEFORBRUG | FORBINDELSE MED Rev:
VASKEANLAG Ansvarlig:

Materialeforbrug til vaskeanlaeg

Afkryds felt:
Seebe: Rustbeskyttelsesmiddel:  Poleringsmiddel: Affedtningsmidler:  Vaskevand: Andet:
Dato: Meaengde: Total antal karetgjer.
[Liter — m?]
Totalt:
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Dato:
3.8.7 MATERIALEFORBRUG | FORBINDELSE MED Rev:
VASKEANLAG Ansvarlig:
Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data "Total mangde” og "Total antal keretajer”.

Dermed kan du lgbende falge udviklingen i forbruget af det pagaeldende produkt i forhold til antal
karetajer.
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til keretgjer

Opgerelse over

387

for ar

MATERIALEFORBRUG | FORBINDELSE MED
VASKEANLAG

Styr p& miljget i vognmandsvirksomheder

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

[Méaned]

Side 4 af 4



Vejledning og skema til
emballageforbrug



Dato:
3.8.8 EMBALLAGEFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Skemaet anvendes til en enkelt emballagetype. Der skal kun gennemfgres registreringer for de
emballager, som du gnsker at falge udviklingen i. Ved hver maneds afslutning opgares mangden af
kasserede paller eller indkabte emballager, samt antallet af ordrer.

Falgende punkter udfyldes:

Afkryds felt:
Afkryds det aktuelle felt, som registreringen omhandler.

Dato:
Noter datoen fra fakturaen. (hvis registreringen omhandler kasserede paller, noteres datoen for,
hvornar der er gennemfart en opgarelse af de kasserede paller).

Meangde:
Noter den indkabte mangde. Indkabt meengde opgeres udfra faktura (hvis registreringen

omhandler kasserede paller, gennemfares en optalling af kasserede paller for den pageeldende
maned).

Total antal ordrer:
Noter det totale antal ordrer for den pageeldende maned.
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Dato:

3.8.8 EMBALLAGEFORBRUG Rev:
Ansvarlig:

Registreringsskema til emballageforbrug

Afkryds felt:
Kasserede paller: Transportfolie: Pap: Andet:
Dato: Meaengde: Total antal ordrer:
[stk. — kg - ton]
Totalt:
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Dato:
3.8.8 EMBALLAGEFORBRUG Rev:

Ansvarlig:

Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data ”Total mengde” og “Total antal ordrer”.
Dermed kan du lgbende falge udviklingen i forbruget af det pageeldende produkt kontra antallet af
ordrer.
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Opgorelse over

388

forar

EMBALLAGEFORBRUG
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Styr p& miljget i vognmandsvirksomheder

20

10

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

[Maned]
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Vejledning og skema til
arbejdsskader og uheld



Dato:
3.8.9 ARBEJDSSKADER 0G TRAFIKUHELD Rev:

Ansvarlig:

Vejledning
Skemaet anvendes til opgerelse af arbejdsskader og trafikuheld.

Falgende punkter udfyldes:

Arbejdsskader:
Noter antallet af arbejdsskader for den pageeldende méned.

Trafikuheld:
Noter antallet af trafikuheld for den pagaeldende maned.
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3.8.9

ARBEJDSSKADER OG TRAFIKUHELD

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Registreringsskema til arbejdsskader og trafikuheld

Dato:

Arbejdsskader:

Trafikuheld:

Januar

Februar

Marts

April

Maj

Juni

Juli

August

September

Oktober

November

December
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Dato:
3.8.9 ARBEJDSSKADER 0G TRAFIKUHELD Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

I slutningen af hver maned udfyldes grafen med data. Dermed kan man lgbende falge udviklingen
pa skades- og uheldsomradet.
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Dato:
Rev

ARBEJDSSKADER OG TRAFIKUHELD

389

Ansvarlig:
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4.1

4.2

Dato:

HANDLINGSPLAN rev.

Ansvarlig:

Indledning

Modulet "Handlingsplan” giver forslag til, hvordan dine politikker og mal for virksomheden
kan omsattes til praktisk arbejde, som sikrer en forbedring i din virksomheds pavirkning af
miljget.

Handlingsplanerne er ofte den praktiske made til at indfare @ndringer pa. Z£ndringer som skal
forbedre miljget. Det vil sige, nar du har besluttet at igangsatte en indsats til miljgforbedring,
skal der udarbejdes en handlingsplan herfor.

Fremgangsmade

Med modulet "Handlingsplan” er du gaet skridtet videre i arbejdet med miljget og ansker lg-
bende at forbedre din virksomheds pavirkning af miljget gennem igangseetning af forskellige
endringer.

I modulet "Handlingsplan™ beskrives hvordan, hvornar og hvem, der er ansvarlig, samt den
forventede virkning. Nar en handlingsplan er gennemfart kan nye igangsattes. Dette sikrer, at
din virksomheds miljgforhold lgbende udvikles og forbedres.

Det anbefales at ngjes med at igangsatte en handlingsplan ad gangen, da det ofte er svarere at
overskue og magte handteringen af flere pa en gang.

Nar du arbejder med handlingsplaner pa miljgomradet, har du veeret igennem de tidligere mo-
duler, som er vist nedenfor.

. 1. Miljgkort- -
Der er et sammenhang mellem modulerne, som er vist ved |aeanim

hjeelp af pilene i figuren. l

Gennem "Registreringer og malinger” kan niveauet for
virksomhedens miljgbelastning afleeses. Dette kan give
anledning til udarbejdelse af en "Handlingsplan” for

forbedringer. | det efterfalgende modul ”Forbedrings-
forslag” kan du fa inspiration/forslag til forbedringer af miljget. l'
Forbedringerne af miljget kan give anledning til endring af
din virksomheds “Politikker og mal” samt udarbejdelse af
en ny ”Miljgkortlaegning”.

3. Registreringer og
malinaer

Vi er nu i gang med det egentlige miljgarbejde, som kan

udvikle dit arbejde og din virksomhed lgbende. -

5. Forbedringsforslag
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Dato:

HANDLINGSPLANER Rev:

Ansvarlig:

4.3 Formél

Nedenfor har du mulighed for at veelge en beskrivelse af formalet med at opstille handlings-
planer pa miljgomradet i din virksomhed.

Herigennem er du i gang med at arbejde med &ndringer, som kan skabe forbedringer for din
virksomhed. Denne proces medvirker til, at omfanget af miljgarbejdet lgbende udvikles ved at
gennemfgre modulet flere gange.

Ver opmarksom pa, at de handlingsplaner, der arbejdes med skal stemme overens med de
politikker og malsetninger, du har beskrevet i modulet "Politikker og mal”. Ellers ma du til-
bage til dette modul og formulere nye politikker og mal

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

* Via handlingsplaner gnsker vi at opna en stadig forbedring af miljeforholdene i vor virk-
somhed.

« lgangsatte handlingsplaner skal veere afsluttet senest 1 ¥ ar efter opstart.

« Der skal minimum igangsattes 2-3 handlingsplaner om aret.

e Egen formulering .........
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Dato:

HANDLINGSPLAN rev.

Ansvarlig:

4.3 Formél

Indseet tekst:
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Dato:

HANDLINGSPLANER Rev:

Ansvarlig:

4.4 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for opstilling, igangsattelse
og opfalgning pa handlingsplaner pa miljgomradet i din virksomhed.

Du kan enten veelge selv at st i spidsen for udarbejdelsen dvs. opstille alle handlingsplaner
eller at involvere de fleste medarbejdere i arbejdet ved at bede alle om at komme med forslag
til eendringer, der kan fare til miljgforbedringer i din virksomhed.

Det kan anbefales at inddrage flere medarbejdere, da virkningen erfaringsmaessigt er sterst, nar
flest muligt bliver involveret. Arbejdet kan virke overveeldende, men det er vigtigt, at du selv
beslutter, hvilke forbedringsforslag, der skal fare til nye handlingsplaner, da disse kan have
afgerende indflydelse pa din virksomheds resultater.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

« Vognmanden er ansvarlig for igangsettelse og opfalgning pa handlingsplaner.

. (navn, karselsleder, miljaleder) er ansvarlig for igangsettelse og op-
falgning pa handlingsplaner.

« Alle medarbejdere opfordres til at komme med forbedringsforslag og er ansvarlige for at
medvirke til gennemfarelse af handlingsplaner.

» Egenformulering ...........

* Vognmanden er ansvarlig for at udforme al information til interne og eksterne parter.

* Vognmanden igangsetter udformningen af al information til interne og eksterne parter.

. udarbejder al information.

» Egenformulering ...........

4.5 Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfares oplysninger om hvordan arbejdet med handlingsplaner skal
forega i din virksomhed.

= Alle handlingsplaner samles i en mappe, som opbevares hos

= Alle medarbejdere kan, nar de gnsker det, orientere sig om igangvaerende eller afsluttede
handlingsplaner hos

= Egenformulering ...........
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Dato:

HANDLINGSPLAN rev.

Ansvarlig:

4.4 Ansvarlig

Indseet tekst:

4.5 Vor arbejdsgang

Indsat tekst:
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Dato:

HANDLINGSPLANER Rev:

Ansvarlig:

4.6 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om virksomhedens
miljgarbejde bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales, at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejde-
re underrettet om, hvad der foregar.

Den eksterne information overfor kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afhaengig af behov og gnske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Intern kommunikation:
* Gennem interne mgder vil vi labende holde alle vore medarbejdere orienteret om kommen-
de og igangsatte handlingsplaner pa miljgomradet.
* Mgde indkaldes ved
* Ansvarlig person .
* Deltagere . (alle medarbejdere eller szrlige grupper)
 Vore handlingsplaner pa miljgomradet vil lgbende blive sat op pa opslagstavlen
(sted) til information for virksomhedens medarbejdere.
e Egen formulering ...........

Ekstern kommunikation:

 Vore handlingsplaner vil fremga af *Miljgstatus’, som vil blive udsendt til alle interessere-
de parter, f.eks. kunder, kommune, medier.

« Vore handlingsplaner vil fremga af *Miljgstatus’, som vil blive udsendt til alle interessere-
de parter, der henvender sig til virksomheden med et relevant gnske herom f.eks. kunder,
kommune o.lign.

* Egenformulering ...........
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Dato:

HANDLINGSPLAN rev.

Ansvarlig:

4.6 Kommunikation

Indseet tekst:
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Dato:

HANDLINGSPLANER Rev:

Ansvarlig:

4.7 Skemaer

Falgende skemaer anvendes til "Handlingsplan™:

4.7.1 Handlingsplan — Skema til at beskrive &ndring eller aktivitet til miljgforbedring i virk-
somheden. Ved at nedfeelde &ndringen eller aktiviteten sikres muligheden for, at der sker no-
get pa det omrade, man gnsker forbedret.

Vejledning til medarbejdermgder — Skemaer, der indeholder forslag til punkter i dagsorden, i
forbindelse med medarbejdermgder, kan findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet
8.7.1 Vejledning til medarbejdermader. Punkterne til dagsordenen skal sikre, at al vigtig in-
formation bliver kommunikeret videre til medarbejderne, sa de dermed arbejder ud fra et fael-
les grundlag.

Miljgstatus — Skemaer til opgarelse over de vigtigste data fra dette - og foregaende moduler -

findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet 8.7.2 Miljgstatus. Skemaerne i Miljgstatus
kan anvendes som informationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Dato:
HANDLINGSPLAN Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Falgende punkter skal udfyldes i en handlingsplan:

Navn og evt. nummer pa handlingsplan:
Noter navnet og evt. nummeret pa handlingsplanen. Dermed kan du hurtigt skelne de forskellige
handlingsplaner fra hinanden.

Mal:

Beskriv hvad der forventes opnaet med den aktuelle handlingsplan. Malet eller malene skal sa vidt
muligt vaere malbare og realistiske, da det er motiverende at arbejde hen imod mal, som er
opnaelige.

Aktiviteter:
Beskriv de arbejdsopgaver og handlinger, der skal til for at opfylde malet eller malene.

Tidsplan:
Beskriv hvornar de enkelte mal skal veere opfyldt. Din virksomhed kan godt have flere forskellige

mal, hvoraf nogle kan opfyldes inden for en uge, mens andre vil tage leengere tid.

Ressourcer:

Beskriv hvor mange ressourcer, der afsettes til gennemfarelse af handlingsplanen. Ressourcer
omfatter bade de direkte omkostninger, f.eks. investering i ny teknik (kr.), og indirekte
omkostninger f.eks. til arbejdskraft (timer).

Ansvar:

For at sikre, at aktiviteterne gennemfares hensigtsmaessigt og i overensstemmelse med malet, ber
der ske en fordeling af ansvaret. Der skal udpeges en ansvarlig for hver aktivitet, der iveerksettes,
og denne skal have de ngdvendige befgjelser til at styre aktiviteten.

Opfelgning:
For at sikre, at handlingsplanen gennemfares, skal der allerede ved opstart af handlings-planen

bestemmes, hvem der skal fglge op pa handlingsplanen, og hvor ofte opfalgningen skal finde sted,
f.eks. hver kvartal, maned eller uge.

Effekt:

Effekten af handlingsplanen vurderes efter afslutningen — gerne 3-6 maneder efter — for at vurdere
om, der skal igangsettes nye aktiviteter pa dette omrade.
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Dato:

HANDLINGSPLAN Rev:
Ansvarlig:

Handlingsplan

Navn eller nummer pa handlingsplan:

Mal:

Aktiviteter:

Ressourcer:

Ansvar og befgjelser:
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Dato:
HANDLINGSPLAN Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Falgende punkter skal udfyldes i en handlingsplan:

Navn og evt. nummer pa handlingsplan:
Noter navnet og evt. nummeret pa handlingsplanen. Dermed kan du hurtigt skelne de forskellige
handlingsplaner fra hinanden.

Mal:

Beskriv hvad der forventes opnaet med den aktuelle handlingsplan. Malet eller malene skal sa vidt
muligt vaere malbare og realistiske, da det er motiverende at arbejde hen imod mal, som er
opnaelige.

Aktiviteter:
Beskriv de arbejdsopgaver og handlinger, der skal til for at opfylde malet eller malene.

Tidsplan:
Beskriv hvornar de enkelte mal skal veere opfyldt. Din virksomhed kan godt have flere forskellige

mal, hvoraf nogle kan opfyldes inden for en uge, mens andre vil tage leengere tid.

Ressourcer:

Beskriv hvor mange ressourcer, der afsettes til gennemfarelse af handlingsplanen. Ressourcer
omfatter bade de direkte omkostninger, f.eks. investering i ny teknik (kr.), og indirekte
omkostninger f.eks. til arbejdskraft (timer).

Ansvar:

For at sikre, at aktiviteterne gennemfares hensigtsmaessigt og i overensstemmelse med malet, ber
der ske en fordeling af ansvaret. Der skal udpeges en ansvarlig for hver aktivitet, der iveerksettes,
og denne skal have de ngdvendige befgjelser til at styre aktiviteten.

Opfelgning:
For at sikre, at handlingsplanen gennemfares, skal der allerede ved opstart af handlings-planen

bestemmes, hvem der skal fglge op pa handlingsplanen, og hvor ofte opfalgningen skal finde sted,
f.eks. hver kvartal, maned eller uge.

Effekt:

Effekten af handlingsplanen vurderes efter afslutningen — gerne 3-6 maneder efter — for at vurdere
om, der skal igangsettes nye aktiviteter pa dette omrade.
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Dato:

HANDLINGSPLAN Rev:
Ansvarlig:

Handlingsplan

Navn eller nummer pa handlingsplan:

Mal:

Aktiviteter:

Ressourcer:

Ansvar og befgjelser:
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Dato:

5. HFORBEDRINGSFORSLAG Rev:

Ansvarlig:

5.1 Indledning

Modulet ”Forbedringsforslag” giver forslag til miljgforbedringer, som kan bruges direkte i din
handlingsplan.

De gode rad er inddelt i forskellige omrader:

e Transport

¢ Vearksted/vedligehold
e Vaskeanleag

e Lager/Pakning

e Arbejdsmiljg

» Affald

« Bygning

» Sikkerhed

5.2 Fremgangsmade
Med modulet "Forbedringsforslag” er du godt i gang med at arbejde med miljget i din virk-
somhed. Du gnsker herigennem lgbende at forbedre din virksomheds pavirkning af miljget
ved at gare brug af de forslag, som ligger her.

Der er en sammenhzang mellem modulerne, som vist ved hjzlp af pilene i nedenstaende figur.

Du har nu vaeret igennem modulet "Handlingsplan”. Igangsat og gennemfart de farste planer.
Nar en handlingsplan er gennemfart, kan nye igangsattes.

I modulet "Forbedringsforslag” kan inspiration til nye aktiviteter sgges. Dette sikrer, at din
virksomheds miljgforhold Igbende udvikles og forbedres.

| }

5. Forbedringsforslag
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Dato:

9. ||FORBEDRINGSFORSLAG Rev:

Ansvarlig:

5.3 Vor arbejdsgang

Dette modul anvendes efter behov og som inspirationskilde til fremtidige aktiviteter i forbin-
delse med miljgforbedringer.

Sgg lgbende inspiration til eendringer enten her eller ved at tale med kolleger i branchen.

5.4 |délister til forbedringsforslag
Idéliste til forbedringsforslag indenfor falgende omrader er vedlagt.

5.4.1 Transport

5.4.2 Verksted/vedligehold
5.4.3 Vaskeanleg

5.4.4 Lager/pakning

545 Arbejdsmiljg

5.4.6 Affald

5.4.7 Bygning.

5.4.8 Sikkerhed
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5.4.1 TRANSPORT

1. Omlegning til andre bilstarrelser

Beskrivelse:
For at fa en effektiv godstransport skal karetgjets kapacitet udnyttes sa godt som muligt. Karetgjer-
nes starrelse skal derfor passe til maengden og typen af gods.

Store og sma karetgjer har hver deres fordele ved transport. Store karetgjer kan tage mere gods med,
end mindre karetgjer, og har bedre plads til hjelpeudstyr, sdsom lessebagsmak og pallevogn.

Mindre karetgjer er lettere at komme rundt med ved bykarsel pa smalle gader, gennem porte og lig-
nende. Sma karetgjer bevirker et mindre vejslid og skaender ikke det visuelle miljg. Hvis et stort og
et lille karetgj har den samme hgje kapacitetsudnyttelse bruger det store karetgj mindst braendstof pr.
tonkm.

Hvis din virksomhed har flere forskellige biltyper eller anhangere, kan du nemmere finde en biltype
der passer til godsmangden. Samarbejde med andre vognmaend kan give en bedre kapacitetsudnyt-
telse af den enkelte lastbil.

Effekt:

Ved at tilpasse karetgjets starrelse til godsmangde og -type, kan der ofte bruges mindre karetgjer,
der belaster miljget mindre, og som samtidig er billigere i drift. Omvendt kan et skift til et starre
karetgaj (i stedet for flere mindre keretgjer) reducere energiforbruget, miljgbelastningen og omkost-
ningerne til chauffarer.

2. Kgrselsplanleegning

Beskrivelse:

Distribueres gods i turkaeder, kan der ofte kares mindre ved at laegge ruterne ind i et edb-program.
Planleegningen kan i de mere lgse samarbejder med transportkgberne blive forbedret ved, at trans-
portkaberen bestiller transporten i god tid. Informeres din virksomhed i god tid, er det lettere at
planlzegge en hensigtsmaessig rute. | de teette og langvarige samarbejder kan transportkgber og din
virksomhed i feellesskab aftale tidspunkter og ruter for transporterne.

Et ruteplanleegningsprogram kreever, at alle oplysninger om karetgjernes kapacitet, godsmangder,
kundeadresser, leveringstidspunkter, adgangsforhold mv. fares pa edb. Karselsplanleegning pa edb er
mest velegnet for virksomheder med mere end 10 kgretgjer.

Effekt:

En bedre karselsplanleegning medfgarer, at godset kan distribueres med mindst mulig transport, og
derved reduceres miljgbelastningen. @konomisk medfarer det reducerede transportarbejde, at res-
sourcer, materiel og arbejdskraft kan udnyttes bedre.

Erfaringer viser, at transportarbejdet — og dermed miljgbelastningen — kan reduceres med 10-30%.
Derudover kan der spares tid ved at bruge edb til at planlaegge ruterne.
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5.4.1 TRANSPORT

3. Informationssystemer i kagretgjer

Beskrivelse:

Registrering af transportafstande, breendstofforbrug og lignende kan give oplysninger, der kan hjalpe
til at mindske miljgbelastningen. Oplysningerne er helt ngdvendige, hvis der skal laves en miljgsty-
ring af transporten.

Computere i karetgjet kan hurtigt og billigt registrere flere forhold, der har betydning for miljgbe-
lastningen, for eksempel karehastigheder og tomgangsperioder. Computere kan ogsa indeholde
fragtbreve og kareruter, samt data fra kerslen. Derved kan computeren hurtigt beregne, hvor meget
transporten af de forskellige dele gods har belastet miljget.

Endvidere er der benzin-selskaber, som tilbyder elektronisk registrering af den pafyldte breendstof-
smangde. Vel og marke nar pafyldning af breendstoffet gennemfares pa en af selskabets tankstatio-
ner. Din virksomhed kan dermed via internettet fa en oversigt over maengden af pafyldt breendstof pr.
karetgj.

Effekt:
Computere i karetgjet betyder ikke, at transporten belaster miljget mindre. Men computeren gar det
nemmere at finde de informationer, som er ngdvendige for at begraense transportens miljgbelastning.

Elektronisk indsamling af data letter den administrative byrde i forbindelse med miljgarbejde.

4. Afhentning og levering af gods

Beskrivelse:

Det kan overvejes, om det er muligt at reducere antallet af karsler til de enkelte afsendere og modta-
gere af gods. Den samlede transport kan mindskes ved at afhente gods mindre hyppigt. Daglige af-
hentninger kan eventuelt &ndres til hver anden dag, eller 5 ugentlige afhentninger kan &ndres til 3
afhentninger. En sadan &ndring af afhentningerne er selvfalgelig kun mulig hvis karetgjet har kapa-
citet til starre maengder pr. afhentning. Feerre afhentninger vil ofte blive betragtet som en servicefor-
ringelse.

Din virksomhed kan eventuelt informere transportkgberen om miljagbelastninger og transportomkost-
ninger ved forskellige serviceformer. Desuden kan det overvejes at modregne dele af besparelsen i
kundens pris.

Effekter:

Ved at hente transportkgberens gods mindre hyppigt, kan keretgjernes kapacitet ofte udnyttes bedre,
ligesom antallet af ture bliver reduceret. Effekten bliver, at den samlede transport mindskes og der-
med reduceres miljgbelastningen og omkostningerne.
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5.4.1 TRANSPORT

5. Elektronisk dataoverfarsel (EDI)

Beskrivelse:

EDI (Electronic Data Interchange) er elektronisk overfarsel af data, hvilket kan ske i forskellige for-
mater. EDIFACT er en international standard for udveksling af data mellem virksomheder beskrevet
af FN. Standarden gar ud pa, at afsenderen pakker data efter en ngjagtigt defineret tabel, s& modtage-
ren har let ved at afkode dataene.

Effektive transporter kreever, at transportplanleeggeren kender mangden af gods, destinationer,
transporttidspunkter, specielle leveringstidspunkter mv. — og gerne i god tid inden transporten.

En vaesentlig fordel ved EDI er, at informationer kun skal skrives én gang. EDI-systemet sgrger der-
efter for, at oplysningerne bliver fordelt til de forskellige parter efter behov. EDI reducerer risikoen
for fejl i kommunikationen og @ger informationshastigheden.

I begyndelsen af 1998 anvendte ca. hver tredje danske virksomhed med mere end fem ansatte EDI til
dele af dokumentudvekslingen.

Ved godstransport er det navnlig informationer om godsets art, vaegt og volumen samt oplysninger
om afhentningssted, leveringssted og tidspunkter, der skal anvendes. Der findes flere udbydere af
denne service og yderligere oplysninger herom kan fas gennem EDI-radet.

Se evt. pa internettet adressen: www.edi.dk
Internettet kan ligeledes bruges til udveksling af informationer mellem parterne.

Effekter:
EDI kan give mere tid og dermed bedre mulighed for at planlaegge transporten. Herved kan keretg-
jerne bruges mere effektivt til fordel for miljget og virksomhedens gkonomi.

6. Motorkraft

Beskrivelse:

Store og kraftige motorer bruger normalt mere braendstof end mindre og mere svage motorer. Derved
giver de store motorer ogsa starre emissioner til omgivelserne. Personbilers motoreffekt er steget
med ca. 30% fra 1980 til 1990, mens store lastbilers motoreffekt er steget med 25% fra begyndelsen
af 1980'erne til i dag. Nar virksomheden kaber nye karetgjer, bar det overvejes, om karetgjer med en
mindre motoreffekt kan opfylde virksomhedens fremtidige behov.

Effekt:

Velges en motor med mindre effekt, men som stadig kan opfylde de stillede krav, vil det veere en
fordel for bade miljget og vognmandens gkonomi.
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5.4.1 TRANSPORT

7. Motorteknologi — emissionskrav

Beskrivelse:
Lastbiler, der er ny-indregistreret i EU efter 1. januar 2001, skal leve op til EURO IlI-normen. Denne
norm er den senest gennemfgrte standard for krav til lastbilers emissioner af skadelige stoffer.

EURO IlI-norm standarden foreskriver en reduktion af CO, HC, NOy og partikler med ca. 30% i
forhold til EURO II-normen. Med EURO I11-normen vil NO, vare reduceret med 73% siden 1985.

Som hovedregel forurener nyere lastbiler derfor mindre end aldre. Det anbefales at bruge sa nye
lastbiler som muligt til godstransporten.

Hvis du er i tvivl om hvilken EURO standard din lastbil lever op til kan din forhandler muligvis
hjelpe dig.

Effekt:
Anvendelse af en nyere motorteknologi vil resultere i en mindre udledning af bl.a. CO, HC, NO og
partikler.

8. Motorteknologi — drivmiddel

Beskrivelse:

Dieselmotorer udnytter braendstoffet bedre end benzinmotorer, og giver dermed en mindre CO,-
emission pr. kart kilometer. Dieselbilernes SO,-emissioner betragtes ikke leengere som et miljgpro-
blem pa grund af svovlfattig diesel. Dieselbilers emission af NOx og partikler er lidt sterre end ben-
zinbilers emissioner, da der endnu ikke anvendes katalysatorer til dieselmotorer i stgrre udstreekning.

Uanset om din virksomhed vaelger at kabe diesel- eller benzindrevne varebiler, opnas der miljgfor-
bedringer pa nogle omrader og ggede miljgbelastninger pa andre. Det er derfor ikke muligt at anbe-
fale den ene motorteknologi fremfor den anden.

Der findes ogsa eldrevne karetgjer og hybridbiler, der bade karer pa gas og el. Til godstransport er
ingen af teknologierne endnu udviklet tilstraekkeligt til at kunne konkurrere med diesel- og benzin-
motorers gkonomi og fleksibilitet.

Far din virksomhed gennemfarer nye investeringer indenfor motorteknologi, bgr de gkonomiske
konsekvenser/gevinster overvejes.
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5.4.1 TRANSPORT

9. Affjedring og hjul

Beskrivelse:

Et karetgijs slid pa vejen vokser med akseltrykket. En fuldt leesset 3-akslet lastbil med en maksimal
totalvaegt pa 24 ton forarsager et vejslid, der er mere end 50.000 gange stgrre end en personbil pa
1.200 kg.

Enkeltmonterede hjul giver et starre vejslid end tvillinghjul og @get sporkaring pa vejene. Sporkg-
ring pa vejnettet med 10-20 mm kan efterfalgende give problemer med aquaplaning. Det anbefales,
at starre koretgjer kabes med tvillingmonterede dak og vejvenlig affjedring.

Effekt:
Luftaffjedring pa den treekkende aksel reducerer vejsliddet til en tredjedel.

10. D&k

Beskrivelse:

Ses et pamonteret bildaek fra siden er det ikke helt rundt, idet deekkets bergringsflade der hvor den
rgrer asfalten er presset lidt flad og samme sted er hjulets hgjde presset lidt sammen. Nar hjulet dre-
jer rundt, er det hele tiden et nyt stykke der er fladt og en ny del der presses sammen. Denne proces
er skyld i rullemodstanden og derfor er det vigtigt, at deekket deformeres mindst muligt under kars-
len. Sgrg altid for at kare med korrekt lufttryk i deekkene.

Der findes nye daektyper som er konstrueret, sa de har en mindre rullemodstand end de hidtidige
deek. For at opna den bedste effekt bar alle deek skiftes. En besparelse pa et par procent i breendstof-
forbrug vil i deekkets levetid resultere i mange sparede liter braendstof.

Effekt:

Er daektrykket for eksempel 20% for lavt, gges braendstofforbruget med op til 4%. De nyeste energi-
spare-dak kan spare omkring 3% i braendstof i forhold til almindelige deektyper.
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5.4.1 TRANSPORT

11. Laddesign

Beskrivelse:
Ladets indretning har stor betydning for, hvor meget gods, der er plads til — ikke mindst nar der kares
med stykgods. Overvej om kapaciteten kan gges ved for eksempel at:

»  fjerne skillerum/hylder,

*  montere flytbare skillerum/hylder,

» indrette ladet eller medtage stropper, teepper mv. sa godset lettere kan fastggres og stuves,
e gere leesning og losning mulig fra flere sider af ladet.

* anvende en dobbeltdeekker-trailer, hvor varerne kan lastes i flere etager

Effekt:

Et &ndret lad-design kan gge karetgjets kapacitet og dermed bidrage til en mere effektiv transport.
Der kan samtidig vaere mulighed for at forbedre karetgjets aerodynamik, nar ladet @ndres, hvilket
giver bedre braendstofgkonomi, reducerer sliddet pa karetgjet og herigennem medvirker til at be-
greense miljgbelastningen. Et forbedret lad-design kan desuden bevirke, at der sker faerre skader pa
godset.

12. Spoilere — aerodynamisk design

Beskrivelse:

Allerede ved 40 km/t er luftmodstanden den starste enkelte modstand for fremdrift af ikke-
aerodynamiske lastbiler. Lodrette flader, fremspring, skarpe kanter og mellemrum for eksempel
mellem treekker og haenger, gger luftmodstanden. En spoiler indbygget i farerhusets tag giver den
starste effekt, men spoilere andre steder har ogsa betydning. Spoilere giver den sterste effekt ved
hgje hastigheder. En sadan @ndring anbefales derfor ikke til karetgjer, der kun kerer i byomrader.
Kontakt bilimportaren om muligheden for at montere spoilere, og hvilken effekt spoilere har pa ke-
retgjet.

Effekt:
En fuld spoilerudrustning kan reducere breendstofforbruget med op til 25%.
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13. Partikelfiltre (emissionsfiltre) til dieselbiler

Beskrivelse:

Der findes i dag et utal af filtre, der kan bruges til at nedbringe maengden af skadelige stoffer i ud-
stedningen veesentligt. Det vil veere for omfattende at beskrive dem alle her. Det kan i stedet anbefa-
les at undersgge de nyeste resultater fra storskalaforsgget med partikelfiltre pa
www.fstyr.dk/udvikling/odense.html.

Filtrene kan ofte monteres hvor lydpotten normalt sidder og erstatte den. | nogle tilfeelde giver filtret
en bedre lyddaempning end den originale lydpotte. Et filter kan monteres for omkring 60.000 kr.

Filtrene har forskellige krav til vedligehold, nogle filtre skal renses, andre udskiftes og atter andre
vendes med jeevne mellemrum.

| filtrene til dieselmotorer sker der ikke en filtrering, men en forbraending og en omdannelse af nogle
stoffer og partikler, som kommer fra motoren. Filtret kan saledes betragtes som selvrensende.

Filtrene kan besta af en katalysator og et keramisk filter. Nogle katalysatorer kan reducere maengden
af CO og HC med omkring 80-90%, ved en omdannelse af CO og HC til CO, og vand. | det kerami-
ske filter forbraendes ca. 90% af de kulpartikler, der kommer fra motoren ved hjelp af naturligt fore-
kommende O, (ilt) og NOy. Her er restproduktet ogsa CO, og vand.

Effekt:
Filtrene kan reducere forureningen fra dieselbiler betydeligt. Udledningen af CO, HC og partikler
nedsattes med omkring 90%.

14. Elektroniske hastighedsbegraensere

Beskrivelse:

Varebilers og lastbilers forbrug af braendstof stiger meget ved hastigheder over 90-100 km/t, og der-
med gges CO,-emissionerne. Kgrer en varebil 130 km/t i gennemsnit bruger den mere end 50% mere
braendstof pr. km, end hvis den havde kart 100 km/t i gennemsnit. Derfor bar hgje karehastigheder
undgas. Lastbiler over 12 ton har allerede elektroniske hastighedsbegraensere, der hindrer hastigheder
over 89 kmft.

Hastighedsbegraensere kan ogsa fas til mange typer varebiler og sma lastbiler. Hastighedsbegransere
kan eftermonteres for 4-8.000 kr. afhangigt af bilens elektriske system. Fabriksnye biler kan leveres
med hastighedsbegransere for en merpris pa 1-2.000 kr.

Effekt:

Ved hgje hastigheder gges luftmodstanden voldsomt, og der skal anvendes mere kraft til at drive
karetgjet frem end ved lavere hastigheder. Hgje hastigheder giver saledes bade gget gkonomiske
omkostninger og @get miljgpavirkning.

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder Side 7 af 9



5.4.1 TRANSPORT

15. Elektronisk styret gearskift (forveelger)

Beskrivelse:

Karetgjets emissioner afhanger blandt andet af motorens omdrejninger og belastning. Ved at styre
gearskiftet elektronisk udnyttes motoren ofte bedre end ved manuelt gearskift. Det er dyrt at efter-
montere elektronisk styret gearskift, sa tiltaget geelder primeert ved nyindkgb af lasthiler.

Effekt:

Braendstofforbruget kan reduceres med op til 8%, hvorved miljget belastes mindre.

16. Breendstofbesparende kareteknik

Beskrivelse:

Kgremaden har stor betydning for breendstofforbruget. Ved at kere mindre aggressivt, med lang-
sommere accelerationer og bladere opbremsninger, kan forbruget af braendstof reduceres. En bedre
kareteknik har starst betydning ved kersel i byomrader med mange accelerationer og opbremsninger.
De karetekniske kurser der udbydes i dag, har en reekke faellestraek, som bestar af 3 punkter:

1. Indledende karsel: chauffaren "afslgrer” sin egen ugkonomiske karestil.

2. Teoretisk gennemgang: de faktorer, som har indflydelse pa karetgjets breendstofforbrug gen-
nemgas.

3. Afsluttende karsel: hvor chauffgren anvender sin nyerhvervede viden og hvor en instruk-
tar samtidig griber ind i karslen.

Forskellen mellem farste og anden karsel af ruten bliver pa denne made et udtryk for den opnaelige
braendstofbesparelse.
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Effekt:
Ud fra en gennemsnitlig betragtning af samtlige kursustilbud kan man opna fglgende gennemsnitlige
besparelser eller forbedringer:

* Brendstofforbruget reduceres med ca. 10%
e Uendret eller lidt hgjere gennemsnitshastighed
e Ca. 45 % fzerre gearskift

Som falge af den @ndrede kereteknik opnar vognmanden en raekke sidegevinster:

» Leangere levetid pa alle karetgjets komponenter
* Fearre reparationer

¢ Bremserne holder leengere

¢ Dakkenes levetid forleenges

Grafisk fremstilling af braendstofforbruget far og efter karetekniske kurser anbefales. Det gennem-
snitlige breendstofforbrug (km/liter) pr. karetgj indfagres i et diagram.

Det skal pa grafen veere muligt at identificere hvert enkelt karetgj, f.eks. ved valg af forskellige far-
ver eller symboler. Kgretgjets registreringsnummer og symbol eller farve anferes under diagrammet.
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5.4.3 VASKEANLEG

1. Indkebspolitik i forbindelse med indkgb af vaske- og renggringsmidler

Beskrivelse:

Der findes mange forskellige vaske- og renggringsmidler pa markedet, der alle haevder at vare
grenne eller mere miljgvenlige. Men er de ogsa det? Det er som regel umuligt for den enkelte
vognmand at vurdere. En bedre dialog med leverandgrer af vaske-/renggrings-/poleringsmidler vil
betyde, at du kan fa bedre information om midlernes egenskaber og mulige miljgpavirkninger.

Du kan veelge at opstille en politik for indkeb af vaske- eller rengaringsmidler, hvor du kun bruger
leverandgrer, der giver ordentlig information og brugsanvisning til midlerne, herunder doserings-
vejledning.

Mange virksomheder anvender en raekke forskellige kemikalier til renggring. Antallet af forskellige
kemikalier kan nedbringes, uden forringelse i rengaringsniveauet. | denne overvejelse kan en dia-
log med leverandgren ogsa med fordel bruges, da de har et indgaende kendskab til midlernes egen-
skaber, i forhold til fjernelse af forskellige typer snavs, f.eks. olie, stav, smuds, jord osv.

Effekt:

Ved at indkgbe mindre miljgbelastende rengaringsmidler eller ved at nedbringe antallet af anvendte
kemikalier vil miljgbelastningen af spildevand reduceres betragteligt. Mange af de kemiske stoffer,
der indgar i vaskemidler kan ikke nedbrydes eller er direkte giftige for organismer som lever i
vand. Begge dele kan betyde relativt store negative miljgpavirkninger.

2. Renere renggring

Beskrivelse:

Hvor mange teenker over, hvordan de gar rent ? Man pgser lidt med vand og halder lidt rengg-
ringsmiddel pa. Giver det en optimal vask/renggring ? | rigtige vaskeanlag er der flere vaskepro-
grammer, men er det ngdvendigt med den fulde pakke i alle tilfelde, og er karetgjerne altid lige
beskidte ?

Stagrre omtanke ved vask af vogne og bedre instruktion om dosering af vaskemidler, vand (varmt og
koldt) vil nedbringe forbruget.

For at sikre, at man altid teenker sig om, kan det veere en fordel at beskrive, hvordan man skal vaske
og instruere medarbejderne i renere renggring. Det er iseer vaesentligt at gere op med ordet "plejer”,
hvilket kreever holdningsbearbejdning. Instruktionerne bar opbevares ved vaskeanlaegget, sa "ko-
gebogen” altid er lige ved handen. Iszr er det vigtigt at doseringsvejledninger altid forefindes, og at
medarbejderne er instrueret i korrekt dosering.

Installering af doseringsanlag til vaskemidler sikrer, at overforbrug eller ungdvendigt forbrug af
vaskemiddel undgas.

Montgaren eller leverandgren af vaskeanleeg kan inddrages i overvejelserne om, hvordan vaskean-
lzegget kan udnyttes mere optimalt.
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Effekt:
Bedre dosering af vaskemidler og mindre vandforbrug har en positiv miljgeffekt og der kan spares
penge.

3. Overvagning af vandforbrug

Beskrivelse:

En simpel made til at nedbringe vandforbruget pa er, at installere malere (vandure) som aflaeses
dagligt. Ved opslag med kurver over vandforbrug kan medarbejderne direkte se, hvor meget vand
der bruges. Erfaringerne viser, at der gar sport i at fa kurven til at falde, og man stiller spargsmal
til, hvorfor der blev brugt s& meget vand den dag og ikke en anden.

Effekt:
Vandforbruget bliver reduceret, og som sidegevinst vil dette simple tiltag hgjne medarbejdernes
miljgbevidsthed.

4. Vandbesparende installationer

Beskrivelse:

Hvis du i forbindelse med vask af vogne eller gulve benytter spuleslanger, er der en tendens til at
vandet (det rene drikkevand) bare lgber. Ved at installere dyser pa vandslanger kan du opna starre
tryk, som kan nedbringe forbruget. Installering af et sakaldt "dgdemandshandtag” vil betyde, at der
lukkes for vandtilfarsel, nar man laeegger slangen fra sig. Dette vil ogsa nedbringe forbruget pa en
let made. Reparation af utaette slanger og rer er ogsa et simpelt tiltag.

Effekt:
Mindre vandforbrug

Side 2 af 2 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



5.4.2 VARKSTED/VEDLIGEHOLD

1. Karetgjets vedligeholdelse

Beskrivelse:

Vedligeholdelse sikrer, at et karetgj fungerer effektivt og er praesentabelt. Manglende
vedligeholdelse kan give en vis miljgbelastning. Derfor er vedligeholdelse en aktivitet, der bar
inddrages i miljastyringen.

Din virksomhed bgr have faste rutiner for, hvor ofte karetgjer skal vedligeholdes, og hvilke
forhold, der er omfattet af vedligeholdelse. Rutinerne geelder ogsa andet teknisk materiel, f.eks.
vaskehaller m.v..

Til vedligeholdelse af karetgjet anvendes ofte stoffer, der belaster miljget eller kan veere farlige for
mennesker. Din virksomhed bgr derfor undersgge om vedligeholdelse belaster miljget unadigt.

Miljgministeriets lovbekendtgarelse nr. 21 af 16. januar 1996 omhandler bekendtggrelse af lov om
kemiske stoffer og produkter. Bekendtgerelse nr. 734 af 31. juli 2000 indeholder en liste beskriver,
hvordan farlige stoffer skal emballeres, markes og opbevares. BST, BSR, brancheforeninger,
producenter og forhandlere kan oplyse, hvilke produkter der belaster miljget mindst.

2. Vedligehold og styring af trykluftanlaeg

Beskrivelse:

Trykluftanlaeg er en meget stor energisluger, selv ved tomgang kan forbruget veere hgjt. For at
nedbringe energiforbruget, er det vigtigt at slanger og rer er tette. Vedligehold af disse og
udskiftning af uteette rar og slanger er derfor fornuftigt.

Mange trykluftanlaeg er ikke optimale hvad angar kapacitet, effekt og forbrug. Det er vigtigt, at
anlaeggets starrelse er tilpasset, det konkrete behov pa vaerkstedet. Et over-dimensioneret anlaeg
giver for stort energiforbrug. Information angdende optimering af anleegget kan indhentes hos
leverandgrer.

Bedre styring af trykluftanlagget kan indfgres. Det vil sige, at det slas fra, nar det ikke anvendes eller,
hvis man har flere kompressorer kan man vha. et simpelt styringsanlag sikre skift mellem de enkelte
kompressorer, sa man far behovsstyret kapaciteten i anlagget.

Malinger af energiforbrug ved tomgang og ved fuld belastning kan f.eks. gennemfares af en
energitilsyns konsulent eller ved opsetning af bimalere.

| Energistyrelsens standardlgsninger er der et s&rligt kapitel om trykluftanleeg, hvor der gives gode

rad og forslag til eendringer.

Effekt:
Energiforbruget kan nedbringes betydeligt ved bedre vedligeholdelse, dimensionering og styring af
trykluftanlaeg. Miljgbelastningen fra veerkstedet kan derved nedbringes.
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3. Olie og oliefiltre

Beskrivelse:

Olier bestar af en basisolie, som tilsattes nogle funktionsforbedrende kemikalier (additiver). Bade
olie og additiver er som regel svert nedbrydelige i naturen, og ethvert spild bar derfor undgas.
Additiver kan desuden give allergiske reaktioner og hudirritationer.

Traditionelt har olier veeret mineralske. Et godt alternativ er de lidt dyrere syntetiske og
halvsyntetiske olier, der har hgj temperaturbestandighed, lav fordampning og lav viskositet.

Det betyder blandt andet, at motoren smgres hurtigere og mere effektivt ved koldstart, hvorved
sliddet pa motor og lejer reduceres. Syntetiske olier holder veasentlig leengere end traditionelle
mineralske olier, sa ved at bruge syntetiske olier reduceres mangden af olieaffald, der skal
bortskaffes.

Vegetabilske olier findes ogsa, men anvendes primeert til hydrauliske systemer.
Vegetabilske, syntetiske eller halvsyntetiske olier med et lille indhold af additiver bagr anvendes i
stedet for mineralske olier, i det omfang bilimportgren eller -forhandleren kan anbefale olierne.

Hyppige skift af oliefilteret bevarer motoroliens effekt leengere, og olien skal derved ikke skiftes sa
ofte.

Olie skal altid skiftes over et betongulv, sa spildolie kan opsamles i en olieudskiller og bortskaffes
pa en miljgvenlig made.

Effekt:

Anvendelse af en god olie og renholdelse af olien kan bevirke at olien skal skiftes med starre
intervaller, hvorved der spares olie. Specielt effektive oliefiltre og hyppige skift kan reducere
maengden af olieaffald med op til 90%.

Korrekt indsamling og aflevering af brugt olie er til gavn for miljget.

4. Akkumulatorer og batterier

Beskrivelse:

Bly er et miljgskadeligt stof, som indgar i keretgjets blyakkumulatorer. | Miljgstyrelsens
bekendtgarelse nr. 91 af 22. februar 1996 om indsamling af blyakkumulatorer og tilskud til
indsamling og bortskaffelse til genanvendelse fastslas, at akkumulatorer skal indsamles
hensigtsmaessigt. Nar virksomhedens akkumulatorer skal bortskaffes, skal det ske til en registreret
indsamler.
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5.44 LAGER OG PAKNING

1. Kemikalier og farlige stoffer

Beskrivelse:

Til vedligehold og reparation af transportmidler bruges der ofte farlige stoffer, som er sundheds-
skadelige eller miljgskadelige. Loven stiller en raekke krav til virksomheden om, hvordan disse
stoffer opbevares, bruges og bortskaffes. For eksempel skal giftige stoffer og produkter overalt
opbevares forsvarligt under I3s, utilgeengeligt for bgrn og i en emballage, der ikke kan forveksles.
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54.5 ARBEJDSMILIGET

1. Forbedret arbejdsmiljg i karetgjet

Beskrivelse:

Chauffarer har flere problemer med skader i nakke, skuldre og ryg samt hgreskader end ansatte i
andre brancher. Et darligt arbejdsmiljg belaster chauffaren ungdigt, og kan veere arsag til trafik-
uheld.

Serg for, at farerhuset er hensigtsmaessigt indrettet, hvad angar:

 Siddestilling
* Betjeningsgrej
e Udsyn

* Placering af spejle
 Stgjisolering
 Luftcirkulation (undga treek)
* Temperatur

Chauffarer er ogsa mere udsatte for ulykker med transportmidler og —materiel, samt fald og snub-
len end ansatte i andre brancher. Vurdér arbejdsmiljget ud fra falgende stikord:

* Gode adgangsforhold — nerliggende parkeringsmuligheder, korte transportafstande
 Belaegning - jeevnt og skridsikkert, bade indendgrs og udendars

 Dgre og dbninger — montering af ramper og lister der letter op- og nedkaring.

» Lysforhold - tilstreekkelig og jeevnt fordelt belysning

 Undga stgj — for eksempel fra motorer eller kompressorer

* Npgdvendige tekniske hjelpemidler — for eksempel seekkevogn, lgftevogn eller leessebagsmaek
* Personligt sikkerhedsudstyr — hjelm, hareveern, handsker og fodtgj

 Hensigtsmassig indretning af lad — for eksempel sa plukning fra lad geres lettere

» Emballagevalg og emballeringsformer — udformet sa godset kan handteres ergonomisk korrekt
» Tydelig skiltning — for eksempel for leessezoner eller truckkarsel.

Chauffarer synes nogle gange, at arbejdsmiljghensyn ger det mere besvarligt at arbejde. Derfor er
det vigtigt at motivere chauffarerne til at arbejde korrekt og at fglge op pa nye rutiner, som skal
forbedre arbejdsmiljget.

Chauffarers arbejdsmiljg kan ogsa opgeres, eventuelt sammen med den lovpligtige arbejdsplads-
vurdering (APV).

Arbejdstilsynet har udgivet flere gode publikationer om arbejdsmiljgproblemer ved transport og

handtering af gods. Bestil disse hos Arbejdstilsynet eller hent dem pa Internettet pa adressen
www.arbejdstilsynet.dk
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Effekt:

Et forbedret arbejdsmiljg kraever investeringer i hensigtsmassige tiltag. Din virksomhed kan dog
opleve besparelser i form af feerre sygedage, feerre skader pa godset og en forbedret effektivitet i
godshandteringen. Nedszttelse af antallet af skader vil vaere til gavn for bade din chauffer og virk-
somhed.

Gode adgangsforhold og leesseforhold (i al slags vejr) er med til at reducere laesse- og lossetiden.

Hvis arbejdsdagens leengde begraenser mangden af transporteret gods, betyder en hurtigere gods-
handtering, at mere gods kan fragtes, og dermed kan transportmidlets kapacitet udnyttes bedre.

Side 2 af 2 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



5.4.6 AFFALD

1. Bortskaffelse og genanvendelse af kagretgjer

Beskrivelse:

Karetgjer bestar af mange hundrede komponenter, som det har kreevet ikke-fornybare ressourcer at
fremstille. En raeekke af kgretgjets komponenter kan genanvendes, selv om karetgjet skal skrottes,
og ofte er det mere miljgvenligt at genanvende komponterne fremfor at fremstille nye.

Kaeretgjet indeholder ogsa en raekke miljgskadelige stoffer, sdsom olie, bly og kviksglv, der ved
spild og udslip vil forurene miljget. Nar karetgjet skrottes, bar det derfor sikres, at miljget ikke
belastes ungdigt af farlige stoffer og materialer, og at sa mange komponenter som muligt genbru-
ges.

Nogle autogenbrugsvirksomheder har indfart miljgstyring efter et system, som branche-
foreningen Dansk Autogenbrug har udformet. Det anbefales, at karetgjer skrottes hos autogen-
brugsvirksomheder, der arbejder systematisk med at forbedre miljgforholdene.

Effekt:
Ved korrekt bortskaffelse og genanvendelse undgas belastning af miljget med miljefarlige stoffer
fra skrotning, ligesom genanvendelse af ikke fornybare ressourcer mindsker miljgbelastningen.

2. Genanvendelse af papir, plast, metal og olieklude - affaldssortering

Beskrivelse:

En vognmandsvirksomhed kan have mange forskellige affaldstyper afhangig af, hvilke aktiviteter,
man har. De mest almindelige typer kan kategoriseres som papir/pap/plast, hvilket er braendbart
affald. En anden kategori er metal. Der kan vare brugte emballager med kemikalierester (enten
vaskemidler, smgreolie eller andet), og endelig kan der vaere blandet affald.

Nogle affaldsfraktioner (=typer) kan genbruges. Det gelder f.eks. papir, plast og metal. Brugte
emballager kan i visse tilfelde tilfares producenten. Kemikalierester skal afleveres pa godkendte
modtagestationer. | store mangder skal det destrueres pa Kommunekemi. Olieklude og almindeligt
husholdningsaffald sendes normalt til forbreending.

Der er penge at spare ved at sortere affaldet bedre og at presse det sammen til et mindre rumfang.
Dette sker, fordi man af affaldsselskabet bliver afregnet dels pa rumfangsbasis og dels pa basis af
de bestanddele i affaldet, som gar det uegnet til f.eks. genbrug eller forbraending.

Papir, plast og pap kan komprimeres.

Undersgg om der er aftagere til de forskellige affaldsfraktioner. Hvis det er tilfeeldet kan omkost-
ninger til at bortskaffe affaldet blive bragt ned og i bedste fald ga i nul.

Rekvirer kommunens affaldsregulativ eller kontakt affaldstransportaren (maske jer selv), sa | kan
undersgge, hvilke regler der gelder for jeres lokalomrade omkring affaldssortering.

Effekt:
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Udover besparelsesmuligheder kan der med starre omtanke, nar affaldet sorteres, vare reduktion af
de miljgbelastninger, som ligger pa affaldsomradet.

3. Holdningsbearbejdning/uddannelse

Beskrivelse:

Det kan veere ngdvendigt at forteelle medarbejderne, hvordan affaldet skal sorteres og hvorfor det er
vigtigt at sortere affaldet. Affaldscontainerne kan maerkes med hvilken type affald, der skal i. Det
kan lette arbejdet med sortering.

Effekt:
Bedre sortering af affald vil nedbringe miljgbelastningerne. For medarbejderne kan der ga sport i at
veere gode til sortering, fordi resultatet vil vise sig direkte i afregninger fra affaldstransportgren.

4. Instruktioner til affaldshandtering

Beskrivelse:

For at sikre at alle medarbejdere og nye medarbejdere til en hver tid kan finde oplysninger om,
hvordan affaldet skal sorteres, og i hvilke containere/affaldspande det skal op i, bar fremgangsma-
den ved affaldshandtering beskrives. Beskrivelsen/instruktionen skal veere tilgeengelig for de per-
soner, der skal bruge den. Det kan veere med i chauffgrhandbogen. Der bgr ogsa udnavnes en an-
svarlig, som star for opfglgning af, hvordan det gar, og hvis det er ngdvendigt at pege pa, hvornar
mere information er ngdvendig.

Effekt:

Instruktioner for affaldssortering/-handtering vil nedbringe miljgbelastningen. Det vil sikre, at du
lgbende overvager, hvordan det gar, og samtidig er det en made til at fastholde fokus pa affaldsom-
radet.

5. Teknologi til handtering af affald

Beskrivelse:

Hvis du har meget papir/pap eller plastikaffald fra f.eks. transportemballage kan du overveje at
investere i en komprimator. Komprimatoren vil sikre, at affaldet fylder mindst muligt, saledes at
pladsen i containere kan udnyttes bedre.

Du skal naturligvis gare op, om der er gkonomi i investeringer, og hvor hurtigt pengene kan tjenes
hjem.

Effekt:
Der er hovedsageligt en gkonomisk gevinst ved investering i en komprimator. Men miljgbelastnin-
gen ved affaldstransportarens karsel vil blive nedbragt, hvis containerne er bedre fyldte.
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1. Belysning — internt og eksternt

Beskrivelse:
De store energiforbrug ligger som regel ikke i belysning i bygninger, slet ikke sammenlignet med
energiforbrug i forbindelse med karsel. Men du kan dog alligevel nedbringe forbruget her ogsa.

AT hensyn til arbejdsmiljget er der et minimumskrav til belysning af rum. Derfor er der graenser for,
hvor lidt lys man kan have. Du kan dog nedbringe forbruget ved at indrette arbejdsstederne i neer-
heden af vinduer eller ved opsztning af flere vinduer. Differentieret belysning er ogsa en mulighed.
Med differentiering af lyset menes, at lysintensiteten er afhangig af arstid, derfor kan arbejdsplad-
ser naer vinduer, oplyses ved dagslys i sommersasonen. Du kan ogsa overveje om alle lyskilder er
ngdvendige for optimal belysning.

Opsatning af energisparepeerer er ogsa en mulighed. | rum man sjeldent anvender, kan det veere en
idé, at opseette bevaegelsessensorer, der aktivere lyset eller andet, nar dgren abnes. Det kan f.eks.
veere toiletter, lagerfaciliteter, printerrum m.m. Man kan ogsa installere tidsstyret automatisk sluk-
ning af lys.

Mere information om besparelsesmuligheder kan fas gennem en energitilsynskonsulent eller BST.
BST kan veere vigtige at inddrage i overvejelserne, da de kan sikre, at arbejdsstederne er belyst i
overensstemmelse med regler pa omradet.

Effekt:

Ved forskellige mindre tiltag kan energiforbruget i bygninger nedsattes. Omkostningerne til disse
tiltag er hurtigt tjent ind pa besparelser.
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2. Ventilationsanlaeg

Beskrivelse:
Ventilationsanleg kan veere en vasentlig post pa energiforbruget i din virksomhed. For at det fun-
gerer optimalt skal filtre, tilslutninger mv. lgbende efterses.

Det et ogsa vigtigt, at ventilationsanlaegget, dvs. luftgennemstremningen/udsugning er tilpasset det
konkrete behov. Du kan med fordel efterprave, hvor stor luftgennemstrgmningen er, altsa hvor
mange kubikmeter luft der traekkes igennem. Der er i forbindelse med arbejdsmiljg sarlige regler
omkring udsugning, f.eks. ved anvendelse af kale/smare-midler til mindre smedearbejde, og ved
handtering af forskellige kemikalier, ved afprgvning af motor i lukkede rum pga. partikler og kul-
dioxid m.fl. Men det er vigtigt, at ventilationssystemet er tilpasset det konkrete behov, maske ar-
bejder man ikke hele tiden med udledninger, der kreever ventilation, saledes at karsel med anlaegget
ikke er ngdvendig og derfor skal styres.

Gamle ventilationsanlaeg har som regel en begranset effekt i forhold til energiforbruget, dvs. at
effektiviteten er meget lille. Nogle steder har man malt helt ned til 30%. Det er dyrt med et stort
energiforbrug for en lille effekt. Det er er en god idé at male effektiviteten af anleegget. Leverandg-
rer af udstyr og energisynskonsulenter vil kunne udfgre malingerne.

Hvis det viser sig, at der er en lille effektivitet, kan du overveje at investere i et nyt anlaeg.

Mange ventilationsanlaeg stegjer. Placering af anleeg pa bygninger, ber undersgges. Stgj- malinger
kan foretages af BST. Miljgstyrelsen har udarbejdet en vejledning for stgj (se hjemmesiden
http://www.delta.dk/services/consulting/acoustics/reference/vejledning/ekstern/content.htm eller
ring til Miljgstyrelsen for videre information.

Huvis stgjniveauet overskrider de tilladte graenser eller ligger teet ved, skal du overveje at afskeerme
anlaegget, eller i tilfeelde af installation af nyt anlaeg, overveje en anden placering.

Effekt:

Ved at optimere pa dit ventilationsanlaeg kan du dels nedsztte energiforbruget, men det bliver ogsa
muligt at begranse stgj fra anleegget i det ydre miljg. Afskeermning og anden placering af anlaeg vil
nedbringe de mulige stgjgener.
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3. Adferdsmgnster hos personalet — husk sluk lyset efter dig

Beskrivelse:
Generelt kan der ikke opfordres nok til at minde personale om, at der skal slukkes for lys, compute-
re, printere, kopimaskiner, kaffemaskiner og opvaskemaskiner, nar de ikke er i anvendelse.

Det kraever, at vognmanden selv gar foran med det gode eksempel eller, at man opsetter store sed-
ler pa eller i nzerheden af apparaterne, hvor der opfordres til at slukke. Faktisk kan denne proces
fare til, at personalet automatisk begynder at teenke i mindre miljgbelastende baner, og det kan
dermed have en afsmittende virkning pa de gvrige aktiviteter i virksomheden.

Effekt:
Det vil ikke alene betyde, at elforbruget bringes ned, men ogsa forgge levetiden af de elektriske
apparater. Det er bade gkonomisk og miljemaessigt fornuftigt.

4. Varmeforbrug

Beskrivelse:

For at nedbringe varmeforbruget kan du se pa isolering af bygninger. Automatisk dgrlukning vil
0gsa sikre at varmen eller kulden holdes ude.

Effekt:

Varmeforbruget kan nedbringes.

5. Renggring

Beskrivelse:

Renggring er noget mange glemmer at tenke pa, nar man ser pa vandforbrug og forbrug af kemi-
kalier (rengeringsmidler). Det er en god idé at overveje, om renggringen gennemfgres optimalt.
Renggring i kontorarealer kan omfatte stevsugning og gulvvask. | vaerksteder hovedsageligt fejning
og spuling. Man skal ikke gare darligt rent, da det har stor betydning for arbejdsmiljget, at der ikke

er for mange stgvpartikler i rummene. Men er det ngdvendigt:

* at lade spuleslangen rende
e at bruge varmt vand

eller

* er renggringsmidlerne de mindst miljgbelastende pa markedet
» er doseringen af renggringsmidlerne rigtigt

Det kan veere en fordel at beskrive/eller instruere renggringspersonalet eller andre medarbejdere,
der gar rent, om den korrekte fremgangsmade.
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Effekt:

Det vil selvfalgelig isaer veere i vaskehaller, at vand- og kemikalieforbrug ved rengering kan ned-
bringes. Men hvis renggring af kontorarealer og bygninger i gvrigt gennemfares med omtanke, og
man bliver instrueret i korrekt renggring, vil det bibringe hgjere miljgbevidstheden hos personalet.
Dette vil automatisk give en reduktion af mulige miljgbelastninger.
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5.4.8 SIKKERHED

1. @get trafiksikkerhed

Beskrivelse:

Trafiksikkerhed geelder bade for chauffaren i karetgjet og for folk uden for keretgjet. Et godt ar-
bejdsmiljg har stor betydning for chauffarens koncentrationsevne, og derfor ogsa for trafiksikker-
heden. Derudover betyder karetgjets udstyr og indretning ogsa meget for trafiksikkerheden. Vurdér
om de nuveerende forhold er hensigtsmaessige i forhold til trafiksikkerheden.

* Spejle, udsyn og betjeningsforhold — skal tilpasses den enkelte chauffar

* Side- og bagafskermning

» Dekiryk samt mgnsterdybde i slidbane

* Brug af radio, kassette og mobiltelefon bgr begraenses

» Stuvning af gods

* Periodisk karetgjskontrol

* Kagre- og hviletidsbestemmelser

» Kagreuddannelser — stort karekort, karsel med anhanger, transport af farligt gods efter
uddannelse i kereteknik.

Hvis uheldet er ude, bar den passive sikkerhed ogsa veere i orden:

e Anvendelse af sikkerhedsseler
* Montering af airbags
e Deformerbart rat.

Der bar leegges veegt pa trafiksikkerheden nar der vaelges transportgr. Radet for Starre Faerdselssik-
kerhed gennemfarer lgbende kampagner og udgiver undervisningsmateriale. Se evt.
www.faerdselssikkerhed.dk. eller Trafikministeriets publikation "Hver ulykke er én for meget”
www.trm.dk/pub/ulykke/kolofon.html.

Effekt:

Nedszttelse af skader pa keretgjet, og dermed en besparelse af gkonomiske og miljgmassige res-
sourcer, der anvendes til reparation. Chauffgrerne undgar forhabentlig skader og far samtidig et
bedre arbejdsmiljg.
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Dato:

ARBEJDSMILJ@ Rev:

Ansvarlig:

6.1 Indledning

Modulet ”Arbejdsmiljg” giver din virksomhed mulighed for at arbejde systematisk med for-
bedringer af arbejdsmiljget.

Nar der Igbende arbejdes med miljgforbedringer i din virksomhed, er det ogsa ngdvendigt at
vurdere om disse forandringer giver &ndringer i arbejdsmiljget.

Modulet ”Arbejdsmiljg” giver dig ogsa skemaer til udarbejdelse af den lovpligtige APV — Ar-
bejdsPladsVurderingen, der med udgangen af ar 2000 skal foreligge skriftligt.

6.2 Fremgangsmade

Modulet ”Arbejdsmiljg” kan gennemfares selvstendigt eller som en del af det samlede miljg-
arbejde.

Det er ikke ngdvendigt at have gennemfgart andre moduler, for at kunne gennemfgre modulet
”Arbejdsmiljg”. Du skal dog vaere opmaerksom pa falgende:

I modulerne "Politikker og mal”, "Registreringer og malinger” og ”Handlingsplan” kan emnet

arbejdsmiljg indga. Hvis din virksomhed arbejder med emnet arbejdsmilje i disse moduler,

skal du sikrer dig, at der er overensstemmelse mellem disse beskrivelser og beskrivelserne i
Tjek at der er

modulet ”Arbejdsmiljg”.
overens- l
stemmelse
_ < mellem det > 3. Registreringer og
beskrevet malinaer
vedrgrende l.

e M

emnet ar-
bejdsmiljg.
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Dato:

ARBEJDSMILJ@ Rev:

Ansvarlig:

6.3 Formal

Nedenfor har du mulighed for at veelge en beskrivelse af formalet med at inddrage arbejds-
miljget i miljgarbejdet for din virksomhed.

Veer opmeaerksom pa, at safremt arbejdsmiljget er en del af et samlet miljgarbejde, skal dette
arbejde stemme overens med de politikker og malsatninger, du har beskrevet i modulet "Poli-
tikker og mal”. Hvis du ikke har beskrevet dette, ma du tilbage til dette modul og formulere
nye politikker og mal

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

* Vi vil gennem et aktivt arbejde med arbejdsmiljg opna en sikker arbejdsplads.

» Vi vil gennem aktiv brug af APV en sikre et godt arbejdsmiljg, der lgbende forbedres.

» Vi vil Igsbende gennemfare APV, sa vi sikrer et godt arbejdsmiljg og overholder galdende
lovgivning.

*  Vivil lgbende udfgre den APV som loven kraever.

e Gennem en aktiv indsats for et forbedret arbejdsmiljg — hvor APV har en central rolle —

vil vi reducere sygefravaeret med % om aret — opgjort pa leengerevarende syge-
fraveer.

*  Gennem en aktiv indsats for et forbedret arbejdsmiljg — hvor APV har en central rolle —
vil vi reducere sygefravaeret med % om aret.

e Egenformulering .........

6.4 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for at arbejde med arbejds-
miljget i din virksomhed.

Er der en sikkerhedsorganisation i din virksomhed vil det veaere ngdvendigt og naturligt at ind-
drage den i arbejdet.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:
*  Vognmanden er i samarbejde med sikkerhedsorganisationen ansvarlig for, at der lgbende
bliver udfert arbejdsmiljgmaessige tiltag — herunder APV.

«  Vognmanden er ansvarlig for lgbende at gennemfare APV.
e Egenformulering .........
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ARBEJDSMILID Rev:

Ansvarlig:

6.3 Formal

Indset tekst:

6.4 Ansvarlig

Indset tekst:
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Dato:

ARBEJDSMILJ@ Rev:

Ansvarlig:

6.5 Uddannelse

Nedenfor beskrives hvorledes medarbejdere uddannes indenfor arbejdsmiljg i din virksomhed.

Har din virksomhed ingen sikkerhedsorganisation, kan det alligevel veere en god ide, at foreta-
ge uddannelse af medarbejderne inden for arbejdsmiljg. Det kan vaere en medvirkende faktor
til nedbringelse af sygefraveer.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

» Sikkerhedsorganisationen har gennemgaet de lovmaessige kurser til varetagelse af sikker-
hedsarbejdet.

¢ Viuddanner medarbejdere i arbejdsmiljg for at sikre gode og engagerede medarbejdere.

e Egen formulering .........

6.6 Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfgres oplysninger om hvordan arbejdet med arbejdsmiljget skal
forega i din virksomhed.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

 Mindst hvert andet ar gennemgas hele virksomheden for at undersgge, om der er opstaet
nye forhold, der endnu ikke er blevet undersggt med hensyn til deres arbejdsmiljgmaessige
pavirkninger.

« Inden indfarsel af nye arbejdsgange, maskiner, rutiner m.v. gennemfares en APV pa det
nye omrade, sa det sikres, at der ikke opstar uheldige arbejdsmiljgmassige konsekvenser.

* Nye arbejdsopgaver og —rutiner undersgges for deres indfgrsel for mulige arbejdsmiljg-
maessige pavirkninger

e Gennem lgbende mgader i sikkerhedsorganisationen vurderes vort arbejdsmiljg.

e Egenformulering .........
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ARBEJDSMILJ@ Rev:

Ansvarlig:

6.5 Uddannelse

Indset tekst:

6.6 Vor arbejdsgang

Indseet tekst:
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ARBEJDSMILJ@ Rev:

Ansvarlig:

6.7 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om virksomhedens ar-
bejde med arbejdsmiljget bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales, at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejde-
re underrettet om, hvad der foregar.

Den eksterne information overfor kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afhaengig af behov og gnske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Intern kommunikation:
» Gennem interne mgder vil vi labende holde alle vore medarbejdere orienteret om indsatsen
pa arbejdsmiljgomradet.
* Mgde indkaldes ved
» Ansvarlig person .
e Deltagere . (alle medarbejdere eller serlige grupper)
e Egenformulering ...........

Ekstern kommunikation:

« Vi orienterer ikke specielt om vort arbejdsmiljg, men det indgar som et punkt under vor
"Miljgstatus’. Derfor orienteres alle, som modtager vor *Miljgstatus’ om vort arbejdsmiljg.

e Egenformulering ...........

6.8 Skemaer
Falgende skemaer anvendes til modulet ”Arbejdsmiljg”:

6.8.1 Skemaer til arbejdsmiljg, indeholder forskellige skemaer, til brug for arbejdet med ar-
bejdsmiljget. Skemaerne udger den ngdvendige dokumentation for en skriftlig arbejdsplads-
vurdering (APV).

Vejledning til medarbejdermgder — Skemaer, der indeholder forslag til punkter i dagsorden, i
forbindelse med medarbejdermgder, kan findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet
8.7.1 Vejledning til medarbejdermader. Punkterne til dagsordenen skal sikre, at al vigtig in-
formation bliver kommunikeret videre til medarbejderne, sa de dermed arbejder ud fra et fael-
les grundlag.

Miljgstatus — Skemaer til opgarelse over de vigtigste data fra dette - og foregaende moduler -

findes i modulet ”8. Miljgrapportering” i afsnittet 8.7.2 Miljgstatus. Skemaerne i Miljgstatus
kan anvendes som informationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Ansvarlig:

6.7 Kommunikation

Indset tekst:
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Dato:
SKEMAER TIL ARBEJDSMILJ@ Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Der er ikke nogle lovkrav til, hvordan registreringen skal foretages, derfor kan du udfere registre-
ringerne sa de netop passer til din virksomhed. Skemaerne kan derfor ogsa andres, sa de netop er
tilpasset din virksomheds krav.

En samling af disse skemaer kan udgare den skriftlige dokumentation af APV en.

APV - "Huskeseddel”:
Skemaet udleveres til medarbejderne og er en huskeseddel, til at sikre, at alle relevante omrader er
blevet bergrt.

APV — Checkliste:

Hver medarbejder udfylder et skema for dennes arbejdsplads (samme arbejdsplads kan godt blive
beskrevet flere gange)

Hvis der er konstateret problemer, sa skal de uddybes pa skemaet "vurdering af jobfunktionen”.

Vurdering af jobfunktionen:
Udfyld skemaet, hvis der er problemer, som skal behandles.

Problembeskrivelse:  Beskriv problemet. Hvis der mangler plads kan det uddybes pa et separat

papir.
Lasningsforslag: Forslag til lgsning af problemet

Samleskema:

Skemaet benyttes som samleskema for medarbejdernes kommentarer og udfyldes af vognmanden i
samrad med sikkerhedsrepraesentanten. Samleskemaet udger vognmandens APV i mindre virk-
somheder

Kategori: Opdel problemerne i kategorierne. Hvis de falder udenfor en af de naevnte,
oprettes en ny kategori.
Problembeskrivelse:  Beskriv problemet. Hvis der mangler plads kan det uddybes pa et separat

papir.
Lasningsforslag: Forslag til lasning af problemet.
Ansvarlig: Udfyldes med navn pa den, som er ansvarlig for lgsning af problemet.

Iveerksaettelses dato:  Dato for, hvornar problemlgsningen igangszttes.
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Dato:
SKEMAER TIL ARBEJDSMILJ@ Rev:
Ansvarlig:

APV — ""Huskeseddel™

Ulykkesfarer - Arbejde under tiplad og kran
- Arbejde ved af- og palesning
- Arbejde med af- og parigning
- Arbejde, hvor der er meget trafik, f.eks. pa- og aflesning pa vej
- Luftveerktgj og oppumpning af hjul
- Feerdselsuheld
- Klemning mellem bil og pahengskeretgj
- Ud- og indstigning af bil

Fysiske forhold - Treek pa grund af darlig ventilationssystem
- Stgj ved gamle og udtjente karetajer
- Stgj ved af- og pélaesning
- Arbejde med hgjtryksrenser
- Lys pa karetgj utilstreekkelig
- Opholdsrum hos vognmand
- Arbejde med hjulskift
- Verkstedsarbejde i gvrigt
- Arbejde i kglehuse/kalevogne
- Tryktanke
- Af- og parigning af lastbil

Ergonomiske forhold -  Siddestilling og liggestilling
- Farerhusets indretning i gvrigt
- Arbejdsstillinger
- Tunge lgft
- Ind- og udstigning, op og ned fra lad

Kemiske forhold - Vaskemidler
- Farligt gods
- Tankning af karetgjer
- Rgg ved f.eks. kranarbejde
- Pa- og afleesning af benzin og olie

Psykiske forhold - Arbejdstid dag og nat
- Alenearbejde — vaek fra familien
- Tidspres og stress
- Ensformighed
- Indflydelse pa eget arbejde
- Socialt samveer
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Dato:

SKEMAER TIL ARBEJDSMILJ@ Rev:
Ansvarlig:
APV — Checkliste
Arbejdsfunktion/-omrade: Dato:
Udfyldt af:
Problem
Ja Nej
Ulykkesfarer 1. Hjelpeverktgjer Leftebagsmek, pallelafter, elhunde, regelmassige
eftersyn
2. Transportmateriel Lifte, truck, certifikater, kraner/hejseredskaber,
eftersyn, journal
3. Handtering Handtering af emner og materialer
4. Feerden/adgangsveje Arbejde i hgjden m. presenning, stiger. Plane og
jeevne adgangsveje ved af- og palasning
5. Farligt gods Handtering af farligt gods
6. Stoffer/materialer Brug af sundhedsfarlige stoffer og materialer
7. Andet Evt. andre ulykkesfarer
Fysiske forhold 8. Indretning af last- Kabineforhold, ind- og udstigning, transportveje,
bil/arbejdsplads surring af gods, af- og palasning, oprydning og
renggring, belysning m.v.
9. Stgj/vibrationer Motor-/vindstgj, lyddeempning, stgj v. kersel over
ladbund, vibrationer ved karsel
10. Stgv/ventilation Ventilation af kabine, udstgdningsgas m.v.
11. Temperatur/klima Arbejdstgj, fodtej, temperatur, kulde, varme, traek
v. karsel samt af- og palasning
12. Adgangsveje Underlag/belaegning, stigning/fald, pladsforhold,
trapper, belysning
13. Andet
Ergonomi 14. Tungt arbejde Tunge lgft, hjelpemidler, skub og traek af tunge
byrder, aflaesningsraekkefalge
15. Arbejdsstillinger Siddende, staende eller uhensigtsmaessige arbejds-
stillinger v. karsel samt af- og pélaesning, indstil-
ling af sade
16. Andet
Kemiske forhold 17. Anvendte stof- Stoffer /materialer med skadelig virkning
fer/materialer
Psykiske forhold 18. Arbejdstid Aften/natarbejde, lange arbejdstider, ruteplanlag-
ning, o.l.
19. Tidspres Stress, stramme tidsplaner, kare- og hviletid m.v.
20. Alenearbejde Kontakt til kollegaer
21. Information Karselsinstruktion
22. Andet

Ved evt. problemer laves en kort beskrivelse pa bagsiden med angivelse af det ovenstaende nr.,
hvor problemet hgrer til.
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Dato:
SKEMAER TIL ARBEJDSMILJ@ Rev:
Ansvarlig:

Vurdering af jobfunktion

Udfyldt af : Dato:

Problembeskrivelse Lgsningsforslag

Skemaet afleveres til den APV ansvarlige
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APV skema for jobfunktion:

SKEMAER TIL ARBEJDSMILJ@

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Samleskema

APV nr.:

Kategori

Problembeskrivelse

Lasningsforslag

Ansvarlig |lveerksaet-
telses dato

Arbejdssted:

Arbejdets udfgrelse:

Tekniske hjelpemidler:

Stoffer og materialer:

Samarbejdsforhold m.v.

Andet

Dato:

Underskrift:
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.1 Indledning

Modulet Sikkerhed” giver forslag til og viser, hvordan trafiksikkerheden har indflydelse pa
miljget og din virksomhed.

Sikkerhed er et bredt emne, men i dette modul vil det kun blive behandlet i relation til emnet
trafiksikkerhed. Handtering af farligt gods omfattes af en sarlig lovgivning og vil kun blive
behandlet i forbindelse med beredskabsplaner.

Sikkerhed og miljg har et teet samspil, da trafiksikkerhed pavirker din virksomheds samlede
miljgmaessige belastning gennem f.eks. uheld og skader.

Chauffarers uddannelse og holdninger i trafikken er en afge- Sikkerhed og milje
rende faktor for trafiksikkerheden, breendstofakonomien og — et samspil
derigennem for miljget.

Det er derfor vigtigt, at der i din virksomhed er holdninger til
trafiksikkerhed, da det omfatter mere end blot at overholde
hastighedsgranser. Energikarsel | Ferdselslaere

Kareteknik | Uheld/skade

Hvis der sker ulykker eller ngdsituationer er det vigtigt, at
alle medarbejdere har kendskab til hvordan der bliver hand-
let korrekt i den givne situation. Der skal derfor udarbejdes
beredskabsplaner som beskriver, hvordan medarbejderne
skal forholde sig i forbindelse med ulykker eller ngdsituatio-
ner.

7.2 Fremgangsmade

Modulet ”Sikkerhed” kan gennemfares selvstaendigt eller som en del af det samlede miljgar-
bejde. Safremt der arbejdes hen imod en certificering er det et krav, at der udarbejdes bered-
skabsplaner. Det vil sige, det skal klarleegges hvordan, der skal reageres ved ulykker eller
ngdsituationer.

Det er ikke ngdvendigt at have gennemfgrt andre moduler, for at kunne gennemfgre modulet
”Sikkerhed”.

Ver opmarksom pa, at safremt sikkerhed er en del af et samlet miljgarbejde, skal dette arbej-
de stemme overens med de politikker og mal, du har beskrevet i modulet "Politikker og mal”.

e N
Tjek at der er
overens-
< stemmelse >
mellem det
beskrevet.

N /
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.3 Formél

Nedenfor har du mulighed for at vaelge en beskrivelse af formalet med at inddrage sikkerhed i
miljgarbejdet for din virksomhed.

Ver opmarksom pa, at safremt sikkerhed er en del af et samlet miljgarbejde, skal dette arbej-
de stemme overens med de politikker og malseatninger, du har beskrevet i modulet "Politikker
og mal”. Ellers ma du tilbage til dette modul og formulere nye politikker og mal

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

» Vi vil gennem en aktiv sikkerhedspolitik sikre, at vor virksomhed bliver — og forbliver —
kendt som en virksomhed, der i alle arbejdsgange prioriterer sikkerhed hgit.

« Vi vil gennem en klar sikkerhedspolitik sikre, at vore medarbejdere er opmaerksomme pa
deres indflydelse pa sikkerhedsforholdene.

« Gennem vor lgbende opmarksomhed pa sikkerhedsforholdene vil vi reducere risikoen for
ulykker/uheld.

« Vi vil Igbende forbedre falgende forhold:
 Uheld pr. kart km med % pr. ar.
 Uheld - med personskade - pr. kart km med % pr. ar.
» Transportskader pr. ordre med % pr. ar.
« Skadefrekvens pa antal ulykker i forhold til antal biler pr. ar med %

* Vi vil gennem beredskabsplaner reagere korrekt ved ulykker og i ngdsituationer.

* Vi vil gennem beredskabsplaner forebygge og mindske de miljgpavirkninger, der kan opsta
ved ulykker og i ngdsituationer.

» Egenformulering .........
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.3 Formal

Indsaet tekst:
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.4 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for at arbejde med sikkerhed
i din virksomhed.

Er der en sikkerhedsorganisation i din virksomhed kan det veere naturligt at inddrage den i ar-
bejdet.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Vognmanden er ansvarlig for al sikkerhed.

Vognmanden er ansvarlig for igangsattelse af de ngdvendige sikkerhedsmaessige aktivite-
ter.

Enhver medarbejder er ansvarlig for i det daglige arbejde, at sikre den forngdne trafik- og
miljgsikkerhed, bade for sig selv og sine omgivelser

Enhver medarbejder er ansvarlig for at orientere virksomheden om forhold, der har indfly-
delse pa sikkerheden.

Vognmanden er ansvarlig for udarbejdelse og ajourfaring af beredskabsplanen.
Vognmanden er ansvarlig for at alle medarbejdere har kendskab og adgang til beredskabs-
planen.

Implicerede medarbejder(e) ved opstaet situation, og efter anmeldelse til virksomheden
karselsleder/vognmand. VVognmanden er ansvarlig for beredskabsplanens ajourfaring.
sgger for, at mulige ulykker og nadsituationer klarleegges og re-
aktioner pa disse besluttes og beskrives (beredskabsplan). Endvidere at deres miljgpavirk-
ninger forebygges og mindskes.

Egen formulering .........
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.4 Ansvarlig

Indsaet tekst:
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.5 Uddannelse

Nedenfor beskrives hvorledes medarbejdere uddannes indenfor sikkerhed i din virksomhed.
Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

« Alle vore chauffarer kommer lgbende pa karetekniske kurser, sa de hele tiden forbedrer de-
res kareteknik.

« Alle vore medarbejdere bliver lgbende efteruddannet for at age opmarksomheden pa sik-
kerhedsmaessige forhold i det daglige arbejde.

« Alle vore chauffarer bliver lgbende efteruddannet for at gge opmarksomheden pa sikker-
hedsmaessige forhold i det daglige arbejde.

« Alle vore medarbejdere bliver lgbende uddannet i beredskabsplanerne og de sikkerheds-
maessige omrader af deres arbejdsomrade.

e Egen formulering .........

Side 6 af 12 Styr pd miljeet i vognmandsvirksomheder



Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.5 Uddannelse

Indsaet tekst:
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.6 Vor arbejdsgang

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan arbejdsgangen er for at arbejde med sik-
kerhed i din virksomhed.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Vi vil lgbende opgare vore resultater pa det sikkerhedsmaessige omrade, sa vi kan faglge
udviklingen.

Chauffarerne afleverer efter hvert uheld en udfyldt skadesrapport til kontoret.

Kontoret indsamler lgbende registreringer til udarbejdelse af nggletal, der kan belyse virk-
somhedens sikkerhedsmeaessige position.

Arligt udarbejdes der en uddannelsesplan til sikring af medarbejdernes kvalifikationer pa
det sikkerhedsmassige omrade.

Beredskabsplaner gennemgas og opdateres minimum en gang arligt, hvor det er ngdven-
digt, iseer efter forekomst af ulykker og ngdsituationer.

Beredskabsplaner afpraves, hvor det er praktisk muligt.

Efter en ulykke, uheld eller ngdsituation skal der ske en tilbagemelding til de bergrte ar-
bejdsomrader med resultatet af den evaluering der er foretaget, sa ulykker, uheld eller ngd-
situationer fremover kan minimeres.

Egen formulering .........

Efter sagsbehandling skal der ske en tilbagemelding til de berarte arbejdsomrader med resultatet af
den evaluering der er foretaget, sa ulykker og ngdsituationer fremover kan minimeres.
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.6 Vor arbejdsgang

Indsaet tekst:
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.7 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om virksomhedens ar-
bejde med sikkerhed bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejdere
underrettet om, hvad der foregar.

Den eksterne information overfor kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afheengig af behov og gnske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem falgende eksempler:

Intern kommunikation:
« Gennem interne mgder vil vi lgbende holde alle vore medarbejdere orienteret om indsatsen
pa sikkerhedsomradet.
* Mgade indkaldes ved
* Ansvarlig person .
» Deltagere . (alle medarbejdere eller sgrlige grupper)
» Egenformulering ...........

Ekstern kommunikation:

Vi orienterer ikke specielt om vort sikkerhedsarbejde, men det indgar som et punkt under
vor ’Miljgstatus’. Derfor orienteres alle, som modtager vor *Miljgstatus’ om vort sikker-
hedsarbejde.

* Egenformulering ...........
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.7 Kommunikation

Indsaet tekst:
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Dato:

SIKKERHED Rev:

Ansvarlig:

7.8 Skemaer

Felgende skemaer anvendes til modulet ”Sikkerhed”:

7.8.1 Registrering af uheld, skaderapport, hvor detaljer omkring uheld, som har medfart mate-
riel- eller personskade, kan beskrives. Skemaet kan eventuelt erstattes af de skemaer, der an-
vendes til anmeldelse af forsikringsskader.

7.8.2 Skabelon til beredskabsplan, indeholder forslag til hvad en beredskabsplan kan indehol-
de. Ved udarbejdelse af en beredskabsplan er det vigtigt, at beskrive hvordan man som medar-
bejder skal forholde sig i tilfaelde af ulykker eller ngdsituationer.

Vejledning til medarbejdermgder — Skemaer, der indeholder forslag til punkter i dagsorden, i
forbindelse med medarbejdermgder, kan findes i modulet 8. Miljgrapportering” i afsnittet
8.7.1 Vejledning til medarbejdermgder. Punkterne til dagsordenen skal sikre, at al vigtig in-
formation bliver kommunikeret videre til medarbejderne, sa de dermed arbejder ud fra et fael-
les grundlag.

Miljgstatus — Skemaer til opgarelse over de vigtigste data fra dette - og foregaende moduler -

findes i modulet ”8. Miljgrapportering” i afsnittet 8.7.2 Miljgstatus. Skemaerne i Miljgstatus
kan anvendes som informationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Dato:
REGISTRERING AF UHELD Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Skadesrapporten er et supplement til den almindelige skadesrapport, som udfyldes ved uheld. Den-
ne rapport bruges til at synliggare de uheld — store som sma — der finder sted.

Pa denne made er det nemmere at se hvilke omrader, der kraever en stgrre indsats.

Udfyldelse af skadesrapport
Udfyld rapporten med navn, dato samt hvilket karetgj der var involveret i uheldet.

Skadestype
Udfyld om det er et solouheld, samt om der er sket personskade ved uheldet.

Pakgrte
Afkryds, eller beskriv, hvad vort keretgj har pakart.

Pakert af
Afkryds, eller beskriv, hvad vort keretgj er blevet pakart af.

Beskrivelse af uheld
Beskriv kort, hvordan uheldet er sket

Forslag til forebyggelse af uheld
Beskriv kort, hvordan et lignende uheld kan undgas i fremtiden.

Skadens omkostning
Vognmanden opgar den gkonomiske omkostning i forbindelse med skaden.
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Dato:
EGISTRERING AF UHELD Rev:

Ansvarlig:
Skadesrapport
Chauffar | Dato
Karetgj
Traekkende enhed | Pahangsvogn
Skadestype
Solouheld gt kryds Ja Nej
Personskade gzt kryds Ja Nej
Pakgarte Lastbil Truck Personbil Andet koretgj

(St kryds) Bygning Rampe Skilte m.v. Tree

Andet:

Beskriv

Pakort af | Lastbil | [ Truck | | Personbil | | Ukendt keretgj |

(Seet kryds) Andet:

Beskriv

Beskrivelse af uheld
Forslag til forebyggelse af uheld
Aflever skemaet pa kontoret
Skadens omkostning

Skades omkostning (reparation m.v.) Kr.
Stigning i forsikringspreemie Kr.
Lan til chauffer (p.g.a. af manglende arbejde efter uheld) Kr.
Sygedagpenge (som fglge af uheld) Kr.
Erstatningskrav (krav som ikke er deekket af forsikringen) Kr.

Total omkostning ved skaden K.
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Dato:

KABELON TIL BEREDSKABSPLANRev:
Ansvarlig:

Eksempel nr. 1 pa beredskabsplan:

Beredskabsplan

Afkryds de omrader beredskabsplanen beskriver:

Ulykker pa virksomhedens omrade Forureningsuheld/ulykke m. farligt gods
Ulykker udenfor virksomhedens omrade Sagsbehandling efter ulykken

I forbindelse med ulykker eller ngdsituationer, skal nedenstaende falges:

Ved starre uheld (katastrofer) skal der straks alarmers ved hjalp af alarm 112, sd myndigheder hurtigst muligt kan fa
besked om uheldets art og omfang.

Ulykker pa virksomhedens omrade

Hvis der:

»  Sker en ulykke med personskade til falge

»  Opstar brand, forurening, som ikke umiddelbart kan bekeempes med egne midler

skal der alarmers ved hjelp af 112. Der foretages passende ngdhjalpsforanstaltninger. Nar redningsmandskab, politi
eller ledelsespersoner ankommer, fglges deres instrukser. Ved uheld af anden art skal der straks ivaerksattes ngdhjelps-
foranstaltninger, s& skader pa bygninger omrader og materiel begraenses mest mulig.

Ulykker udenfor virksomhedens omrade
Der reageres som ovenstaende.

Forureningsuheld/ulykke med farligt gods

Hvis et uheld/ulykke forarsager leekage pa et karetgjs dieseltank eller forarsager spild af farlige stoffer, er det ngdven-
digt at handle hurtigt og efter sikkerhedsforskrifterne for den pagaeldende godstype. Spild af farligt gods ma ikke berg-
res. Er der risiko for, at spildet kan spredes til eksempel kloak eller i havet inddeemmes spildet med sand eller jord. Pa
sikkerhedskortet som er obligatorisk ved transport af farligt gods, skal veere pafert klare instruktioner. Gennem hurtig
handling kan omfanget af skader reduceres sa konsekvenserne ikke bliver sé store. Den generelle fremgangsmade vil
veere:

Uheldsstedet sikres

Alarmering 112

Vagt placeres ved uheldsstedet

Evakuering ved fare for eksplosion eller hvis giftstoffer truer uheldsstedet

LR

Chauffgren skal herudover omgaende meddele redningsmandskabet, hvilket identifikationsnummer og farenummer det
pageldende stof har. VVed eventuel omlasning er det vigtigt at chauffaren sikrer sig at de galdende sikkerhedsforan-
staltninger er opfyldt.

Sagsbehandling efter ulykken

Hurtigst muligt efter en ulykke skal din virksomhed og transportkgber underrettes, sa der kan tages beslutning om det
videre forlgh — indkaldelse af forsikringsagenter eller andre specialister. Der tages notater og eventuel foto af ulykken til
brug for skadesanmeldelsen som udfyldes sammen med karselsleder/vognmand. Endvidere gennemgar de involverede
personer forlgbet i ulykken, for eventuelt at kunne iveerksettelse nye/endrede rutiner.

Udarbejdet af: Godkendt af:
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Dato:
SKABELON TIL BEREDSKABSPLAN Rev:

Ansvarlig:
Beredskabsplan
Afkryds de omrader beredskabsplanen beskriver:
I:l Ulykker pa virksomhedens omrade I:l Forureningsuheld/ulykke m. farligt gods

I:l Ulykker udenfor virksomhedens omrade I:l Sagshehandling efter ulykken

Udarbejdet af: Godkendt af:
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Dato:
KABELON TIL BEREDSKABSPLANRev:

Ansvarlig:
Eksempel nr. 2 pa beredskabsplan:
Anvendes ved: Formal:
e Ulykker/ngdsituationer »  Sikre hurtig og korrekt afhjalpning af ulyk-
e Uheld ker/ngdsituationer/uheld
*  Tekniske problemer med lastvognen *  Sikre rettidig udkarsel — ved sygdom eller tekni-
e Sygdom blandt personalet ske problemer
Beskrivelse:

Ulykker/ngdsituationer:

1. Standsning af ulykke — fjernelse fra omradet

2. Alarmering —ring 112

3. Alarmer kontoret, som vejleder eller sender assistance ud til ulykkesstedet

Uheld — sdsom spild af olie, affald eller lign.:

1. Stands uheldet, sa forureningen ikke gges

2a. Alarmere kontoret, som sender assistance til bekeempelse af forholdene eller hvis det er muligt
2b. Ryd op efter uheldet. Spildt olie, deekkes med grus, affald fjernes

Tekniske problemer med lastvognen:

1. Anvend reservevognen

2. Orienter kontoret, som sa tilkalder folk til veerkstedet, til reparering af lastvognen

3. Ved aflevering af reservevognen — sikres det at den er kareklar og fyldt op med diesel

Sygdom blandt personalet:

1. Ring til kontoret og informer om din sygemelding

2. Kontoret tilkalder en aflgser

3. Kontoret sgrger for transport af aflgser, safremt det er ngdvendigt

Ansvarlig: Godkendt af:
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SKABELON TIL BEREDSKABSPLAN Rev:

Dato:

Ansvarlig:
BEREDSKABSPLAN
Anvendes ved: Formal:
Beskrivelse:
Ansvarlig: Godkendt af:
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Dato:

MILIORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.1 Indledning

Modulet ”Miljgrapportering” giver forslag til hvordan du kan informere omverden om dit
miljgarbejde og dermed din virksomheds reduktion af miljgbelastningen.

Miljgrapportering kan opdeles i tre omrader:

* Intern rapportering
e Ekstern rapportering — frivillig
e Ekstern rapportering — som fglge af lovkrav.

Din virksomhed kan som hovedregel selv bestemme hvordan en miljgrapportering skal se ud.

Der er p.t. kun ét lovkrav om grant regnskab (jeevnfar miljgbeskyttelsesloven), som bergrer
ganske fa vognmaend, der ogsa driver f.eks. losseplads.

Inden grent regnskab udarbejdes, bgr det undersgges om din virksomhed er omfattet af kravet.
Din virksomheds miljgrapportering kan derfor tilpasses netop til de forhold, som du selv anser
som mest vasentlige.

8.2 Fremgangsmade

Modulet ”Miljgrapportering” gennemfares sammenhangende med ét eller flere af modulerne i
’Handbogen for miljgstyring i vognmandsvirksomheden’.

Det er ikke ngdvendigt at have gennemfart alle moduler for at fa en miljgrapport, men som

minimum gennemfgres modulet ”Miljgkortlegning”. Alle efterfalgende moduler vil gge in-
formationsniveauet i miljgrapporteringen.

Miljshandbog N

1. Miljgkortlaegning

[

3. Registreringer og
malinner

Bl

5. Forbedringsfor-

clan

_

Styr pd miljget i vognmandsvirksomheder Side 1 af 8



Dato:

MILJORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.3 Formal

Nedenfor har du mulighed for at vaelge en beskrivelse af formalet med at udarbejde en mil-
jarapportering for din virksomhed.

Ver opmarksom pa, at de(t) formal, som vaelges nu, ikke kommer til at kollidere med de tid-
ligere opstillede politikker og mal.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

e Gennem en aben kommunikation vil vi sikre, at vore omgivelser er orienteret om vor
miljgpavirkning.

«  Gennem en dben kommunikation vil vi sikre, at vore medarbejdere og omgivelser er ori-
enteret om vor miljgpavirkning.

«  Gennem en dben kommunikation med vore medarbejdere vil vi sikre, at alle har kendskab
til vor miljgpavirkning.

*  Egenformulering .........

8.4 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for miljgrapportering i din
virksomhed.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

*  Vognmanden er ansvarlig for udarbejdelse af al miljgrapportering.

*  Vognmanden er ansvarlig for igangsattelse af al miljgrapportering.

. er ansvarlig for at udarbejdelse af al miljgrapportering.
e Egenformulering .........
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Dato:

MILIORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.3 Formal

Indseet tekst:

8.4 Ansvarlig

Indset tekst:
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Dato:

MILJORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.5 Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfares oplysninger om hvordan arbejdet med miljgrapportering skal
forega i din virksomhed.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Forespargsler - kunder

« Generelle forespargsler fra kunder omkring vore miljgforhold besvares ved at fremsende
vor almindelige rapport om *Miljgstatus’.

 Specielle forespargsler skal besvares mere uddybende og/eller mere malrettet end vor nor-
male "Miljgstatus’ beskriver. Vel og marke hvis der i kundeforholdet er forhold som taler
for det.

« Vi besvarer ikke miljgforespargsler skriftligt, men giver kun en mundtlig orientering til
kunden.

Forespargsler - naboer, andre interessenter m.v.

e Generelle forespargsler omkring vore miljgforhold besvares med vor almindelige *Mil-
jostatus’.

» Specielle forespgrgsler skal besvares mere uddybende, hvis der er forhold som taler herfor.

* Vi besvarer ikke miljgforespgrgsler skriftligt, men giver kun en mundtlig orientering til
kunden.

Orientering - kunder

« Vivil Igbende orientere vore kunder om vore miljgforhold gennem udsendelse af vor
"Miljgstatus’.

¢ Vi vil sammen med tilbud m.v. vedlaegge vor 'Miljgstatus’ til orientering om vore miljg-
forhold.

Orientering - naboer, andre interessenter m.v.
« Vi vil orientere andre interessenter om relevante forhold omkring vor miljgpavirkning —
mundtligt.

Medarbejdere
« Vi vil Igbende orientere om vore miljgforhold gennem mgder samt diverse opslag i virk-
somheden til illustration af virksomhedens miljaforhold.

Lovkrav

 Hvert ar i forbindelse med afslutningen af arsregnskabet udarbejdes en *Miljgstatus’, som
indsendes til Erhvervs- og Selskabsstyrelsen. VVor miljgstatus opfylder kravene til et gront
regnskab.

e Egen formulering .........
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Dato:

MILIORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.5 Vor arbejdsgang

Indseet tekst:

Styr pd miljget i vognmandsvirksomheder Side 5 af 8



Dato:

MILJORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.6 Kommunikation

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvordan der skal informeres om virksomhedens
miljgarbejde bade internt og eksternt.

Det kan kun anbefales, at holde et hgjt informationsniveau internt dvs. holde alle medarbejde-
re underrettet om hvad der foregar.

Den eksterne information overfor kunder og offentlige myndigheder kan foretages mere se-
lektivt afhaengig af behov og gnske om ekstern profilering.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Intern kommunikation:
*  Gennem interne mgder vil vi orientere alle vore medarbejdere om resultatet af miljg-
kortleegningen.
* Mgde indkaldes ved
» Ansvarlig person .
e Deltagere . (alle medarbejdere eller szrlige grupper)

*  Egenformulering ...........

Ekstern kommunikation:

e ’Miljgstatus’ udsendes til alle interesserede parter, f.eks. kunder, kommune, medier.

¢ ’Miljgstatus udsendes til alle interesserede parter, som spgrger om det f.eks. kunder, kom-
mune, medier

e Egenformulering ...........
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Dato:

MILIORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.6 Kommunikation

Indseet tekst:
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Dato:

MILJORAPPORTERING Rev:

Ansvarlig:

8.7 Skemaer

Falgende skemaer anvendes til ”Miljgrapportering”:

8.7.1 Vejledning til medarbejdermgder — Skema, der indeholder forslag til dagsordenspunkter
i forbindelse med medarbejdermgder. Punkterne til dagsorden skal sikre, at al vigtig informa-
tion bliver kommunikeret videre til medarbejderne, s& de dermed arbejder ud fra et felles

grundlag.

8.7.2 Miljgstatus — Skemaer, der indeholder en opgarelse over de vigtigste data for virksom-
heden. Miljgstatus kan anvendes som informationsmateriale til kunder, myndigheder m.m.
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Vejledning og skema
til medarbejdermader



Dato
EJLEDNING TIL MEDARBEJDERM@DE Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Orienteringen om din virksomheds miljgforhold har bade interesse for dine omgivelser og for dine
medarbejdere. Gennem inddragelse af medarbejderne sikres, at alle i din virksomhed er orienteret om,
hvad der foregar samt bringes i stand til at pavirke arbejdet med miljget gennem egen indsats.

Nedenfor findes forslag til emner, som kan vare relevante at behandle pa et medarbejdermade.
Listen skal kun opfattes som inspiration til hvilke emner indenfor miljgomradet, der eventuelt kan
tages op, og dette kan typisk kombineres med andre emner, som er aktuelle.

Dog kan det vaere en god ide mindst en gang arligt, at sette miljget og din virksomheds pavirkning
heraf, gverst pa dagsordenen.

Nar gvrige medarbejdermader afholdes kan det ogsa veere relevant at orientere om miljgforhold.

Pa denne made kan det sikres, at miljget bliver en fast bestanddel af den almindelige information,
og ikke som et enkeltstaende forhold.

Ideer til emner pa dagsordenen:
« Nyt pa miljgfronten siden sidst — krav til os fra kunder eller myndigheder
« Nye miljgtiltag i virksomheden siden sidst — samt effekten af disse
« Nye forespgrgsler fra kunder, samarbejdspartnere m.v.
« Nye miljgkrav, som din virksomhed skal efterleve.
< Nye tiltag, der skal undersages eller igangsattes
« Kundernes respons pa vort miljgarbejde
« Mal og politikker
« Nye mal og politiker for virksomheden
e Handlingsplaner
< Nye handlingsplaner i virksomheden siden sidst — samt effekten af disse
 Status for igangveerende handlingsplaner — samt effekten af disse
«  Orientering om din virksomheds nggletal — udviklingen i miljgpavirkningen
e Transport
e Vearksted/vedligehold
¢ Vaskeanlag
e Lager/pakning
* Affald
« Bygning
e Heendelser, uheld og risici.
e Udslip af skadelige stoffer (Diesel, vaskemiddel m.v.)
« Mader til fjernelse af uheldsrisiko
»  Sikkerhed
e Uheld og skader siden sidst
« Arsag til uheld og skader — samt reduktion af risiko
e Orientering om nggletal for sikkerhed
e Arbejdsmilje
« Nye tiltag indenfor arbejdsmiljg — samt effekten af disse
« Arbejdsmiljgopgavernes prioritering
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Dato:

EJLEDNING TIL MEDARBEJDERM@DE Rev:
Ansvarlig:

Mgdeindkaldelse og dagsorden
for
medarbejdermgde

Mgde indkaldt af:

Dato:

Mgdested:

Mgdedato:

Dagsorden:
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Skabelon til beredskabsplan



Dato:

KABELON TIL BEREDSKABSPLANRev:
Ansvarlig:

Eksempel nr. 1 pa beredskabsplan:

Beredskabsplan

Afkryds de omrader beredskabsplanen beskriver:

Ulykker pa virksomhedens omrade Forureningsuheld/ulykke m. farligt gods
Ulykker udenfor virksomhedens omrade Sagsbehandling efter ulykken

I forbindelse med ulykker eller ngdsituationer, skal nedenstaende falges:

Ved starre uheld (katastrofer) skal der straks alarmers ved hjalp af alarm 112, sd myndigheder hurtigst muligt kan fa
besked om uheldets art og omfang.

Ulykker pa virksomhedens omrade

Hvis der:

»  Sker en ulykke med personskade til falge

»  Opstar brand, forurening, som ikke umiddelbart kan bekeempes med egne midler

skal der alarmers ved hjelp af 112. Der foretages passende ngdhjalpsforanstaltninger. Nar redningsmandskab, politi
eller ledelsespersoner ankommer, fglges deres instrukser. Ved uheld af anden art skal der straks ivaerksattes ngdhjelps-
foranstaltninger, s& skader pa bygninger omrader og materiel begraenses mest mulig.

Ulykker udenfor virksomhedens omrade
Der reageres som ovenstaende.

Forureningsuheld/ulykke med farligt gods

Hvis et uheld/ulykke forarsager leekage pa et karetgjs dieseltank eller forarsager spild af farlige stoffer, er det ngdven-
digt at handle hurtigt og efter sikkerhedsforskrifterne for den pagaeldende godstype. Spild af farligt gods ma ikke berg-
res. Er der risiko for, at spildet kan spredes til eksempel kloak eller i havet inddeemmes spildet med sand eller jord. Pa
sikkerhedskortet som er obligatorisk ved transport af farligt gods, skal veere pafert klare instruktioner. Gennem hurtig
handling kan omfanget af skader reduceres sa konsekvenserne ikke bliver sé store. Den generelle fremgangsmade vil
veere:

Uheldsstedet sikres

Alarmering 112

Vagt placeres ved uheldsstedet

Evakuering ved fare for eksplosion eller hvis giftstoffer truer uheldsstedet

LR

Chauffgren skal herudover omgaende meddele redningsmandskabet, hvilket identifikationsnummer og farenummer det
pageldende stof har. VVed eventuel omlasning er det vigtigt at chauffaren sikrer sig at de galdende sikkerhedsforan-
staltninger er opfyldt.

Sagsbehandling efter ulykken

Hurtigst muligt efter en ulykke skal din virksomhed og transportkgber underrettes, sa der kan tages beslutning om det
videre forlgh — indkaldelse af forsikringsagenter eller andre specialister. Der tages notater og eventuel foto af ulykken til
brug for skadesanmeldelsen som udfyldes sammen med karselsleder/vognmand. Endvidere gennemgar de involverede
personer forlgbet i ulykken, for eventuelt at kunne iveerksettelse nye/endrede rutiner.

Udarbejdet af: Godkendt af:
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Dato:
SKABELON TIL BEREDSKABSPLAN Rev:

Ansvarlig:
Beredskabsplan
Afkryds de omrader beredskabsplanen beskriver:
I:l Ulykker pa virksomhedens omrade I:l Forureningsuheld/ulykke m. farligt gods

I:l Ulykker udenfor virksomhedens omrade I:l Sagshehandling efter ulykken

Udarbejdet af: Godkendt af:
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Dato:
KABELON TIL BEREDSKABSPLANRev:

Ansvarlig:
Eksempel nr. 2 pa beredskabsplan:
Anvendes ved: Formal:
e Ulykker/ngdsituationer »  Sikre hurtig og korrekt afhjalpning af ulyk-
e Uheld ker/ngdsituationer/uheld
*  Tekniske problemer med lastvognen *  Sikre rettidig udkarsel — ved sygdom eller tekni-
e Sygdom blandt personalet ske problemer
Beskrivelse:

Ulykker/ngdsituationer:

1. Standsning af ulykke — fjernelse fra omradet

2. Alarmering —ring 112

3. Alarmer kontoret, som vejleder eller sender assistance ud til ulykkesstedet

Uheld — sdsom spild af olie, affald eller lign.:

1. Stands uheldet, sa forureningen ikke gges

2a. Alarmere kontoret, som sender assistance til bekeempelse af forholdene eller hvis det er muligt
2b. Ryd op efter uheldet. Spildt olie, deekkes med grus, affald fjernes

Tekniske problemer med lastvognen:

1. Anvend reservevognen

2. Orienter kontoret, som sa tilkalder folk til veerkstedet, til reparering af lastvognen

3. Ved aflevering af reservevognen — sikres det at den er kareklar og fyldt op med diesel

Sygdom blandt personalet:

1. Ring til kontoret og informer om din sygemelding

2. Kontoret tilkalder en aflgser

3. Kontoret sgrger for transport af aflgser, safremt det er ngdvendigt

Ansvarlig: Godkendt af:

Side 3 af 3 Styr pd miljget i vognmandsvirksomheder




SKABELON TIL BEREDSKABSPLAN Rev:

Dato:

Ansvarlig:
BEREDSKABSPLAN
Anvendes ved: Formal:
Beskrivelse:
Ansvarlig: Godkendt af:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.1 Indledning

Modulet "Certificering” indeholder skemaer, som omhandler omraderne:

« Beskrivelse af miljghandbogen.

* Miljgorganisation og ansvar.

» Planlaegning af miljgarbejdet (driftsstyring).

e Afvigelser og korrigerende/forebyggende handlinger.
e Intern audit

* Dokumentstyring (arkivering af dokumenter)

* Ledelsens gennemgang.

» Vedligeholdelse af miljghandbogen

Hvis du gnsker en certificering skal samtlige skemaer anvendes far og efter certificering af sy-
stemet.

9.2 Fremgangsmade

Inden miljgcertificeringen, skal du sikre, at modulerne 1 til 5 er i drift og fungerer i fuldt om-
fang. Endvidere skal beredskabsplanen fra modulet 7. Sikkerhed” og miljgstatus fra modulet
8. Miljgrapportering” anvendes og fungere i fuldt omfang. Din virksomhed skal senere hen
ogsa anvende modulet 9. Certificering, far eksternt miljgcertificeringsorgan kontaktes og certi-
ficering igangseettes.

Miljghandbog

1. Miljgkortleegning

i |

3. Registreringer og ma-
linner

5. Forbedringsforslag

1!

Certificering
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.3 Formal

Nedenfor har du mulighed for at veelge en beskrivelse af formalet med udarbejdelsen af mo-
dulet certificering.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:

Beskrivelse af miljghandbogen:

e Formalet med beskrivelse af miljghandbogen er at synliggere over for brugeren af syste-
met, hvad systemet indeholder af dokumenter.

e Egen formulering .........

Miljgorganisation og ansvar:

e Formalet med miljgorganisation og ansvar er at synliggere hvem i virksomheden, der har
ansvaret for miljghandbogen, og hvem der er udnavnt ledelsesreprasentant.

» Sikre at alle medarbejdere har kendskab til deres arbejdes miljgmaessige betydning.

e Egen formulering .........

Planleegning af miljgarbejdet (driftsstyring):

e Formalet med planlegning af miljgarbejdet er at synliggere, hvilke miljgfaktorer virk-
somheden har valgt at male og hvor ofte malingerne gennemfares.

» Sikre at de vedtagne arbejdsgange udfares korrekt.

e Egen formulering .........

Afvigelser og korrigerende/forebyggende handlinger:

« Formalet er at kunne traeffe foranstaltninger til at fjerne arsagerne til faktiske afvigelser af
miljemaessig karakter.

e Egen formulering .........

Intern audit:
« Formalet er at etablere og vedligeholde miljghandbogen via intern audit.
e Egen formulering .........

fortsaetter .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.3 Formal

Indseet tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

Dokumentstyring:

En effektiv styring af dokumenter, der har indflydelse pa miljget.

At der kun forefindes godkendte dokumenter i miljghandbogen.

At udvalget af dokumenter er overskueligt, og at alle medarbejdere kender deres eksistens
og formal.

At ubrugelige dokumenter og ikke gyldige dokumenter fjernes.

Al relevant miljglovgivning er kendt og indarbejdet i miljghandbogen

Egen formulering .........

Ledelsens gennemgang:

Formalet med ledelsens gennemgang er at sikre at miljghandbogen til stadighed lever op
til kravene og fungerer effektivt.
Egen formulering .........

Vedligeholdelse af miljghandbogen:

Formalet med vedligeholdelse af miljghandbogen er at sikre at miljghandbogen er opdate-
ret.
Egen formulering .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.3 Formal

Indseet tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.4 Ansvarlig

Nedenfor har du mulighed for at beskrive, hvem der er ansvarlig for modulet certificering i din
virksomhed.

Beskriv med egne ord eller vaelg mellem fglgende eksempler:
Beskrivelse af miljghandbogen:

e Ansvaret for beskrivelse af miljghandbogen varetages af
e Egen formulering .........

Miljgorganisation og ansvar:

« Ansvaret for beskrivelse af miljgorganisation og ansvar varetages af

« Vognmanden er ansvarlig for at udnavne en eller flere ledelsesreprasentanter.

< Vognmanden er ansvarlig for at alle medarbejdere har den forngdne uddannelse til at va-
retage deres arbejde miljgmaessigt forsvarligt.

¢ Vognmanden definere kravene til auditoren og vurderer hvilke personer der opfylder disse
krav.

e Egen formulering .........

Planleegning af miljgarbejdet (driftsstyring):
« Ansvaret for planleegning af miljgarbejdet varetages af
e Egen formulering .........

Afvigelser og korrigerende/forebyggende handlinger:

e Deter der ivaerkseetter de ngdvendige korrigeren-
de/forebyggende handlinger i det gjeblik en afvigelse konstateres.

e Egen formulering .........

Intern audit:

. er ansvarlig for, at der gennemfgres intern audit af
miljghandbogen efter de aftalte intervaller.

e Egen formulering .........

Dokumentstyring:

*  Vognmanden er ansvarlig for at have kendskab til alt relevant miljglovgivning.

e Ansvaret for dokumentets udformning varetages af

¢ Ansvaret for godkendelse af indhold varetages af

*  Ansvaret for uddeling af nye / reviderede dokumenter, samt indsamling af foraeldede
ugyldige dokumenter varetages af

e Egenformulering .........

fortsaetter .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.4 Ansvarlig

Indseet tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

Ledelsens gennemgang:
« Ansvaret for gennemfarelse af ledelsens gennemgang varetages af vognmanden.
e Udsendelse af mgdeindkaldelse og dokumenter/data til mgdedeltagere, varetages af

¢ Ansvaret for udarbejdelse af handlingsplaner varetages af
* Ansvaret for udarbejdelse af referat af ledelsens gennemgang varetages af

e Egen formulering .........

Vedligeholdelse af miljghandbogen:

e Vognmanden er ansvarlig for at miljghandbogen lgbende vedligeholdes.

. er ansvarlig for at miljghandbogen lgbende vedlige-
holdes.

e Egen formulering .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.4 Ansvarlig

Indset tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.5 Vor arbejdsgang

Nedenfor udfyldes og overfgres oplysninger om hvordan arbejdet med modulet certificering
skal forega i din virksomhed.

Beskriv med egne ord eller veelg mellem falgende eksempler:

Beskrivelse af miljghandbogen:
» Beskrivelse af miljghandbogen gennemfgres en gang og ajourfares lgbende.
e Egen formulering .........

Miljgorganisation og ansvar:

e Beskrivelse af miljgorganisation og ansvar gennemfgres en gang og ajourfares lgbende.

« Vognmanden udpeger en ledelsesrepraesentant, som har ansvaret og befgjelserne til at:

- sprge for, at kravene til miljghandbogen er fastsat, iveerksat og opretholdt i overensstem-
melse med standarden.

- rapportere, hvorledes miljghandbogen efterleves. Rapporteringen anvendes i forbindelse
med ledelsens gennemgang af miljghdndbogen, samt som inspirationsmateriale til forbed-
ringer af miljghandbogen.

e Egen formulering .........

Planleegning af miljgarbejdet (driftsstyring):

e Beskrivelse af planleegning af miljgarbejdet (driftsstyring) gennemfgres en gang og ajour-
fares lgbende.

Sikre at der for alle betydende omrader findes planer for miljgarbejdet.

*  Gennem uddannelse af medarbejderen sikres at alle har de forngdne kvalifikationer til at
kunne varetage arbejdet korrekt i henhold til miljghandbogen.

e Egen formulering .........

Afvigelser, korrigerende/forebyggende handlinger:

«  Afvigelser undersgges saledes, at arsagen om muligt kortlaegges. Afvigelser registreres i
en afvigelsesrapport, og det vurderes, om der er risiko for gentagelser. Hvis der er risiko
for gentagelser, igangseettes en korrigerende eller forebyggende handling.

e Egen formulering .........

fortsatter .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.5 Vor arbejdsgang

Indseet tekst:

Styr pd miljget i vognmandsvirksomheder Side 11 af 18



Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

Intern audit:

« Intern audit foretages hvert ar i henhold til auditplanen. Auditprogram udleveres pa for-
héand til de bergrte personer, for at sikre, at disse er til stede. Auditor udarbejder audit
checkliste. Systemafvigelser registreres af auditor pa audit fejlrapporten, med forslag til
korrigerende handlinger, disses gennemfgarelse og seneste dato herfor. Det personale, der
udfarer intern audit, skal vaere uafhangig af de aktiviteter eller omrader, pa hvilke der ud-
fares intern audit. | forbindelse med intern audit pa de enkelte moduler gennemgas det
aktuelle modul for overensstemmelse med:

- Love og forordninger.
- Politikker og mal.
» Interne audits foretages af medarbejdere, som har den forngdne rutine og kvalifikationer.

« Egen formulering .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.5 Vor arbejdsgang

Indset tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

Dokumentstyring:

Gennem brancheorganisationen (DTL) holdes virksomheden ajour med lovgivningens
miljgkrav. Der opretholdes en liste over relevant lovgivning og dens placering.
Udarbejdelse og a&ndring af indholdet i et modul gennemfares af den person, der star an-
fart i modulet under afsnittet ”Ansvarlig”. Udfra skemaet ”Beskrivelse af miljghandbo-
gen” i modul 9. Certificering fremgar det hvilke dokumenter i miljghandbogen der anven-
des og hvem der er ansvarlig for indholdet i de enkelte dokumenter. Endvidere fremgar det
hvor ofte de enkelte dokumenter anvendes i virksomheden. Det pahviler medarbejderen,
som er ansvarlig for indholdet i det enkelte modul, at underrette de medarbejdere, der be-
rares af indholdet i det enkelte modul.

| forbindelse med endringer skal den ansvarlige for dokumentstyring sikre, at miljghand-
bogen opdateres med de nyeste dokumenter. Endvidere at dokument-listen opdateres med
det seneste revisionsnr., dato og ansvarlig geeldende for det andret dokument. . Saledes
kan brugeren af miljghandbogen altid sikre sig, at det er det rigtige dokument, vedkom-
mende er i besiddelse af. For at opfylde formalet ma der fra d. kun anven-
des godkendte dokumenter fra miljghandbogen. Forzldede dokumenter fjernes fra mil-
jehandbogen.

Af skemaet "Beskrivelse af miljghandbogen i modul 9. Certificering fremgar, hvilke regi-
streringer der opsamles og arkiveres. Eksempler pa registreringer er:

- Auditrapport
- Agenda og referat til ledelsens gennemgang
- Miljgstatus

For alle registreringer geelder, at de skal vere:

- letleselige

- tilgaengelige for relevante medarbejdere, samt kunder, hvis det er et
specificeret krav

- forsvarligt opbevarede for at hindre beskadigelse

Den originale version til miljghandbogen arkiveres 3 ar hos . Ud-
fyldte skemaer arkiveres 2 ar hos . Nar den angivne tidsperiode
udlgber tager ansvarlig for pagaeldende arkiv stilling til bortskaffelse.

Registrere den enkelte medarbejders kvalifikationer og gennemfgrt uddannelse — isar in-
denfor miljghandbogens omrade. Herunder ogsa registrere hvilke medarbejdere som kan
og ma udfgre audits.

Egen formulering .........

fortsaetter .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.5 Vor arbejdsgang

Indseet tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

Ledelsens gennemgang:
 Ledelsens gennemgang gennemfares mindst 1 gang om aret. Fglgende dokumenter og data
evalueres:

- Auditrapporter
- Miljgpavirkninger (data fra modulet, registreringer og malinger)
- Arbejdspladsvurderinger

Mgdedeltagerne modtager en kopi af disse dokumenter og data senest 1 uge fgr mgdedato-
en. Der indkaldes til mgdet senest 2 uger far mgdedatoen. Pa baggrund af ledelsens gen-
nemgang udarbejdes en handlingsplan for de omrader, hvor forbedring af miljget er pakree-
vet. Nedenstaende figur viser processen:

Auditrapport

Handlingsplan 1
. Ledelsens .
pév'}/rllllr{?r;qer l gennemgang ' Handlingsplan 2
Arbejdsplads- Handlingsplan 3
vurdering

Skabelon til Handlingsplan findes i modulet "Handlingsplan”. Modulet "Forbedringsfor-
slag” kan anvendes som inspirationskilde til miljgforbedringer.

Beslutninger, konsekvenser, initiativtagere samt ansvarshavende dokumenteres i et mgde-
referat. Mgdets agenda og skabelon til referat findes under afsnit 9.6 Skemaer.
e Egen formulering .........

Vedligeholdelse af miljghandbogen:

« Den ansvarlige for vedligeholdelse af miljghandbogen skal sikre at modulet 1. Miljg-
kortleegning” gennemfares en gang om aret, sa eventuelle nye miljgfokusomrader afdeek-
kes og registreringen af virksomhedens miljgforhold dermed holdes opdateret. Endvidere
skal den enkelte medarbejder holde registreringen af sine miljgforhold opdateret.

* Egen formulering .........
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.5 Vor arbejdsgang

Indset tekst:
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Dato:

CERTIFICERING Rev:

Ansvarlig:

9.6 Skemaer

Falgende skemaer udarbejdes til modulet ”Certificering™:

Beskrivelse af miljghandbogen:

9.6.1 Beskrivelse af miljghandbogen — er en oversigt over indholdet i miljghandbogen. Synlig-
ger overfor brugeren af systemet, hvad systemet indeholder af dokumenter, hvem der har an-
svaret for dokumentet og hvor ofte det anvendes. Endvidere hvordan dokumenterne relaterer
til 1ISO 14001-standarden.

Miljgorganisation og ansvar:
Viser miljgorganisationen og hvem der har ansvaret for det aktuelle dokument i miljghandbo-
gen — se skema 9.6.1 Beskrivelse af miljghandbogen.

Planlaegning af miljgarbejdet (driftsstyring):
Viser hvilke registreringer og malinger der gennemfares, for at opna viden omkring din virk-
somheds miljgbelastning pa omverden — se skema 9.6.1 Beskrivelse af miljghandbogen.

Afvigelser og korrigerende/forebyggende handlinger:
9.6.2 Afvigelsesrapport og lgbende sager — Skemaer der anvendes sa ledelsen kan treffe for-
anstaltninger til at fjerne arsagerne til faktiske afvigelser.

Intern audit:

9.6.3 Auditplan, -program, -checkliste, -fejlrapport, -rapport — Skemaer, der har til formal, at
etablere og vedligeholde afprgvninger af miljghandbogens effektivitet. Dette skal gares for at
sikre, at miljghandbogen opfylder det planlagte samt at kontrollere systemets effektivitet.

Dokumentstyring:

9.6.4 Dokumentliste — Skema, der har til formal at give en oversigt over hvilke dokumenter,
som findes i systemet og hvilke principper, som geelder for revision, distribution af dokumen-
ter etc.

Ledelsens gennemgang:

9.6.5 Agenda og referat til ledelsens gennemgang — har til formal at sikre, at der sker en pas-
sende ledelsesevaluering af miljghandbogen. Evalueringen gennemfares med jeevne mellem-
rum for at sikre, at miljghandbogen til stadighed lever op til kravene og fungerer effektivt.
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Vejledning og skema til
beskrivelse af milighandbogen



Dato:
BESKRIVELSE AF MILJGHANDBOGEN Rev:

Ansvarlig:

Vejledning

Afkryds:

Afkryds feltet udfra de dokumenter/skemaer, som anvendes i miljghandbogen. Det vil sige, de do-
kumenter/skemaer som din virksomhed arbejder med til dagligt eller Igbende.

Ansvarlig:
Noter initialerne pa den medarbejder, der er ansvarlig for dokumentet/skemaet.

Frekvens:
Noter hvor ofte dokumentet anvendes/opdateres — dagligt, ugentligt, manedligt eller arligt.

Miljgorganisation:
Noter initialerne pa de medarbejdere, der arbejder med virksomhedens overordnet miljgarbejde.

Mere information om miljghandbogens opbygning er beskrevet i indledningen af miljghandbogen.
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BESKRIVELSE AF MILJZHANDBOGEN

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Dokumenter/skemaer:

Afkryds:

Ansvarlig:

Frekvens:

Miljghdndbogens opbygning

Miljgkortleegning

Miljgdata

Politikker og mal

Registreringer og malinger

Karebog

Brandstofforbrug

Beregning af breendstofforbrug

Kapacitetsudnyttelse

Emission

Forbrug af tilbeher til karetgjer

Materialeforbrug i forbindelse med vaskeanlaeg

Emballageforbrug

Arbejdsskader og trafikuheld

Affald

Elforbrug

Varmeforbrug

Vandforbrug

Handlingsplan

Handlingsplan

Forbedringsforslag

Transport

Vearksted/vedligehold

Vaskeanleg

Lager/pakning

Arbejdsmiljg

Affald

Bygning

Sikkerhed

Arbejdsmiljg

Skemaer til arbejdsmiljg

Sikkerhed

Registrering af uheld

Skabelon til beredskabsplan

Miljgrapportering

Vejledning til medarbejdermgder

Miljgstatus

Certificering

Beskrivelse af miljshandbogen

Afvigelsesrapport og lgbende sager

Auditplan, -program, -checkliste, -fejlrapport, -rapport

Dokumentliste

Agenda og referat til ledelsens gennemgang

Miljgorganisation:

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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Dato:
BESKRIVELSE AF MILJZHANDBOGEN Rev:
Ansvarlig:

Nedenstaende skema viser relationen mellem ISO 14001 standarden og miljshandbogen.

R elationsm atrix m ellem ISO 14001 standarden ogm ilphédndbogen

0. Miljehindbogens opbygningen
1. Miljokortleegning

2. Ml og politikker

3. Registreringer og mélinger

4. Handlingsplaner

5. Forbedringsforslag

6. Arbejdsmiljo

7. Sikkerhed

ISO 14001 Miljghindbogen

8. Miljorapportering
9. Certificering

4.1 Almene krav

bl

4.2 Miljepolitik b4

4.3 Planlegning

4.3.1 Miljeforhold X

4.3.2 Lovbestemte krav og andre bestemmelser X

4.3.3 Méls@tninger og mal X

4.3.4 Miljohandlingsprogrammer X

4.4 Iverksettelse og drift

4.4.1 Struktur og ansvar X X X X X X X

4.4.2 Uddannelse, miljgbevisthed og ferdigheder X X b4 X

4.4.3 Kommunikation

4.4.4 Beskrivelse af miljoledelsessystemet b4

4.4.5 Dokumentstyring

bl

4.4.6 Driftstyring

4.4.7 Nodbedredskab og afvaergeforanstaltninger X

4.5 Kontrol og korrigernede handlinger

4.5.1 Overvdgning og mélinger X

4.5.2 Afvigelser og korrigerende og forebyggende handlinger

4.5.3 Registre X

4.5.4 Revision af miljoledelsessystemet

4.6 Ledelsens gennemgang
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Vejledning og skema til
afvigelsesrapport og lgbende sager



Dato:
FVIGELSESRAPPORT OG L@BENDE SAGER Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Alle medarbejdere der konstaterer afvigelser, udfylder en afvigelsesrapport.

Afvigelsesrapport er opdelt i 2 dele. Den gverste del udfyldes af den person, som konstaterer en
afvigelse m.m., eksempelvis chauffgren. Chauffaren afleverer afvigelsesrapporten ved hjemkomst
til kontoret, hvor den ansvarlige pa omradet analysere haendelsen og foranlediger korrigerende
handlinger udfart hvis ngdvendigt. Afvigelsesrapporter arkiveres i mindst 1 ar og indgar i ledelsens
vurdering af miljghandbogen.

Vurdering om korrigerende (forebyggende) handlinger skal igangsattes, sker efter:
- Gentagne afvigelser (indrapporterede af medarbejderen)

- Kundereklamationer

- Intern eller ekstern audit

- Uheld

- Papegning af risikozoner af ansatte i din virksomhed.

Korrigerende (forebyggende) handlinger kan besta i falgende:
- Andring/rettelse af arbejdsgangen

- Rettelser i miljghandbogen

- Andet
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Dato:
FVIGELSESRAPPORT OG L@BENDE SAGER Rev:
Ansvarlig:

Afvigelsesrapport

Hvad bestod afvigelsen i ?: Dato:
Sign.:

Kan det ske igen ? :
Ja, absolut
1 Det kan det egentlig godt
[ Det er ret usandsynligt

Hvad betyder en gentagelse:
[0 Vi far et stort problem
[0 Deter ikke sa godt
[0  Det betyder ikke noget

Har du et forslag til forbedring ? :

Hvem fik besked om afvigelsen:

Korrigerende handlinger

Hvad var den sandsynlige arsag ? : Ref. til evt. reklamation:

Bar der ggres noget? | nej ja Handling iveerkseettes senest:

Korrigerende handling, der iverksettes:

Hvem skal orienteres om den korrigerende handling:

Besluttet dato: lveerksat dato: Kontrolleret dato:
Sign.: Sign.: Sign.:
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Dato:

FVIGELSESRAPPORT OG L@BENDE SAGER Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Her nedskrives navnet pa korrigerende eller forebyggende handlinger, som er igangsat pa grund af
afvigelser.
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Dato:

FVIGELSESRAPPORT OG L@BENDE SAGER Rev:
Ansvarlig:

Lebende sager i 200 _:

Dato:

Navn:

Eventuelle tiltag:
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Vejledning og skema til
auditplan, -program, -checkliste,
- fejlrapport, -rapport



UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE,
EJLRAPPORT, -RAPPORT

Vejledning

Planlaggning af intern audit udarbejdes en gang arligt af den ansvarlige.

Side 1af 10 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder
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EJLRAPPORT, -RAPPORT

UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE,

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Auditplan for 200

Dokumenter/skemaer:

Januar

Februar

Marts

April

Maj

Juni

duli

August

September

Oktober

November

December

Miljghandbogens opbygning

Miljgkortlaggning

Miljedata

Politikker og mal

Registreringer og mali nger

K grebog

Brasndstofforbrug

Beregning af braandstofforbrug

384

K apacitetsudnyttelse

3.85

Emission

3.8.6

Forbrug af tilbeher til keretgjer

387

Materideforbrug i forbin delse med vaskeanlaay

3.8.8

Emballageforbrug

3.89

Arbejdsskader og trafikuheld

3.8.10

Affald

3.8.11

Elforbrug

3.8.12

Varmeforbrug

3.8.13

Vandforbrug

Handlingsplan

4.7.1

Handlingsplan

Forbedringsforslag

54.1

Transport

542

Vagksted/vedligehold

543

Vaskeanlagy

544

L ager/pakning

545

Arbejdsmiljg

5.4.6

Affald

54.7

Bygning

5.4.8

Sikkerhed

Arbejdsmiljg

6.8.1

Skemaer til arbejdsmiljg

Sikkerhed

781

Registrering af uheld

7.8.2

Skabelon til beredskabsplan

Miljerapportering

871

Vejledning til medarbejdermader

8.7.2

Miljgstatus

Certificering

9.6.1

Beskrivelse af miljghandbogen

9.6.2

Afvigelsesrapport og | gbende sager

9.6.3

Auditplan, -program, -checkliste, -fgjlrapport, -rapport

9.64

Dokumentliste

9.6.5

Agendaog referat til ledelsens gennemgang
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Dato:
UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:
EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Vejledning

Auditor udfylder auditprogram. Auditprogram udleveres pa forhand til de berarte medarbejdere for
a sikre, at disse er til stede.

Side 3af 10 Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder



Dato:
UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:

EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Auditprogram

Dato for audit:

Navn pé auditor:

Dokument/skemanavn:

Tidspunkt: Sted: Per soner tilstede:
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Dato:
UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:
EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Vejledning

Auditor udarbejder auditcheckliste, for at sikre, at ale de udvalgte omréder auditeres. Ligeledes
sikres opfalgning pa afvigelser konstateret ved tidligere audits.
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UDITPLAN,

Dato:

-PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:
EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Auditcheckliste

Audit dato:

Dokument-/skemanavn:

Spergsmal:

Styr pad miljget i vognmandsvirksomheder Side 6 af 10




Dato:
UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:

EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Vejledning
Auditor registrerer ale afvigelser i forhold til miljghandbogen og 1SO 14001  auditfejlrapporten,

med fordag til korrigerende handlinger, disses gennemfarel se og seneste dato herfor. Auditor og
den ansvarlige for gennemfarelse af korrigerende handlinger underskriver fejlrapporten.
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Dato:
UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:
EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Auditfglrapport

Dato for audit: Auditfejlrapport nr.:

Afvigelser: Deadline:
Fordlag til korrigerende handlinger: Ansvarlig: Deadline;
Signatur ansvarlig: Signatur auditor:

Korrigerende handling er set indfart —navn/dato: Signatur auditor:
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Dato:
UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:
EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:

Vejledning

Auditor udfylder og underskriver auditrapporten. | rapporten noterestydeligt resultatet af tidligere
konstaterede afvigel ser.
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Dato:

UDITPLAN, -PROGRAM, -CHECKLISTE, Rev:
EJLRAPPORT, -RAPPORT Ansvarlig:
Auditrapport
Nr.. | Auditfejlrapporter:
1.
2.
3.
4,
5.
Resultat af tidligere auditfejlrapporter
Fordag til forbedringer:
Bemagkninger:
Signatur auditor:
Styr pamiljget i vognmandsvirksomheder Side 10 af 10




Vejledning og skema til
dokumentstyring



Dato:
OKUMENTSTYRING Rev:
Ansvarlig:

Vejledning

Til sikring af, at de benyttede dokumenter er af den rigtige version, er det ngdvendigt at oprette
dokumentstyring, som kan vise hvilke dokumenter, der er i gyldig version.

Igennem dokumentstyring kan det sikres, at der ikke bliver benyttet et foreeldet dokument — med
deraf fglgende risiko for at der fglges en forkert arbejdsgang.

For at sikre mod anvendelse af foraeldede dokumenter, mé& der kun anvendes dokumenter med et
dokumentnummer, -navn, dato, revisionsnummer (rev.) og underskrift af ansvarlig:

g \ '/

Dato:

CERTIFICERING Rev:
Ansvarlig:

Nar der er foretaget 9 revisioner, gges farste ciffer i revisionsnummeret med 1 og der startes forfra
med O i nummerets andet ciffer:

Eksempel: Rev. 0.9 —3Rev. 1.0

Det skal tydeligt fremga af et dokument, hvilke @ndringer der senest er foretaget pa
dokumentet.

Dokumentlisten opdateres lgbende med de seneste revisionsnummer, datoer, initialer af den an-
svarlige og den dokumentet er fordelt til.
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OKUMENTSTYRING

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Dokumentlisten for 200
Rev./dato/ | Rev./dato/ | Rev./dato/ | Rev./dato/ | Rev./dato/ | Fordelt til:
ansvarlig ansvarlig ansvarlig ansvarlig ansvarlig

Dokumenter/skemaer:

Miljghdndbogens opbygning

Miljgkortleegning

Miljgdata

Politikker og mal

Registreringer og malinger

Kgrebog

Brandstofforbrug

Beregning af breendstofforbrug

Kapacitetsudnyttelse

Emission

Forbrug af tilbeher til karetgjer

Materialeforbrug i forbindelse med vaskeanlaeg

Emballageforbrug

Arbejdsskader og trafikuheld

Affald

Elforbrug

Varmeforbrug

Vandforbrug

Handlingsplan

Handlingsplan

Forbedringsforslag

Transport

Verksted/vedligehold

Vaskeanlaeg

Lager/pakning

Arbejdsmiljg

Affald

Bygning

Sikkerhed

Arbejdsmiljg

Skemaer til arbejdsmiljg

Sikkerhed

Registrering af uheld

Skabelon til beredskabsplan

Miljgrapportering

Vejledning til medarbejdermgder

Miljgstatus

Certificering

Beskrivelse af miljghandbogen

Afvigelsesrapport og lgbende sager

Auditplan, -program, -checkliste, -fejlrap, -rap.

Dokumentliste

Agenda og referat til ledelsens gennemgang

Styr pd miljget i vognmandsvirksomheder
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Vejledning og skema til
agenda og referat til
ledelsens gennemgang



Dato:
GENDA OG REFERAT TIL LEDELSENS Rev:
ENNEMGANG Ansvarlig:

Vejledning

Skemaet ”Agenda til ledelsens gennemgang” anvendes som mgdeindkaldelse og agenda for mgdet.

Mgde indkaldt af:
Navnet pa den person der indkalder til mgdet, noteres.

Dato:
Dato for hvornar skemaet er udfyldt, noteres.

Mgdested & dato:
Magdested & -dato noteres.

Dagsorden:
1. Kommentarer til sidste referat

Referat fra sidste mgde godkendes og gennemgas, specielt med hensyn til aktioner.

2. Situationsanalyse
Miljemaessige @ndringer siden sidst, samt din virksomheds miljgmal gennemgas. Fglgende dokumen-
ter vurderes:

»  Miljghandbogens fortsatte egnethed

«  Behov for forbedring af miljghandbog
< Intern og ekstern auditfejlrapporter

»  Afvigelsesrapporter

¢ Indkommende forslag

» Evt. arbejdspladsvurderinger

Ledelsens gennemgang omhandler ogsa evaluering af systemet og virkeligheden, f.eks. om der er sket
andringer i virksomhedens virkegrundlag. Ligeledes vurderes om virksomhedens Miljghandbog stadig
er egnet til at styre miljgforholdene.

3. Vurdering af data
Data fra modulet "Registreringer og malinger” vurderes. Udfra data vurderes det om nye miljgmassi-
ge forbedringer skal igangsattes. Det vurderes ogsa om de registrerede data er tilstreekkelige til at vise
virksomhedens nuveerende situation.

4. Nye mal og handlingsplaner
Hvis de vurderede data fra modulet "Registreringer og malinger” giver anledning til endringer i den
made din virksomhed handler pa i dag, igangsattes der en handlingsplan og nye mal szttes.

5. Fordeling af ansvar
Det vurderes om der er behov for fastleeggelse af nye ansvarsomrader i forbindelse med evt. nye
handlingsplaner.

6. Evt.
Noter de kommentarer mgdedeltagerne har omkring andre miljgforhold i virksomheden.

7. Dato for naeste mgde
Naste mgdedato for ledelsens gennemgang besluttes og noteres.
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GENDA OG REFERAT TIL LEDELSENS
ENNEMGANG

Dato:
Rev:
Ansvarlig:

Mgdested:

Mgdedato:

Dagsorden:

Agenda til

ledelsens gennemgang

Mgde indkaldt af:

Dato:

1. Kommentarer til sidste referat.
2. Situationsanalyse.

3. Vurdering af data.

4. Nye mal og handlingsplaner.
5. Fordeling af ansvar.

6. Evt.

7. Dato for naeste mgde.

Styr pa miljget i vognmandsvirksomheder

Side 2 af 4




Dato:
GENDA OG REFERAT TIL LEDELSENS Rev:
ENNEMGANG Ansvarlig:

Vejledning

For at sikre, at miljghandbogen til stadighed lever op til kravene og fungerer effektivt, gennemgas
felgende punkter pa mgdet og sammenfattes i referatet.

1.

2.

6.

7.

Kommentarer til sidste referat
Situationsanalyse

Vurdering af data

Nye mal og handlingsplaner
Fordeling af ansvar

Evt.

Dato for naeste mgde

Referatet af ledelsens gennemgang arkiveres efter de fastlagte regler.
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Dato:
GENDA OG REFERAT TIL LEDELSENS Rev:
ENNEMGANG Ansvarlig:

REFERAT AF
LEDELSENS GENNEMGANG

Mgdedato:

Tilstedevaerende:
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1

MILIGKORTLAGNING

1. Supplerende forklaring til miljgkortleegning

Miljgkortlaegning er et effektivt veerktgj til synliggerelse af virksomhedens miljgmassige belast-
ninger. Miljgkortleegningen sikrer, at virksomhedens miljgmaessige forhold bliver gennemgaet.

Det er ikke et krav, at virksomheden gennemfgrer en miljgkortleegning inden udarbejdelsen af
andre moduler pabegyndes, men det vil absolut vere en fordel, da gennemgangen kan fortzlle
hvordan virksomhedens nuvarende stade indenfor miljg er.

Ud fra miljgkortleegningen er det nemmere at prioritere den fremtidige gkonomiske og arbejds-
maessige indsats, sa den giver stgrst muligt afkast. Bade nar der bliver taget hensyn til de miljg-
maessige og gkonomiske forhold.

Gennem miljgkortleegningen udarbejdes en opggarelse over den aktuelle miljgbelastning inden for
felgende arbejdsomrader:

Vognpark
Verksted/vedligehold
Vaskeanlaeg
Lager/pakning
Sikkerhed
Arbejdsmiljg

Affald

Bygning

. @vrige miljgforhold
0. Omverdens miljgkrav
1. Forespargsler/klager af miljgmaessig karakter.

RROoON RN E

Kortleegningen af virksomhedens miljgbelastning kan udfgres med to forskellige begrundelser:

» Skaffe viden om den faktiske miljgbelastning
e Sette fokus pa mulige miljgpavirkninger

Ved at indsamle oplysninger omkring virksomhedens konkrete miljgbelastning sikres, at mulige
kundeforespgrgsler kan besvares. Kortlegningen af den faktiske miljgbelastning synligger end-
videre hvilke omrader der kan arbejdes videre med.

| flere virksomheder, kommer der Igbende spgrgsmal vedrarende miljgforhold, men flere steder
bliver der ikke set samlet pa forespgrgslerne, hvor mange, hvilken type, fra hvem m.v..

Dette kan miljgkortleegningen hjelpe med til, da der bliver forsggt at fremskaffe oplysninger om
hvor mange klager, forespgrgsler etc. der har varet. Dette vil dog kun kunne opfattes som en in-
dikation, da det kan vere sveert at huske en forespargsel, hvis den er over 3 maneder gammel.
Ved at se pa forespargslerne er det ligeledes muligt at se hvilke specielle omrader kunder m.v.
legger veegt pa. Dette kan antyde hvilke omrader indenfor miljgstyring, omgivelserne vegter
hgjest.
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Nar omgivelsernes miljgmaessige krav bliver ssmmenholdt med virksomhedens egne gnsker om
miljgforbedringer, vil det veere muligt at prioritere de miljgmaessige tiltag, sa de kommer til at
give starst mulig nytte, sa de bade kan opfylde virksomhedens egne gnsker om miljgforbedringer
samt tilfredsstille omgivelsernes gnsker om information og miljgforbedringer.

For virksomheder, der netop er begyndt miljgarbejdet, kan det anbefales, at indsatsen primaert

rettes imod de interne forhold — f.eks. forbedret udnyttelse af braendstofsforbruget — da det kan
give hurtige synlige resultater, si motivationen til det videre miljgarbejde beholdes.
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POLITIKKER OG MAL

1. Supplerende forklaring til politikker og mal

Vil der vaere behov for miljgpolitik, -malsaetninger og -mal i virksomheden ?

Ja, da det er den eneste made at sikre, at alle arbejder mod samme mal. Det er et krav, at | skal
skrive miljgpolitik, -malsatninger og -mal ned. Dette gaelder uanset om det er standardens krav,
branchekutyme regler eller andre krav (kunders, jeres egne).

Er der krav til hvordan virksomhedens miljgpolitik skal udformes ?

Krav til miljgpolitik

Branchekutyme

Andre krav

ISO 14001
Ja, minimums krav til en miljgpolitik, er at den skal omfatte en forpligtelse til:

» at forbygge forurening

* lgbende miljgmaessige forbedringer

* som minimum at overholde geeldende miljglovgivning
» at medarbejderne informeres om miljgpolitikken.

» atden er tilgeengelig for offentligheden

Det er endvidere vigtigt, at virksomhedens ambitioner pa miljgomradet er tydelige og
at krav fra kunder tilgodeses. Miljgpolitikken skal veere egnet til at fastseette mil-
jemalsatninger og - mal ud fra.

Miljgpolitikken bgr veere kort — max 1 A4 side

Hvad skal miljgpolitikken bruges til ?
Miljgpolitikken anvendes som kommunikationsveerktej bade eksternt og internt. Formalet er at
sikre, at virksomheden giver et klart og entydigt signal, omkring deres miljgarbejde.

Miljgpolitikken kridter banen op for miljgarbejdet i virksomheden indenfor en afgraenset perio-
de, typisk 1-3 ar. Den konkrete udmgntning af politikken ligger i miljgmalsetninger og mil-
jemal. | behgver ikke at tage fat pa alle problemer pa en gang. Men politikken skal veere s&
rummelig, at den ikke skal &ndres alt for tit.

Hvad med miljgmalsatninger og -mal ?

Miljgpolitikken anviser med “den brede pensel” kursen for miljgarbejdet i virksom-

heden. Miljgmalsatninger og —mal anviser, hvilke konkrete resultater (forbedringer) virksomhe-
den vil opna.

Miljegmalsztningerne er at betragte som virksomhedens indsatsomrader, og malene er de kon-
krete succeskriterier for hvert indsatsomrade.
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Er der krav til udformning af malsatninger og mal ?

Krav til malsatninger og mal

Branchekutyme

Andre krav

1SO 14001

Ja, miljgmalsatninger og mal skal:

* veere nedskrevet

» fastsettes for relevante dele af virksomheden f.eks. karsel, vaskehal, lagerfacili-
teter, kommunikation med kunder mv.

e vere i overensstemmelse med miljgpolitikken, herunder forpligtelsen til at fore-
bygge forurening

« veere tidshestemte og ansvarsplaceret, sa de kan evalueres.

Endvidere skal medarbejderne vare bekendt med relevante miljgmalsatninger- og —
mal.

Udvelgelsen af de omrader, hvor virksomheden vil opstille malsatninger og malbare
mal, skal ske pa baggrund af:

« en miljgkortleegning og de valgte vasentlige miljgpavirkninger,

e lovkrav,

e tekniske muligheder,

e virksomhedens gkonomiske, driftsmaessige og forretningsmaessige situation,
e kunder, miljgmyndigheder og andre interessenters synsvinkel.

Det er vigtigt at checke, at der er overensstemmelse mellem de miljgforhold, som miljgpolitik-
ken fremhaver, og malsatninger og mal.

Malsetninger og mal bgr som minimum omfatte de veesentlige miljgpavirkninger (braendstoffor-
brug, mv.).

Det er vigtigt, at malene er ambitigse men samtidig realistiske, forstaelige, paedagogiske samt
motiverende og inspirerende, sa de virker som en “gulerod” for medarbejderne i deres daglige
arbejde og giver dem en tro pa, at malene kan nas.

At malene skal veere malbare betyder, at det skal veere muligt direkte at eftervise om de er naet.
For at sikre, at malsatninger og mal opfyldes, udarbejdes handlingsplaner.
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REGISTRERINGER OG MALINGER

1.

Supplerende forklaring om registreringer og malinger

Nggletal er et redskab til at sammenligne miljgbelastninger fra forskellige transport-aktiviteter,
samt sammenligne miljgbelastningen over tiden. Nggletallene udarbejdes pa grundlag af ind-
samlede data (modulet registreringer og malinger indeholder veerktgijer til indsamling af data til
nggletal).

Nggletallene beregnes ud fra registreringer af aktiviteternes braendstofforbrug, vandforbrug, af-
faldsmaengder mv. Nggletallene giver overblik over:

» De transportaktiviteter, der belaster miljget mest

» Variationer i forbruget og effektiviteten af transporten — og dermed i miljgbelastning fra
transporten

» Effekten af et gennemfort tiltag

Virksomheden kan bruge nggletal til at ssmmenligne transportens miljgbelastning, selvom mar-
kedet, omsetningen eller transportomfanget a&ndres.

I skrevne stund findes der ingen standardiserede nggletal for transportbranchen.

Derfor er det op til den enkelte virksomhed at vaelge hvilke nggletal, der kan satte fokus pa virk-
somhedens miljgmaessige forhold. Ved valg af nggletal, skal det overvejes hvilken information
man gnsker de skal give. Der er ingen krav iISO 14001, som siger hvilke nggletal, der skal opgi-
ves, hvorfor det er muligt at veelge netop dem, der passer til virksomheden.

Det vanskelige ved defineringen af nggletallene er, at finde nogle sammenhang i virksomheden,
der har miljemaessig betydning. Km/I er et gammelkendt nggletal, der tydeligt viser hvor god
braendstofgkonomi et karetgj har. Ton/km vil ligeledes give et godt billede af hvor stor udnyttel-
se der er af det enkelte karetgj — men denne beregning er lidt sveer.

Nar der defineres nggletal, ma det ogsa erkendes, at der kan veere nogle nggletal, som vil veere
meget gode at styre efter, men som vil veere svaere — maske umulige — at skaffe data om til regi-
streringssystemet.

Vognpark:

Ved transport vil den absolut starste miljgpavirkning ske som falge af braendstofforbruget. Der-
for er det ogsa det vigtigste element i nggletallene, da det kan give en indikation af hvor effektiv
karsel, der bliver udfart.

Til beskrivelse af energiudnyttelsen i forbindelse med karsel er nggletallet km/I anvendeligt.
Nggletallet er hensigtsmaessigt til at beskrive og styre breendstofforbruget.

Hvis der er gnske om en starre fokusering pa udnyttelsen af karetgjerne, vil der vere et behov
for at se pa hvor meget gods, der bliver transporteret — enten gennem transporteret mangde og
kart km eller hvor mange km, der kares uden lees. Begge tal kraever dog, at der bliver udfart et
stort registreringsarbejde, sa det er muligt at se hvor — og hvor meget — gods, der transporteres.
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Data fra registreringsarbejdet viser hvor og hvornar der er ledig kapacitet og dermed mulighed
for at forbedre udnyttelsen af kapaciteten af karetgjerne.

Der er mere information om luftforurening i slutningen af dette dokument.

Veerksted/vedligehold

Ved veerkstedet er interessen tilknyttet materialeforbruget i forbindelse med reparation af kare-
tgjer. Det vil sige, at interessen samler sig om at fa foretaget relevante registreringer som f.eks.
forbrug af motorolie, dek, batterier m.m.. Med kendskab til det aktuelle forbrug af materialer til
reparation, kan der efterfglgende foretages handlinger som kan mindske forbruget eller der kan
gennemfgares produktskift til produkter der er mere miljavenlige.

Vaskeanlaeg

Ved vognvask vil det vaere specielt relevant at se pa materialeforbruget i forbindelse med vask.
Det vil sige, forbrug af vaskemiddel og vand. Ligeledes er det interessant om der bliver depone-
rede olieholdig slam fra olieudskilleren, da det er et vaesentligt element i miljgbelastningen ved
bilvask.

Bygninger:
Nggletallene for bygninger omhandler el-, vand- og varmeforbrug.

Elforbruget kan veere sveert at satte i forhold til aktivitet, da meget af energien bruges under alle
omstaendigheder. Nggletallet bruges til at vurdere elforbrugets starrelse. Nar der sker ad-
feerdseendringer og foretages besparelsestiltag i virksomheden, kan andringerne i elforbruget ses
pa virksomhedens nggletal.

Det samme ger sig geeldende for varme- og vandforbrug.

Arbejdsmiljg

Til sikring af et godt arbejdsmiljg, kan det veere en fordel at se udviklingen i arbejdsskader. For-
udsaetningen er dog, at der bliver lavet en systematisk registrering af arbejdsmiljgforhold, samt at
der er en interesse for at forbedre arbejdsmiljeet — med deraf reduktion af arbejdsskader.

Ved transport af farligt gods, vil det ligeledes vere interessant at se pa hvor ofte/sjeldent trans-
portgren er involveret i uheld, da det kan indikere hvor sikker transporten er. Der kunne evt. ogsa
blive set pa hvordan uddannelsesniveauet i virksomheden er, for derved at sikre kvalificerede
chauffarer til transporterne.

Affald

Sortering og genanvendelse af affaldet fra virksomheden vil reducere den mangde affald, som
skal forbraendes eller deponeres. En sortering af affaldet kan i visse tilfaelde give en besparelse
for virksomheden — i andre tilfeelde vil det vaere en udgift. Prisforskellen afhaenger af, hvilken
ordning virksomheden har i forvejen, og hvilke regler der geelder i den kommune virksomheden

ligger i.
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Hvis det skal lykkes, at sortere affaldet og genanvende sa meget som muligt, er det vigtigt, at alle
medarbejdere er informeret om, hvordan affaldet skal behandles. Hvis sorteringen af affaldet er
tilstreekkelig omhyggelig, kan man opna, at store dele af affaldet kan genanvendes.

Information om luftforurening

Forbraending af dieselolie og kulstofholdige breendsler i gvrigt medferer dannelse af CO, og an-
dre luftforurenende stoffer, hvoraf nogle er skadelige. Mangde og art af disse stoffer afhaenger af
mangde og kvalitet af det brugte braendstof, forbraendingsteknik, end-of-pipe-teknologi (raggas-
renser, filter og katalysator) samt af andre faktorer som temperatur, vedligeholdelsesstand, ha-
stighed, vindretning og -hastighed mv.

En ren forbreending af dieselolie og benzin i ren ilt ville udelukkende resultere i dannelse af
energi, CO, og rent vand. Men i praksis foregar forbreending altid ufuldstendigt, og der dannes
kulilte (CO), uforbraendt kulbrinte (HC) samt andre organiske forbindelser. Kveelstof fra luften
suges ind i cylinderen og iltes til kvaelstofilte (NOx), og dieselmotorer udleder svovlilte og par-
tikler.

Disse udslip kan virke skadelige pa miljget (global opvarmning og forsuring), og kan lokalt bi-
drage til skader pa planter, dyr og mennesker samt pa bygninger og lignende. Samtidig kan f.eks.
NOx og HC i staerk sollys danne sekundare forureningsstoffer som eksempelvis ozon.

Eks. p& emissioner / udslip Opstér / gges pa grund af Begraensningsmuligheder

Nox Kvelstofilter Ufuldsteendig forbreending | Bedre forbraending i moto-
rerne

CoO Kulilte Forbreendingsaffald Renere braendstof

HC Kulbrinter Darlig motorvedligehold Brug af katalysatorer

PM Partikler (stav, bly, sod) | Dérlig keremade Optimal kgreméde

Blan_dtkandre udslip kan navnes: kuldioxid (CO,) kvelstofdioxid (NO,) ozon, bly, svovl, am-

monia
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CO,
CO, kuldioxid, kultveilte; en farvelgs, ikke breendbar luftart. Atmosfeaerisk luft indeholder ca.
0,03% CO, der bl.a. dannes ved forbreending af kul, benzin, dieselolie mv.

CO, er de grgnne planters hovedneringsstof, idet CO, ved fotosyntese opbygges til kulhydrater
(bl.a. som cellulose og stivelse). Tilsvarende mangder CO, frigives igen ved anding, forradnelse
og forgeering af planter og dyr. Det menneskeskabte CO,-bidrag fra bl.a. forbreendingsmotorer er
langt mindre end det CO, som dannes i naturlige processer ved skovbrande, biologisk nedbryd-
ning, anding mv. CO, er ikke giftigt, og benyttes bl.a. i sodavands- og glfremstilling.

Atmosferens naturlige indhold af bl.a. CO, og vanddampe forhindrer en del af jordens infrargde
strling i at forsvinde ud i verdensrummet. Denne naturlige drivhuseffekt sikrer en energilige-
vaegt pa jorden med et fast temperaturniveau. Et gget CO, udslip bl.a. fra trafikken menes dog at
kunne pavirke drivhuseffekten og fare til globale temperaturstigninger. Hgjere temperaturer vil
kunne &ndre vakstbetingelserne pa jorden og medfare en afsmeltning af polernes is.

NOx

NOX, nitrogenoxider, kveelstofilter; er giftige luftarter. By luftens indhold af kvalstofdioxid
(NO,) og ozon kan give luftvejsirritationer og astmareaktioner. NO; er et produkt af dels NO,
der stammer fra forbreendingen af kul og olieprodukter (bl.a. i bilmotorer), og dels ozon, der bl.a.
dannes fra letflygtige kulbrinter (VOC) og kveelstofilter, eller som kommer med vinden fra f.eks.
Ruhr-distriktet i Tyskland. Indfgrelsen af katalysatorer pa biler har reduceret by luftens indhold
af N02

Et for stort udslip af NOx'er, svovl og ammoniak, stoffer der i luften omdannes til salpetersyre
og svovlsyre, O, 0og som falder ned som "syreregn" eller partikler, kan maske skade plantelivet
og medfare forsuring og overgadskning (eutrofiering) afvandmiljget. De senere ars treedgd og
misvaekst i Europas skove kan dog ikke udelukkende forklares med sur nedbgr og kvaelstofmaet-
ning.

Transportsektoren udleder nesten halvdelen af det totale danske NOx-udslip, og vejtransporten
star for ca. 80% heraf. Lastbiler og busser over 16 tons totalvaegt udleder alene godt 6% af det
totale danske NOx-udslip.

CoO

CO, kuloxid, kulilte; en farve- og lugtlgs, meget giftig luftart, der dannes ved ufuldstendig for-
braending af kul og kulstofholdige stoffer, f.eks. i forbreendingsmotorer, forkert betjente kul- og
petroleumsovne rov. Kulilteforgiftning reducerer/hindrer blodets ilttransportegenskaber, dvs.
medfgrer andedraetsproblemer, svimmelhed, hovedpine mv.

CO-udslippet fra dieselmotorer kan reduceres ved en bedre forbraending i motorerne og til en vis
grad ved hjeelp af katalysatorer.
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HC og partikler

HC, kulbrinter; organiske forbindelser, der findes udbredt i naturen. Dieseludstedning indeholder
sodpartikler, som er deekket af kulbrinte og svovlsyre samt af rester fra dieselolie og motorolie.
Trafikkens kulbrinteudslip bestar dog hovedsageligt af uforbraendt breendstof, som giver en ube-
hagelig lugt og kan vaere sundhedsskadelig.

Flygtige organiske kulbrinter (VOC) indgar sammen med kvalstofilter i dannelsen af den giftige
ozon ved jordoverfladen. Desuden kan kraftfremkaldende aromatiske kulbrinter (PAH) enten
optraede i dampform eller sidde pa overfladen af sod- og stevpartikler fra udstadningen.

HC- og partikeludslippet fra dieselmotorer kan reduceres ved anvendelse af renere braendstoffer
og ved motorer med en mere effektiv forbreending.

En reduktion af dieseloliens aromatindhold mindsker udstedningens indhold af sod. Samtidig fa-
rer et mindre svovlindhold i dieselolien til en mindre bestanddel af svovl i sodpartikleme.

Oxiderende katalysatorer forbreender bl.a. udstadningsgassens HC-indhold. Samtidig reduceres
udstadningsgassens lugt. For at undga dannelse af svovisyre i katalysatoren ved hgje udstad-
ningstemperaturer er det ngdvendigt at anvende breendstof med et lavt svovlindhold. 1 nogle til-
feelde anbefales det at montere partikelfiltre i forbindelse med katalysatorer.

Normkrav til EURO | EURO Il EURO Il EURO IV EURO V
nye lastbiler:
Indfart: 1.10.1993 1.10.1996 1.10.2000 1.10.2005 1.10.2008
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HANDLINGSPLANER

Supplerende forklaring til handlingsplaner

Handlingsplaner fremkommer i naturlig forleengelse af registreringer og malinger, som er blevet
igangsat af politikker og mal. Politikker og mal danner rammen for virksomhedens overordnede
miljestyring. Det vil sa veere handlingsplanerne, der skal sikre, at den opstillede ramme bliver
fyldt ud.

Derfor vil handlingsplaner lgbende skulle revurderes, da der til stadighed er mal, der er blevet
opfyldt.

Pa denne made kan en handlingsplan opfattes som en huskeseddel over de opgaver, der skal ud-
fares i den kommende tid.

Typisk vil handlingsplanerne have en tidshorisont pa under et ar. Hvis det ikke er muligt at holde
horisonten under et ar, bgr handlingsplanen opdeles i flere mindre handlingsplaner. Ved opdeling
i flere mindre handlingsplaner, sikres det, at overblikket nemmere bevares, da opgaverne i hand-
lingsplanen er mindre.

Handlingsplanerne vil derfor veere et dagligt arbejdsredskab, hvorved det er muligt lgbende at
falge virksomhedens udvikling.

Gennem aktiv brug af handlingsplaner — bade pa kort og lang sigt — vil vi systematisk arbejde pa
at forbedre vor konkurrencesituation og reducere vor miljgbelastning.
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FORBEDRINGSFORSLAG

1. Supplerende forklaring til forbedringsforslag

Forbedringsforslag er bredt betragtet alle de ting, der kan vaere medvirkende til at forbedre virk-
somhedens miljgmaessige belastning.

Derfor kan forbedringsforslag streekke sig fra at veere kurser i gkonomisk karsel til ndring af
karetgjernes udformning — f.eks. montering af katalysatorer.

Forbedringsmuligheder kan opdeles i 3 forskellige typer:

«  God husholdning, inkl. holdningsbearbejdning, nye mader at arbejde pa, sund fornuft, ud-
dannelse og instruktioner,

» Straks tiltag/lette lgsninger, mindre investeringer og vedligehold, kort tilbagebetalingstid,
hvis nogen, overvagning og maling, mindre tilpasninger

» Renere teknologi, mere investeringstunge lgsninger, installering af helt nye anlaeg

Mange miljgforbedringer kan man opna ved god husholdning eller ved de lette Igsninger. For
begge geelder, at de gkonomiske omkostninger er meget begraensede. Men det kan vare en stgrre
udfordring at overbevise eller leere medarbejdere nye handlemader.

Det er vigtigt at have fokus pa de forbedringer, der forholdsvis let kan indfares i virksomheden,
fordi succesen i miljgarbejdet som regel er tet knyttet til, at der hurtigt opnas synlige forbedrin-
ger bade miljemaessigt og skonomisk.

Zndringer i adferd vil ofte kunne give store miljgmaessige besparelser uden, at det dermed er
forbundet med store investeringer. Z£ndring i adfeerd kunne veere f.eks. at chauffarerne efter ka-
retekniske kurser &ndre karestilen, sa der bliver kart mere breendstofgkonomisk. Herigennem
kan braendstofgkonomien forbedres op til 15%.Et andet eksempel pa andring af vaner kunne vee-
re at man husker at slukke lyset, nar man forlader et lokale.

Denne type @ndringer er svaere at handtere, da det ofte er gamle indgroede vaner, der skal &n-
dres. Derfor kan der ogsa vere behov for lgbende opfalgning, sa der ikke faldes tilbage til de
gamle vaner.

Renere teknologi kan f.eks. vaere montering af katalysatorer pa karetgjerne for at reducere parti-
kel-udslippet. Typisk for den type forbedringsforslag er, at det hurtigt er muligt at se en gndring.
Samtidigt kan det ogsa forventes, at der er behov for en forholdsvis stor investering i hvert enkelt
tiltag, for at det er muligt at se nogen effekt.

Et feellestraek for brug af forskellige forbedringsforslag til reduktion af miljgbelastningen er, at
det kan veere sveert at opgare om det ogsa har givet en gkonomisk forbedring i virksomheden.
Det skyldes, at mange af de besparelser, der bliver fundet er sveere at vurdere den gkonomiske
effekt af.

Hvor stor er den gkonomiske effekt, nar partikel-udslippet fra et karetgj halveres ? Dette er et
svert spgrgsmal at besvare.
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FORBEDRINGSFORSLAG

Vognmanden kan dog opgere den gkonomiske effekt i forbindelse med registrering af partikel-
udslip, nar der er tale om et specifikt kundekrav. Det vil sige, nar kunden kun vil benytte vogn-
manden, hvis han kan dokumentere kgretgjernes partikel-udslip og de forbedringstiltag hans
virksomhed gennemfarer for at reducere partikel-udslippet.

Hvis vognmanden ikke kan dette, vil kunden ikke benytte vognmanden og vognmanden opnar
dermed en tabt fortjeneste. Den tabte fortjeneste kan udtrykkes som den gkonomiske effekt, som
vognmanden ville opna ved registrering og forbedring af partikel-udslippet.

En vurdering af hvor store udgifter samfundet har til f.eks. behandling af lungesygdomme, som
folge af partikler fra dieselmoterer, vil derimod veere muligt at vurdere og dermed opna en opge-
relse over den gkonomiske effekt, hvis partikel-udslip fra keretgjer halveres.

Mange af investeringerne vil derfor ikke kunne gennemfgres med en gkonomisk argumentation,
men udelukkende med en miljgmaessig argumentation.
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ARBEJDSMILI@

Supplerende forklaring til arbejdsmiljg

En ArbejdsPladsVurdering - i daglig tale APV - er et veerktgj, som kan styrke indsatsen for et
bedre arbejdsmiljg.

Alle virksomheder har pligt til at gennemfgre APV. Hensigten er at skabe et bedre arbejdsmiljg.

Formalet er at nedbringe antallet af arbejdsbetingede lidelser og forebygge arbejdsulykker. Der
er derfor tale om en lgbende indsats i den enkelte virksomhed.

Denne vejledning er en kort gennemgang af baggrunden for APV og en vejledning i, hvordan
man sa simpelt som muligt kan indfgre APV i en vognmandsvirksomhed.

Vejledningen indeholder checklister og skemaer, der kan benyttes som modeller i virksomheder-
ne.

Hvad er APV?

En arbejdspladsvurdering er - som ordet siger - en vurdering af virksomhedens arbejdsmiljg. Alt-
sa en vurdering af de belastninger, de ansatte udsettes for og en vurdering af, hvordan der kan
skabes et bedre arbejdsmiljg.

Lasninger som forbedrer arbejdsmiljget er vigtige dele i en arbejdspladsvurdering. Der findes ik-
ke én rigtig made at lave APV pa. Mange virksomheder foretraeekker at bruge checklister, andre
vil lgbende tale om problemerne, og nogle foretraekker at indbygge APV i virksomhedens kvali-
tets- eller miljgstyringssystem.

Mulighederne er altsd mange. Det vigtigste er, at der veelges en metode, som egner sig for den
enkelte virksomhed.

Vejledningen bygger pa fa og enkle formularer. Det er helt i trad med driften i en vognmands-
virksomhed. Har man brug for mere, kan systemet udbygges.

Hvad siger arbejdsmiljgreglerne om APV?

Arbejdstilsynets bekendtgarelse om arbejdets udfarelse - nr. 867 af 13. oktober 1994 - stiller
krav om, at arbejdsgiveren foretager APV og gennemfgarer de foranstaltninger, som er ngdvendi-
ge for at sikre de ansattes sikkerhed og sundhed.

APV skal skabe overblik over alle problemer af betydning; Altsa forebygge frem for at helbrede.
Eksperter udefra kan maske lave den bedste kortleegning og foresla de bedste Igsninger. Men det
er ingen garanti for, at der sker noget. Det er langt det bedste og mest motiverende, hvis virk-
somheden selv arbejder med problemerne og selv skaber lgsningerne.

Det er i virksomheden, engagementet findes, og det er virksomhedens medarbejdere, der er de

naermeste til at blive klogere og de bedste til at udnytte og vurdere bade gode og darlige lgsnin-
ger.
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Det er jo medarbejderne, der skal leve med erfaringerne.

Hvad siger bekendtgarelsen om arbejdets udfgrelse?

Nar man skal planlegge og tilretteleegge arbejdets udfarelse, ma der ikke benyttes arbejdsmeto-
der, som kan veere farlige for helbred og sundhed. Ifglge bekendtgarelsen om arbejdets udfarelse
kan der forebygges ud fra falgende principper:

*  man skal forhindre risici

*  man skal vurdere risici, som ikke kan forhindres

*  man skal bekeempe risici ved kilden

*  man skal vaelge arbejdsudstyr og arbejdsmetoder, s& monotont
arbejde og arbejde i en bestemt rytme begranses

*  der skal tages hensyn til den tekniske udvikling

*  man skal udskifte det, der er farligt, med noget der er ufarligt
eller mindre farligt - ofte kaldet substitution

*  man skal prgve at fa teknik, arbejdstilrettelaeggelse, arbejdsforhold
og arbejdsmiljgpavirkninger til at fungere som en sammenhzangende helhed

*  der skal anvendes feelles beskyttelsesforanstaltninger i stedet for individuel beskyttelse

*  de ansatte skal instrueres hensigtsmaessigt

Mange gode grunde for APV

Det er bedst at veere blandt de gode virksomheder. APV er et af de redskaber, der kan bringe
virksomheden i 1. division. Og det er der mange gode grunde til:

*  Arbejdsmiljgloven kreever APV

*  Arbejdstilsynet bliver samarbejdspartner

*  Arbejdsmiljgarbejdet synliggares som et led i virksomhedens styring
*  Feerre arbejdsulykker giver feerre sygefraveersdage

*  Praemien til erhvervssygdomsforsikring bliver lavere pga.
belgnningsordningen i det kommende arbejdsskadeforsikringssystem

* Virksomhedens omverden forventer det
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*  Det bliver nemmere at tiltreekke nye medarbejdere

*  Kvaliteten af arbejdet bliver bedre

APV er kun et spgrgsmal om at komme i gang

APV er ikke en ny dyb tallerken. APV satter blot arbejdsmiljgarbejdet i system. | al sin enkel-
hed er der tale om, at man stiller sig selv fglgende enkle spgrgsmal:

*  Huvilke problemer har vi?

* Hvilke af problemerne er vigtige?

*  Hvad er arsagerne til problemerne?

*  Huvilke lgsninger kan vi gennemfare?

*  Hvordan kan vi gennemfgare Igsningerne?
* Hvordan virker Igsningerne?

*  Hovilke problemer er der eventuelt tilbage?

Hvor meget skal der skrives ?

Med udgangen af 2000 skal alle virksomheder udarbejde skriftlige arbejdspladsvurderinger.

Med en skriftlig APV er det meget nemmere at dokumentere overfor Arbejdstilsynet, at man har
lavet APV og dermed tager arbejdsmiljgarbejdet alvorligt. Det kan have meget stor betydning for
Arbejdstilsynets behandling af virksomheden.

Det er ikke ngdvendigt at skrive en hel roman om hvert emne, man har behandlet i en APV.
Stikord og henvisninger til vejledninger, der viser at man har talt om mange emner og er kommet
ud i krogene er glimrende. Det som hjalper er ikke det som star pa papiret, men det man gar i
praksis.

Hvor ofte skal APV laves ?

| falge bekendtgarelsen skal APV laves sa ofte der er behov for det. Det er blandt andet ved ind-
farelse af nyt arbejde eller &endring af arbejdsgange.

Herudover kan det veere fornuftigt at gennemga APV med jevne mellemrum. Hvor ofte det skal
geres afhanger af den enkelte virksomhed, og det arbejde der udfares.

Den farste APV kan veere besvarlig og tage tid at lave, men herefter vil det vaere mere over-
kommeligt at lave de naeste, da man bygger videre pa dem, man allerede har lavet.
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Man vil herved ogsa opna at arbejde systematisk med arbejdsmiljeet, hvilket Arbejdstilsynet
leegger meget stor vaegt pa i deres bedgmmelse af virksomhederne.

Hvor kan man f& mere at vide?

Vejledninger:

Arbejdspladsvurdering, BSR 4

Se bedre nar du svinger, Radet for starre faerdselssikkerhed
Du karer lastbil, BSR 4

Af- og parigning af lastbiler, BSR 4

Vejledning om transport af dagligvarer, BSR 4

Vejledning om lagre og vareterminaler, BSR 4

Vejledning om fyldning og temning af containere, BSR 4
Vejledning om containerterminaler, BSR 4

Vejledning om ensidigt gentaget arbejde, BSR 4
Vejledning om handtering af dagrenovation, DTL

APV - Se arbejdsmiljget i et nyt lys, Arbejdsmiljgfondet
Brancheguide om autoindsats 1996-1998, Arbejdstilsynet
Check pa kranen, Arbejdstilsynet

Tunge lgft i lager- og transportvirksomheder, BSR 4
Distribution af varer, BSR 4

Forebyggelse af gener fra kulde og treek i lagerhaller, BSR 4
AT anvisning nr. 4.0.0.1 om Arbejdspladsvurdering
Arbejdspladsvurdering pa kontorarbejdspladser, BSR 6
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SIKKERHED

1. Supplerende forklaring til sikkerhed

Trafiksikkerhed og de miljgmassige pavirkninger har en teet sammenhang.
De typiske omrader, denne pavirkning vil ses pa, er:

o Trafikuheld

e Skadet gods

e Udslip fra lasten

*  Ugkonomisk karestil

Trafikuheld giver — ud over meget besveer — pa flere mader en gget miljgbelastning, da det ofte
resulterer i ventetid eller ka. Ligeledes vil energiforbruget blive forgget, hvis trafikken bliver
omdirigeret som fglge af et trafikuheld.

Hvis man selv har veeret involveret i et trafikuheld, vil den forggede miljgpavirkning optreede
gennem reparation af bilen, fremstilling af reservedele, transport af bil til veerksted, oprydning
efter uheld, forgget braendstofforbrug ved reservebil.

Disse miljgmaessige pavirkninger kan ikke direkte aflaeses i virksomhedens eget miljgregnskab,
da det er meget sveert at opgare hvor stort det foragede energiforbrug er.

Skadet gods giver ligeledes en gget miljgmaessig pavirkning, som kommer til udtryk pa flere
mader. | farste tilfeelde kan kunden nagte at modtage godset, hvorved det skal tages retur, med
heraf forgget energiforbrug.

Nar skadens omfang er fastlagt, kan det betyde, at produktet kasseres, hvorved der er krav om
fremstilling og fremsendelse af et nyt produkt, med deraf forgget energiforbrug og dermed ogsa
miljgbelastning. | denne sammenhang er det uden betydning, om virksomheden far betaling for
genleveringen, da denne transport er overfladig — hvis der ikke havde veeret en skade pa godset.
Da det — forhabentligt — er sjeldent, at der er skadet gods, vil det kunne veere svart at se det for-
ggede energiforbrug, i virksomhedens energiopgerelse.

Skadet gods kan resultere i udslip til omgivelserne. Det kan f.eks. en utat tank. Herigennem kan
der ses en direkte miljgpavirkning, der méaske resulterer i forurening af omgivelserne. Dette er
endnu et punkt, der ikke direkte kan aflases i de normale data for virksomhedens miljgpavirk-
ning, for hvordan skal f.eks. en forurenet vandboring registreres? Det kan maske ses pa nggle-
tallene for uheld, men de vil sjeldent kunne vise hele sandheden, da det kan veere sveert at gra-
duere observationerne efter farlighed, samt at der- forhabentlig - kun er fa skader, hvorfor et en-
kelt nyt uheld vil give et meget stort udslag i nggletallene.

Ugkonomisk karestil vil direkte kunne afleeses pa virksomhedens energiregnskab, da selv sma
@ndringer kan forbedre gkonomien veesentligt. Det er ikke unormalt, at der kan konstateres be-
sparelser pa op til 10% efter et kursus i energigkonomisk karsel. Kombineret med kurser i kare-
teknik, giver det chauffgrerne mulighed for at tilpasse karestilen, sa de bade sparer braendstof og
samtidigt reducerer risikoen for uheld. Gennem uddannelse sikres en starre fokusering pa kers-
lens betydning i starre sammenhang, hvorved risikoen for uheld bliver reduceret gennem en
starre forudseenhed i trafikken. Denne effekt kan ogsa forventes fra kurser i energigkonomisk
karsel.

Felles for alle de ovenstaende omrader er, at det kan veere en fordel at folge udviklingen gennem

f.eks. nggletal, s& det til stadighed kan ses, om virksomheden er inde i en positiv udvikling.
Herigennem kan sikres, at der stadig er fokus pa dette omrade.
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1. Supplerende forklaring til miljgrapportering

Miljgrapportering er et meget bredt begreb, da alle former for kommunikation vedrgrende
miljgforhold kan veere indeholdt i miljgrapportering.

For at indskraenke dette omrade, bar miljgrapporteringen opdeles i to hovedomrader: Intern
og ekstern miljgrapportering. Den eksterne miljgrapportering bar for overskuelighedens skyld
opdeles i to undergrupper, nemlig den frivillige og den lovpligtige miljgrapportering.

I skrevne stund er der kun krav om aflevering af grgnt regnskab, men dette krav vedrgrer kun
ganske fa vognmandsvirksomheder, hvor der er tilknyttet et veerksted.

Grant regnskab kan sidestilles med et regnskab, hvor der er fokuseret pa virksomhedens mil-
jeforhold.

Til forskel for skatteregnskab, er det ikke alle virksomheder, der skal aflevere et grant regn-
skab. De virksomheder, der skal aflevere et grant regnskab, skal som udgangspunkt veere
mgdt af et krav om en miljggodkendelse (Kapitel 5 godkendelse).

De formelle krav til granne regnskaber er udarbejdet af Miljgministeriet. Det fremgar at kra-
vene hvilken type virksomhed, der skal aflevere grgnt regnskab. Generelt er vognmeend ikke
underlagt kravene, men veerksteder og vaskepladser er ofte. Ved tvivl, sa kontakt kommunens
tekniske forvaltning.

Nar en virksomhed selv har et gnske om at oplyse om dens miljgpavirkninger, vil der veere en
potentiel konkurrencefordel, da det kan give et forbedret image. Ligeledes vil der kunne op-
nas gkonomiske fordele gennem et starre kendskab til ressourceflow og —forbrug i virksom-
heden.

De indsamlede oplysninger vil rette fokus pa bl.a. energiforbrug, affald m.v. Disse oplysnin-
ger kan f.eks. bruges ved optimering af energiudnyttelsen.

Ligeledes kan udarbejdelsen af et grant regnskab sende positive signaler til omverdenen om,
at virksomheden gnsker at tage hensyn til miljget.
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9. Supplerende forklaring om certificering

Certificering af et miljastyringssystem kan opfattes pa flere forskellige mader, alt efter hvilken
begrundelse der er for en certificering.

Som udgangspunkt kan en certificering anskues med to forskellige tilgangsvinkler. Enten at virk-
somheden selv gnsker at blive miljacertificeret, eller at der bliver stillet eksterne krav til virk-
somheden om certificering.

Nar der i det efterfglgende bliver talt om certificering, er det kun 1S0 14001, som behandles.
Ved en certificering er det meget vigtigt at gare sig klart hvorfor virksomheden vil certificeres.
For at opna en certificering er det ngdvendigt, at virksomhedens miljgstyringssystem beskrives —
og maske udvides — for at kunne overholde kravene i standarden.

Dette arbejde vil enten kraeve en stor indsats fra virksomhedens side — med deraf forbrug af tid
blandt virksomhedens medarbejdere — eller ved at lade en konsulent udfgre dette arbejde — med
deraf forbundne omkostninger. Endelig kan der valges en kombination, hvor en konsulent med-
virker til at gennemfgre certificeringen.

Inden en s&dan proces igangsettes, er det defor vigtigt at fa afklaret hvor stor indsats virksomhe-
den vil yde, samt en realistisk vurdering af hvor meget tid og gkonomiske ressourcer virksomhe-
den kan afsztte til projektet.

Hvis der skal foretages en gkonomisk vurdering af udbyttet af en certificering, er det ngdvendigt
at vurdere den gkonomiske gevinst, savel som udgifterne , som er forbundet med en certificering.
Denne vurdering kan veere svar, fordi man blandt andet skal have kendskab til hvor meget tid,
der er brugt pa projektet, samt hvor store besparelser, der er opnaet efter en gennemgang af virk-
somhedens arbejdsgange.

Faelles for alle certificeringer er, at der ofte er opnaet besparelser, da der er blevet sat starre fokus
pa ressourceforbruget.

Beslutter en virksomhed at blive certificeret, er det en beslutning som er bindende flere ar frem-
over. Hvis en virksomhed opgiver sit miljgcertifikat, vil det nemt kunne opfattes som om, virk-
somheden ikke har formaet at opretholde sine rettigheder til miljgcertifikatet. Med andre ord at
virksomheden pavirker miljget negativt.

Derfor ma man normalt regne med, at en certificering skal opretholdes i en leengere periode —
med deraf afledte krav til virksomheden — for at kunne opna og beholde den positive miljgomtale
virksomheden vil f& ved en certificering.

Formalet med en certificering er at kunne bevise overfor omgivelserne at virksomheden har et
miljgstyringssystem, der kan leve op til bestemte internationale standarder.
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Gennem certificeringen kommer der en uvildig vurdering af systemet, sa det sikres, at nogle be-
stemte minimumskrav er opfyldt. Det er ikke muligt direkte at sammenligne to forskelligt certifi-
cerede miljgstyringssystemer, da det er op til den enkelte virksomhed selv at designe deres eget
system. Derfor kan de have valgt at leegge vaegt pa forskellige omrader, hvorfor de ikke er di-
rekte sammenlignelige.

Malsetningen med en miljgcertificering bar vere et gnske om at reducere virksomhedens sam-

lede miljgbelastninger. Ved at have en sadan malsatning sikres, at fokus bliver rettet pa de inter-
ne forhold, sa der er starre sikkerhed for, at der kommer en samlet positiv effekt ud af forlgbet.
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