Arbejdsrapport fra Miljgstyrelsen Nr. 12 2002

Miljgmaerker pa tekstiler

Anne Abildgaard og Anne Mette von Benzon
COWI Radgivende Ingenigrer A/S

Miljgstyrelsen

Miljeministeriet



Miljastyrelsen vil, nar lejligheden gives, offentliggare rapporter og indleeg
vedrgrende forsknings- og udviklingsprojekter inden for miljgsektoren,
finansieret af Miljgstyrelsens undersagelsesbevilling.

Det skal bemaerkes, at en sadan offentliggerelse ikke ngdvendigvis betyder,
at det pageeldende indleeg giver udtryk for Miljgstyrelsens synspunkter.

Offentliggarelsen betyder imidlertid, at Miljgstyrelsen finder, at indholdet
udger et vaesentligt indleeg i debatten omkring den danske miljgpolitik.
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Sammenfatning og konklusioner

Dette projekt er igangsat under den del af Miljgstyrelsens program for renere
produkter, der vedrgrer tekstiler.

Projektet har til form4l at belyse, hvilke barrierer der er i branchen imod
erhvervelse af miljgmaerker. Derudover er det ogsd en del af projektets formél at
vurdere hvilke virkemidler, som kan veere med til at reducere barriererne.
Tekstilbranchen er i fellesskab enedes om at prioritere miljgmaerket EU Blomsten,
da det er mere internationalt rettet end de gvrige miljpmaerker p& markedet.
Projektet har derfor mest fokus p& dette meerke.

Projektet er gennemfgrt som en spgrgeskemaundersggelse blandt branchens aktgrer
indenfor producenter, detailhandel og professionelle offentlige og private indkgbere
i store virksomheder. Spgrgeskemaundersggelsen er fulgt op af interviews af
udvalgte vaesentlige aktgrer indenfor de tre grupper. Derudover indeholder
projektet en oversigt over forskellige miljgmeerker, som kan anvendes til
miljgmaerkning af tekstiler. Det geelder miljgmeerker som bl.a. EU Blomsten,
Svanen, Bra Miljoval, KRAV, @kotex 100 og EKO.

Oversigten over de enkelte miljgmaerker omhandler principper i kriterierne, krav til
dokumentation, og udgifter til certificering. Gennemgangen af de forskellige
miljgmeaerker viser, at der er stor forskel pd antallet af miljgmaerkede tekstil
produkter indenfor de enkelte mzerker. Et japansk miljgmeerke (Eco Mark) kan
udvise det stgrste antal maerkede produkter, men indeholder samtidigt meget fa
miljgkrav. @kotex 100, som udelukkende vedrgrer sundhedsaspektet ved det
feerdige produkt, har det naest hgjeste antal meerkede produkter. Kravene til det
feerdige produkt ligger for @kotex 100 tzet pa de tilsvarende krav i Blomsten og
Svanen, men maerket indeholder ikke miljgkrav til produktionen. Antallet af
meerkede produkter afspejler séledes i et vist omfang, hvor omfattende kravene og
behovet for dokumentation er til det enkelte miljgmzrke. Miljgmzrket Blomsten
er endnu ikke szerligt udbredt i Danmark (1 produkt i april 2000). Der forventes
dog en betydeligt stigning i antallet af maerkede produkter i forbindelse med en
kampagne ivaerksat under Tekstilpanelet i fordret 2001.

Spgrgeskemaundersggelsen blandt producenter, detailhandel og professionelle
indkgbere er gennemfgrt dels via telefon-interviews og dels via elektronisk
besvarelse. Spgrgsmilene vedrgrer forhold som prioritering af miljg, kendskab til
miljgmeerker, kendskab til indhold i kriterierne for EU-Blomsten for tekstiler,
markedsfgring og efterspgrgsel. For producenternes vedkommende er der desuden
specifikke spgrgsmil vedrgrende ansggningsproceduren for at opnd EU-Blomsten.

Spgrgeskemaundersggelsen afslgrer en vaesentlig barriere i form af, at en stor del af
respondenterne ikke besvarede spgrgsmailene. Arsager til den manglende deltagelse
varierer, men et fzelles treek er manglende tid, som i nogen grad kan tolkes som
manglende prioritering af miljgomradet pa grund af manglende ressourcer eller
manglende viden om miljg. Derudover fremgér det af besvarelserne, at miljg ikke
prioriteres (ingen miljgpolitik eller miljgledelse) szerligt hgjt hos hverken
producenter, detailhandel eller blandt indkgberne.



Der er generelt manglende viden om miljgmaerker, som b&de affgder en

manglende efterspgrgsel og et manglende udbud af miljgmaerkede produkter. Disse
forhold gzelder for alle 3 grupper (producenter, detailhandel og indkgbere). I forret
2001 forventes imidlertid et betydeligt stgrre antal meerkede produkter indenfor
flere tekstiltyper.

I dag anvender hverken producenter eller detailhandel miljgagumenter i deres
markedsfgring af produkter ligesom indkgberne kun i meget ringe omfang stiller
miljgkrav til de produkter de efterspgrger. Indkgberne har generelt ikke kendskab
til eksisterende veerktgjer, der kan anvendes til at stille krav til leverandgrerne. Det
gaelder sdledes ogsd de eksisterende miljgvejledninger til offentlige indkgbere, som
Miljgstyrelsen har udarbejdet.

Spgrgeskemaundersggelsens resultater er uddybet ved at gennemfgre interview
blandt vaesentlige aktgrer indenfor producenter, detailhandel og professionelle
indkgbere. Derudover er der gennemfgrt interview med Miljgmaerkesekretariatet
for at belyse, hvilke barrierer de oplever som vaesentlige. De forhold, der er sggt
belyst yderligere er kendskab til miljgmaerker, interorganisatoriske barrierer imod
fokus pa miljgmaerker og specifikt kendskab til kriterierne bag miljgmzerket
Blomsten, proceduren for ansggning om miljgmaerke og tilhgrende dokumentation
samt indkgb og efterspgrgsel af miljgmarkede tekstiler.

Interviewene underbygger generelt de tendenser spgrgeskemandersggelsen har vist
med hensyn til barrierer for opnielse af miljgmaerker. De vaesentligste barrierer, der
er afdaekket er séledes:

* En generel lav prioritering af miljgspgrgsmal i branchen

* Manglende efterspgrgsel fra kunderne og manglende udbud fra producenterne
+ Tkke fokus pd miljg i markedsfgring

* Generelt lille reelt kendskab til miljgmerker

o Utilstraekkelig viden om kemiske stoffer i tekstiler

* Dokumentation til ansggning om miljgmezerke er ressourcekraevende

* Miljgpmeerkede produkter er dyrere end ikke maerkede produkter

Barriererne imod miljgmaerker p tekstiler er mangfoldige, og samtidigt
kendetegnede ved at de haenger sammen. Den manglende prioritering af miljg i
branchen skal siledes ses i sammenhaeng med manglende efterspgrgsel og
oplevelsen af, at de miljgmaerkede produkter er dyrere. Der er naermest tale om en
ond cirkel, som er vanskelig at bryde med mindre der sattes ind p2 flere fronter
samtidigt.

Det vil derfor vaere ngdvendigt, at der samtidigt sker en indsats i forhold til de 3
grupper i leverandgrkaeden. Indsatsen til alle grupper er bl.a. gget information om
miljgmearker og en synligggrelse af veerdien i maerket. Informationen skal veere
lettilgzengelig og helst ledsaget af vaerktgijer, der letter arbejdet med ansggning om
miljgmeerke for producenterne og vaerktgjer som ggr det lettere at stille krav bagud
i keeden.

For indkgberne findes allerede miljgvejledninger p# tekstilomr&det, som imidlertid
ikke er seerligt udbredt. Miljgvejledningerne kendes ikke blandt de private
indkgbere og heller ikke blandt en stor del af de offentlige indkgbere. En fornyet
informationsindsats p& dette omride er derfor pakraevet, hvis udbredelsen og



anvendelsen skal gges. Interviewene viser, at indkgberne ikke selv opsgger denne
viden. Det er derfor ngdvendigt at fi den integreret via eksisterende
informationskanaler og erfa-grupper blandt indkgberne.

Det skal understreges, at der generelt er en stor vilje blandt producenterne til at
prioritere miljgomradet hgjere. Der er ikke barrierer internt i organisationen imod
at stille miljgkrav eller satse pd miljgmaerker. Det virker blot uoverskueligt for
mange og motivationen i form af krav og efterspgrgsel mangler. Desuden er
branchen kendetegnet ved, at det for manges vedkommende kun er design og
markedsfgring der foregar i Danmark. Selve produktionen er spredt ud over det
meste af verden, hvilket ggr det meget ressourcekraevende at stille krav,
dokumentere og kontrollere at de opfyldes. Manglende viden om de nationale
forhold i de enkelte lande p& miljgomradet er derfor en vaesentlig barriere.

For alle 3 grupper forekommer tackling af problemstillingen omkring de kemiske
stoffer i tekstiler meget vanskelig. Det er de faerreste, der internt i organisationen er
i besiddelse af den ngdvendig kompetence til at vurdere stofferne eller blot vurdere
hvilke stoffer, der indgér i en given produkttype. Det er derfor overordentligt
vanskeligt for dem at vurdere kriterieszettet for EU Blomsten eller andre
miljgmeerker, da de i hgj grad fokuserer p& indhold af specifikke kemiske stoffer.
Kriterierne er derfor meget vanskelige for aktgrerne at forst. De m4 derfor enten
bruge mange ressourcer internt eller eksternt for at kunne dokumentere kravene og
stille krav videre bagud i keeden. Der er derfor et stort behov for et vaerktgj pa dette
omrade.

En konklusion m& derfor vaere, at for at processen med at gge afszetningen af
miljgmeerkede tekstiler for alvor skal overkomme sine barrierer, skal fokus rettes
mod vitksomhederne i leverandgrkaeden. De skal have intern kompetence til at
kunne forst4, prioritere, vurdere og ivaerksatte de aktiviteter, som fir afszetningen
af miljgmezrkede tekstiler til at stige. Det betyder, at virksomhederne skal sikres
den ngdvendige information og videnopbygning, ligesom det skal sikres, at de
ngdvendige veerktgjer herfor er til stede.
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1 Indledning

Dette projekt er en del af en stgrre indsats overfor tekstilbranchen for at reducere
miljgbelastninger for tekstilprodukter. Tekstilpanelet, som er nedsat af
Miljgstyrelsen, har i deres handlingsplan for 1999 prioriteret en rekke
indsatsomrader for at nd dette m4l.

En mé&de at reducere belastningerne p8 er at gge udbud og efterspgrgsel af
miljgmeerkede tekstiler, men der er endnu kun & miljgmeerkede tekstiler p&
markedet. Baggrunden for den ringe andel af miljgmaerkede tekstiler kan skyldes
mange forhold. Det kan skyldes fordomme omkring miljgmeerkede tekstiler,
manglende krav fra brugerside eller det kan vaere manglende miljgbevidsthed eller
interesse for miljgmaerker i branchen.

Produktpanelet for tekstiler peger i sin handlingsplan fra maj 1999 p4 flere grunde
til, at tekstiler ikke sgges miljgmaerket:

*  De nuvarende kriterier indfanger ikke alle vaesentlige miljg- og
arbejdsmiljgforhold i tekstilers livsforlgb, hvilket p&virker maerkets
troveerdighed.

*  Det er vanskeligt at dokumentere visse kriterier, hvis det forudszetter
dokumentation fra underleverandgrer i Dsten.

e Det er administrativt besveerligt og omkostningstungt at f& maerkerne.

S&fremt udbuddet af miljgmaerkede varer gges, kan det sandsynligvis medfgre en
gget udbredelse af miljpmaerkede tekstiler. Dette understreger behovet for at &
afdeekket og elimineret barrierer imod at erhverve miljgmaerker.

Der er en reekke markedsforhold, der ansporer til en gget anvendelse og udbredelse
af miljgmaerker pa tekstiler. Disse omfatter blandt andre:

*  Stgrstedelen af danske tekstilproducenters varer afszttes p& markeder, der
traditionelt anses for miljgbevidste, Danmark, Sverige, Tyskland og Norge.

*  Offentlige aftagere i Danmark skal stille krav til miljgaspekter ved indkgb - og
blandt andet Miljgstyrelsen og IKA har udarbejdet indkgbsvejled-ninger for en
reekke tekstilprodukter.

*  Flere detailkaeder, heriblandt FDB, er begyndt at stille krav til enkelte
producenter om at levere miljgmaerkede produkter.

*  Branchen for tekstilproducenter bestir af bdde mindre, mellemstore og store
virksomheder. S&fremt isezer de store vaelger at producere miljgmaerkede
tekstiler, gges presset pa den @vrige branche for at 3 flere miljgmaerkede
tekstilprodukter.

*  Gennem en lang raekke renere teknologi-projekter, er miljg blevet et
nzrverende element i tekstilbranchens dagligdag, bide i holdninger og
praksis.

Der synes derfor at vaere en raekke forhold, der taler for, at miljgmaerkede tekstiler

vil vinde stgrre udbredelse, i det omfang det er muligt at minimere betydningen af
barriererne herfor.
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Gennem flere &r har det vaeret muligt at f§ miljgmarker pa tekstiler. Der findes
kriterieszet for nordisk svanemerkning af tekstiler og der er kriterier for maerkning
med den europzeiske blomst.

Til trods for at der er udarbejdet miljgmeerkekriterier for tekstiler, inden for flere
produktgrupper, findes der kun f& miljgmaerkede produkter p& markederne.

Formalet med dette projekt er at afdaekke barrierer i forhold til at erhverve
miljgmeerker pi tekstiler blandt producenter, i detailhandelen og blandt de
professionelle offentlige og private indkgbere i stgrre organisationer. Projektets
sekund=ere formail er at identificere relevante virkemidler og metoder til at reducere
barriererne.

Derved er det ogsa hensigten med projektet at bidrage med viden, der kan gge
danske aktgrers interesse for og handlinger mod at erhverve miljgmzerker p

tekstiler.

Projektet bidrager herved indirekte til det overordnede mal i renere produkt
programmet - at reducere miljgbelastningen fra tekstiler i deres livsforlgb.
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2 Projektets fremgangsmade

Projektet til belysning af barrierer i tekstilbranchen gennemfgres i faser, som er
mere eller mindre indbyrdes athaengige. Denne fremgangsméde er valgt for at
kunne udnytte erfaringerne fra den foregdende fase og malrette indsatsen i den
efterfplgende fase udfra de indhentede erfaringer. Faserne er:

* Indsamling af data vedrgrende miljgmaerker
*  Gennemfgrelse af spgrgeskemaundersggelse
* Interview af udvalgte aktgrer

e Analyse af barrierer

* Identifikation af mulige virkemidler

Indsamling af data vedrgrende erfaringer fra udenlandske og nationale
miljgmeerkeordninger, der har udarbejdet kriterier for tekstilprodukter er den fgrste
aktivitet. Data er indsamlet gennem litteraturstudier samt skriftlig henvendelse til
de ansvarlige for miljgmarkeordningerne. Informationen om de forskellige
miljgmaerker er sammenfattet i en oversigt, der illustrerer hoved- elementerne i de
forskellige ordninger.

Sidelgbende med dataindsamlingen er der udarbejdet spgrgsmal mélrettet til de 3
grupper af aktgrer: producenter, detail handel og professionelle indkgbere. De
professionelle indkgbere reprasenterer forbrugeren. Spgrgeskemaundersggelsen er
herefter gennemfgrt blandt udvalgte aktgrer i de enkelte grupper.

De indhentede oplysninger er bearbejdet og det er analyseret hvilke emner, der er
behov for fi uddybet via interviews med udvalgte aktgrer indenfor de 3 grupper.
Interviewene er sammenfattet og resultaterne sammenholdt med resultater af
spgrgeskemaundersggelsen til en samlet analyse af vaesentlige barrierer i branchen
imod erhvervelse af miljgmaerker.

Afslutningsvis opstilles pa baggrund af barriererne forslag til virkemidler mélrettet
til henholdsvis producenter, detailhandel og professionelle indkgbere.
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3 Forskellige tekstil-miljgmaerker

3.1 Indledning

Dette er en gennemgang af principperne i udvalgte frivillige nationale og
internationale miljgmaerkningsordninger, som anvendes til produkter herunder
tekstiler.

Form@let er at praesentere en oversigt over forskellige nationale og internationale
meerker, som er relevante for tekstiler Der eksisterer andre ordninger end
nedenstdende, men nedenstiende er udvalgt, da de vurderes at veere
repraesentative for de forskellige varianter, herunder bde rene gkologi meerker eller
sundhedsmaerker og kombinationer af gkologi, sundhed og miljg.

Oversigten skal medvirke til at skabe et indledende indtryk af principper, som f.eks.
omfanget af kriterierne og antallet af mzerkede produkter. Notatet er ikke en
detaljeret gennemgang af krav i de enkelte mzerker. Ved en eventuel ansggning om
de enkelte maerker anbefales det at kontakte de respektive organisationer, som
findes i litteraturlisten bagest i kapitlet.

De udvalgte mzrker, som alle anvendes til tekstiler er:

*  Det europziske miljgmaerke Blomsten (EU)

*  Bra Miljoval (ogs& kaldet Falken - Sverige)

*  EcoLogo (Canada)

*  KRAYV (Sverige)

*  EKO (Holland)

*  Eco Mark (Japan)

*  (Dkotex 100 (internationalt maerke for tekstilprodukter)
*  Det nordiske miljgmaerke Svanen

I gennemgangen af maerkerne er der fokuseret p& fglgende forhold:

*  udformningen af kriterierne
e  krav til dokumentation

*  ekstern kontrol

*  udgift til certificering

* antal maerkede produkter

Udover de ovenfor naevnte meerker, er det undersggt, om der findes andre
miljgmeaerker, som er relevante i Europa. Det hollandske miljgmaerke Milieukeur
har tidligere haft kriterier for tekstiler. De blev trukket tilbage, da EU-Blomsten
blev etableret for tekstiler. P& det tidspunkt var der i gvrigt ingen miljgmeerkede
tekstilprodukter pa det hollandske marked /8/. Et andet eksempel er det tyske IVN
(Internationaler Naturtextil Verband), som er et privat maerke for medlemmer af
IVN, der opdeler tekstilprodukterne i "BEST" og "BETTER" med forskellige
niveauer af krav til produktion, kvalitet og brug af kemikalier /18/.
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Derudover findes internationale og nationale miljgmaerker for gkologisk dyrket
bomuld. Blandt disse er EKO-quality (certificeringsorgan SKAL /12/) og det
svenske KRAV. De to m=rker er ligeledes medtaget her.

Kravene i de enkelte marker er pd forskellige niveauer. For nogle maerker er der
udelukkende krav til det feerdige produkt (f.eks. Pkotex 100), for andre er der krav
til produktionen (f.eks. EU Blomsten og Svanen).

Nogle mzrker har udelukkende fokus p& gkologisk produktion af bomuld, uld og
andre fibre (EcoLogo og til dels EKO) og inddrager ikke miljgaspekter ved
fremstillingen af det feerdige tekstilprodukt.

Det skal bemaerkes, at EU-Blomsten er udvalgt af branchen som det miljgmeerke,
der satses pA i fremtiden.

3.2 EU-Blomsten

I slutningen af 1980'erne var flere EU-lande i faerd med at indfgre nationale
miljgmarkeordninger. Hvis en raekke lande n&ede at implementere egne
miljgmeaerker, kunne det komme i konflikt med EUs strategi om fri udveksling af
varer mellem landene. Markerne kunne komme til at virke som tekniske
handelshindringer. For at modvirke dette, blev forordningen vedtaget som en
feelleseuropzeisk miljgmaerkeordning i 1992.

Formalet med ordningen er at fremme udbud og efterspgrgsel p& produkter, der
belaster miljget mindre end tilsvarende produkter. EU-blomsten skal give
forbrugerne en enkel og troveerdig information om, at et produkt hgrer til blandt de
mindst miljgbelastende inden for en produktgruppe.

Ordningen kan bruges af alle producenter og importgrer, der afsztter produkter pa
EU-markedet samt Norge, Island og Liechtenstein (E@S-landene).

Kriterierne fornyes som regel hvert tredje &r, hvilket kraever fornyet ansggning, for
fortsat at kunne bevise, at produktet lever op til de nye krav. Maerket tildeles
siledes for en bestemt produktionsperiode, der ikke kan straekke sig ud over
kriteriernes gyldighedsperiode. Hvis kriteriernes gyldighed forleenges uden
eendringer, kan markets gyldighedsperiode forleenges i samme tidsrum. /6/

3.2.1 Kriterier

Kriterierne sgges fastsat, s 5-30% af produkterne p& markedet inden for en
produktgruppe vil kunne opfylde miljgmaerkets kriterier. Kriterierne udvaelges ud
fra livscyklusvurderinger af, hvor de vasentligste miljgproblemer optraeder.

For tekstilprodukter er det valgt at fokusere pa reduktion af forurening af
spildevand i produktionskaeden. Derudover d=ekker kravene ogsi emissioner til
luften, toksikologiske forhold og produktets egenskaber under brug.

Der er specifikke krav vedrgrende rester af gkotoksiske og humantoksiske stoffer for

de enkelte fibertyper, som akryl, bomuld, elastan, hgr, uld, kunstige cellulosefibre,
polyamid, polyester og polypropylen.
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90% af alle anvendte spindeolier, voks og stoffer til efterbehandling skal vaere bio-
nedbrydelige. 95% af slettemidler skal veere bionedbrydelige. Derudover er der krav
vedrgrende COD og pH-verdi af spildevand.

Visse blgdggrere, detergenter og kompleksdannere er ikke tilladt. Det gzelder bl.a.
APEO og EDTA. Tetrachlorphenol (TCP) og pentachlorphenol (PCP) er ikke
tilladt. Flammehaemmere, bl.a. kreftfremkaldende, reproduktions-skadende eller
skadelige for vandmiljget, er ikke tilladt.

Derudover er der en raekke specifikke krav vedrgrende farvestoffer, blegemidler og
midler til depigmentering. Der er krav til indholdet af fri formaldehyd.

Niveauet athzenger af, om produktet er beregnet til babyer, er i bergring med huden
eller er beregnet til andre formal.

For det feerdige produkt er der krav til farvebestandighed og krympning.
3.2.2 Dokumentation

Ansgger skal vedleegge dokumentation jf. de krav, der stilles i de enkelte
produktkategorier. Kravene omfatter dokumentation fra blandt andet ansgger selv,
underleverandgrer og uafthaengige laboratorier.

3.2.3 Ekstern kontrol

Ved ansggning kan der vaere kontrol med lagerbeholdning, produktion,
regnskabsmateriale, vareprgver, analyseudstyr og indkgbsfortegnelse. Desuden
vurderes virksomhedens eventuelle kvalitets- og miljgstyringssystem, for at vurdere
palideligheden af de miljgmaessige registreringer. Der udfgres ogsd efterkontrol./7,

16/

Miljgmzerkesekretariatet er ansvarlig for kontrollen, som udfgres ved ansggning,
samt i maerkets gyldighedsperiode. /7, 16/

Miljgmaerkesekretariatet kan endvidere foretage stikprgvekontrol af meerkede
produkter pd markedet. I tilfeelde hvor kravene i det gzeldende kriterieszet eller
betingelserne for anvendelsen af miljgmarket ikke opfyldes, kan miljgmaerke-
sekretariatet inddrage licensen til at anvende Blomsten.

3.2.4 Antal markede produkter

I dag findes der i Danmark en producent, der kan maerke sine produkter med EU-
Blomsten inden for produktgruppen duge og sengelinned /11/.

Derudover er der (pr. april 2000) 6 producenter i Frankrig og en i Italien, som har
opndet miljgmerket Blomsten pd deres produkter. Alle produkter er inden for
gruppen sengelinned /13/ med undtagelse af et produkt, som er T-shirts.

3.2.5 @konomi
Udgifter til at deltage i ordningen er berammet til 3.500,- kr. for ansggningen.

Derudover er der en rlig afgift p& 0,15% af omsaetningen i EQS af det maerkede
produkt som anvendelsesgebyr /7/.
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Licens- eller registreringshaver skal hvert ir ved &rets afslutning indsende en
attesteret revisorerkleering til miljgmaerkesekretariatet. Erkleringen skal indeholde
oplysninger om 4rets omsatning af det miljgmaerkede produkt.

3.3 Bra Miljoval

“BRA MILJOVAL” meerket har eksisteret siden 1992 og er resultatet af en proces,
der begyndte i 1987. Bra Miljoval blev etableret som hjalp til de miljgbevidste
svenske forbrugere, p& baggrund af Naturskyddsféreningen og andre aktgrers
arbejde for at stoppe udledningen af klor fra papirindustriens blegning af papir /16/.

Ordningen betyder, at hvis en producent fir accepteret en ansggning om at bruge
meerket, laegger Naturskyddsforeningen navn til godkendelse af produktets
miljgegenskaber. Ordningen er indfgrt i Sverige.

Det tilstraebes at veelge produktgrupper, der forbruges i stor mangde og som giver
anledning til en stor miljgp&virkning. Bra Miljéval omfatter ikke produktgrupper,
som Naturskyddsféreningen vurderer er ungdvendige, f.eks. blgdggringsmidler til
vask af tekstiler.

De generelle krav for maerkede produkter er, at 10-15% af det eksisterende marked
skal kunne kvalificere sig til maerket. Der stilles typisk krav om, at produkternes
indholdsstoffer er let nedbrydelige, ligesom deres virkning p vandorganismer
vurderes. Kravene kan vare udformet som en positivliste og forbud mod at
anvende visse stoffer.

3.3.1 Kriterier

Produkter af tekstiler med forskellig foreedlingsniveau kan maerkes, f.eks. garn,
vaevet stof eller en feerdig plaid. Tekstilfibrene kan vare alle slags naturfibre
(bomuld, hgr, uld, silke, etc.) og kunstfibre af viskose, polyamid, polyester og akryl.
Derudover mé der veere iblandet op til 10 vaegt % elastan eller andre fibre /2/.

Produktet mé ikke veere tilsat flammehammere. Der stilles ikke miljgkrav til
gummibind, knapper, spaender eller andre detaljer. Kravene er opdelt i fglgende
elementer:

A Krav til "Bra fibrar" (frivilligt)
B Krav til "Bra Beredning" (skal opfyldes)
C  Krav til slutproduktet (skal opfyldes)

Mezrkning med "Bra fibrar" er frivillig. Hvis denne maerkning gnskes, skal mindst
90% af fibrene kunne opfylde kravene, som bl.a. er, at 80 vaegt % af fibrene skal
veere returfibre. Returfibre kan vaere fremstillet af gammel bekleedning eller vaere
spild fra konfektionsindustrien.

Derudover er der en raekke krav til henholdsvis naturfibre og syntetiske fibre.
Naturfibrene skal vaere baseret pd gkologisk dyrkning eller produktion (dyrehold).
For de syntetiske fibre gaelder bl.a., at hgjst 30% m& vaere baseret p jomfruelige
fibre. Specielle regler gzelder for viskosefibre, bl.a. vedrgrende udledning fra
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produktionen og krav om, at hverken papirmassen, der bruges til fremstillingen
eller selve fremstillingen, m& veere baseret p& klorblegning.

Alle produkter, der gnskes maerket, skal kunne opfylde alle krav, der vedrgrer
fremstillingen. Der er opsat krav til alle trin i fremstillingsprocesserne. For v&de
processer er der generelt krav om, at udledte stoffer skal veere let bionedbrydelige
eller genindvindes. Der er specifikke krav vedrgrende COD og fosfor og
rensningsgrad af det udledte vand. Dispensationer kan gives for lande med tradition
for lavere niveau for spildevandsrensning. Derudover er der krav om max.
energiforbrug p& 70 M]J/kg tekstil.

Kemikalier skal generelt vaere let biologisk nedbrydelige for min. 85% af indholdet
(i henhold til OECD test 301) eller fuldstaendig biologisk nedbrydelig (i henhold til
OECD test 302). Derudover er der specifikke krav vedrgrende kemikalier. Der m4
bl.a. ikke anvendes optisk hvidt, mineralolie baserede spinde olier, klorerede
oplgsningsmidler, klorholdige blegemidler, bromerede flammehzemmere,
fluorkulbrinter, polyurethan og PVC. Farvestoffer, der fraspalter aromatiske aminer
mistaenkt for at vaere kraeftfrem-kaldende, m& ikke anvendes. En liste over forbudte
aromatiske aminer er vedlagt kriterierne.

Kravene til slutproduktet skal opfyldes af alle produkter, der gnskes forsynet med
miljgmeerket.

Farverne skal vare lys- og vaskebestandige, hvilket skal dokumenteres i
ansggningen. Producentens kvalitetskrav m3 ikke veere ringere til miljpmeerk-ede
produkter end til ikke-miljgmaerkede produkter. Produktet skal opfylde
Konsumentverkets retningslinier for krympning. Produktet skal veere maerket med
vaskeanvisning og skal kunne vaskes. Formaldehyd afgivelsen skal vaere testet i
henhold til Japan Law 112. Afgivelsen m& max. vaere 30 ppm for bgrne- og
voksentgj (der anvendes direkte pd huden) og badetekstiler. Graensen er 100 ppm
for yderbeklzedning og 300 ppm for boligtekstiler.

3.3.2 Krav til dokumentation

Ansggeren skal give Naturskyddsféreningen en deklaration af, hvad produktet
indeholder. Licensen gives pa basis af ansggerens informationer og garantier,
inklusiv laboratorie-test om ngdvendigt.

3.3.3 Ekstern kontrol

Produktionen kontrolleres enten inden ansggningen er godkendt eller
efterfglgende. Naturskyddsforeningen foretager kontrollen eller den kan udfgres af
en af Naturskyddsforeningen godkendt kontrollant. Stikprgveanalyser kan
anvendes til at kontrollere, om ikke tilladte kemikalier indgir. Hvis dette
konstateres, kan certifikatet inddrages.

3.3.4 Antal markede produkter

Pr. marts 2000 findes i alt 19 tekstilprodukter fra 15 producenter maerket med "Bra
beredning" eller "Bra fibrar och beredning". De markede produkter omfatter
boligtekstiler (gardiner), garn, frotté-varer, vaevede stoffer, strgmper, undertgj og
linned.
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3.3.5 Gkonomi

Administration af meerkning af dagligvareprodukter finansieres dels af
handelskaederne (75%) dels af Naturskyddsféreningen (25%).

Der betales et ansggningsgebyr pd 10.000 SEK. Derudover betales licens svarende
til 5.000 SEK plus 0,14 SEK/ton. Den &rlige licensafgift kan maksimalt udggre
300.000 SEK /virksomhed.

3.4 Eco Logo (Canada)

Ordningen blev etableret i 1988 af organisationen "Environmental Choice",
Canada. Formélene er at fremme udviklingen af miljgvenlige produkter og
tienesteydelser, at gge befolkningens viden om miljg og produkter eller
tienesteydelser, og at give befolkningen et grundlag for at vaelge de mest miljgrigtige
produkter eller tjenesteydelser. /3/

Ordningen gaelder primaert i Canada. Canada har en uofficiel aftale med USAs
Green Seal ordning, der blandt andet har fgrt til faelles brug af miljgmaerke-
kriterier.

[ prioriteret reekkefglge udveelges produktgrupper ud fra fglgende principper:

1) Vasentlige, langsigtede miljgbelastninger skal undgés
(kortsigtede for ventes reguleret med andre midler),

2) Liveyklusvurdering skal ligge til grund for kriterieudvaelgelsen, selvom
kriterierne kan begraenses til nogle faser,

3) Forbrugerne skal vide, at selv ikke et miljgmaerke er absolut
miljgvenligt, og at maerket gzelder produktet - ikke virksomheden, og

4) Maerket skal stgtte og motivere de virksomheder, der arbejder p at
begraense miljgbelastningen.

Hgist 20% af markedets produkter inden for en produktgruppe skal kunne opn8
miljgmeerket. Kriterier kan opstilles inden for alle livscyklusfaser, selv om
kriterierne for de enkelte produktgrupper ofte kun omfatter enkelte faser.

3.4.1 Kriterier

Kriterierne for tekstiler deekker udelukkende gkologisk bomuld /9/. Udover kravene
til gkologisk dyrkning og certificering af bomulden skal produktet veere fremstillet
af 100 % gkologisk bomuld. Det m4 ikke indeholde farvestoffer og der m& kun vere
anvendt additiver til produktionen, som er p4 en positiv-liste.

3.4.2 Krav til dokumentation

Ansgger skal dokumentere, at produktet eller servicen opfylder kriterierne,
eventuelt ved at gennemfgre test pa foranledning af Terra Choice /3/ som er den
virtksomhed, der administrerer ordningen for Environmental Choice, Canada og
udsteder licenserne i Canada.

Udover opfyldelse af produktgruppens kriterier, skal ansgger dokumentere, at
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produkter og serviceydelser opfylder de industrielle standarder for sikkerhed og
ydeevne (kvalitet og effekt).

3.4.3 Ekstern kontrol

Ansgger skal arligt dokumentere, at kriterierne opfyldes. Terra Choice kontrollerer
i forbindelse med ansggningen, at kravene i kriteriedokumentet er opfyldt. Terra
Choice kan p8 eget initiativ inspicere produktionsanlaeg eller teste produkter.
Environmental Choice, Canada informeres om uregelmaessigheder. Hvis maerket
misbruges, tilbagekaldes licensen gjeblikke-lig.

3.4.4 Antal markede produkter

Det totale antal licenser er 185. Der findes p.t. ingen opggrelse over, hvor stor
andel af disse, der daekker tekstiler, ej heller antallet af produkter, der er omfattet af
licenserne.

3.4.5 @konomi

Der betales licens for at bruge mzrket. Der betales 0,5 % af omsztningen under
$CAN 1.000.000 og 0,1 % af omsaetning herover. Minimumslicensen er SCAN 300
(1.500 kr.) og max. $CAN 10.000 (50.000 kr.) pr. licens. Hvis en producent har
licens til at miljgmaerke flere produkter betales maksimalt $§CAN 20.000

(100.000 kr.). Test- og verifikationsgebyr opkraeves af Terra Choice eller anden
ekstern auditgr. Det varierer fra SCAN 750 til $CAN 3.500.

3.5 KRAV (Sverige)

Ordningen blev etableret i 1985 p4 initiativ af fire organisationer inden for den
gkologiske bevagelse /15/. Ordningen er b&de virksomhedsbaseret og
produktorienteret. Virksomhedsbaseret pd den made, at de landbrug, der
producerer gkologiske varer, der lever op til KRAV's kriterier, bliver godkendte.
KRAYV offentligggr en liste over godkendte producenter og produktionssteder.
Derudover kan butikker, restauranter og storkgkkener f en KRAV-autorisation til
at forhandle KRAV-markede produkter. Ordningen er produktorienteret p& den
made, at produkter og rvarer fra KRAV godkendte producenter m& baere KRAV-
meerket /15/. Derudover kan importerede varer f3 tilladelse til at baere KRAV-
merket, hvis KRAV finder, at den udenlandske kontrol med produktionen er i
orden, f.eks. akkrediteret af den internationale organisation IFOAM /16/.

Formalet med ordningen er at skabe en trovaerdig maerkning for gkologiske varer og
dermed forenkle forbrugernes mulighed for at ggre en miljgindsats gennem sine
daglige indkgb. Meerket findes ogsd pa tekstiler, hvor fibrene er gkologisk
producerede /15/.

Ordningen omfatter produktionsfasen, herunder forarbejdningen. Desuden stilles
der krav til oplagring og forhandling.

3.5.1 Kriterier
Kravene til tekstiler omfatter foraedling af KRAV godkendte fibre. Disse kan

komme fra gkologisk produktion godkendt af KRAV eller fra vildtvoksende
produktion, ligeledes godkendt af KRAV.
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Foradlingen skal s& vidt muligt anvende bedst kendte teknik ud fra et
miljgsynspunkt, minimere energiforbrug, minimere forureninger, anvende KRAV-
godkendte midler og si vidt muligt undgi kemiske tilssetningsstoffer. Ikke-KRAV-
godkendte rivarer kan tilades i et vist omfang, hvis de gger slidstyrken eller giver en
bedre funktion eller design. Det er dog en foruds=tning, at fibrene ikke er skadelige
for mennesker eller miljg.

Naturfibre (ogsd ikke-KRAV-godkendte, forudsat det tilstraebes at opnd KRAV),
polyester, viskose og polyurethan (lycra, Elastan) kan godkendes uden prgvning.
Acrylfibre, asbest, Cupro (cuprammoniumrayon), fluorfibre, glasfibre, klorfibre,

Modacryl og Modal er ikke tilladt. Andre fibre skal godkendes.

Der er desuden krav til hvert trin i produktionen, herunder krav om
spildevandsrensning. Kravene vedrgrer primaert anvendte kemiske stoffer og
tilseetningsstoffer i de enkelte produktionstrin. Alle tilszetningsstoffer skal
dokumenteres. Kemiske stoffer som indgdr med mere end 1% i et tilseetnings-
middel skal dokumenteres (bl.a. med CAS nr., kemisk struktur og gkotox data).
Stoffer (herunder ogsi farvestoffer), der er kraeftfremkaldende, mutagene,
reproduktionsskadende, bio-akkumulerbare eller giftige for dyr, m4 ikke anvendes.
Der er specifikke krav til bio-nedbrydelighed og max. tilladte graenser for giftighed.
Specifikke kemiske stoffer m3 ikke indg8, disse er anfgrt p& en liste samt krav
vedrgrende max. restindhold af specifikke tungmetaller. Tilseetningsstoffer som
opfylder kriterierne kan underkendes, hvis der findes andre mindre miljgskadelige
stoffer. Der m& desuden ikke anvendes klor eller perborater til blegning.

Formaldehydniveauet i det faerdige produkt mé ikke overstige specifikke graenser
(Japan Law 112): 20 ppm for bgrnetgj, 20 ppm for badetgj, 75 ppm for gvrige
voksenklzeder og 100 ppm for boligtekstiler.

Alle kriterier skal opfyldes. Dog fungerer KRAV-market pa to niveauer - et A-
niveau, hvor 95% af rivarerne er KRAV-godkendte, og et B-niveau, hvor mellem
70-95% af rdvarerne er KRAV-godkendte /15/. Produkter, der lever op til A-niveau
kravene m& markes med "gkologiske", produkter, der lever op til B-niveau
kriterierne m4 ikke meerkes gkologiske.

3.5.2 Dokumentation

Hvert &r skal den enkelte producent indsende en fyldig beskrivelse af produktionen.
Beskrivelsen skal vise, at kriterierne bag KRAV-maerket overholdes. Beskrivelsen
danner udgangspunkt for den &rlige tredje parts kontrol.

3.5.3 Ekstern kontrol
Alle tilsluttede virksomheder kontrolleres en gang &rligt. Efter behov kan flere
kontrolbesgg aflaegges. Dette sker oftest ved intensiv produktion, eller hvor der er

mistanke om ureglmaessigheder. Analyser udfgres kun ved mistanke og betales af
producenten.

3.5.4 Antal markede produkter

Pr. maj 2000 er der i alt 19 tekstilproducenter, som har maerket /15/. Det er ikke
muligt at se indenfor hvilke produktgrupper.
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3.5.5 Gkonomi

Der fastszettes en Arlig afgift for maerket, som er af stgrrelsesordenen 5.000 SEK pr.
produkt /15/. Dertil kan komme udgifter til kontrolbesgg

3.6 EKO (Holland)

Mzrket EKO er det officielle kvalitetsmaerke i Holland for baeredygtig produktion
(skologisk produktion). Market skal opfylde efterspgrgsel fra forbrugerside efter
produkter, som er produceret ud fra baeredygtigheds-principper. EKO-maerket er en
garanti for, at produktet er kontrolleret efter objektive principper. Certificeringen
varetages af SKAL Certification eller af andre certificeringsorganer godkendt af
SKAL. SKAL er en uathangig international organisation, som inspicerer og
certificerer produktionsmetoder indenfor baeredygtigt landbrug. SKAL er udnzevnt
af det hollandske Landbrugs-, Natur- og Fiskeriministerium og er medlem af den
internationale organisation IFOAM /12/. Ordningen omfatter baeredygtig
produktion inden for landbrug, dyrebrug og skovbrug samt
produktionsvirksomheder inden for fgdevarer, tekstiler, handelsselskaber og
importgrer /12/.

3.6.1 Kriterier

Certificering af baeredygtig tekstilproduktion geelder for alle tekstilprodukter
fremstillet af naturfibre. Det er f.eks. undertgj, bleer, beklaedning, gardiner og
sengelinned. Naturfibre anvendt i produktet skal vaere fremstillet i henhold til
regler i EU-Regulation 2092/91 om gkologisk produktion. Derudover er der en
specifik "SKAL-standard for sustainable textile production” som ogsa skal opfyldes.
Denne standard supplerer EU reguleringen ved at inddrage alle
produktionsprocesser fra vaevning til slutbehandling.

Tekstilproduktet m3 ikke indeholde tungmetaller. Kraeftfremkaldende stoffer,
giftige stoffer samt stoffer, som ikke er let biologisk nedbrydelige m3 ikke anvendes i
produktionen.

Reglerne inkluderer ogsd virksomhedens interne miljgforhold herunder
miljgledelsessystem, udledning af spildevand og sociale aspekter som bgrnearbejde.

3.6.2 Dokumentation
Ansggeren skal levere information om produktet og produktionen p en checkliste.
3.6.3 Ekstern kontrol

SKAL inspicerer virksomheden i forbindelse med ansggningsproceduren. Denne
inspektion kan veere af flere dages varighed afthangigt af produktionens stgrrelse
m.m. Derudover er der lgbende kontrol i form af &rlige kontrolbesgg og opfalgning.

3.6.4 Antal markede produkter

Pr. november 1998 var der 32 certificerede virksomheder inden for tekstil
produkter i Holland, Peru, Schweiz, Sri Lanka, Tyrkiet, Indien, Tyskland og
Graekenland, heraf er de 11 virksomheder med hollandsk tilknytning, 8 fra Peru, 4
fra Tyrkiet og 4 fra Tyskland. Det er ikke oplyst, hvilke produkttyper, der er tale
om.
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3.6.5 Gkonomi

Ansggerne betaler for inspektion i forbindelse med ansggningsproceduren. Belgbets
stgrrelse athzenger af inspektionens varighed.

Derudover betales et &rligt belgb for medlemsskab af SKAL. Belgbet er ca. 1.500
NLG pr. produkt (ca. kr. 5.000) /12/.

3.7 Eco Mark (Japan)

Ordningen blev etableret i 1989. Baggrunden for ordningen er en filosofi om, at alle
ma ggre en indsats for at lgse de nuvaerende miljgproblemer og bevare de naturlige
ressourcer. Miljgmeerket sztter forbrugerne i stand til at yde en indsats gennem

miljgbevidste indkgb. /4/

Formalet med ordningen er at udbrede information om produkters miljgmaes-sige
kvaliteter, og opmuntre forbrugere til at vaelge mindre miljgbelastende produkter.

Ordningens produktvurdering omfatter fglgende livscyklusfaser: R&vare-forbrug,
produktion, distribution, brug og forbrug, bortskaffelse og genanvendelse. Der er
fastsat kriterier for 90 produktgrupper.

3.7.1 Kriterier

Kriterierne for tekstiler varierer i omfang og indhold.

Kravene i kriteriedokumentet til stofbleer indeholder krav om min. 50% indhold af
bomuld, bleen skal kunne genbruges efter vask. Der mé ikke vare anvendt
fluoresceret blegning, produktet m8 ikke indeholde formaldehyd eller farlige stoffer
i henhold til gzeldende lovgivning. Produktet skal vaere af en kvalitet, sa det ikke
flosser og har lgse tride. Produktet skal vaere maerket med "recyclable" eller "for
repeated use".

Tekstiler fremstillet af spild/affalds fibre skal best& af mindst 70% affaldsfibre, enten
spild fra spinde-processer, spild fra tilskeering eller fibre fra brugt beklaedning.
Produktet m4 ikke frigive farlige stoffer ved bortskaffelsen. Produktet skal opfylde
geldende kvalitetsstandarder. Det skal mzerkes med "recyclable" eller "use
resources effectively”.

Kravene til tekstiler af genanvendt PET er mere detaljerede. Produktet skal
indeholde min. 50% fibre fra genanvendt PET fra flasker og andre PET produkter.
Produktet skal opfylde kravene i gzeldende lovgivning med hensyn til indhold af
farlige stoffer. Indholdet af fri formaldehyd m4 ikke overstige 75 ppm. Der m8& ikke
veere anvendt benzidine farvestoffer, der kan fraspalte angivne aromatiske aminer.
Flourescerende blegning m& ikke vaere anvendt. Brugen af regulerede farlige stoffer
og tungmetaller i produktionen skal vaere vel kontrolleret.

3.7.2 Dokumentation
Ansggeren skal dokumentere at kriterierne overholdes; at ansgger eller producent
overholder alle gzeldende miljglove og -reguleringer samt aftaler om

miljgbegreensende foranstaltninger; at produktet overholder gaeldende love,
kriterier og standarder for kvalitet og sikkerhed; at der er ydet en indsats for at
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reducere produktionsprocessens miljgbelastning; at brug af produktet medfgrer
effektiv udnyttelse af energi og ressourcer; at produktbortskaffelsen ikke forarsager
vaesentlige miljgproblemer; og at produktet er gkonomisk konkurrencedygtigt. /4/.

3.7.3 Ekstern kontrol

Ordningen beror i hgj grad pA tillid mellem parterne og miljgmaerket kan tildeles
alene pa baggrund af ansggers oplysninger. Eco Mark kan for nogle produktgrupper
krzeve, at en tredjepart tester produktet og tilhgrende materialer, for at godkende
en ansggning. /4/ Dette gaelder bl.a. for kriterier vedrgrende genanvendelse af PET,
hvor der er krav om tredje parts test. Der skal udfgres test af produktet for
opfyldelse af geeldende lovgivning for indhold af farlige kemiske stoffer samt
specifikt for at krav til restindhold af formaldehyd ikke overskrides. Der skal
desuden vedlaegges certifikat fra leverandgr af farvestoffer, at kravene vedrgrende

disse er opfyldt.
3.7.4 Antal markede produkter

Inden for grupper af tekstilprodukter er der pr. marts 2000 maerket i alt 643
produkter, som fordeler sig p4 fglgende produktgrupper:

Produktgruppe Antal meerkede produkter
Stofbleer 30

Ubleget beklaedning, sengelinned og 34
handkleeder

Tekstiler lavet af genbrugsfibre (spild/affald) 75
Bekleedning af genanvendt PET 409
Husholdningstekstiler af genanvendt PET 95

3.7.5 @konomi

Der betales ikke for at ansgge om maerket. Ansgger mi dog selv betale tredjepart
for eventuelle produkttest, der kan kraeves som led i ansggningen.

En ansgger, der har fiet et produkt miljgmeerket, indgdr en kontrakt med Japan
Environment Association (JEA) for at bruge maerket. Kontrakten gaelder generelt
to &r og kan fornyes. Ansgger betaler for kontrakten og for en evt. fornyelse. /4/ Der
er ingen oplysninger om belgbets stgrrelse.

3.8 @kotex 100

@kotex 100 startede i 1989 med, at en professor ved Austrian Textile Research
Institute udviklede en teststandard til mling af farlige stoffer i tekstiler.
Teststandarden baserede sig p& krav i eksisterende lovgivning inden for drikkevand,
spildevand, greenseveerdier for arbejdsmiljget og Japan Law 112 vedrgrende indhold
af fri formaldehyd. Testen blev i 1993 internationalt udbredt via "International
Association for Research and Testing in the Field of Textile Ecology (Oeko-Tex)"
til i alt 13 lande. Testen vedrgrer de faerdige tekstil-produkter.

11997 var der udstedt i alt 5300 certifikater til 1750 virksomheder fordelt med
hovedparten i Europa (93%) og en mindre andel i Asien. Der er en 4rlig stigning i
antal virksomheder tilsluttet ordningen pa 630.

24



I 1995 udvikledes en ny standard deekkende produktionen - @kotex 1000 /5/, som
minder om EU Blomsten. Der findes p.t. ingen virksomheder med @kotex 1000 i
Danmark, der er nogle f virksomheder i udlandet med certificering.

3.8.1 Kriterier

Kravene i kriterierne vedrgrer max. tilladte koncentrationer af specifikke kemiske
stoffer samt fysisk/kemiske parametre. Fglgende parametre indgér i kriterierne:

- pHniveau

- flygtige komponenter (VOC'er) - kun for tekstiler med skumbagside
- pesticider

- tungmetaller

- farvestoffer

- overskydende farvestof/farve
- formaldehyd

- lugt

- pentachlorphenol

- flammeha&mmere

- farvestof barere

De tilladte veerdier athaenger af, om tekstilet er i direkte kontakt med huden eller
ej. Der er saerlige krav for produkter beregnet til babyer. Farvestoffer, der fraspalter
acrylaminer, kraeftfremkaldende farvestoffer eller allergi-fremkaldende farvestoffer
m4 ikke veere indeholdt i produktet. Der m3 heller ikke forekomme biocider eller
flammehaemmere /5/.

@kotex 100 dzekker bade bekledning, boligtekstiler, madrasser og gulvtaepper.

Tekstilerne opdeles i 4 produktgrupper med forskellige greenseveerdier.

De 4 grupper er:

L. tekstiler eller tilbehgr til babyer
I1. tekstiler i kontakt med hud

I11. tekstiler uden hudkontakt

IV. tekstiler til dekoration

3.8.2 Dokumentation

@kotex 100 er baseret pd laboratorietest pd laboratorier tilsluttet den internationale
organisation. Der findes i alt 13 europ=eiske laboratorier, som er godkendt. I
Danmark er det DTI Beklaedning og Tekstil.

Testen udfgres pa det feerdige produkt af laboratoriet, som herefter udsteder
certifikatet, der gaelder for et &r. Hvis virksomheden kan garantere, at der ikke er
sket aendringer, kan gyldigheden forleenges yderligere 1 &r.

3.8.3 Ekstern kontrol

Virksomheden skal have et veldokumenteret kvalitetstyringssystem. Derudover skal
virksomheden acceptere 2 arlige kontrolbesgg og test, som gennemfgres af
testlaboratoriet. Hvis 2 pd hinanden fglgende test viser afvigelser fra
greensevardierne, kan certifikatet inddrages.
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3.8.4 Antal markede produkter

I Danmark har 41 virksomheder certifikater dekkende 54 produkter (1999).

Produktgrupperne omfatter:

Produktgruppe Antal meerkede produkter
. Baby produkter 22
(beklzedning, madrasser, sengelinned
m.m.)
[I. Produkter med hudkontakt 26
(bekleedning, tilbehgr, sengelinned
m.m)
[1I. Produkter uden hudkontakt ingen
IV. Tekstiler til dekoration 6
(gardiner, madrasser)

3.8.5 Gkonomi

Der betales ikke afgift for meerket, men virksomheden skal finansiere udgifterne til
test af produktet.

3.9 Det nordiske miljgmaerke Svanen

Ordningen blev etableret i 1989 af Nordisk Ministerrdd. Danmark tilsluttede sig
ordningen i maj 1997.

Formalet med Svanemeerket er at stimulere til et mere miljgvenligt forbrug ved
vejledning af forbrugere og indkgbere, som gnsker at handle miljgbevidst, samt at
fremme udvikling, afseetning og anvendelse af produkter, som er mindre
miljgbelastende end andre lignende produkter.

Ordningen kan benyttes af alle brancher, der producerer eller importerer produkter,
der er udviklet kriterier for.

Béde nordiske og ikke-nordiske virksomheder kan sgge. Nordiske virksom-heder
sgger i eget land, ikke-nordiske virksomheder sgger i det land, de gnsker at sxlge
produktet i, og hvis de ikke vil selge produktet i Norden, sgges der i det nordiske
land, der har udviklet kriterierne. En ansggning kan omfatte flere produkter inden
for samme produktgruppe, séfremt de reprasenterer ensartede forhold ud fra et
miljgsynspunkt. /16/.

Der er udviklet kriterier for i alt 48 produktgrupper /16/. Pr. 1. maj 2000 er der ca.
1.300 svanemarkede produkter (opgjort pd handelsnavne) pa det danske marked
Danmark, fortrinsvis papirvarer.

Nordisk Miljgmerkenaevn prioriterer hvilke produktgrupper, der skal udvikles
kriterier for. Prioriteringen sker ved at vurdere produktgruppens miljgp4virk-ning,
mulighederne for at mindske miljgp&virkningerne og fremme en baeredygtig
udvikling, samt potentialet for at den miljgmaerkede produkt-gruppe far succes p&
markedet. Det analyseres hvilke produkter, der er p& markedet,
omsatningsmangden pi det Nordiske marked, importmaengden, behovet for
forbrugervejledning, samt producent- og konkurrenceforhold /16/.
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Kriterierne fastlaegges med det form4l, at de hgjst kan opfyldes af 1/3 af varerne pa
det nordiske marked. Alle livscyklusfaser kan vaere inddraget: udvinding af ravarer,
produktion, transport, brug og bortskaffelse. Der udarbejdes kriterier for de mest
miljgbelastende livscyklusfaser, hvilket for mange produkter kan veaere produktion
og brugsfase /16/.

3.9.1 Kriterier

Kriterierne for tekstiler gzelder alle produktionstrin inklusive det feerdige produkt.
For gkologisk fiberproduktion er kravene til vidbehandling lidt mere lempelige end
for ikke gkologiske fibre, for at fremme brugen af de gkologiske fibre /17/.

Garn, vaevet stof og feerdige produkter af bomuld, hgr, uld, hamp, jute, regenereret
cellulose (viskose, lyocell og acetat) og syntetiske fibre (polyester og polyamid) kan
meerkes.

Dyrkning af naturfibre (bomuld, uld, hgr, hamp og jute) skal foregd uden
anvendelse af bekaeempelsesmidler. Specielle krav stilles til uld, som ikke m&
indeholde rester af specifikke miljgskadelige bekeempelsesmidler. Derudover er der
krav vedrgrende udledning af spildevand fra behandling af bastfibre og vask af
fireuld. For fremstilling af regenereret cellulosefibre er der bl.a. krav til udledning af
iltforbrugende stoffer. For syntetiske fibre geelder de samme krav som for EU
Blomsten bl.a. for udslip af VOC og NO2 /17/.

Kravene til det feerdige produkt vedrgrer bl.a. indhold af tungmetaller,
farvebestandighed, produktet skal vaere vaskbart (gzelder ikke mgbelstoffer) og
indholdet af fri formaldehyd m4 ikke overstige fra 30 til 300 ppm, athaengigt af
anvendelsesomr&de for produktet. Det laveste niveau geelder for babytgj,
beklaedning og badetgj. Det hgjeste niveau er for gardiner, mgbelstof og taepper.

3.9.2 Dokumentation

Licenshaver skal fgre journal over resultater af foretagne tests og mélinger til brug
for dokumentation for lgbende overholdelse af kriteriesaettene. Journalen skal
opbevares under licensens gyldighedsperiode. Miljgmaerkesekretariatet har adgang
til journalen. Licenshaver skal underrette miljpmaerkesekretariatet, fgr der sker
vaesentlige eendringer i produktionsprocessen, produktets sammensztning,
konstruktion m.v. i forhold til den oprindelige ansggning, som kan pvirke
produktets egenskaber og miljgpavirkning i relation til kriteriesaettet.

3.9.3 Ekstern kontrol

Miljgmerkesekretariatet forestdr driften af ordningen og foretager kontrol-besgg
hos ansggeren eller producenten i forbindelse med behandling af ansggningen.
Kontrollen omfatter f.eks. lagerbeholdning, fremstilling, regnskabsmateriale,
vareprgver, analyseudstyr og indkgbsfortegnelser.

Ansggeren skal have et system til kvalitet- eller miljgstyring med henblik p4 at sikre
pélideligheden af miljgmaessige registreringer, der anvendes som dokumentation i
forbindelse med Svanen. Dette system vurderes. Udover det indledende
kontrolarbejde foretages der efterkontrol. Dette kan eksempelvis veare fornyet
besgg pa virksomheden. Miljgmeerkesekretariatet kan endvidere foretage
stikprgvekontrol for Svanemaerkede produkter, der er pd markedet. I tilfeelde hvor

27



kravene i det geeldende kriterieszet eller betingelserne for anvendelsen af
miljgmaerket ikke opfyldes, kan miljgmerkesekretariatet inddrage licensen til at
anvende Svanemaerket, og der kan iveerkszttes forskellige foranstaltninger overfor
licenshaver, eksempelvis politianmeldelse.

3.9.4 Antal markede produkter

4 virksomheder har pr. 1. maj 2000 maerkede produkter, som daekker bgrne-tgj,
sengelinned, vavet stof, strgmper og T-shirts /11/.

3.9.5 Gkonomi

Gebyret for at ansgge udggr 3.500 kr. i Danmark. Anvendelsesgebyret er fastsat til
0,4% af licensindehaverens oms=tning af det miljgmaerkede produkt pr. &r, i
Danmark dog maximalt kr. 250.000 /11, 16/. Licens- eller registreringshaver skal
hvert &r ved &rets afslutning indsende en attesteret revisorerklaering til
miljgmarkesekretariatet. Erkleeringen skal indeholde oplysninger om &rets
omszetning af det miljgmarkede produkt.

3.10 Oversigt med sammenligning mellem miljgmaerker

I den efterfglgende tabel er der lavet en oversigt over kriteriekrav i de forskellige
miljgmaerker samt udgift til erhvervelse af miljgmeerket.
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Tabel 3.1. Sammenligning mellem miljgmaerker

Parameter Blomsten @kotex 100 Bra Miljoval Eco Logo Eco Mark
Krav til produktion Krav til restindhold i fibre. Energiforbrug (max. 70 MJ/kg). | @kologisk produktion Krav vedr. fibre - for stofbleer min.
Udledning af spildevand (COD, Udledning af spildevand (COD, 50% bomuld, for genbrugsfibre -
pH). fosfor). 50-70% affaldsfibre.
90 - 95% af anvendte hjeelpestoffer 85% af anvendte hjeelpestoffer
skal veere biologisk nedbrydelige. skal veere biologisk
Krav vedr. brug af nedbrydelige.
flammehaemmere og farvestoffer. Krav vedr. brug af
Forbud mod brug af specifikke azo flammehaemmere og
farvestoffer. farvestoffer. Krav vedr. indhold
Forbud mod brug af PCP og TCP. af tungmetaller i farvestoffer.
Forbud mod brug af specifikke
azo farvestoffer.
Krav il produktet Krav vedr. kemikalierester Krav til max tilladte Krav vedr. indhold af fri Krav vedr. indhold af fri
(tungmetaller). koncentrationer af tungmetaller, | formaldehyd. formaldehyd.
Krav vedr. indhold af fri farvestoffer, formaldehyd, PCP, | Krav vedr. krympning og Produktet skal kunne
formaldehyd. flammehammere. farvebestandighed. genindvindes eller genbruges.
Krav vedr. krympning og Krav vedr. pH-veerdi,
farvebestandighed. overskydende farve og lugt.
Antal meerkede 1 (Danmark) 54 (Danmark) 19 (Sverige) Ikke oplyst 643 (Japan)
produkter
@konomi Ansggningsgebyr (3.500 kr.) og Udgift til test. Ansggningsgebyr (10.000 Ansggningsgebyr (750 3.500 Udgift til eventuelle test.

afgift i forhold til omsaetning
(0,15%).

SEK)og afgift i forhold til

omseetning (5000+0,14 SEKHt).

$CAN), afgift i forhold il
omseetning (0,1 - 0,5 %, max.
10.000 $CAN)




Tabel 3.1. fortsat

Parameter

Svanen

EKO

KRAV

Krav il produktion

Krav til restindhold i fibre.
Udledning af spildevand
(CODITOC og fosfor
baserede flammehaemmere).
Den anvendte
lim/bindemiddel skal veere
biologisk nedbrydelig.

Krav vedr. brug af kemiske
stoffer.

Forbud mod brug af
specifikke azo farvestoffer og
andre kemiske stoffer.
Forbud mod brug af PCP og
TCP.

Blegning med klor er ikke
tilladt.

Dokumentation af energi- og
vandforbrug.

@kologisk produktion

Krav til den forarbejdende
virksomheds interne
miljgforhold (bl.a.
udledning af spildevand).

@kologisk fiberproduktion.

Krav til udledning af
spildevand.

Krav vedr. brug af
kemiske stoffer.

Krav il produktet

Krav vedr. kemikalierester

Krav til indhold af

Krav til max tilladte

(tungmetaller). tungmetaller og andre koncentrationer af
Krav vedr. indhold af fri kemiske stoffer. tungmetaller og
formaldehyd og afgivelse af formaldehyd.
nikkel.
Krav vedr. farvebestandighed
0g vaskbarhed.

Antal meerkede produkter | 4 (Danmark) 32 (Internationalt) 19 (Sverige)

@konomi

Ansggningsgebyr (3.500 kr.)
og afgift i forhold til
omsaetning (0,4 %).

Arlig afgift til SKAL. Gebyr
for inspektion og kontrol.

Udgift til kontrol og test.
Arlig afgift.

EU-Blomsten, Svanen og de svenske nationale marker Bra Miljoval og KRAV har
alle fokus p& miljgbelastningen i hele produktionen. @kotex har fokus p# det
feerdige produkt. De gvrige meerker har fokus pd begraensede dele af produktionen

(f.eks. gkologisk producerede fibre).

@kotex kravene til det faerdige produkt ligger tzet pd kravene i bide Blomsten og
Svanen, men der er vaesentlige afvigelser i forhold til produktion og udledning af
spildevand, som ikke er indeholdt i @kotex 100. I kriterierne for Blomsten er der
desuden specifikke krav til de enkelte fibertyper. En sidan opdeling ses ikke i
@kotex 100. Der er mindre afvigelser imellem de to mzerker, nar det gzelder de
accepterede koncentrationer af urenheder fra pesticider og andre stoffer. Kraven for
at opnd Blomsten er siledes generelt hgjere end for @kotex 100.

De svenske maerker "Bra Miljoval" og KRAV samt det nordiske Svanen afviger
meget lidt fra Blomsten bade hvad angér kriterier og gvrige forhold omkring
opnielse af mzerket.

Som nzevnt i indledningen vedrgrer EcoLogo og EKO primaert gkologisk
produceret bomuld. EKO omhandler enkelte andre krav vedr. kemiske stoffer. Der
er siledes faerre krav i begge maerker, end der er i Blomsten og Svanen.
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Eco Mark kravene virker vaesentligt lavere end for bdde EU Blomsten og Svanen og
indeholder meget fi reelle krav, som kontrolleres af tredie part.

Bade EU-Blomsten og Jkotex reprasenterer maerker, som er internationalt
orienterede. Svanen dzkker de nordiske lande og de gvrige maerker er primzert
nationale meerker.

3.11 Litteratur

/1/  http://www.snf.se/hmv/bmv.htm (hjemmeside for det svenske
miljgmeerke Bra Miljoval)
/2/  Bra Miljoval for textil. Svenska Naturskyddsféreningen, 1996
/3/  www.environmentalchoice.com (hjemmeside for det canadiske
miljgmaerke)
/4/  http://www.jeas.or.jp/english/index.html (hjemmeside for det japanske
miljgmzrke Eco Mark)
/5/  http://www.oeko-tex.com (hjemmeside for den internationale
organisation bag Jkotex)
/6/ Bekendtggrelse nr. 35 af 19. januar 1998 om det europzeiske og det
nordiske miljgmarke, Miljg- og Energiministeriet.
/1] Miljgstyrelsen EU's miljgmaerke, Blomsten, Miljgvejledning, 1998
/8/ Kontakt pr. e-mail til K. Delen, Stichting Milieukeur, Holland,
april 2000
/9/ Clothing made from certified organic cotton. Environmental Choice
Program. Panel Review Process. Verification and Licensing
Criteria. PRC-001
/10/ http://europa.eu.int/comm/environment/ecolabel/award.htm (EU hjemme
side om Blomsten)
/11/ http://www.ecolabel.dk (hjemmeside for Miljgmzrkesekretariatet)
/12/ http://www.skal.com (hjemmeside for det internationale certificeringsor-
gan for bzeredygtigt landbrug)
/13/ Korrespondance (e-mail) med Patricia Proia, Afnor.
Miljgmeerkesekretariatet, Frankrig. April 2000
/14/ Environmental quick scan. Textiles. SIDA, June 1996
/15/ http://www.krav.se (hjemmeside for den svenske ordning KRAV)
/16/ Arbejdsmiljgmerkning. Fase 1 rapport. Arbejdstilsynet, februar 1999
(ikke publiceret)
/17/ Miljomirkning av Textilier. Kriteriedokument.
3 dec 1999 - 15 juni 2003. Version 2.1. /11/
/18/ http://www.naturtextil.com
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4 Spgrgeskemaundersg@gelse

Forma&let med undersggelsen er at afdeekke barrierer i branchen mod at erhverve
eller efterspgrge miljgmeerker pd tekstiler. Undersggelsen er gennemfgrt blandt
producenter, detailhandel og professionelle indkgbere (brugere af tekstiler).

Undersggelsen var oprindelig teenkt gennemfgrt ved opstilling af spgrgsmal i
samarbejde med branchen. Da der imidlertid samtidigt er igangsat en raekke andre
tiltag i branchen bl.a. atholdelse af workshops, blev det besluttet at indlede med at
gennemfgre en spgrgeskemaundersggelse. Flere i branchen har givet udtryk for, at
de foretraekker at blive praesenteret for resultater af under-sggelsen frem for at de
skulle deltage i en indledende workshop. Resultatet af undersggelsen er derfor
indledningsvis fremlagt p& en workshop afholdt for hele branchen i Herning i juni
2000.

4.1 Udformning af spgrgsmal

P4 basis af de barrierer som Tekstilpanelet har identificeret og beskrevet i
handlingsplanen, er der formuleret en raekke spgrgsmal til branchens aktgrer.
Spgrgsmélene vedrgrer afdeekning af felgende forhold:

e prioritering af miljgforhold

* ansvar for miljgforhold

*  kendskab til miljgmaerker

*  holdninger til miljgmarker

*  kendskab til kriterierne i maerkerne

*  ansggningsproceduren

*  prioritering ved valg af leverandgrer

e omrader i fokus ved markedsfgring

o efterspgrgsel fra kunder nu og i fremtiden

Aktgrerne daekker i dette projekt producenter, detailhandel og professionelle
indkgbere (brugere).

4.2 Gennemfgrelse af undersggelsen

Producenter, distributarer og detailhandel

Efter gnske fra Miljgstyrelsen har COWI i samarbejde med CASA udarbejdet et
feelles spgrgeskema til branchen. Projekternes karakter betgd, at det endelige
spgrgeskema blev meget omfangsrigt, i alt 21 sider. Vi fandt det uheldigt, at
spgrgeskemaet blev s langt, da det i sig selv udgjorde en potentiel barriere for
besvarelse.

Det blev aftalt at gennemfgre spgrgeskemaundersggelsen som telefoninterview med

et samlet antal pd 233 respondenter blandt producenter, grossister, detailhandlere
og indkgbsforeninger. Svarprocenten for undersggelsen var 24% (57 ud af 233).
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COWIs andel vedrgrte interview med grossister, detailhandlere og
indkgbsforeninger. Mlgruppen som spgrgeskemaet var rettet imod var adm.
direktgrer. Alle udvalgte blev kontaktet via telefon. Det viste sig imidlertid at vaere
vanskeligt at fi kontakt til de ansvarlige personer. Det blev derfor, for COWIs
andel (110 virksomheder), besluttet at gennemfgre spgrgeskema-undersggelsen via
e-mails, hvor respondenten kunne indtaste sine svar via Internettet. Dette blev
meget positivt modtaget hos respondenterne. 58 virksomheder af de 110 gnskede at
deltage, og fik tilsendt e-mails med link til spgrgeskemaet. Der indkom svar fra 16.
Her iblandt var 3 besvarelser ufuld-stzendige, begrundet med manglende kendskab
til de resterende spgrgsmail.

Enkelte tilbagemeldinger fra de virksomheder, som alligevel ikke svarede, giver
folgende &rsager til, at de ikke gnskede at svare:

*  manglende viden om miljg
*  spgrgeskemaet er for langt
»  praktiske vanskeligheder med besvarelsen

De virksomheder (ca. 47%), som ved fgrste telefonhenvendelse oplyste, at de ikke
gnskede at deltage, gav fglgende forklaringer:

*  manglende tid

*  for mange spgrgeskemaer i omlgb

*  kan ikke tjene penge pa at besvare spgrgeskemaer/gnsker ikke at prioritere det
*  spgrgeskemaet for langt, forbrug af tid m4 max. vaere 10 min.

Alle adspurte var meget positive over, at kunne udfylde spgrgeskemaet via Internet
og dermed kunne udfylde det, nr de havde tid til overs. Den lave svarprocent
tolkes umiddelbart som manglende tid og prioritering af miljg, da de tilkendegav, at
de gerne ville svare via Internet fremfor via telefonen.

Professionelle indkgbere

Samtidig med ovenstiende undersggelse, gennemfgrte COWI en
spgrgeskemaundersggelse pé lignende vis med et antal p& 100 respondenter af det
samlede antal professionelle indkgbere. Efter en pdmindelse via e-mail blev der
opniet en svarprocent p& 18, hvoraf en ikke var udfyldt.

Arsagen til at de resterende 82 % af de indkgbsansvarlige ikke reflekterede kendes
ikke, men kan tolkes sddan, at emnet ligeledes blandt denne gruppe er ukendt eller
lavt prioriteret. Spgrgeskemaet til de indkgbsansvarlige var til sammenligning med
ovenstiende undersggelse kun p# 6 sider og var vurderet til at tage ca. 10 min. at
besvare.

4.3 Producenter, distributgrer m.fl.

Producent gruppen repraesenterer udover producenter ogsd grossister,
indkgbsforeninger og stgrre handelskaeder inden for branchen. Undersggelsen er af
ressourcemassige grunde udfgrt med alle disse aktgrer i samme sample.
Besvarelserne afspejler i hgj grad virksomhedernes strategiske dispositioner, da
besvarelserne generelt er udfgrt af personer, som er hgjt placeret i organisationen.
Fordelingen mellem de enkelte grupper er: direktgrer (28%), anden chefposition
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(25%), miljpkoordinator (12%), indkgbschef (7%) og salgschef (3%). Herudover er
der i 25% af besvarelserne ikke angivet respondentens position i firmaet.

Nedenfor er anfgrt en sammenskrivning af resultaterne af undersggelsen foretaget
blandt producenter, grossister, indkgbsforeninger og stgrre handelskzaeder inden for
branchen. Alle spgrgsmal med tilhgrende svar er vedlagt i bilag A.

4.3.1 Prioritering af miljeforhold

Prioriteringen af systematisk miljgarbejde er i denne gruppe umiddelbart ikke szerlig
hgj med hensyn til miljgledelse, udarbejdelse af grgnt regnskab eller udarbejdelse af
en skriftlig miljgpolitik. Det fremgér af de fglgende figurer, figur 1 og 2.

Figur 1. Gennemfgrelse af initiativer pa miligomradet, miljgcertificering

Er I miljocertificeret efter EMAS eller ISO 14001?

Under
udarbejdelse
Ja %
0,
12% Nej
72%

Tkke svaret
9%

Figur 2. Gennemfgrelse af initiativer pa miljgomradet, grant regnskab og miljgpolitik

Har I udarbejdet et gront regnskab?

Nej
64%
Under
udarbejdelse
% Ved ikke

Ja

18% Tkke svaret
9%

4%

Har I udarbejdet en skriftlig miljopolitik?

Nej
11%
Ja
26%,
Ved ikke
Ikke svaret 529,

11%
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20 - 23% af respondentgruppen har indfgrt eller er i feerd med at indfgre
miljgledelse eller udarbejde grgnt regnskab. 26% har en skriftlig miljgpolitik. Det
betyder omvendt, at ca. 75%, af respondentgruppen sandsynligvis ikke har
initiativer i gang vedrgrende systematisk miljgarbejde.

4.3.2 Ansvar for miljeforhold

Ansvaret for at reducere miljgproblemer fra tekstilprodukter ligger i henhold til de
adspurgte generelt hos dem selv. 72% af respondentgruppen mener, at
tekstilproducenten og tekstilleverandgren har en del eller en stor del af ansvaret for
at reducere miljgproblemer fra tekstilprodukter. Kun 2-3 % mener, de har lidt
ansvar og 9% har ikke svaret. Fordelingen fremgér af figur 3. 47% mener endvidere,
at myndighederne har en del eller et stort ansvar for at reducere miljgproblemer fra
tekstilprodukter. Forbrugerne og detailhandelen anses af fzerre for at have en stor
del af ansvaret (henholdsvis 36 og 33%). Dette viser siledes, at branchen selv er
bevidst om deres ansvar med hensyn til produkternes miljgforhold.

Figur 3: Virksomhedens holdning til ansvar for at reducere miljgproblemer

Tekstilleveranderer

Stort ansvar

68% Ved ikke

2%
Ikke svaret
10%
Lidt ansvar
3%

Noget ansvar
17%

Tekstilproducenten
Ikke svaret
9%
Lidt ansvar
Stort ansvar 2%

1%
Noget ansvar
18%

Ca. 45% af producenterne mener, at ogsd myndighederne har et stort eller noget
ansvar, hvorimod henholdsvis 24% og 19% mener, at detailhandelen og
forbrugerne har et stort eller noget ansvar.

4.3.3 Kendskab til miljgmaerker

Kendskab til kriterierne for opnéelse af miljgmzerker er ikke seerligt udbredt blandt
producenter eller detailhandel. En del kender miljgmarkerne Svanen, EU
Blomsten, Okotex 1000 og Okotex 100. Det varierer fra 30-50%, hvor den stgrste
andel kender Svanen. Vi vurderer dog p basis af de senere besvarelser, at meget fa
af disse reelt kender kriterierne bag meerkerne. I besvarelsen er der 21 %, der har
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Okotex 100 merkede produkter og nogle f& med Svanen eller Blomsten pa deres
produkt. Over 30 % af de adspurgte kender ikke mzerkerne.

4.3.4 Holdning til miljemaerker

En stor gruppe af respondenterne mener, at det er vanskeligt at prioritere imellem
de mange miljgmaerker. Op til 63 % er uenige i, at det er let at prioritere imellem
miljgmearkerne, og ca. 70 % er uenige i, at det er en fordel med mere end et
miljgmeerke, se figur 4.

Figur 4. Virksomhedens holdning til udsagn om miljgmeerkerne

Det er let for os at prioritere imellem
miljemarkerne
Overvejende Helt uenig
uenig 21% 42%
Overvejende
enig 4%
Helt enig Ved ikke
12% Ikke svaret 5%
16%

Det er en fordel med flere miljomerker

Overvejende
uenig 12%

Ovefvej;lde Helt uenig
enig 4% 59%
Helt enig

2%
Ikke svaret

18% Ved ikke
5%

Der er tegn p4, at der er flere miljpmeerkede tekstilprodukter pa vej, idet ca. 40%
vurderer, at det er en fordel at vaere blandt de fgrste med miljgmeerket Blomsten, se
figur 5.
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Figur 5. Virksomhedens holdning til at veere blandt de farste med miljgmaerke

Vi har valgt at veere blandt de forste med
miljemerket Blomsten

Overvejende

Helt uenig
uenig 16% 16%
. Ved ikke
Overvejende 1%
enig 24%
Ikke svaret
Helt enig 16%

17%

Gruppen af producenter og detailhandel er spurgt om deres holdning til
miljgmeerker med hensyn til pris, design, kvalitet og holdbarhed. Besvarelserne
viser, at over 50% mener, at miljgmaerkede produkter er dyrere, se figur 6.

Figur 6. Virksomhedens holdning til udsagn om prisen pa miljigmeerkede produkter

Miljgmerkede produkter er dyrere

Helt enig Overvejende
23% enig 32%

Ikke Svaret
12% Overvejende
Helt uenig uenig 19%

14%

Med hensyn til designet er det overraskende, at 41 % er uenige i, at miljgmaerkede
produkter har et godt design. Dette kan dog skyldes, at producenterne er bevidste

om, at miljgmaerker ikke har noget med design at ggre.

Figur 7. Virksomhedens holdning til udsagn om design og miljgmeerkede produkter

Miljemarkede produkter har et godt design

Overvejende
uenig  19%

Overvejende

enig 12%

Helt enig
5%, Helt uenig
41%
Ikke Svaret
23%
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Respondenterne vurderer, at holdbarheden af miljgmaerkede produkter er ringere
end for ikke miljgmaerkede produkter. Det fremgér af figur 8, at ca. 70% er uenige i,
at de miljgmaerkede produkter har en bedre holdbarhed. Det skal her bemzerkes, at
udsagnet méske kan misforstds. Udsagnet kunne veere formuleret: de miljgmaerkede
produkter har en holdbarhed p& niveau med ikke mzerkede produkter.

Figur 8. Virksomhedens holdning til holdbarhed af miljgmaerkede produkter

Miljemarkede produkter har bedre holdbarhed

Overvejende
uenig 25%

Overvejende
enig 9%

Helt enig
2%

Helt uenig

Ikke Svaret 45%

19%

4.3.5 Kendskab til kriterierne bag Blomsten

Som naevnt tidligere er det kun {8, der har kendskab til kriterierne bag miljgmeerket
Blomsten. Besvarelsen af spgrgsmél, der gr taet pa kriterierne for at opn8 Blomsten,
og procedurerne i forbindelse hermed er derfor meget fi. En del af svarene kan
desuden bygge mere p& holdning (producenternes optimistiske tro pa deres eget
produkts miljgmaessige fortreeffeligheder) end p& reel viden om indhold i
kriterierne. Spgrgsmélene vedrgrer en vurdering af om virksomheden umiddelbart
kan opnd Blomsten, udsagn om kontrollen med de maerkede produkter, udsagn om
kriterierne og ansggningsproceduren samt en vurdering af omkostningerne.

30% svarer, at de umiddelbart eller kun med f& sendringer i produktionen kan opn8
Blomsten p& deres produkter. I forhold til organisationen vurderer 35%, at de kan
opnd Blomsten uden @ndringer eller med f& endringer. Begge disse svar kan dog
veere relateret mere til holdninger end til reel indsigt i kriterierne bag Blomsten.

Det er kun meget {4, der har besvaret spgrgsmélet vedrgrende holdning til
kontrollen med miljgmzrket Blomsten. Den stgrste andel af besvarelsen er "ved
ikke". Resultatet viser siledes kun det faktum, at det er meget 3, der har vaeret
igennem processen og dermed har ngjere kendskab hertil.

Spgrgsmilene vedrgrende udsagn om kriterierne, omhandler hvorvidt kriterierne:
o dakker de vasentligste miljgforhold

* erenkle at dokumentere

*  erlette at forstd

e er for restriktive

Hertil svarer 33%, at kriterierne daekker de vasentligste forhold, 20% at de ikke er
lette at forstd, 22 % at de er lette at dokumentere og ca. 20% at kriterierne er for
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restriktive. Det skal ogs& her understreges, at under halvdelen (ca. 42 %) har svaret
pé disse spgrgsmal.

Ca. 20% har svaret p8 spgrgsmalene vedrgrende ansggningsproceduren og heraf
svarer halvdelen, at de ikke kender proceduren. Omkostningsniveauet til at opna
miljgmeerke (ansggnings- og omsaetningsafgift) er kun besvaret af 2, hvoraf den ene
mener, at de er lave, den anden, at de er hgje.

4.3.6 Virksomhedens prioritering ved valg af leveranderer

Ved valg af leverandgrer prioriteres nogle parametre hgjere end andre. Blandt de
adspurgte vagtes fglgende omréder hgijt (en del betydning eller stor betydning):
s pris

+  kvalitet

* leveringssikkerhed
*  fast samarbejde

Miljgforhold vaegtes generelt lavere, hvilket er illustreret i figur 9.

Figur 9. Virksomhedens prioritering ved valg af leverandgrer

Veaegtning af forhold ved valg af leveranderer

100 . [OStor betydning
28 ) ENogen betydning
40 M M Ingen - lidt betydning
% l=m ] L o Dved e

0 ‘ ‘ ‘ O Ikke svaret
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Virksomhederne forventer dog, at de indenfor de nzeste 3 &r vil stille flere miljgkrav
til deres leverandgrer, hvilket kan ses af figur 10.

Figur 10. Virksomhedens forventninger til miljgkrav til leverandgrer i fremtiden

Oget miljokrav fra virksomheder de neste 3 ar

Ja, helt sikker
37%

Ja, maske
Tkke svaret 35%

7%

Ved ikke

e
4% €

17%
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4.3.7 Omrader i fokus ved markedsfering

Virksomhederne laegger i deres markedsfgring isaer vaegt pd folgende omréder:

e pris
*  kvalitet
*  design

* leveringssikkerhed

Andre mindre vaesentlige faktorer er nzerhed til kunden, miljgforhold og
arbejdsmiljg. Laveste prioritet har miljgmaerkning af produkterne, hvilket ikke er s&
underligt, da kun meget f& reelt har miljgmaerkede tekstiler. De indkomne svar er
illustreret i den fglgende figur 11.

Figur 11. Veegtning af forhold ved markedsfaring af produkter

Vagtning af virksomhedens produkter

100 O Stor betydning
28 | I I I [E Nogen betydning
‘2‘8 L I B Ingen - lidt betydning
i O Ved ikke
E O Ikke svaret

Kvalitet
Design
Leveringssikk
erhed
Neerhed til
kunden
Miljeforhold
Miljemarkede
produkter

4.3.8 Efterspergsel fra kunderne

Virksomhederne oplever i nogen udstraekning, at kunderne efterspgrger
miljgvenlige produkter og miljgmzrkede produkter. Der er dog 25-35% som aldrig
oplever denne efterspgrgsel. Svarene er illustreret i figur 12.

Figur 12. Hvor ofte oplever virksomheden efterspargsel efter miljgvenlige tekstilprodukter og miljgmaerkede
produkter?
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Ind imellem
19%

Miljevenlige tekstilprodukter

Ofte }
20% Ved ikke

2%
Tkke svaret
6%

Aldrig
26%

Sjeldent
27%

Ikke svaret
6%

Ved ikke
4%

Ofte
11%

11%

Miljemarkede produkter

Aldrig
35%

Sjeeldent

Ind imellem 33%

De fleste virksomheder (70 %) forventer at kravene til miljgforhold fra kunderne

vil gges i de kommende 5 Ar.

Figur 13. Virksomhedens forventninger

til miljgkrav i fremtiden

Kravene til miljeforhold
Ikke svaret
6%
’ Samme
Meget storre 22%

9%

Sterre

63%

4.4 Professionelle indkabere

Mélgruppen er indkgbschefer eller -ansvarlige i stgrre institutioner og store private
virksomheder med stort indkgb af tekstiler. Besvarelserne er ogsd i denne gruppe i

hgj grad udtryk for, at miljgmeerker er omfattet af virksomhedernes strategiske
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overvejelser, da spgrgsmélene er besvaret af adm. direktgrer (72%) og
indkgbskoordinatorer (11%). De resterende har ikke anfgrt deres funktion i
virksomheden.

Spgrgsmalene vedrgrende barrierer overfor miljgmaerker omhandler de samme
emner, som for producenter og detailhandlen. Spgrgsmail og tilhgrende svar er
vedlagt i bilag B.

4.4.1 Kendskab til miljgmaerker

Indkgbernes kendskab til miljgmaerker er mere begraenset end for producenternes

vedkommende. 33 - 38 % kender dog Svanen og/eller Blomsten. 10- 22 % oplyser

at de indkgber produkter med de to miljgmeerker eller Okotex 100 maerket. At 17
% oplyser, at de kgber tekstiler med Blomsten svarer imidlertid ikke til det faktum,
at der i Danmark kun findes en licens p& Blomsten indenfor tekstiler.

Nogle af indkgberne overvejer at indkgbe produkter med enten Svanen eller
Blomsten. De efterfglgende spgrgsmél viser, at indkgberne ikke har detaljeret
kendskab til kriterierne, men udelukkende kendskab til at miljgmaerkerne findes.
Det er bemzerkelsesvaerdigt, at flere indkgbere kender det tyske miljgmzrke Blaue
Engel (44 %) og det svenske Bra Miljoval (50 %) end Blomsten (33 %)og Svanen
(39 %).

Figur 14. Kender virksomheden kravene for at opna Blomsten?

EU-Blomsten

4.4.2 Ansvar for miljeforhold

Indkgberne mener, at bde tekstilleverandgren (61%) og tekstilproducenten (83%)
har et stort ansvar for at reducere miljgbelastningen fra tekstiler. Samlet set mener
alle respondenter, at de to grupper enten har en del eller et stort ansvar for at
reducere miljgbelastninger fra tekstil produkter. 77 % mener endvidere, at
detailhandelen har et stort eller en del ansvar. De efterfglgende figurer 15-17 viser
fordelingen af svarene.

Figur 15. Tekstilleverandgrens ansvar for at reducere miljgbelastninger

Tekstilleveranderer

Ikke svaret
6%

En del ansvar
33%
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Figur 16. Tekstilproducentens ansvar for at reducere miljgbelastninger

Tekstilproducenten

Ikke svaret
6%

En del ansvar
11%

Stort ansvar
83%

Figur 17. Detailhandelens ansvar for at reducere miljgbelastninger

Detailhandlen

Stort ansvar
39%

Ved ikke
11%

Ikke svaret
6%

Intet ansvar

0,
En del ansvar 6%

38%

Indkgberne mener, at myndighederne har et stort ansvar for at reducere

miljgbelastninger fra tekstiler. Indkgberne mener i hgjere grad end producen-terne

(66% mod 47%), at myndighederne har et stort ansvar for at reducere
miljgbelastningen fra tekstiler. Fordelingen af svarene er gengivet i figur 18.

Figur 18. Myndighedernes ansvar for at reducere miljgbelastninger

Myndighederne
Ikke svaret
6% Noget ansvar

6%

En del ansvar
22%

Stort ansvar
66%

Indkgberne mener ogs8, at forbrugerne har en del af ansvaret for at reducere
miljgbelastningen fra tekstiler i forbindelse med deres valg af produkter. 67%
mener, at forbrugerne har et stort eller en del ansvar.
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4.4.3 Holdning til miljgmaerker

Indkgberne er blevet spurgt om deres holdninger til miljgmzrkede produkter i
relation til pris, design og holdbarhed. En del af indkgberne (22%) mener, at
miljgmarkede produkter er dyrere. En stgrre gruppe er overvejende enige i, at
miljgmarkede produkter er dyrere og 17% mener ikke, at de er dyrere. Gruppen af
overvejende enige kan eventuelt mene, at der kun er tale om en mindre prisforskel.

28% af indkgberne mener, at miljpmaerkede produkter har et godt design. 11% er
uenige i dette og 33% er overvejende uenige. Der er siledes en del fordomme
omkring de miljgmaerkede produkters design. Det samme forhold ggr sig gaeldende
med hensyn til holdbarhed, hvor 28% er overvejende uenige i, at de miljgmaerkede
produkter har en bedre holdbarhed. Dette svar udelukker dog ikke, at de mener, at
produkterne har samme holdbarhed som ikke miljgmerkede produkter. En stor
gruppe (38%) svarer "ved ikke", hvilket kan tolkes sddan, at de ikke har et dybere
kendskab til miljgmaerkede produk-ter. Nasten alle indkgbere er dog enige i, at
miljgmarkede tekstilprodukter ogsa er miljgvenlige. Kun 6% er uenige i denne
betragtning. Dette m4 vere et udtryk for, at miljgmaerkerne har en hgj
trovaerdighed.

En del indkgbere er ligesom producenterne af den opfattelse, at det kan veere
vanskeligt at prioritere imellem de mange forskellige miljgmaerker for tekstiler. Det
geelder for 33% af besvarelserne. En lidt stgrre gruppe (44%) mener, at det er let
eller overvejende let at prioritere imellem de miljgmzrker, der er pd markedet. En
stor andel af indkgberne (65%) finder dog, at det er en ulempe med flere
miljgmeerker.

Figur 19. Virksomhedens holdning til udsagn om indkeb af miljgmaerkede tekstiler

Der er let at prioritere imellem miljomarkerne

Overvejende uenig 33%

4.4.4 Kendskab til miljgmarket Blomsten

44-55% af indkgberne mener, at de kan indkgbe produkter med miljgmaerket
Blomsten uden der kraeves @ndringer i indkgbspolitik eller organisatoriske
eendringer. Henholdsvis 16 og 6 % mener, at det kraever fi aendringer i
organisationen. De resterende fordeler sig ligeligt imellem, at det kraever en del
aendringer og ved ikke.
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33% af indkgberne mener, at det kraever i s=endringer i indkgbsaftalerne at indkgbe
produkter med Blomsten og 16% mener, at de umiddelbart kan indkgbe produkter
med Blomsten uden at zendre indkgbsaftaler.

Kun f& har kendskab til hvilke produkttyper der kan f& miljgmaerket Blomsten,
hvilket jo ikke er meerkeligt. 55-78% svarer "ved ikke" pd spgrgsmélet om kendskab
til produkter med Blomsten inden for hdndklaederuller, sengelinned, duge,
bgrnetgj, modetgj, osv.

En stor andel af indkgberne mener, at kriterierne deekker de vaesentligste
miljgforhold (22% er enige og 39% er overvejende enige). Indkgberne kender
sandsynligvis ikke kriterierne, da 56% svarer "ved ikke" til udsagnet om, at
kriterierne er lette at opfylde. Til udsagnet om kriterierne er for restriktive svarer
44% ved ikke og 33% svarer, at de er overvejende uenige. Det skal understreges, at
udsagnet er formuleret siledes, at svaret baserer sig pd deres holdninger og ikke p&
reel indsigt i kriterierne.

Indkgberne kender ikke til kontrollen med Blomsten og har derfor svart ved at
besvare dette spgrgsmal.

4.4.5 Professionelle indkeberes prioritering ved valg af leveranderer

Indkgbernes prioriteringer ved valg af leverandgrer modsvarer producenter-nes.
Det er séledes de samme parametre, der prioriteres hgjest:

e pris
*  kvalitet
*  design

* leveringssikkerhed

Miljgforhold hos producenten og miljgforhold for produktet vaegtes dog ogs&
relativt hgjt, idet henholdsvis 60 og 67% mener, at det har en del eller stor
betydning. Geografisk afstand har mindre betydning og fast samarbejde har en del
eller stor betydning for 50%. Besvarelserne er illustreret i figur 20.

Figur 20. Hvor stor veegt leegger virksomheden pa forskellige forhold ved indkgb?

Veagtning af forhold ved valg af leveranderer
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Hvis indkgberne skal vaelge miljgmaerkede produkter er det vigtigt, at der er et stort
udbud af miljgmeerkede tekstiler pd markedet. 94% svarer, at det er af stor
betydning eller nogen betydning.

En vaesentlig parameter er desuden, at der er flere leverandgrer at vaelge imellem.
89% svarer, at dette forhold har stor eller nogen betydning.

Figur 21. Hvor stor veegt har forskellige forhold pa indkeb af miljgmeerkede tekstiler?
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Virksomhederne svarer, at de leegger meget eller nogen vagt p& miljgmaerker ved
indkgb (83%). Da der kun er meget fi tekstiler med Blomsten og Svanen, m4 dette
svar veere udtryk for, at indkgberne regner Jkotex som et miljgmaerke. Svaret er
dog i overensstemmelse med, at en stor andel af indkgberne mener, at miljgforhold
hos producenten og omkring produktet er vigtigt (figur 20). Ca. 50% af
producenterne er dog af den opfattelse, at kunderne ikke efterspgrger miljgvenlige
eller miljgmeerkede tekstilprodukter p.t. (figur 12). Svaret viser sdledes, at omradet
er hgijt prioriteret hos indkgberne, men det er uklart, om det reelt fgrer til miljgkrav
p.t., se figur 22.

Figur 22. Laegger virksomheden veegt pa miljemeerker ved indkeb af tekstiler?
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4.4.6 Brugernes efterspergsel og holdninger

Brugerne efterspgrger ikke i dag miljgmaerkede tekstilprodukter. Kun 17% af
indkgberne oplever ofte en efterspgrgsel. 66% oplever sjeeldent eller aldrig, at
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brugerne efterspgrger de miljgmaerkede tekstiler. Brugernes holdninger til
miljgmaerkede produkter i forhold til ikke-maerkede produkter er, ifglge

indkgberne, at de miljgmaerkede tekstiler er dyrere (79%) og har et darligere design

(44%) se figur 23.

Figur 23. Brugernes holdning til design
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De har mindre kendskab til hvad brugerne mener om holdbarheden. Her svarer
39% "ved ikke". De forventer dog, at brugerne ogsd mener, at de miljgmzrkede

tekstiler er miljgvenlige (78%).

4.4.7 Q@vrige barrierer

Nogle & indkgbere har anfgrt barrierer, som de ikke mener er bergrt i

spgrgeskemaet:

*  Brugerne efterspgrger forst miljgmaerkede produkter, nér allergi eller gener

opleves.

e Udelukkende indkgb af metervarer (i modsaetning til indkgb af det feerdige
produkt), vurderes som en barriere for miljgmeerkede produkter.

*  Udbuddet af miljgrigtig fremstillet bomuld er utilstraekkeligt og vil ikke kunne

produceres i tilstraeckkelige maengder. Planterne sprgjtes i en uendelighed.

Eneste alternativ er gensplejsede produkter.

Det skal her bemzerkes, at det er muligt at miljgmaerke metervarer. Der findes dog

ikke miljgmaerkede varer pd markedet p.t.

4.4.8 Analyse af barrierer

Med en samlet svarprocent pd omkring 20 %, er det veaesentligt ogsd at vurdere
arsager til, at de restende virksomheder ikke har svaret. Indledningsvist er der

naevnt en raeekke tilbagemeldinger fra de aktgrer, der ikke gnskede at deltage (afsnit

4.2). Arsagerne er iszer manglende tid og manglende viden om miljg. Blandt de

indkomne svar er der derudover mange, som ikke har miljp p4 dagsordenen. 72 %

har ikke en formuleret miljgpolitik eller introduceret andre miljgrelevante tiltag.
Sammenholdt med de 80 %, der ikke har deltaget, synes en veaesentlig barriere at
vaere manglende fokus pd miljg i branchen. En anden barriere er manglende

ressourcer i virksomhederne til saette sig ind i emnet.

Resultaterne af de barrierer, der er identificeret i resultatet af spgrgeskemaerne er
belyst yderligere ved mere detaljerede personlige interviews med udvalgte aktgrer
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(se kapitel 5). En samlet analyse af barrierer er gennemfgrt p basis af resultaterne
af spgrgeskemaerne og interviewene. Denne analyse praesenteres i kapitel 6.
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5 Interview af aktgrer

Der er udvalgt aktgrer inden for hver af fglgende tre grupper: Producenter,
detailhandel og indkgbere. Aktgrerne er valgt, s de bredt repraesenterer forskellige
tekstiltyper og samtidigt har et stort kundeunderlag. Interviewene er foretaget hos
den enkelte aktgr. Derudover er Miljgmaerkesekretariatet interviewet for at fa
uddybet forhold omkring selve ansggningsproceduren.

Der er gennemfgrt interview med 5 producenter, 5 detailkaeder samt 4
institutionelle indkgbere (offentlige og private).

Producenterne er udvalgt, s de:

* repraesenterer forholdsvis store virksomheder

» reprasenterer forskellige typer af tekstil og beklzedning.

* reprasenterer bekledning til bgrn, maend, kvinder og unge eller
* reprasenterer boligtekstiler, arbejdsbeklaedning og sportstgj.

Repraesentanter fra detailhandlen er udvalgt, s de:

* er dominerende p& markedet og dermed kan have en vasentlig indflydelse pa
forbrugernes valg

* repraesenterer et bredt sortiment herunder beklaedning, sportstgj og
boligtekstiler.

Indkgberne er udvalgt, s de repraesenterer store virksomheder med egen
indkgbsorganisation, s de derved har mulighed for at pvirke leverandgrerne. B&de
offentlige og private virksomheder er repraesenteret.

Interviewene er gennemfgrt i forhold til de resultater, der har vist sig i spgrge-
skemaundersggelsen. Malet med interviewene har siledes vaeret at dykke dybere
ned i de svar, der er fremkommet og verificere eller afkraefte dem. I bilag C og D er
vedlagt interviewguides som er anvendt til de to mélgrupper.

51  Sammenfatning af resultater

I henhold til resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen har interviewene
koncentreret sig om at f8 uddybet fglgende emner:

*  kendskab til miljgmaerker

* interorganisatoriske barrierer

*  kendskab til kriterier for EU Blomsten

» indholdet i kriterierne for EU Blomsten

»  procedurerne bag opnielse af miljgmeerket Blomsten (kun producenter)
* indkgb af miljgmeerkede tekstiler (kun professionelle indkgbere)

* udsagn og holdninger til miljgmaerker.
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Generelt viser interviewene, at der er en god overensstemmelse mellem de
barrierer, der er identificeret i spgrgeskemaundersggelsen og de barrierer, de
interviewede fremhaever.

Resultaterne af interviewrunden er sammenfattet i det fglgende og anonymiseret.
5.2 Kendskab til meerkerne
5.2.1 Producenter

Alle de interviewede producenter kendte miljgmzrkerne og de to kendte ogsd den
vasentligste forskel mellem disse. En tredie producent vidste ikke, at @kotex kun
er et sundhedsmzrke, men vidste, at Svanen og Blomsten stiller krav baseret pd
livscyklus.

Alle var enige om at "Tekstil og beklaedning" er det bedste medie til at bringe
informationer om miljgmeerkerne til tekstilproducenterne, men det er vigtigt, at
artikler herom er korte og praktisk orienterede. Miljgstyrelsens informa-tionsskrifter
blev kun lzst i en virksomhed og her kun af Miljg- og kvalitets-chefen og
Produktionschefen.

Direct mail til virksomhedsledelsen med information om miljgmarkerne er ogsd en
formidlingsmetode, som flere af producenterne mener er velegnet.

En producent foreslar ogs8 artikler i Bgrsen og de store dagblade, som veleg-nede
informationsmedier overfor virksomhedsledere. Mens alle er enige om, at det ville
vaere godt for information om maerkerne til den brede befolkning, hvis der kunne
komme noget om miljgmeerkerne i TV-programmet "Rene ord for pengene". En
producent tror ikke s& meget p& egentlige reklamekampag-ner, da de tror at
forbrugeren vil mangle den saglige information om markerne. Arsagen er, at
producenten mener, at de forbrugere, som vil kgbe miljgmaerkede tekstiler gnsker
konkrete og saglige &rsager, som beskriver, hvorfor miljgmaerkede tekstiler er
miljgvenlige.

Ingen af de adspurgte producenter forstér, hvorfor der ikke er flere produ-center,
som kender maerkerne.

5.2.2 Detail

En detailhandler kender miljgmeerkerne og den vaesentligste forskel mellem dem.
De gvrige kender ikke miljgmaerkerne.

Detailhandlen vil veere mest modtagelig for information om miljgmezrkerne i
tidsskrifterne "Tekstil og beklaedning”. For at informationen vil blive laest af
indkgberne, skal det vaere en indbydende artikel f.eks. med udgangspunkt i et
praktisk eksempel. Andre m&der vil vaere ved direct mail mélrettet til den
pagzldende branche.

Detailhandlerne mener, at resultatet af spgrgeskemaundersggelsen vedrgrende
kendskab til miljgmaerkerne afspejler virkeligheden. En detailhandler oplyser, at de
ikke havde hgrt om miljgmerket Blomsten fgr de gik ind i arbejdet under
Tekstilpanelet. Hertil skal bemaerkes, at de har arbejdet meget med og har flere
tekstiler maerket med @kotex.
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En anden detailhandler mener at 8rsagen til det forholdsvis lille kendskab til
miljgmaerkerne (undt. @kotex) er, at kunderne ikke efterspgrger miljgmeerker og
fordi mange indkgbere og detailhandlere ikke har en miljgpolitik der forpligtiger
dem til selv at fglge med pa miljgomr&det. Det betyder, at kendskabet til maerkerne
ikke bliver spredt via de almindelige informationskanaler.

5.2.3 Indkeb

Indkgberne har alle kendskab til Blomsten, Svanen og seerligt Jkotex. Kendskabet
er generelt skabt via mgder med ridgivere, informationer fra
Miljgmaerkesekretariatet, internettet m.v.

En af indkgberne finder kun information via direct mail relevant. De har ingen
intentioner om at sztte sig detaljeret ind i regler eller kriterier for miljgmzrker. En
anden indkgber vil gerne laese artikler i fagblade og deltage i mgder, workshops og
konferencer om miljgmaerker, hvis bare disse er relevante for branchen. Alle
indkgberne stiller i gvrigt krav om @kotex-maerket ved indkgb.

En offentlig indkgber vurderer, at information via dagspressen ikke vil vaere et
relevant medie ej heller TV, da disse medier er mere egnet til den private forbruger
i bred forstand. De udelukker dog ikke, at der sker en vis pavirkning.

At stille krav om miljgmaerker er p.t. meget lidt udbredt hos den offentlige
indkgber. Man har dog valgt en leverandgr med Okotex 100 meerket, fordi denne
kunne leve op til de krav, TI har opstillet vedrgrende kvalitet, pris og miljg. Den
offentlige indkgber vaegter kvalitet og pris hgjt. En producent med et miljgmeerke
kan blive valgt, hvis denne opfylder de stillede krav (herunder en acceptabel pris).
TI er ansvarlig for at kontrollere, at leverandgrerne kan leve op til kravene, herefter
veaelger man leverandgren blandt de, der kan leve op til kravene.

5.2.4 Miljemarkesekretariatet

Miljgmzrkesekretariatet har kgrt en generel informationskampagne i dagspressen
for miljgmaerker. Hvilken informationsstrategi, der vaelges athaenger af milgruppen.
Det har vaeret vasentligt at gge bevidstheden om miljgmeaerker blandt forbrugerne,
for at skabe en efterspgrgsel. Informationen er derfor kgrt primzert via dagspressen.

Sekretariatet fir kun henvendelser fra producenter, som gnsker Blomsten og
Svanen. De har derfor ikke kendskab til, om Blomsten fravealges frem for Okotex.

5.3 Interorganisatoriske barrierer
5.3.1 Producenter, detail og indkebere

Ingen af de interviewede vurderede, at organisatoriske forhold kan vaere en
vaesentlig barriere for udbredelsen af kendskabet til miljgmaerkerne.

Alle producenter oplyser, at en beslutning om at sgge et produkt miljgmeerket er en
strategisk afggrelse, som vil foregd i den gverste ledelse. Denne beslutning vil typisk
bunde i et markedskrav - og en organisation, som ikke kan reflektere pd krav fra sit
marked vil ikke leve laenge. Derfor vil selv meget negative personer i ledelsen eller
p& andre poster i organisationen ikke kunne modvirke et miljgmaerke, hvis det er
det kunderne vil have.
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Detailhandlerne og indkgberne mener, at beslutningen om indkgb af miljgmeerkede
tekstiler typisk vil blive taget af den gverst ansvarlige for indkgb. Hovedparten af de
adspurgte stiller pa visse tekstiler krav til sundhedsforhold (Jkotex), mens
egentlige miljgkrav i hgjere grad gir p leverandgrens miljgforhold end miljgforhold
p& produktet.

5.4  Kendskab til kriterierne for Blomsten
5.4.1 Producenter

Alle producenterne kendte kriterierne for Blomsten, men kun en kendte dem i
detaljer.

En producent har netop sendt sin fgrste ansggning om at f en kollektion
(boligtekstil) mzerket med Blomsten. To producenter har igangsat en screening af,
hvad kriterierne betyder for dem, den ene producent har afsluttet undersggelsen.

Undersggelsen viste, at det kan veere vanskeligt for producenten at kortlaegge og
indsamle data "tilbage til jord" p& grund af en lang og ikke fuldt gennem-skuelig
leverandgrkaede. Dette kan derfor blive en vasentlig barriere i et
ansggningsarbejde. Producenten tror pd den baggrund, at det kan blive vanskeligt
at f& miljgmeerket deres tekstiler med de nuveaerende recepter og leverandgrer. Hvis
de tager beslutning om, at man vil have et miljgmaerke p8 en type tekstil, s& vil man
finde en blandt sine leverandgrer, som kan leve op til de stillede krav og f4 tekstilet
produceret der.

Den anden producent, som har ivaerksat en screening af kriteriedokumentet i
forhold til sine produkter forventer p.t., at de ved anvendelse af de nuvaerende
recepter kan f3 en kollektion maerket med Blomsten. Producenten vil dog ikke
skifte leverandgr p4 en eksisterende kollektion, hvis det skulle blive ngdvendigt for
at f denne meerket med Blomsten. I stedet vil man udvikle og producere en
parallel kollektion som kan miljgmaerkes eventuelt ved anvendelse af en ny
leverandgr.

Den tredje producent forventer pa basis af sin afsendte ansggning, at de ved
anvendelse af de nuvaerende recepter kan fa en kollektion meaerket med Blomsten,
men det kraever, at en leverandgr vil substituere en enkelt rdvare. Denne
producent vil heller ikke umiddelbart skifte leverandgr, hvis det skulle blive
ngdvendigt for at f§ den ansggte kollektion maerket med Blomsten. Men hvis man
gnskede at f4 hovedprodukterne maerket med blomsten og disse ikke kunne blive
det med de nuvaerende leverandgrer, s ville man finde en anden leverandgr.

To producenter kender Miljgmaerkesekretariatet og ved man kan hente
kriteriedokumenter og information om miljgmerkerne der. De er enige om, at
Miljgmaerkesekretariatets hjemmeside er for serligt miljginteresserede. Det er ikke
en side som faenger, hvis man tilfzeldigt surfer ned p& den.

En producent kender ikke Miljgmaerkesekretariatet eller dennes hjemmeside (og

havde i gvrigt heller ikke kriteriedokumentet for Blomsten). Producenten har fiet
TI il at lave ovenst&ende screening for sig.
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5.4.2 Detail

En detailhandler har tidligere studeret kriterierne for Blomsten, men har ikke
kriteriedokumentet i huset. Detailhandleren har hgrt navnet Miljgmaerkesekre-
tariatet, men har ikke undersggt, hvad dette daekker over.

En anden detailhandler kender ikke kriterierne for Blomsten, men ved, at de kan
hentes via Miljgmaerkesekretariatets hjemmeside. Hun oplyser i den forbindelse, at
man skal have en szrlig interesse for miljg (sandsynligvis tekniker og samtidig have
en bred forst&else for miljgspgrgsmal), for at finde Miljgmeerkesekretariatets
hjemmeside interessant. Detailhandlerne er bekendt med at de fleste tekstiltyper
kan maerkes med Blomsten.

De tre gvrige interviewede kender ikke kriterierne eller Miljgmaerkesekre-tariatet
og vurdererderfor, at informationen ikke er niet bredt nok ud.

5.4.3 Indkgbere

Ingen af indkgberne havde et dybere kendskab til kriterierne for Blomsten, men en
vidste at de kunne findes pd Miljgmzrkesekretariatets hjemmeside.

5.5 Indhold i kriterierne for Blomsten
5.5.1 Producenter

En producent vurderer, at kriterierne for Blomsten er de rette, men at det kan veere
sveert at overholde med en lang leverandgrkade. For at det skal veere
overkommeligt at sgge om et miljgmaerke selv med en lang og kringlet
leverandgrkaede, er det vigtigt, at man kan dokumentere opfyldelse af et kriterium
ved leverandgrens underskrift, uden at det er ngdvendigt at aflaegge denne et
kontrolbesgg.

En anden mener at kriterierne er gode nok som udgangspunkt, men at de skal
revideres. De er p.t. helt trygge ved den metode kriterierne udvikles p4 i dag.

En tredie mener, at det er rigtigt at stille "tilbage til jord”-krav, da dette sikrer at
underleverandgrerne ogs& producerer under betryggende forhold for miljget. Dog
mener de, at kriterierne burde tage hgjde for de samfunds- og miljgmaessige forhold,
der er i det land, hvor leverandgren er beliggende.

5.5.2 Detail

To mener, at kriterierne i Blomsten er for vanskelige at opfylde for mange
tekstilproducenter. Szerligt er det vanskeligt for producenter i Fjerngsten.

For hurtigt at ff mange Blomst-mzrkede tekstiler p& hylderne og dermed f3 spredt
kendskabet til disse, vil én anbefale, at man fik et maerke med en spirende blomst,
som luger de vearste miljgproblemer med tekstiler ud, men som det er forholdsvis let
at fi. Forbrugerne kunne s hurtigt 4 en stgrre valgmulighed og derved veenne sig
til at stille miljgkrav til tekstiler.

De tre gvrige interviewede kender ikke kriterierne, én af dem har kriterierne i
huset, men har ikke leest dem.
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5.5.3 Indkeb
Ingen af de interviewede kendte indholdet i kriterierne for Blomsten.
5.5.4 Miljemarkesekretariatet

MS mener, at kravene dzekker de vaesentligste miljgforhold. MS kunne godt gnske,
at vand og energi kommer med, men det er meget vanskeligt, da forbruget
afhaenger af hvilke processer, der indgir.

Det er et princip, at de krav der stilles skal veere styrbare.

Nogle af de gvrige interviewede har naevnt, at etiske spgrgsmal bgr indgd. MS
mener, at det kan vaere supplerende krav, som virksomheden selv kan stille til sine
underleverandgrer. Det samme gaelder med hensyn til arbejdsmiljgmzes-sige krav.
P4 sigt, kan der maske komme et samlet mzerke som tager hensyn til miljg,
arbejdsmiljg og etiske forhold.

MS mener ikke, at der kan udpeges nogle specifikke krav, som er vanskeligere at

opfylde end andre.

MS anser det for en vaesentlig barriere for producenterne, at de er ngdt til at
etablere et fast leverandgrsamarbejde, for at kunne opnd et miljgmaerke. De mister
sledes muligheden for at shoppe rundt, og hele tiden valge den leverandgr, der er
billigst. For andre er det vanskeligt at stille krav, fordi deres andel af produktionen
er for lille. Nogle af disse opgiver. Blandt de, der har forsggt at f§ dokumentation fra
underleverandgrer, oplever nogle, at underleverandgren ser det som et positivt
signal og medvirker aktivt i processen.

56  Miljgmeerkning af tekstiler (kun producenter)

En producent igangsatte i starten af dret en undersggelse af, hvad kravene i
kriteriedokumentet for Blomsten betyder for dem samt for at fi afd=ekket stgrelsen
af udgifterne til ordningen, tests m.v. Producenten p&begynder imidlertid ikke et
egentligt arbejde med at indsamle dokumentation og ansgge om et Blomst-mzerke,
for der opstir et egentligt kundekrav.

En anden virksomhed fremhzever, at kunderne ikke efterspgrger miljgmaerk-ede
tekstiler i dag. Arsagen er, at kgberne af deres produkter er meget modebevidste og
prisbevidste. Typisk er det unge mennesker, som vil have nyt tgj ofte.

Derimod overvejer en tredie producent serigst at 3 et eller flere af sine produkter
meaerket med Blomsten. Den vasentligste faktor, som har betydning for om de fr
produkter miljgmarket, er kundekrav bl.a. i form af krav i EU-udbud. Kunderne
efterspgrger ikke miljgmaerkede tekstiler i dag. De forventer imidlertid, at kunderne
er interesseret i at kgbe miljgmzerket arbejdstgj, hvis de kunne levere dette.

En fjerde producent har som den eneste af de adspurgte sendt sin fgrste ansggning
om merkning af en kollektion med Blomsten. Den vasentligste arsag til, at man
har taget dette skridt nu er at de sidder i Tekstilpanelet og deri har forpligtiget sig
til at producere en kollektion med Blomsten. Samtidig forventer man sig meget af
de mange penge Miljgstyrelsen har lovet at kaste i markedsfgringen af de Blomst-
merkede tekstiler.
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En producent leverer i dag sengetgj med miljgmzrket Svanen og andre tekstiler
med gkologi-maerker.

Kunderne (detail-ledet) efterspgrger ikke miljgmerkede tekstiler i dag. Enkelte
oplever en efterspgrgsel efter gkologiske tekstiler. Producenterne mener, at der skal
mere bred information ud om miljgmerkerne, fgr kunderne vil begynde at
efterspgrge disse.

5.7 Ansggning om Blomsten (kun producenter)

Proceduren for ansggning om Blomsten er beskrevet ud fra en producents
oplevelser. Producenten pibegyndte ansggningsarbejdet i efterret 1999. Mélet var
at f en kollektion miljgmzerket og de sendte den faerdige ansggning i juni 2000.

[ starten brugte de en del tid p& bare at forstd kravene i Blomsten og omsztte disse
til spgrgsmél til leverandgrer. Da Miljgmaerkesekretariatet udgav "Users Manual
and Application Form" for miljgmeerkning af tekstiler med Blomsten blev arbejdet
en del lettere. Men de understreger, at User Manualen ikke er saerlig brugervenlig,
alene sin tykkelse taget i betragtning. I alt har de brugt ca. 150 arbejdstimer p&
ansggningsarbejdet.

De vurderer, at det stgrste arbejde ved ansggningen ligger i 3 faser:
i Fase 1: Bestar det stgrste arbejde i selv at forst8 kriterierne

i Fase 2: Bestar det stgrste arbejde i at kommunikere kriterierne videre til sine
leverandgrer og fa disse til at forstd kravene.

i Fase 3: Bestar det stgrste arbejde i at drive svar og resultater tilbage fra
leverandgrer.

De har flere leverandgrer i Europa og en i Indien som skulle kontaktes og hentes
oplysninger fra. De har imidlertid ikke mulighed for selv direkte at kontakte
leverandgren, idet de kgber ind via danske agenter. Dette er bdde en fordel, da
kommunikationen p& dansk er lettere og fordi de er en vaesentlig kunde for
agenterne, hvilket de ikke er for den udenlandske leverandgr. Men det var ogs en
ulempe fordi processen blev mere langstrakt og misforst&elser kunne leve laengere.

De mener, at arbejdet i fase 1 og 2 kunne reduceres, hvis man havde de rigtige
vaerktgier til rddighed, hvorimod arbejdet med at drive data tilbage fra leveran-
dgrer er vanskeligt, da det ligger uden for virksomhedens direkte kompetence. De
forventer dog, at arbejdet i alle faser bliver lettere anden gang, de skal sgge om en
Blomst.

Den stgrste eksterne barrierer for dem i forbindelse med at f& en Blomst p8 en
kollektion er, at de er en lille virksomhed, som derfor ikke har szrlig stor
indflydelse pa deres leverandgrers handlinger.

De mener, at de eksisterende omkostninger ved Blomsten er rimelige. De mener

ikke, at disse omkostninger kan udggre en barriere for en virksomhed, hvis man vil
have miljgmeerket sit tekstil.
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For at en Blomst generelt skal blive attraktiv at f pa sine kollektioner, m&
sagsbehandlingen hgjst tage 4 - 5 mdr. incl. det interne tidsforbrug, som
sandsynligvis kan presses ned pd 2 - 3 mdr. De er i gvrigt tilfreds med
sagsbehandlingen i Miljgmaerkesekretariatet.

De gvrige interviewede producenter har ikke gennemfgrt en ansggningsproce-dure,
nogle er i faerd med proceduren, andre overvejer. For den sidste gruppes
vedkommende er der mere tale om holdninger til at igangs=tte ansggnings-arbejde.

Producenterne ser generelt, at det er en stor barriere at f& leverandgren til at forstd
og overholde kravene. Det gaelder iszer producenter, der fir produceret deres
tekstiler i Fjerngsten, hvor det vil vaere vanskeligt at fi dem til at tage hensyn til de
krav, der stilles fra en dansk aftager. Arsagen er, at en dansk producent i den
sammenhzaeng er en meget lille kunde og at der p& verdens-plan er mange forskellige
miljgmeerker, med hver deres kriterier, s hvorfor skulle leverandgren omstille sig
efter kravene i Blomsten.

En producent har forsggt at nedbryde barrieren i forhold til sin underleveran-dgr
ved at give leverandgren det "oversatte" kriteriedokument, som de har fiet
udarbejdet. De oplyser derfor, at der er et stort behov for simple, praktiske
vaerktgjer, som ggr ansggningsarbejdet og ikke mindst dialogen med leverandgrerne
lettere, herunder at undersgge leverandgrens evne til at overholde kravene. Man
mangler ogs& en viden om og et redskab til at kontrollere en leverandgr uden fysisk
kontakt.

To af de interviewede producenters eventuelle beslutning om et miljgmeerke er ikke
afhaengig af, hvor mange timer, det tager at sgge om Blomsten. Hvis afggrelsen
treeffes, afszettes den ngdvendige tid. Den ene tror imidlertid ikke, at det er muligt
selv, hvis der lzegges mange timer i opgaven, at opni et miljgmzrke med en
leverandgrkaede i Fjerngsten. Hvorimod de regner med, at det er overkommeligt
sammen med de europziske leverandgrer.

Producenter der lgbende og med korte mellemrum sender nye kollektioner pa
markedet har behov for en hurtig sagsbehandling. De oplyser, at tiden der gér til
ansggning og sagsbehandling skal helst ned under 2 mdr. for at det er aktuelt for
dem at f4 et miljgmaerke.

Manglende kundekrav er en vaesentlig barriere og for nogle den stgrste barriere, fgr
de velger at pAbegynde ansggningsarbejdet. Hvis beslutningen om at i miljgmaerke
tages, mener de ikke, at de stdr overfor vaesentlige barrierer. De kender ikke p.t.
kriterierne i detaljer og ved derfor ikke, hvor det stgrste arbejde ligger. De mener
imidlertid, at det ville veere en meget god ide, hvis der fandtes veerktgjer, som kan
ggre vurderings- og ansggningsarbejdet lettere for virksomheden. De producerer
ikke modeprodukter, derfor er de ikke s& afhangige af en kort sagsbehandling for
Miljgmaerkesekretariatet.

Enkelte producenter er af den opfattelse, at det er misvisende at et miljgmzerke
medfgrer en afgift pr. omsat kr. Det er ikke rimeligt, at det skal fordyre et produkt,
at det er miljgvenligt. Hertil kommer, at det ogsi er forbundet med ikke
uvaesentlige interne omkostninger at sgpge om miljgmaerket. Denne merpris tror de
ikke, at deres kunder vil betale. Nogle mener i stedet, at man kunne betale et
hgjere engangsgebyr. Andre foreslar, at omkostningerne for
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Miljgmaerkesekretariatet bgr komme p8 finansloven, s& producenterne ikke straffes
for at kunne levere et miljgvenligt produkt.

5.7.1 Miljemarkesekretariatet

Miljgmaerkesekretariatet (MS) er af den opfattelse, at det varierer meget blandt
producenterne, hvorvidt dokumentationen af kravene er vanskelig eller ej. MS
mener, at det er typisk sidan, at dem der tager kontakt p& forhind kommer lettere
igennem, fremfor dem, der udarbejder al dokumentations-materiale, inden de
sender det ind. Den sidste gruppe, ggr maske mere ud af dokumentationen end
ngdvendigt. MS anbefaler altid producenterne, at starte med at sgge miljgmaerke pa
de 20% af produktionen, der udggr 80 % af omsaetningen. Herefter kan det gradvist
udbygges, si en stgrre del af sortimentet er omfattet. Hvis der indledes med hele
produktionen pi en gang, er det betydeligt vanskeligere at komme igennem
processen. Det vil ogs& veere muligt at fi accepter undervejs for dokumentation af
et enkelt krav.

Tidsforbruget hos producenten til at udforme ansggning kendes ikke af
Miljgmezrkesekretariatet. Det vurderes, at athaenge meget af samarbejdet med
underleverandgren, og hvorvidt der er interesse og engagement hos denne.

MS oplyser at for kunne opretholde et miljgmeerke, er det ngdvendigt for
producenten at indfgre kontrolprocedurer for hvornér, der skal udfgres test og for
korrigerende handlinger, ndr der sker aendringer. Disse forhold er en del af de
omkostninger, der er forbundet med at opretholde miljgmeerket. Ved fornyelse af
merket kan det vaere ngdvendigt at fi foretaget nye test, f.eks. af spildevand.

5.8 Indkab af tekstiler (kun detail og indkabere)

5.8.1 Detail

Ingen af detailhandlerne lzegger vaegt p& producentens miljgforhold, n&r de kgber
ind. Derimod lzegges vaegt p ingen bgrnearbejde. Athaengigt af hvilke tekstiltyper
der er tale om, stilles forskellige krav til produktets sundheds-p&virkning. En enkelt
af de interviewede fremhaever, at de opfatter sig selv som en lille brik, der ikke har
mulighed for at f& efterkommet krav pd miljgomridet.

En detailhandler stiller krav til de indkgbte tekstiler i henhold til de svenske
tekstilimportgrers "Vejledning til miljgkrav ved import af tekstiler". Disse krav
minder meget om kravene i @kotex. De mener pd denne m&de, at de indirekte
stiller krav til miljgforholdene hos producenten.

En anden stiller krav om, at der ikke m4 vaere nikkel, azo-farvestoffer og PVC i de
indkgbte tekstiler. Kravet om ingen azo-farvestoffer bliver dog @ndret til ingen azo-
farvestoffer, som kan omdannes til eller fraspalte kreeftfremkaldende aminer. En
tredie stiller en raekke krav vedrgrende etiske forhold, kemiske stoffer,
transportform og emballage.

To af de interviewede kgber p.t. i stor udstraekning Pkotex-maerkede tekstiler.
En af disse vil i for&ret 2001 udbyde tekstiler maerket med Blomsten. De vil til dette

udbud kgbe tekstiler af Novotex, da der ikke findes andre produkter p4 markedet
med Blomsten. De opfatter i hgj grad dette som konkurrencefor-vridende og gnsker
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et stgrre udbud af Blomst-mzrkede tekstiler. Den vaesentligste faktor for at de vil
indkgbe og slge tekstiler med Blomsten er - EFTERSP@RGSEL.

En tredie arbejder p.t. med at kgbe tekstiler med Blomsten. De er indstillet p4 at
skulle betale en merpris for et tekstil med Blomsten i startfasen, nr meerket er nyt.
Men man tror ikke, at forbrugerne i fremtiden vil betale vaesentligt mere for et
tekstil med et Blomst-maerke i forhold til et andet tilsvarende tekstil. Den
vaesentligste faktor for at de vil forsaette med at indkgbe og salge tekstiler med
Blomsten, er derfor, at der ingen prisforskel er, eller ogsd at forbrugerne vil betale
mere for et produkt med et Blomst-maerke. De ser derfor gerne, at flere
detailhandlere vil indkgbe tekstiler med Blomsten. Dette vil gge konkurrencen
b&de blandt producenterne, men ogs& blandt detailhandlerne. Og hvis
detailhandlen har et stort udbud af Blomst-maerkede tekstiler, si szettes kunderne
oftere og oftere i en situation, hvor de skal vaelge mellem et maerket produkt og et
ikke maerket. Dette vil gge afseetningen (som det skete med de J-mzerkede
fedevarer).

2 af de interviewede har tidligere forsggt at markedsfgre produkter med henholdsvis
gkologi maerke og miljgmeaerke. Fgrstnaevnte opgav hurtigt p& grund af
vanskeligheder med at gennemskue hvilke krav, der skulle overholdes. Sidstnzevnte
opgav efter et stykke tid p& grund af manglende efterspgrgsel fra kunderne.

Alle interviewede oplyser, at kunderne ikke p.t efterspgrger Blomsten. Nogle
oplever i mindre omfang efterspgrgsel efter @Okotex. Arsagen er sandsynligvis for
lille kendskab. Men herudover tror de, at kunderne fokuserer p& pris som det
vigtigste, nar de kgber tekstiler. Et vaesentligt stykke herunder fokuseres pa
sundhed (@kotex), mens miljg p.t. ikke er en parameter, som kunderne fokuserer
p4. Dog tror de godt, at man kan f& kunderne til at fokusere p miljg, men det
kraever, at de ser "hvor slemt det kan g8, hvis de ikke tzenker p4 miljget, nir de
kgber ind". F.eks. har der i Norge og Tyskland naermest vearet en hetz mod
havemgbler af tropisk trae, fordi der i pressen har vaeret meget fokus pa faeldning af
regnskove.

En af de interviewede anfgrer, at det er en forudsaetning, at kunderne skal kunne
tillegge et miljgmaerket produkt en merveerdi, ellers vil de ikke vaelge produktet.

5.8.2 Indkeber

En indkgber har formuleret en miljgpolitik som indebzerer, at der skal laegges vaegt
pé miljgforhold ved indkgb, herunder b&de ydre miljg og arbejdsmiljg. De har
udformet retningslinier for den indkgbsansvarlige samt krav til leverandgrer f.eks at
det anvendete stof skal vaere Pkotex-merket. Hvis der vaelges et stof eller andet
uden certifikat, skal leverandgren dokumentere indhold af kemiske stoffer.
Indkgberens brugere efterspgrger ikke miljgmaerk-ede tekstiler, fordi de er
informeret om, at varerne er miljgrigtige.

En anden indkgber legger ved indkgb primaert vaegt p& krav til slutproduktet. En
leverandgr med dokumentation af bedre miljgforhold vil ikke blive valgt alene p&
grundlag af dette. Der kan ikke blive tale om kompromis i forhold til pris og
kvalitet. Hvis en leverandgr derimod kan dokumentere bedre miljgforhold, samtidig
med at krav til pris og kvalitet er opfyldt, vinder denne. De mener ikke, at det er
realistisk at stille krav om miljg til producenter, der ligger fjernt fra Danmark. De
forventer ikke, at producenterne kan leve op til danske miljgkrav og lovgivning.
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Indkgberens brugere efterspgrger ikke miljgmeerker, dog forudser de, at der kan
opsti nye trends blandt unge, som ggr, at efterspgrgslen =endres. En anden
mulighed er, at fagforbundene stiller krav. Leverandgrer markedsfgrer generelt ikke
miljgmeerkede tekstiler overfor dem, med undtagelse af en leverandgr.

En tredie indkgber laegger vaegt p& producenternes miljgforhold, nér de kgber ind.
De kgber kun miljgmerkede tekstiler, hvis deres kunde gnsker det, og samtidig vil
betale den ngdvendige merpris. De vil fgrst kgbe miljgmaerkede tekstiler, nr det
bliver et krav fra kunderne og det samtidig bliver gkonomisk rentabelt. Deres
kunder efterspgrger i nogen udstraekning sundhedsmaerkede tekstiler som Dkotex.
De offentlige kunder stiller typisk mere omfattende miljgkrav end de mindre private
kunder, men disse miljgkrav gér ikke p8 tekstilet, men pé krav til indkgberens egen
virksomheds miljgforhold.

En fjerde indkgber har en generel passus i deres indkgbspolitik vedr.
leverandgrernes miljgforhold. Denne gér primzert p4, at miljglovgivning skal
overholdes. Indkgb af miljgmaerkede produkter har til dato ikke vaeret et bevidst
valg. Miljgmarkning mé ikke betyde, at produkterne bliver vaesentlig dyrere.
Derudover skal produktet leve op til de samme krav som stilles til ikke
miljgmeerkede produkter (pris, kvalitet, leverandgrforhold mv.). Indkgberen oplyser
at brugernes holdning er alfa og omega, men der opleves ikke p.t. en efterspgrgsel
p4 miljgmeerkede produkter. Miljgmaerkede tekstiler er pt. meget lidt synlige hos
dennes leverandgrer, men fremover vil de imidlertid spgrge leverandgrer, om de
har miljgmeerkede produkter i deres sortiment.

5.9  Holdning til meerkerne

[ spgrgeskemaundersggelsen indgik en reekke udsagn om miljgmeerker. Disse
udsagn repraesenterer nogle holdninger, som er sggt uddybet via interviewene.

Alle interviewede var af den holdning, at miljgmaerkede tekstiler var dyrere, men
der var varierende holdninger til om prisforskellen var vaesentlig eller ikke. En af de
interviewede har tidligere markedsfgrt miljgmerkede T-shirts. Disse var 20% dyrere
end ikke-miljgmaerkede T-shirts.

Svarene m.h.t. holdbarhed, design og miljgvenlighed var ogsd forholdsvis ens og
kan resumeres udfra et svar: den interviewede mener, at det er forudindtagede
holdninger baseret p4 erfaringer fra tidligere, hvor man kun kunne kgbe jordfarvede
produkter, hvis de skulle vaere miljgvenlige.

Producenter, indkgbere og detailhandlere giver i spgrgeskemaundersggelsen udtryk
for, at miljgmaerkede tekstiler ikke har et godt design. De interviewede fremhzaever,
at der er en tendens til, at det hidtil har veeret basis orienterede produkter. Det kan
bunde i manglende kendskab til de nye kriterier for Blomsten. De interviewede
mener endvidere, at de indkgbere og detailhandlere, som giver udtryk for, at
miljgmaerkede tekstiler har en dérligere holdbarhed kan have ret, hvis de taenker p
@kotex. Holdbarheden af @kotex-markede tekstiler kan vaere mindre pga., at
tekstilet kan vaere vasket mange gange for at kunne overholde kravene. Derimod
har Blomst-maerkede tekstiler en holdbarhed som andre tilsvarende tekstiler. Det er
endelig en usaglig p&stand, hvis nogle siger, at miljgmarkede tekstiler ikke er
miljgvenlige.
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6 Analyse af barrierer mod miljgmaerker

Resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen er sammenholdt med resultaterne af
interviewrunden for at identificere de vasentligste barrierer i branchen
imod erhvervelse af miljgmaerker. De vasentligste identificerede barrierer er:

*  miljg prioriteres ikke hgjt i branchen

*  manglende efterspgrgsel blandt kunder

*  ikke fokus pd miljgparametre i markedsfgring

*  kendskab til miljgmaerker ikke udbredt

*  krav vedrgrende kemiske stoffer

*  ombkostninger til miljgmerkede produkter der medfgrer, at de bliver dyrere
*  ansggningsarbejdet er ressourcekraevende

I det fglgende gennemg3s barriererne, som er identificeret i spgrgeskemaer og
interviews. Listen over barrierer er ikke fuldstzendig, da det kun er de vaesentligste
barrierer, som er anfgrt. Ligeledes kan der vaere yderligere barrierer som ikke er
dukket op via undersggelsen. Der er imidlertid et stort sammenfald imellem de
barrierer, de enkelte aktgrer har fremhzevet ved b&de spgrgeskema og interviews,
hvorfor vi vurderer, at de vaesentligste barrierer er afdekket.

6.1 Miljg prioriteres ikke hgjt i branchen

Det er vaesentligt at bemaerke, at 80% af de kontaktede producenter, detailhandel
og indkgbere ikke deltog i spgrgeskemaundersggelsen. Disse 80% reprasenterer en
sa vaesentlig andel, at deres bevaeggrunde for ikke at deltage kan repraesentere de
vigtigste barrierer.

Det er indlysende, at det ikke er muligt at fi de praecise &rsager og dermed barrierer
identificeret. Men der kan her tages udgangspunkt i de arsager, somaktgrerne selv
har angivet. Disse kan sammenfattes til:

*  Manglende tid
*  Manglende viden om miljg

Derudover var der flere andre tilbagemeldinger, som vurderes at vaere
sammenfaldende med manglende tid, som igen i nogen grad kan sidestilles med
manglende prioritering.

Iblandt de aktgrer, der har besvaret spgrgeskemaet, ses det, at en meget lille andel
af aktgrerne har systematisk miljgarbejde pa dagsordenen. 72% har ikke formuleret
en miljgpolitik eller indfgrt andre miljgtiltag, som grgnt regneskab eller et egentligt
miljgledelsessystem.

Tidligere undersggelser i forbindelse med tilskudsprogrammet "Miljgstyring i sm& og
mellemstore virksomheder” og udredning i forbindelse med den nordiske

' Miljostyring i smi og mellemstore virksomheder. Midtvejsevaluering, 1998.
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produktorienterede miljgstrategi’ viser, at raekkefglgen for implementering af
miljgtiltag fglger:

1. Formulering af miljgpolitik
2. Indfgrelse af grgnt regnskab/miljgledelse
3. Udarbejdelse af miljgdeklaration/opnd miljgmaerke

Det antages, at de samme forhold ggr sig gzeldende i tekstilbranchen. Interviewene
af aktgrer blandt producenter, detailhandel og indkgbere viser den samme tendens.
Her er det de virksomheder, der har formuleret en miljgpolitik samt implementeret
og evt. certificeret et miljgledelsessystem, der stiller miljgkrav til deres leverandgrer
og evt. er i feerd med at ansgge om miljgmeerker. Nogle af de interviewede nzevner
uopfordret, at det faktum at en virksomhed ikke har formuleret en miljgpolitik er
en vaesentlig arsag til, at miljgmeerker ikke er pd dagsordenen.

Det antages derfor, at en vaesentlig del af den store gruppe, der ikke har svaret pa
undersggelsen heller ikke har indfgrt relevante miljgtiltag. Som en konsekvens af
dette kan en konklusion siledes vzere, at den vaesentligste barriere for miljgmaerker
er manglende prioritering af miljg og formulering af miljgpolitik hos aktgrerne i
branchen. Miljg anses endnu ikke som en veesentlig parameter, der skal afszettes
ressourcer til eller indhentes viden om. Dette gzelder for alle tre led i aktgrkaeden:
producenter, detailhandel og indkgbere. Det understreges endvidere af enkelte
interviews, hvor det fremhzeves, at miljgmaerker generelt er et godt salgsparameter,
det kraever blot, at man ogsi prioriterer det.

I forbindelse med at miljg generelt ikke er prioriteret hgjt i branchen, er det
interessant at se, at branchen ikke forsgger at laegge ansvaret for deres produkters
miljgforhold fra sig, Vi vurderer derfor, at der er basis for at gge interessen og
indsatsen i branchen (jf. afsnit 4.3 og 4.4).

6.2 Manglende efterspgrgsel blandt kunderne

En vaesentlig barriere for at erhverve miljgmaerker hos producenter eller efterspgrge
miljgmeerker i detailhandel og hos indkgberne er manglende efterspgrgsel igennem
hele leverandgrkaeden, hvilket ogs inkluderer slutbrugerne.

Alle tilbagemeldinger i bide spgrgeskemaer og interview viser, at der stort set ingen
efterspgrgsel er i gjeblikket. Den manglende efterspgrgsel betyder, at miljgmaerket
endnu ikke har den forngdne veerdi for producenten til at denne afsztter ressourcer
til at opsgge viden om miljgmzerker, kriterier for disse eller indhente
dokumentation fra leverandgrer.

Arsager til den manglende efterspgrgsel kan henfgres til manglende viden om, at
det er muligt at miljgmeerke tekstiler, der er kun f8 tilgeengelige produkter og fokus
er rettet mod mere sundhedsmzssige egenskaber for produkterne.

Ligeledes er der blandt indkgberne en tendens til, at de har sveaert ved at formulere
hvilke krav, de skal stille til deres leverandgrer og svart ved at valge hvilke
miljgmeerker, de skal satse pA.

2 Proposal for a common Nordic IPP. Nordic Council of Ministers, Saltsjobaden, 2000.
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Interessant er det imidlertid, at kun 2 aktgrer anfgrte det manglende udbud af
miljgmarkede tekstiler, som en vasentlig grund til den manglende efterspgrg-sel.
Begge disse (detailhandlere) ville forsgge at pavirke efterspgrgslen ved at s=tte
miljgmeerkede tekstiler p4 hylderne. Men begge var ogsi meget op-maerksom p4, at
udbudet skal veere stort, folk skal have set miljgmzrkede varer mange gange og
veaere bevidst om betydningen af de forskellige meerker, fgr de for alvor efterspgrger
disse.

Kun 2 aktgrer har sledes vendt ansvaret om at afseette miljgmaerkede tekstiler
mod sig selv og ladet udbudet vzere en foruds=tning for efterspgrgslen og ikke
omvendt, som alle de gvrige venter p&. Dette er interessant, fordi ca. 70% af b&de
producenter og leverandgrer mener, at ansvaret for produkternes miljgforhold
ligger hos dem selv. Vi vurderer derfor, at det er af stor betydning, at der er
igangsaet en kampagne, som vil gge udbudet af miljgmaerkede tekstiler. Dette vil
forhabentligt flytte lidt pa den store barriere, som hedder manglende efterspgrgsel
og fa producenter og detailhandlere til at se, at de selv har et stort ansvar for den
vigende efterspgrgsel p.g.a. det manglende udbud.

6.3  Miljg er ikke et markedsfgrings parameter

I interview og spgrgeskemaundersggelsen er der kun en enkelt producent, som
aktivt anvender miljg som et markedsfgringsparameter. Der er derfor stort set ingen
blandt detailhandel eller indkgbere, der oplever, at der er fokus p& miljg i
markedsfgringen overfor dem. Andre interviewede (i detailhandel) anfgrer
samtidig, at markedsfgring vil skabe en gget afsztning, da miljs er et godt
salgsparameter. Flere sammenligner med situationen for gkologiske fgdevarer, hvor
efterspgrgslen kom, blandet andet p4 grund af, at der blev sat effektiv
markedsfgring i gang. Den manglende anvendelse af miljg i markedsfgringen af
tekstiler er derfor medvirkende til, at der ikke opleves nogen efterspgrgsel.

Det er dog vanskeligt at adskille de enkelte barrierer fra hinanden, da en
manglende markedsfgring skal ses i lyset af en manglende efterspgrgsel og at der
kun er f4 miljgmeerkede produkter p& markedet. Den manglende fokus pa miljg i
markedsfgringen af tekstilproduktet er sandsynligvis i hgj grad ogs8 afledt af, at
miljg ikke prioriteres hgjt i branchen.

6.4  Kendskab til miljgmaerker ikke udbredt

Enkelte producenter har et overordnet kendskab til miljgmaerkerne. Kun f4 har et
detaljeret kendskab, som de har opniet ved, at de har indledt en proces med
miljgmaerkning af deres produkt. Iblandt de naeste led i keeden - detail og indkgbere
kendes miljgmaerkerne kun i mindre grad.

Den manglende kendskab til miljgmzrker haenger sammen med, at der i branchen
ikke er en generel basisviden om miljg. Det er derfor betydeligt mere vanskeligt at
indhente den ngdvendige baggrundsviden, som er en forudsztning for at prioritere
en indsats p4 omrdet. Den manglende viden om miljg skal ogs for producenternes
vedkommende ses i sammenhaeng med at produktionen i mange tilfaelde foregér
udenfor Danmark (f.eks. Polen, Baltikum og Fjerngsten), hvor den danske
producent er en lille aftager. I disse lande er der en anden miljglovgivning og andre
lokale forhold, som ggr det endnu sveerere at sette sig ind i den ngdvendige
baggrundsviden.
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Det er derfor indlysende, at det er endnu vanskeligere i de naeste led i kaeden at fa
den ngdvendige viden om miljg, ndr producenterne, som leverer til detail og
indkgbere ikke selv har denne viden.

6.5 Kemiske stoffer

Branchen er som naevnt praeget af, at der i stor udstraekning i alle led i aktgrkaeden
mangler miljgviden. Kendskabet til hvilke kemiske stoffer, der anvendes, og til
hvilke specifikke form8l er endnu mindre. Kriterierne til miljgmaerkerne har i hgj
grad fokus p4 indhold og anvendelse af kemiske stoffer. Kendskab til disse stoffer er
en ngdvendig forudseetning for at kunne stille krav til leverandgrerne, foresla
substitutioner og for at kunne dokumentere, at de lever op til kravene.

Enkelte professionelle indkgbere har adgang til viden om kemiske stoffer i deres
organisation og dermed ogs& mulighed for at vurdere disse stoffer. Det er dog
begraenset til fi store, private virksomheder.

I detail leddet synes den manglende viden om kemiske stoffer at udggre en
uoverstigelig barriere. Det gaelder selv store virksomheder, som p& forh&nd opgiver
at seette sig ind i kriterierne, fordi de mgdes med en raekke kemiske betegnelser,
som er uforstielige for dem.

Hverken producent, detailhandel eller indkgbere har reelt mulighed for at
gennemskue, hvilke stoffer, der er anvendt. Det kraever en teet dialog med hele
leverandgrkaeden. Hvis leverandgrkzaeden er lang og leverandgrerne samtidig er fra
forskellige lande (f.eks. Fjerngsten, Polen og Baltikum) ggr det processen meget
vanskelig.

Manglende viden om miljg og kemiske stoffer vurderes derfor at vaere to vaesentlige
barrierer, som m4 overvindes, fgr andelen af miljgmaerkede produkter p&
tekstilomr&det kan gges betydeligt.

6.6  Dokumentation er ressourcekraevende

Det har ikke varet muligt ved denne undersggelse at 3 afdekket omfanget af
intern tid til ansggningsprocedure og dokumentation. Erfaringer fra enkelte
producenter viser dog, at forbruget af intern kontortid kan veere i stgrrelses-
ordenen 150 timer. Det store tidsforbrug er sjaeldent erkendt pi forhdnd og kan
derfor blive en barriere, som ggr, at man aldrig opn&r mzerket og méske kan
afholde andre fra at g8 i gang.

Det store ressourceforbrug synes overvaeldende og spgrgsmailet er, om det stir i
forhold til veerdien for miljget. For at reducere ressourceforbruget er det derfor
ngdvendigt at fremstille hjeelpevaerktgjer og anvise den korteste vej til den
ngdvendige dokumentation.

"Bomuld fra Sydamerika. Garner fra Mellemgsten. Metervarer fra Fjerngsten.
Farver fra Tyskland. Forarbejdet i Danmark. Syet i Polen... " Dette citat fra Dansk
Tekstil og Beklzedning’s hjemmeside viser, at leverandgrkzeden kan veare lang og
indviklet, hvilket ggr dokumentationen kompliceret.

3 Citat fra Dansk Tekstil og Beklaednings hjemmeside: www.textile.dk
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Producenter med en lang leverandgrkaede oplever det som et stort problem at
indsamle den forngdne dokumentation. For nogle af de kemiske stoffers
vedkommende er der tale om krav, som ikke er styrbare af hverken den danske
producent, der ansgger eller den udenlandske underleverandgr af tekstilet. De
enkelte stoffer og rAvarer produceres af kemisk industri i forskellige lande, som ikke
ngdvendigvis er det samme land, som tekstilproduktionen foregér i. Det gzelder
f.eks. polyester, hvor der i kriterierne er krav om at dokumentere VOC emission fra
fremstilling af rdvaren polyester. Overholdelse af dette krav er ikke styrbart.
Spgrgsmilet er, om leverandgrens underskrift vil veere tilstraeekkelig dokumentation.

6.7 Miljgmaerkede produkter er dyre

Det er stadig uklart, hvorvidt de miljpmzrkede produkter er dyrere og har et
mindre godt design. Fordommene bygger isaer pi tidligere erfaringer med
miljgmeerkede produkter, hvor sortimentet har vaeret praeget af basis ting bide
hvad angér tgj og andre tekstiler. De eksisterende erfaringer viser ogs, at de
miljgmeerkede produkter er dyrere, op til 20%.

Det er dog spgrgsmélet om det er en reel barriere i fremtiden. Alle adspurgte er
enige om, at efterspgrgslen er vigtigere end prisen. Det vurderes derfor at disse
holdningsmaessige barrierer naermere er en undskyldning for en raekke andre
barrierer som manglende viden om milj¢ og manglende prioritering af miljg som
markedsfgringsparameter.

6.8  Fremtidige barrierer

Flere producenter anfgrer, at den acceptable tid for gennemfgrelse af
sagsbehandling er mindre end 2 méneder. Det kan veere vanskeligt at opfylde bade i
dag og i fremtiden pd grund af de eksisterende procedurer.

En gennemgang af ansggningsproceduren og den proces, der er indeholdt heri,
antyder, at der kan opst4 barrierer i form af manglende ressourcer fremover m.h.t.
kontrol hos underleverandgrer. Hvis kontrollen fortsat skal foregd pa stedet fremfor
kun at vurdere indsendt dokumentation fra underleverandgren for opfyldelse af
krav, kan det blive en flaskehals, der vil forleenge sagsbehandlingen. Derved er og
vil det fortsat vaere en betydelig barriere for en hurtig sagsbehandling og lave
administrationsomkostninger.
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7 Virkemidler til at overvinde barrierer

7.1 Forslag il virkemidler

I det fglgende praesenteres en raekke forslag til virkemidler, som kan anvendes til at
overvinde barriererne. Nogle virkemidler er allerede undervejs i de igangsatte
projekter og vaerktgjer.

Analysen af barrierer viser, at der er i branchen er behov pé fglgende omrader:

*  (Dget prioritering af miljg

* Information om miljgmeerker

*  (Dge efterspgrgsel/pget udbud og markedsfgring

*  Forenklet dokumentation til ansggning (producenter)
e (Dget viden om kemiske stoffer

Forslag til virkemidler er opstillet i form af stikord i en tabel (tabel 7.1), hvor de er
opdelt efter de 3 grupper i aktgrkaeden: producenter, detailhandel og professionelle
indkgbere. De anfgrte virkemidler er forslag, som bgr diskuteres i branchen og
blandt andre interessenter. Enkelte af de anfgrte virkemidler uddybes i det
folgende.

7.1.1 @get prioritering af miljo

Incitamenter til at gge prioritering af miljg i branchen er et meget vaesentligt
virkemiddel, idet manglende prioritering er den vaesentligste barriere. Flere
producenter og detailhandelskaeder anfgrer, at en gget efterspgrgsel automatisk vil
medfgre at miljg fir en hgjere prioritering. Virkemidler til gget prioritering bestér
derfor dels af veerktgjer til opstilling af miljgpolitik og information om miljg og dels
af skabelsen af gget efterspgrgsel blandt forbrugerne. Her vil de professionelle
offentlige og private indkgbere udggre en vaesentlig gruppe, der har mulighed for at
skabe en sddan efterspgrgsel. Interessen er der i stor udstreekning, men indkgberne
mangler veerktgjer til at formulere kravene videre til producenter og leverandgrer.

7.1.2 Information om miljemaerker

Der er fortsat et stort behov for en gget information i alle tre led vedrgrende miljg
og miljgmaerker, herunder vaerktgj til at stille miljgkrav. Interviewene viser, at
informationen skal veere lettilgaengelig og mélrettet til den enkelte aktgrgruppe.
Informationen skal helst vaere i form af direct mail eller via branchens egne kanaler.
Information p4 de officielle hjemmesider fra henholdsvis Miljgstyrelsen og
Miljgmzerkesekretariatet er ikke tilstraekkelig. Information via dagspressen
(annoncer etc.) anses heller ikke for en fremgangsmade, der har vaesentlig effekt.

7.1.3 Qget eftersporgsel, udbud og markedsfering

En gget efterspgrgsel overfor producenter kan som nzevnt skabes via krav fra de
professionelle indkgbere. En forudsaetning for dette er at de er i stand til at
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formulere de rette krav og har det forngdne kendskab til at det er muligt at fa
miljgmaerke pd de produkter, de efterspgrger. Det er i dag en udbredt holdning, at
lige netop det produkt den enkelte efterspgrger ikke kan miljgmaerkes uden det
egentligt er forsggt.

[ den forbindelse er den manglende markedsfgring af miljg og miljgmeerker fra
producentens side en veaesentlig rsag, som igen er en del af den spiral, der er
vanskelig at bryde. Det er derfor ngdvendigt b&de at skabe efterspgrgsel og samtidig
markedsfgre og reelt sikre udbud af miljpmerkede tekstiler.

Til markedsfgringen savnes i dag blandt producenterne vasentlige argumenter, som
de kan bruge overfor kunderne. De savner en synligggrelse af meerkets vaerdi, som
de kan markedsfgre. I dag er fokus blandt forbrugerne p& sundhed, det er derfor
vigtigt, at sammenhaengen mellem miljgmaerket og en positiv effekt i relation til
sundhed fremgir tydeligt. En model, som naevnes af nogle af aktgrerne er en
beskrivelse af konsekvenserne for miljg og sundhed, hvis der ikke valges
miljgmeerkede produkter

7.1.4 Forenklet dokumentation (producenter)

For producenternes vedkommende er der behov for simple, praktiske vaerktgjer
som ggr ansggningsarbejdet til opnelse af miljgmeerket og ikke mindst dialogen
med leverandgrerne lettere. Et s8dant veerktgj kan eksempelvis indeholde en
oversigt over:

- hvilke krav i kriterierne er vanskeligst at opfylde

- hvilke parametre fordrsager de stgrste miljgproblemer inden for hver
fibertype?

- hvilke kemiske stoffer skal undg8s

De mangler desuden praktiske redskaber, som kan hjzelpe producenterne med at {4
undersggt leverandgrens evne til at overholde krav i Blomsten. Det gzelder specifikt
for producenter som anvender leverandgrer uden for EU. Man mangler ogsi en
viden om og et redskab til at kontrollere disse leverandgrer uden fysisk kontakt.
Dette kan f.eks. opfyldes ved at anvende en lokal agent, der kan udfgre denne del
af arbejdet.

Enkelte producenter og detailhandelskaeder anfgrer, at ansggning og sagsbe-
handling bgr veere under 2 mdr. for at det bliver aktuelt for dem at f3 et
miljgmeerke. Det er stort set umuligt at opn& med den nuvaerende procedure. Der
er derfor behov for nyteenkning i forhold til proceduren, hvis denne mélsztning

skal kunne opfyldes.
7.1.5 Kemiske stoffer

En oversigt over hvilke kemiske stoffer, der indg8r i tekstiler vil veere et nyttigt
vaerktgj for bide producenter, detailhandel og indkgbere. Oversigten skal
formentlig milrettes til den enkelte gruppe. Oversigten bgr indeholde information
om hvilke stoffer, der er ugnskede i relation til miljg og sundhed. Andre vaesentlige
oplysninger er hvilke processer og produkter de typisk indgér i samt hvilke
substitutionsmuligheder der er i form af alternative kemiske stoffer. I forhold til
detailhandel og indkgbere vil oplysninger om hvordan valg af produkt eller
formulering af krav til det feerdige produkt p&virker indholdet af kemiske stoffer
veaere yderst relevant.
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Tabel 7.1 Forslag til virkemidler og veerktgjer til reduktion af barrierer

Emne

Veerkto

Producent

Detailhandel

Indkaber

@ge prioritering af miljg

Veerktg til formulering af miljgpolitik

Information via branchens kanaler om konsekvens af
manglende prioritering af miljg (darlig omtale etc.)

Information om lokale miljgforhold (fx. Polen, Baltikum og
Fierngsten)

Veerktg til formulering af miljgpolitik
Information via branchens kanaler

Veerktgj til formulering af miljgpolitik
Information via branchens kanaler

Information om miljgmaerker, principper
og krav

Bred information om miljgmeerker via branchens blade
Direct mail

Branchens hjemmesider

Veerktej til at forstd og kommunikere kriteriere videre

Bred information om miljgmeerker via
branchens blade

Direct mail

Branchens hjemmesider

Bred information om miljgmaerker via
indkabernes egne informationskanaler
og erfa grupper

@ge efterspergsel

(@get udbud)

Veerktg til at stille krav til producenter

Synliggare maerkets veerdi

Veerktg til at stille krav il leverandgrer

Synliggere maerkets veerdi

Markedsfaring af miljg

Synliggere meerket veerdi

Kemiske stoffer

"Oversat" kriterierdok. for ikke kemikere. Liste over stoffer,
der er ugnskede

Liste over alternative kemiske stoffer

Liste over processer/metoder, der involverer brug af
kemiske stoffer og alternativer hertil

Recepter vurderes og godkendes pa forhand af
Miligmaerkesekretariatet (MS)

Leverandgren underskriver erkleeringer

MS ser mere lempeligt pa krav, der ikke er styrbare

Lettilgeengelig information om krav og
typer af stoffer

Liste over kemiske stoffer, der er
ugnskede

Liste over processer/metoder, der
involverer @get brug af kemiske stoffer

Veerktg til at veelge alternative produkter

Liste over processer/metoder, der
involverer brug af kemiske stoffer og
alternativer hertil

Veerktej til at vaelge alternative produkter
(fx. hvilke farver kan veere
problematiske)

Dokumentation til ansggning

Veerktgj til kortleegning af leveranderkaeden
Simplificering af "Users guide"

Anvende agent med kendskab til det lokale marked (fx.
Fierngsten)

Kontrol hos underleverandgrer

Leverandgren underskriver erkleeringer
Miligmaerkning af halvfabrikata







7.2 Eksisterende vaerktgjer

En gennemgang af tidligere gennemfgrte tiltag i forhold til producenterne viser, at
en rekke af de foresliede elementer allerede tidligere er gennemfgrt for nogle &r
siden.

Der foreligger séledes en raekke vaerktgjer til producenterne, som bl.a. omfatter:

*  "Users Manual and Application Form"
*  Handbog i miljgstyring
*  Handbog med vearktgijer i forbindelse med salg og markedsfgring

Omfanget af de naevnte varktgijer er betydeligt. Der kan derfor vaere behov for
mere kortfattede udgaver og eventuelt opdatering af vaerktgjerne mod nye
miljgkrav og miljgargumenter ved salg - og markedsfgring.

For at processen med at gge afsaetningen af miljgmeerkede tekstiler for alvor skal
overkomme sine barrierer, skal fokus rettes mod at virksomhederne i
leverandgrkaeden skal kunne opné den ngdvendige kompetence internt.

[ forhold til de offentlige indkgbere er der udarbejdet miljgvejledninger for
specifikke produktgrupper inden for tekstiler. Ingen af de interviewede offentlige
eller private indkgbere har imidlertid kendskab til disse vejledninger.

En udbredelse af disse via indkgbernes egne informationskanaler er derfor en oplagt

mulighed for at gge kendskabet til tekstilers miljgforhold og mulighed for at stille
krav.
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Bilag A

Skema til telefoninterview/ e-mail til producenter,
distributerer mv.

Mulighederne for at stille krav til tekstilleverandgrer om miljg, arbejdsmiljg og
arbejdsvilkar - og om miljgmeerker

Udfyldes inden interviewet starter

1. Dato for interview
Navn pd interviewer

3. Oplysninger om vitksomheden
Navn:
Adresse:
TIf. nr.:
Branchekode
4. Interviewpersonens navn:

Interviewet starter. Introducer - se brev/introduktionsskrivelse

5. Onsker at blive interviewet ?

Ja
Nej

Huis nej, hvorfor ikke ?

Ikke tid

Ved ikke noget om emnet
Principielt imod undersggelsen
Andet

Har du noget imod at nogle af dine kommentarer eventuelt bliver anvendt anonymt i rapporten?
Ja
Nej

6. Hvad er din stilling ?

Antal personer |1 % af 43 (i alt 57)
Direktor 16 28,1
Indkebschef/-leder 4 7,0
Marketingschef/-leder
Milje-koordinator/-afdelingsleder/-medarbejder 7 12,3




Salgschef 2 3,5

Andet, skriv: Direktionssekretzer, Produktionschef, | 14 24,6
@konomichef, Daglig leder, lagerchef, chef,
Eksportassistent, gkonomichef, Udviklingschef,
Produktionschef, Chef, Kvalitetssikring

Ikke svaret 14 24,6 af 57 svarere

Sporgsmal om virksomhedens generelle karakteristika

Forst vil jeg stille nogle spargsmdl for at fa et generelt billede af virksomheden. Med "virksomheden’ mener vi ogsd
egen produktion eller egne virksomheder som er placeret i udlandet, f.eks. systuer i Baltikum som er ejet af
virksomheden.

7. Har virksomheden egen forarbejdening eller afdelinger uden for Danmark?

Ja  25/43,3 % af 51 (6 har ikke svaret = 10,5 %)
Nej 26/45,6 % ----------

9. Tekstilproduktionskaeden bestér af en raekke led. Hvilke led stir din virksomhed selv for? 7.

Saet et eller flere krydser
Frekvens | % af Manglende
antal svar i tal/%
svar
1.Fiber produktion 1 1,8
2. Spinding 2 13,5
3. Strikning/veevning 10 17,5
4. Vadbehandling (blegning, farvning m.m.) 13 22,8
5. Tryk 8 14,0
6. Tilskeering/syning 26 45,6
7. Handelshus (ingen forarbejdning, men eget 21 36,8
meerke)
8. Detailhandel 11 19,3
Manglende svar i tal/% 57/0

10.A Arbejder I med fremstilling, forarbejdning eller salg af bekladningstekstiler?

Ja 46 stk /80,7 %
Nej 7/12,3
Mangler at svare 4/1,0

Huvis ja: Hvilke typer ?

-al. pullovere, cardigans mv. 19 /33,3 %

-b2. arbejdsbekleedning 11/19,3 %

-c3. herre og dameovertgj 17 /29,8 %

-d4. jakker, bukser og anden yderbeklaedning til herrer og drenge 17 / 29,8 %
-e5. kjoler, bukser og anden yderbeklaedning til damer og piger 23 /40,4 %
-f6. undertgj 15 /26,3 %

-g7. skjorter 18 /31,6

-h8. babytgj 10/ 17,5 %



-i9. anden fremstilling af beklaedningsart. fx huer, handsker, bzelter, slips 8 / 14,0 %
-j10. metervarer 8 / 14,0 %
-k11. Andet 14 /24,6 %

10.B Arbejder I med fremstilling, forarbejdning eller salg af boligtekstiler?

Ja 13/22,8 %
Nej 39/68,4 %

Mangler at svare | 5/8,8 %

Huvis ja: Hvilke typer ?

-al. sengetgj 5 / 8,8 %

-b2. duge 4/7,0%

-c3. gardiner 4 / 7,0 %

-d4. mgbelstoffer 6 / 10,5 %

-e5. hindlaeder og lign. 3 /5,3 %
-f6. metervarer 3 /5,3 %

-g7. Andet 4 /7,0 %

Hvor mange fuldtidsansatte var der cirka i virksomheden pr. 1.1.2000 ?

(hvis virksomheden ogsd@ arbejder med andre produkter end tekstiler, angives kun ansatte tilknyttet
tekstilomrddet)

(angiv cirka antal)

Sporgsmal om virksomhedens interne miljo og arbejdsmiljo
De naeste spargsmdl handler om virksomhedens eget interne arbejde med miljg og arbejdsmiljo pé virksomheden.
Med internt arbejde mener vi i forbindelse med virksomhedens egen produktion.

11. Har [ gennemfgrt nogle af de fglgende initiativer p& miljgomradet?

Ja Under nej Ved ikke
udarbejdelse
Frekve | % af Frekvens | % af Frekv | % af | Frekv | % af | Manglende
ns antal svar antal svar |ens |antal |ens |antal |svari tal/%
svar svar

12. Er I milj@certificeret efter 7 12,3 4 7,0 41 |719 5/8,8
EMAS eller ISO 14001 ?
13. Har I udarbejdet et grgnt 10 17,5 3 53 37 64,9 |2 3,5 |5/8,8
regnskab ?
14. Har [ udarbejdet en skriftlig 15 26,3 5 10,5 30 |52,6 6/10,5
miljgpolitik?

12. Har I gennemfgrt nogen af de fglgende initiativer i forhold til arbejdsmiljget ?

Ja Under nej Ved ikke
udarbejdelse
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Manglende
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | svari tal/%
svar svar svar svar
15. Har I formuleret en skriftlig 20 35,1 |2 3,5 29 50,9 |1 1,8 5/8,8
arbejdsmiljgpolitik




16. Har [ udnaevnt en daglig
sikkerhedsleder

32 56,1

1 1,8

18

31,6 |1

1,8

5/8,8

17. Har [ etableret en
sikkerhedsorganisation

28 49,1

1 1,8

22

38,6 |1

1,8

5/8,8

18. Har I udarbejdet en

APV (ArbejdsPladsVurderings)-

handlingsplan

31 54,4

2 3,5

19 33,3

5/8,8

13. Ansvaret for at reducere miljgproblemer kan placeres flere steder.
Hvem af de fglgende, synes du, har ansvar for at reducere miljgproblemerne indenfor tekstilproduktionen

!

(opleeses) Intet 2 3 4 Stort Ved ikke 6
ansvar (1) ansvar (5)
Frek | % af |Frek | % af |Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af | Manglende
vens |antal |vens |antal |ens antal |ens antal |ens antal |ens antal |svarital/% i
svar svar svar svar svar svar tal/%
Myndighederne |3 53 |4 70 |17 29,8 |11 19,3 |16 |28,1 6/10,5
Tekstil 2 |35 |10 |17,5 |14 24,6 |24 [42,1 |1 1,8 16/10,5
leverandgrer
Tekstilproducen 1 1,8 |10 |17,5 |18 |31,6 |23 [404 5/8,8
ten
Detailhandlen |7 12,3 |9 158 |16 |28,1 |12 |21,1 |7 12,3 6/10,5
Forbrugerne 8 14,0 |7 12,3 |15 26,3 |5 8,8 |15 26,3 7/12,3

14. Ansvaret for at forbedre arbejdsmiljget kan ogs placeres flere steder.
Hvem af de fglgende, synes du, har ansvaret for at forbedre arbejdsmiljget indenfor tekstilproduktionen ?

Intet 2 3 4 Stort Ved ikke 6
ansvar (1) ansvar 5
Frekv | % af | Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv |% af |Frekv | % af |Frekv | % af | Manglende
ens antal |ens antal |ens antal |ens antal |ens antal |ens antal | svar i tal/%
svar svar svar svar svar svar
24. Myndighederne |3 53 |4 7,0 |17 298 |11 |193 [15 [26,3 7/12,3
Tekstil leverandgrer | 3 53 |2 35 |12 21,1 |10 |17,5 |22 |38,6 8/14,0
26. 2 3,5 5 8,8 |14 (24,6 |29 |50,9 7/12,3
Tekstilproducenten
Detailhandlen 9 158 |13 (22,8 |12 |21,1 |8 14,0 |6 10,5 |1 1,8 [8/14,0
28. Forbrugerne 13 228 |12 |21,1 |13 |22,8 |3 53 |8 14,0 8/14,0
Sporgsmél omkring miljomeerker.
S& kommer der nogen spgrgsmél om miljgmeerker
15. Kender virksomheden kravene for at opni et af fglgende miljgmaerker pa tekstiler?
Har Er ved at Har planer | Kender Kender ikke
produkter sgge om om at sgge | maerket 4 meerket 5
med maerket | maerket 2 om merket 3
1




Frekve | % af | Frekve | % af Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Manglende svar
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | ns antal |1ital/%
svar svar svar svar svar

29. Svanemaerket 3,5 29 50,9 |18 31,6 |8/14,0
EU Blomsten 1 1,8 4 7,0 3 5,3 19 33,3 |22 38,6 |8/14,0
31. Bkotex-100 meerket |12 21,1 1 1,8 21 36,8 |16 28,1 |7/123
Dkotex-1000 maerket 1,8 16 28,1 |32 56,1 |8/14,0
33. Blaue Engel 2 3,5 47 82,5 [8/14,0
EKO meerket fra SKAL 3 5,3 46 80,7 |8/14,0
35. KRAV market 3 5,3 46 80,7 |8/14,0
Bra Miljoval 1 1,8 5 8,8 43 75,4 [8/14,0
16. Hvad er Jeres holdning til folgende udsagn om miljgmerkning af tekstiler?

Heltenig1 | Overvejende | Overvejende | Helt uenig4 |Ved ikke 5

enig 2 uenig 3
Frekv | % af |Frekv |%af |Frekv | % af |Frekv [%af |Frekv | % af | Manglende
ens antal |ens antal |ens antal | ens antal | ens antal |svari tal/%
svar svar svar svar svar

37. Det er let for os at prioritere 7 123 |2 3,5 12 21,1 |24 42,1 |3 5,3 9 /15,8
imellem miljpmzrkerne
Det er en fordel med flere 1 1,8 2 35 7 12,3 |34 59,6 |3 5,3 10/17,5
miljgmeerker
39. Vi har valgt at veere blandt de | 10 17,5 |14 24,6 |9 158 |9 158 |6 10,5 |9/158
fgrste med miljgmeerket Blomsten

17. Hvad er Jeres holdning til de fglgende udsagn om miljgmaerkede tekstiler (i forhold til ikke maerkede

produkter)?

Helt enig Overvejende | Overvejende | Helt uenig

enig uenig
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Manglende svar
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal |1ital/%
svar svar svar svar

40. Miljgmaerkede produkter er 13 22,8 |18 31,6 |11 193 |8 140 |7/12,3
dyrere
Miljgmerkede produkter har et 3 53 7 12,3 11 19,3 23 40,4 13/22,8
godt design
42. Miljgmaerkede produkter har |1 1,8 5 8,8 14 246 |26 456 [11/19,3
bedre holdbarhed

For virksomheder der ikke kender miljomeerket Blomsten i sporgsmdl 15. spring til sporgsmdl 23.

Miljomarket "Blomsten"

S& kommer der nogle spgrgsmél som kun handler om miljgmaerket EU-Blomsten.

18. Kan virksomheden umiddelbart opnd miljgmaerket "Blomsten”?




Ja, uden Med f& Med en del |Nej Ved ikke
endringer | zendringer | aendringer
Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af | Manglende
ens antal | ens antal |ens antal | ens antal | ens antal |svari tal/%
svar svar svar svar svar
Umiddelbart med nuvarende 14 246 |7 123 |1 1,8 3 5,3 32/56,1
produktion
Umiddelbart med nuvaerende 18 31,6 |2 3,5 5 8,8 25/43,9
organisation
19. Hvad er Jeres holdning til fglgende udsagn om kontrollen med miljgmzrket (Blomsten)?
Helt enig Overvejende | Overvejende | Helt uenig Kender ikke | Ved ikke
enig uenig proceduren
Frekv | % af |Frekv [%af |Frekv |% af |Frekv |%af |Frekv |%af |Frekv | % af | Manglende
ens antal |ens antal |ens antal |ens antal |ens antal |ens antal | svarital/%
svar svar svar svar svar svar
Den er god 5 8,8 3 5,3 4 7,0 10 17,5 [35/614

Huis virksomheden, tkke har Blomsten eller er ved at ansgge om det (se spargsmdl 15.) spring til spargsmdl 23.

20. Hvad er Jeres holdning til fglgende udsagn om kriterierne for at maerke tekstilprodukter med

Blomsten?

Helt enig 1 Overvejende | Overvejende |Helt uenig4 | Ved ikke 5

enig 2 uenig 3
Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Manglende svar
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | ital/%
svar svar svar svar svar

46. Kriterierne deekker |13 228 |6 10,5 1 1,8 4 7,0 33/57,9
de veesentligste
miljgforhold
Kriterierne er enkle at 7 12,3 |5 8,8 6 10,5 |6 10,5 |33/57,9
dokumentere
48. 3 5,3 10 17,5 |2 3,5 2 3,5 7 12,3 |33/57,9
Kriteriedokumenterne
er lette at forstd
Kriterierne er for 3 5,3 10 17,5 |2 35 9 15,8 [33/579
restriktive

21. Kender virksomheden ansggningsproceduren ?

ja

nej

12 /21,1 %
12 /21,1 %

Mangler at svare: 33 /57,9 %




21. Hvad er Jeres holdning til fglgende udsagn om ansggningsproceduren?

Heltenig1 | Overvejende | Overvejende |Helt uenig4 | Kender ikke | Ved ikke 6

enig 2 uenig 3 5
Frekv | % af |Frekv |%af |Frekv |%af |Frekv |%af |Frekv |%af |Frekv | % af |Manglende
ens antal | ens antal |ens antal | ens antal | ens antal |ens antal | svari tal/%
svar svar svar svar svar svar
Den er hurtig 3 53 6 10,5 |2 3,5 2 3,5 44 /71,2
Den er smidig 2 3,5 5 8,8 1 1,8 5 8,8 44 /71,2

22. Hvilket niveau har Jeres omkostninger veeret for at opnd miljgmeerket?

Meget lave 1 Lave 2 Middel 3 Hgije 4 Meget hgje 5 Kender ikke
omkostningerne
/ ved ikke 6
Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Manglend
s antal s antal s antal s antal s antal s antal esvari
svar svar svar svar svar svar tal/%
1 1,8 1 1,8 6 5,3 52/91,2

23. Mener du, der er barrierer for at miljgmeaerke jeres tekstiler, som vi ikke har bergrt i spgrgeskemaet.
(F& dem i prioriteret raekkefolge):

Sporgsmal om virksomhedens indkeb

Basis information om indkgbet
Nu vil jeg s8 stille nogle generelle spgrgsm8l om virksomhedens indkgb af rdvarer og halvfabrikata af
tekstilfibre.

(Huis respondenten har mange leverandprer, sd gaelder spargsmdlene de vigtigste/starste leverandgrer).

24. T hvilke lande kgber virksomheden tekstiler eller tekstilfibre til forarbejdning eller salg ?
(hvis der kabes ind hos grossister er det grossistens land der skal szettes kryds for)

Ansl andel i procent

Danmark

Norden i gvrigt

Tyskland, Pstrig og Schweiz

EU i gvrigt

@steuropa

Mellem- og Sydamerika




Dsten

Andre

Ved ikke

[alt = 100 %

25. Hvor stor en andel af indkgbet sker igennem grossister ?

(ansld i procent)

Grossister (danske eller udenlandske)

Direkte kgb fra leverandgrer

26. Hvor mange forskellige leverandgrer af tekstiler eller tekstilfibre har virksomheden i lgbet af et &r?

Saet et kryds

0-5

5-10

10-20

20-30

30-50

>50

Ved ikke

26. Hvor stor en andel af virksomhedens vigtigste tekstilleverandgrer udskiftes om &ret? (ansl8 i procent)

27. Hvor meget ved virksomheden om, hvor de vasentligste tekstiler eller tekstilfibre tidligere er blevet

forarbejdet?
(saet et kryds i hver raekke)

Egen Vi har direkte Vi kender navn | Vi kender
produktion | kommunikation med |og adresse pa oprindelseslandet
leverandgren leverandgren for leverandgren

Produktionen af tekstilfibre

Spinding

Strikning/vaevning

V4adbehandling (blegning,

farvning m.m.)

Tryk

29. Hvor stor vaegt leegger I pa de fglgende forhold ved valg af (de vaesentligste) leverandgrer til

virksomheden ?

Ingen 2 3 4 Stor Ved ikke

betydning betydning |6

1 5

Frek | %af |Frek | % af |Frek |%af |Frek | % af |Frek | % af |Frek | % af | Manglende

vens |antal | vens |antal | vens |[antal | vens |antal | vens |antal | vens |antal |svarital/%

svar svar svar svar svar svar

Pris 3 53 |7 12,3114 24,6 |26 45,6 7/12,3
Kvalitet 13 22,8136 (63,21 1,8 |7/12,3
Design 5 88 |1 1,8 |3 53 19 15,8120 |35,1|4 7,0 115/263




Leveringssikkerhed 3 53 |13 22,833 |[579]|1 1,8 |7/12,3
Fast samarbejde 1 1,8 |12 |21,1(21 |36,8|14 |[24,6]1 1,8 |8/14,0
Geografisk afstand 21 36,818 140 (14 24,63 53 12 3,5 1,8 [8/14,0
Miljgforhold 5 8,8 |8 14,015 26,311 |19,3|11 |19,3 7/12,3
Arbejdsmiljgforhold |10 |[17,5(12 |21,1 |13 |22,8|8 14,0 | 4 70 |2 3,5 |8/14,0

29. Hvem stér for indkgb af (de vasentligste) tekstiler/tekstilfibre til virksomheden ?

Saet kryds - evt. Flere

Frekvens

% af antal svar | Manglende svar i tal/%

Virksomhedens egne indkgbere baseret i Danmark

Virksomhedens egne indkgbere baseret i Udlandet

Indkgbshuse i produktionslandene

Faste kgbsagenter

Freelance kgbsagenter

Andet:

30. Hvordan kontrolleres det, at (de vasentligste) leverandgrer af tekstiler/tekstilfibre lever op til

virksomhedens krav ?

Saet kryds - evt. Flere

Egne indkgbere eller controllere inspicerer virksomhederne

Freelance controllere engageres til inspektionsbesgg

Indkgbskontorer inspicerer leverandgrer

Vi gennemfgrer ingen kontrol hos leverandgrer

Andet:

Sporgsmal om miljokrav i forbindelse med indkebet
S4 gir vi videre til nogle spgrgsméal om at stille miljgkrav i forbindelse med indkgbet.

31. Stiller virksomheden nogen krav til sine vigtigste leverandgrer om miljgforhold ?

Saet et kryds

Ja

Nej

Ved ikke

(Hvis Ja i 31., sd fortseet til neeste sporgsmdl.

Huis "Nej” eller "Ved ikke” i foregdende spargsmdl, sd spring til spargsmdl 37.)

Godt, s& kommer der nogle spgrgsmél der gér lidt mere i detaljen om jeres miljgkrav til leverandgrerne.

32. Er der nogle af virksomhedens tekstilprodukter der lever op til fglgende krav?

HarlI....

Ja

Nej

Ved
ikke

Spgrgsmalet er ikke relevant
for virksomhedens produkter

Produkter hvor bomulden gkologisk dyrket ?

Produkter hvor bomuldsfibre dyrket uden brug af DDT og

Methyl parathion ?

Produkter hvor tekstilerne konserveret uden brug af PCB og




PCP?

Produkter hvor der er anvendt biologisk letnedbrydelige
spindeolier ?

Produkter hvor der er anvendte slettemidler biologisk
nedbrydelige eller bliver de genanvendt ?

Produkter hvor tekstilerne er bleget uden brug af klor eller
klorholdige stoffer ?

Produkter hvor der er spildevandsrensning efter
vidbehandlingen ?

Produkter hvor tekstilerne fri for farvestoffer og pigmenter
der kan vaere kreeftfremkaldende ?

Produkter hvor de kunstige fibre farvet uden brug af
halogenerede carriers?

Produkter hvor pigmenttryk er uden indhold af PVC ?

33. Hvem medvirker i virksomhedens beslutning om hvilke miljgkrav der skal stilles til leverandgrer ?

Sat et eller flere krydser

Virksomhedsledelsen

Miljgafdelingen

Markedsfgringsafdelingen

Produktionen

Designerne

Indkgberne

Andre

Ved ikke

34. Henter virksomheden viden og hjelp til at stille miljgkrav til leverandgrer nogle af de fglgende
steder!?

St et eller flere krydser

Brancheorganisationer

Konsulenter

Miljgstyrelsen

Kunder

Igennem kriterier for miljgmeerker

Miljgstyrelsens vejledninger til offentlige indkgbere

Andre

Ved ikke

35. Bliver virksomhedens indkgbere uddannet til at stille miljgkrav til leverandgrer?

Ja

Nej

Ved ikke
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36. Kontrollerer virksomheden, at de vigtigste leverandgrer lever op til virksomhedens miljgkrav ?

Saet kryds

Ja
Nej
Ved ikke

37. Der er mange forhold der kan pavirke en virksomheds mulighed for at stille og kontrollere miljgkrav

hos leverandgrer.

Hvor enig er du i de fglgende udsagn om din virksomhed?

Helt
enig

Overvejend
e enig

Hverken enig
eller uenig

Overvejend
e uenig

Helt

uenig

Ved
ikke

Vi mener, det er vores opgave at stille
krav

Vi har tilstraekkelig viden om
leverandgrernes produktionsforhold til at
kunne stille krav

Vi har for mange leverandgrer til at vi kan
stille krav

Vi har en god kontakt til leverandgrerne

Vores indkgb er stort nok til at vi kan
stille krav

Vi ved hvilke krav, vi skal stille

Vi har mulighed for at kontrollere at vores
krav overholdes

Vores indkgbere kan vurdere miljgforhold

Vores indkgb bliver ikke dyrere af at stille
miljgkrav

38 a. Er der andre forhold som har betydning for din virksomheds mulighed for at stille krav og

kontrollere miljg hos leverandgrer ?

39. Der er ogs& nogle forhold hos leverandgren der kan pavirke deres muligheder for at leve op til

miljgkrav

I hvor hgj grad er du enig i fglgende udsagn om forholdene hos Jeres leverandgrer ?

Helt
enig

e enig

Overvejend | Hverken

enig eller
uenig

Overvejend
e uenig

Helt

uenig

Ved
ikke

Der er tilstrekkelig miljglovgivning og -
kontrol i leverandgrlandene

Miljgkrav vil ikke fordyre vores leverandgrers

produkter vaesentligt

Vores leverandgrer har kvalifikationer til
forstd miljgkrav

Vores leverandgrer har viden om hvordan
miljgkrav kan opfyldes

Vores leverandgrer har kapital til
miljgforbedringer

Er der andre vigtige ting som pévirker leverandgrernes mulighed for at leve op til miljgkrav ?
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40. Forventer du, at virksomheden indenfor de nzeste 3 &r vil stille flere miljgkrav til virksomhedens

leverandgrer?
Frekvens % af antal svar
Ja, helt sikker 20 37,0
Ja, miske 19 35,2
Nej 9 16,7
Ved ikke 2 3,7
Manglende svar i tal/% 4 74

41. Hvilke af de fglgende initiativer, mener du, vil kunne hjzelpe Jeres leverandgrer til at levere mere
miljgvenlige tekstilprodukter? (pd en skala fra 1 til 5, hvor 1 er ingen hjalp og 5 er meget stor hjzlp)

1 ingen 2 3 4 5 Meget |6 Ved
hjzelp hjelp ikke
Frek | % Frekve |% Frekv | % Frekv |% |Frek |% |Frek|%
vens ns ens ens vens vens
115 Letlaeselige skriftlige 3 56 |3 56 19 16,7 | 14 259120 (37,011 1,9
retningslinier for minimumskrav til
miljgforhold
Tilbud om gratis kortvarige kurser |6 11,1 |6 11,1 |16 29,6 |7 13,0110 |18,5]5 9,3
117 Vejledning fra indkgbere 2 37 13 5,6 |13 24,1 |19 352112 (22,211 1,9
Dget stgtte og krav fra lokale 2 3,7 |2 3,7 16 11,1 |23 42,6 116 29,6 |1 1,9
myndigheder
119 Mere langsigtede samarbejder |9 16,7 |7 13,0 |12 22,2 19 16,7 |8 148 |5 9,3
med danske producenter
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120 Andet: Internationale
standarder;

Et samlet europzeisk krav ville
hjeelpe meget. Det er det eneste
der virker;

Landenes egen lovgivning er vigtig.

Det er vanskeligere at p&virke dem
nir vi sidder heroppe;

Man skal nok selv g8 ind i arbejdet
pa stedet, b&de med manpower +
penge.

At fokusere specielt pd miljg
Efterspgrgsel efter miljgmaerker fra
forbrugerne.

Pres fra leverandgrens omverden;
1) kunder/samarb. partnere og 2)
forhandlere

At myndigheder/politikere holder
orden, for at undga blindgyder
(ogsé globalt set).

Ensartethed i EU

Efterspgrgsel enten fra "'moden",
myndigheder eller forbrugere.

Der er i alt 9 kommentar.

3,7

3,7

3,7

I sporgsmél 115-119 har 50 svaret = 92,6 % mangler 4 =7,4 %.

OBS
Til spgrgsmal 38 a er der folgende kommentar: At vi er med i "Score". Her kan man kigge p4 tal for alle
produkter. Hvor letnedbrydelige er de osv.

Er der andre forhold, som du mener er vigtige i forhold til at stille krav til leverandgrer p& miljgomradet ?
Skriv:

Sporgsmal om krav til arbejdsmilje og arbejdsvilkar i forbindelse med indkebet
S4 gir vi over til nogen spgrgsmAl om krav til arbejdsmiljg og arbejdsvilkar i forbindelse med indkgbet.

Problemerne med arbejdsmiljg og arbejdsvilkr er forholdsmzessigt langt stgrre i udlandet, szrlig i lande i
Asien. De fglgende spgrgsmil handler derfor kun om virksomhedens leverandgrer udenfor Vesteuropa.

Nér vi taler om arbejdsmiljo i det folgende, sd mener vi forhold omkring de ansattes sikkerhed og sundhed
Mens nér vi taler om arbejdsvilk&r, mener vi andre forhold omkring ansattelsen f.eks. om der er
bgrnearbejde, om der er organisationsfrihed, kgnsdiskriminering osv.

41. Stiller virksomheden nogen krav til sine leverandgrer ang&ende arbejdsmiljg og arbejdsvilkér ?

Ja Nej | Ved ikke

Arbejdsmiljg

Arbejdsvilkar
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Huis Ja til mindst et af ovenstdende spargsmdl, s fortseet til naeste spargsmdl.
Huis Nej til begge, s spring til spargsmdl 46.

42. Krzever virtksomheden at leverandgrer har en politik for arbejdsmiljg og arbejdsvilkér (evt. at de skal
underskrive en Code of Conduct/Guidelines to suppliers):

Ja

Nej

Ved ikke

43. Opfylder virksomhedens vigtigste tekstilleverandgrer nogle af de fglgende krav til de ansattes
arbejdsvilkér (kravene er ILO International Labour Organisation’s kerne konventioner) ?

Ja  |Nej | Ved ikke

De ansatte har ret til at organisere sig og forhandle kollektivt

Der er forbud mod tvangsarbejde

Der er forbud mod bgrnearbejde (ingen fuldtidsarbejdere er yngre end 15 &r)

Der er forbud mod kgnsdiskrimination

Aftalt maksimum arbejdstimer pr. uge (max 48 timer + max 12 timers
overarbejde)

Ansatte fir en Ign man kan leve af (tilstraekkeligt til mad, bolig og tgj for
familien)

44. Opfylder virksomhedens vigtigste tekstilleverandgrer nogle af de folgende krav til de ansattes
arbejdsmiljg ?

Ja Nej | Vedikke |Ikke relevant

Alle markarbejdere baerer heldeekkende beskyttelse
og &ndedraetsvaern under sprgjtning med pesticider og
aflgvningsmidler

Ansatte baerer hgreveern, hvis de udsattes for stgj
over 85 dB(A)

Stgvende processer er lukkede eller de ansatte baerer
andedreetsvaern

Ensidigt gentaget arbejde (EGA) er begraenset til 5
timer pr. medarbejder om dagen

45. Kontrollerer virksomheden, at leverandgrerne overholder krav til arbejdsvilkér og arbejdsmiljg ?

Ja [Nej |[Vedikke

Arbejdsvilkar

Arbejdsmiljg

46. Der er mange forhold der kan pavirke en virksomheds mulighed for at stille krav til deres
leverandgrer om arbejdsmiljg og arbejdsvilkér.

Hvor enig er du i fglgende udsagn om forhold p4 Jeres virksomhed ?

Helt Overvejend |Hverken |Overvejend |Helt |Ved
enig e enig enig eller | e uenig uenig |ikke
uenig

Det er vores opgave at stille krav til
arbejdsmiljg og arbejdsforhold
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Vi har for mange leverandgrer til at vi kan
stille krav

Vi har en god kontakt til vores leverandgrer

Vores indkgb er stort nok til at vi kan stille
krav

Vi ved hvilke krav vi skal stille

Vi har mulighed for at kontrollere at vores
krav overholdes

Vores indkgbere er uddannet til at vurdere
arbejdsmiljg og arbejdsvilkar

Vores indkgb bliver dyrere hvis vi stiller
krav

Andre ?

Er der andre forhold som har betydning for Jeres mulighed for at stille krav og kontrollere arbejdsmiljg og

arbejdsvilk&r hos leverandgrer ?

47. Der er ogsd nogle forhold hos leverandgren som kan pavirke leverandgrens mulighed for at leve op til

krav til arbejdsvilkar og arbejdsmiljg.

I hvor hgj grad er du enig i fglgende udsagn om forholdene hos Jeres (vigtigste) leverandgrer ?

Helt
enig

Overvejend
e enig

Hverken
enig eller
uenig

Overvejend
e uenig

Helt

uenig

Ved
ikke

Der er tilstraekkelig arbejdsmiljg lovgivning
og -kontrol i leverandgrlandene

Krav til arbejdsmiljg og arbejdsvilkér vil
ikke fordyre leverandgrens produkter
vaesentligt

Vores leverandgrer har kvalifikationer til
forstd krav til arbejdsmiljg og arbejdsvilkér

Vores leverandgrer har viden om hvordan
krav kan efterkommes

Leverandgrernes ansatte stiller krav om
bedre arbejdsmiljg og arbejdsvilkar

48. Forventer du, at virksomheden indenfor de nzeste 3 &r vil stille stgrre krav til arbejdsmiljg og

arbejdsvilkér hos jeres leverandgrer?

Saet kryds

Ja
Nej
Ved ikke

49. Der findes i dag ikke et mzerke for tekstiler produceret under forhold som lever op til ILOs

(International labour Organisation) minimumsanbefalinger for arbejdsmiljg og arbejdsvilk&r. Hvis der
fandtes sddan et maerke ville din virksomhed s8 vaere interesseret i at opné dette ?

| Meget interesseret | Lidt interesseret | Ikke interesseret

| Ved ikke
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Sporgsmal om virksomhedens markedsprofil (salget)
Nu kommer der s til slut nogen f spgrgsmél om salget af jeres produkter.

50. Hvilke lande afszttes virksomhedens produkter til?

(ansl& i procent af salgssummen)

Danmark

Norden bortset fra Danmark

Tyskland, Dstrig og Schweiz

EU i gvrigt

USA

Andre

51. Hvem afsaettes virksomhedens produkter til?

(ansld i procent af salgssummen)

Andre forarbejdningsvirksomheder

Grossister

Detailhandel

Offentlige forbrugere

Private virksomheder

Private forbrugere

Ved ikke

53. Hvor meget vaegt laegger virksomheden p8 fglgende forhold ved jeres tekstilprodukter ndr de bliver
markedsfgrt og solgt ?

1 Ingen 2 3 4 Meget stor | Ved ikke | Mangl
vaegt 5 ende
svar
antal/
%
Frek |% Frek | % Frek | % Frek | % Frek | % Frek | %
vens vens vens vens vens vens
167 Produkternes 1 1,9 |2 3,7 |6 11,1 |16 29,6 |23 42,6 6/11,1
pris
Produkternes kvalitet 9 16,7 139 |72,2 6/11,1
169 Produkternes 1 1,9 |1 19 |2 3,7 |11 204 131 |[574 |1 1,9 7/13
design
Leveringssikkerhed 2 3,7 19 16,7 (36 (66,7 |1 1,916/11,1

171 Neerhed til din |3 56 |6 11,1 |11 204 |12 22,2 |14 259 |2 3,716/11,1
kunden

Miljgforhold 7 13,0 |10 18,5 |13 24,1 |8 14,8 |9 16,7 |1 1,9 |6/11,1
173 At produkterne |21 389 |11 20,4 |12 22,2 |3 5,6 1 1,9 6/11,1
er miljgmzerkede

174 At produkterne |16 29,6 |9 16,7 |11 20,4 |5 9,3 6 11,1 7/13

er fremstillet under
gode arbejdsmiljg og
arbejdsvilkér
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54. Hvor ofte oplever virksomheden, at kunder efterspgrger folgende forhold?

Aldrig 1 Sjeldent 2 | Ind Ofte 4 Altid 5 Ved ikke 6 | Mangl
imellem 3 ende
svar
antal/
%
Frek | % Frek | % Frek | % Frek | % Frekv | % Frekv | %
vens vens vens vens ens ens
175 Miljgvenlige 14 1259 |15 27,8 |10 |18,5 |11 |20 1 1,9 [3/5,6
tekstilprodukter
176 Miljgpmeerkede |19 |352 |18 33,3 |6 11,1 |6 11,1 2 3,7 13/5,6
produkter
177 Produkter 28 519 |15 |27,8 |5 93 |1 1,9 2 3,7 13/5,6
fremstillet under
gode arbejdsmiljg
og arbejdsvilk&r
55. Hvordan forventer virksomheden, at kravene fra kunderne vil veere om 58r ?
Samme Stgrre Meget stgrre | Ved ikke Manglende
svar antal/%
Frekv | % Frekv | % Frekv | % Frekv | %
ens ens ens ens
178 Miljgforhold 12 222 |34 63,0 |5 9,3 3/5,6
179 Arbejdsmiljg 17 31,5 |32 59,3 |1 1,9 1 1,9 3/5,6
180 Arbejdsvilkdr |20 37,0 |28 51,9 |2 3,7 1 1,9 3/5,6
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Spargeskema

Professionelle indkebere af tekstiler

Hvilke typer af produkter indkgbes indenfor bolig og bekleedningstekstiler ?

Indkgber | bekledningstekstiler?

Ja
Nej

Hyvis ja: Hvilke typer ?
- 1. pullovere, cardigans mv.5 stk / 27 % af 18 svarere
- 2. arbejdsbeklaedning
- 3. herre og dameovertgj
- 4. jakker, bukser og anden yderbeklaedning til herrer og drenge 8/44,4%

- 5. kjoler, bukser og anden yderbeklaedning til damer og piger

- 6.undertgj 7 /38,9 %
- T.skjorter 8/44,4 %
- 8. babytgj 1/5,6%

- 9. anden fremstilling af beklzedningsart. fx huer, handsker, balter, slips 7 /38,9 %

- 10. metervarer 4/22,2 %

Indkgber I boligtekstiler?

Ja
Nej

Hvis ja: Hvilke typer ?

15/83,3%
7/38,9%

4/22,2 %

Bilag B

- 11. sengetgj 7/38,9 %

12. duge 6/333%
13. gardiner  6/33,3 %
14. mgbelstoffer 4 / 22,2 %
15. h&ndleder og lign.  8/44,4 %
16. metervarer 4/22,2 %

Virksomhedens profil

Kender virksomheden kravene for at opn et af fglgende miljg- og gkologi mzerker p4 tekstiler?

Vi indkgber Vi overvejer at Kender maerket Kender ikke
produkter med indkgbe produkter merket
meerket med maerket
Frekvens | % af antal | Frekvens | % afantal | Frekvens | % afantal | Frekvens | % af Antal svar i
svar svar svar antal alt /- svari %
svar
17. Svanemeerket 2 11,1 3 16,7 7 38,9 5 27,8 17/5,6




18. EU Blomsten 16,7 3 16,7 6 333 4 22,2 16 /11,1
19. @kotex-100 22,2 3 16,7 7 38,9 14/22,2
meerket
20. @kotex-1000 11,1 1 5,6 4 22,2 7 38,9 14 /22,2
meerket
21. Blaue engel 1 5,6 8 44,4 7 38,9 16/11,1
22. EKO merket fra 1 5,6 3 16,7 11 61,1 15/16,7
SKAL
23. KRAV market 1 5,6 4 22,2 11 61,1 16/11,1
24. Bra Miljgval 1 5,6 9 50,0 6 333 16/11,1
2. Hovor stort et ansvar synes I fglgende parter har for at reducere miljgbelastninger fra tekstiler?
Stort ansvar 5 | En del ansvar | Noget ansvar 3 | Lidt ansvar 2 | Intet ansvar 1 | Ved ikke 6
4
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal
ns antal ns antal ns antal ns antal ns antal ns antal svar i
svar svar svar svar svar svar alt/ -
svar i
%
25. Myndighederne | 12 66,7 |4 22,2 1 5,6 17/
5,6
26. Tekstil 11 61,1 6 333 -/-
leverandgrer
27. 15 83,3 2 11,1 -/-
Tekstilproducente
n
28. Detailhandlen |7 38,9 7 38,9 1 56 |2 11,1 -/-
29. Forbrugerne 6 33,3 6 33,3 2 11,1 2 11,1 |1 5,6 -/-

3. Hvad er Jeres holdning til de fglgende udsagn om miljgmaerkede tekstiler (i forhold til ikke mzerkede

produkter)?
Helt enig 1 Overvejende Overvejende Helt uenig 4 Ved ikke 5
enig 2 uenig 3
Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Frekven | % af Antal svar i
s antal s antal s antal s antal s antal alt/- svar i
svar svar svar svar svar %
30. Miljgmaerkede 4 22,2 9 50,0 2 11,1 1 5,6 5,6 17/5,6
produkter er dyrere
31. Miljgmeerkede 1 5,6 4 22,2 6 33,3 2 11,1 22,2 -/-
produkter har et godt
design
32. Miljgmeerkede 3 16,7 5 27,8 2 11,1 38,9 -/-
produkter har bedre
holdbarhed




33. Miljgmaerkede
produkter er
miljgvenlige

33,3

10

55,6

5,6

Virksomheder, der indkaber miljomaerkede tekstiler kan gd videre til sporgsmdl 6

4. Hvad er Jeres holdning til fglgende udsagn om indkgb af miljgmeerkede tekstiler?

Helt enig Overvejende | Overvejende | Helt uenig Ved ikke
enig uenig
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal svar i alt
ns antal ns antal ns antal ns antal ns antal / -svari%
svar svar svar svar svar

34. Det er let for os at 4 22,2 4 22,2 6 333 1 5,6 2 11,1 17/5,6
prioritere imellem
miljgmaerkerne
35. Det er en fordel 1 5,6 3 16,7 6 33,3 6 333 1 5,6 -/-
med flere miljgmzerker
36. Det er en fordel at 4 22,2 4 22,2 1 5,6 8 44 4 -/-
veere blandt de fgrste
med miljgmeerket
Blomsten
Miljomarket ”Blomsten”
5. Kan I umiddelbart indkgbe produkter med miljgmaerket "Blomsten”?

Ja uden Med f& Med en del Nej Ved ikke

@endringer @endringer aendringer

Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal svar i

ns antal ns antal ns antal ns antal ns antal alt /- svari %

svar svar svar svar svar
37. Umiddelbart med 8 44 4 3 16,7 2 11,1 2 11,1 2 11,1 17/5,6
nuveaerende
indkgbspolitik
38. Umiddelbart med 10 55,6 1 5,6 2 11,1 2 11,1 2 11,1 -/-
nuvaerende
organisation
39. Umiddelbart med 3 16,7 6 33,3 1 5,6 4 22,2 3 16,7 -/-
nuveerende
indkgbsaftaler
6. Hvad er Jeres holdning til fglgende udsagn om kriterierne bag Blomsten?
Helt enig Overvejende | Overvejende | Helt uenig Ved ikke
enig uenig




Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal svar i
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | alt/-svari
svar svar svar svar svar %
40. Kriterierne dsekker de 4 22,2 7 38,9 1 5,6 1 5,6 4 22,2 17/5,6
vaesentligste miljgforhold
41. Kriterierne er lette at 5 27,8 2 11,1 10 55,6 -/-
opfylde
42. Kriterierne er for 2 11,1 6 333 1 5,6 8 44,4 -/-
restriktive
7. Thvor hgj grad er du enig i folgende udsagn om kontrollen med miljgmaerkede produkter?
Helt enig Overvejende | Overvejende | Helt uenig Kender ikke | Ved ikke
enig uenig kontrollen
Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv |%af |Frekv |%af |Frekv |%af |Frekv | % af |Antalsvari
ens antal | ens antal | ens antal | ens antal | ens antal | ens antal |alt/-svari
svar svar svar svar svar svar | %
Den er god 1 5,6 4 22,2 2 11,1 6 33,3 4 22,2 17/5,6

8. Har du kendskab til, om fglgende produkter f&s med miljgmaerket Blomsten?

Ja Nej Ved ikke
Frekvens | % af antal | Frekvens | % af antal | Frekvens | % af antal | Antal svarialt/ -
svar svar svar svar i %

44. Handklaederuller 3 16,7 2 11,1 11 61,1 16/11,1
45. Sengelinned 4 22,2 1 5,6 16 61,1 -/-
46. Duge 2 11,1 2 11,1 12 66,7 -/-
47. Bgrnetgj 3 16,7 3 16,7 10 55,6 -/-
48. Modetg; 3 16,7 13 72,2 -/-
49. Strgmper 1 5,6 1 5,6 14 77,8 -/-
50. Undertgj 3 16,7 1 5,6 12 66,7 -/-
51. Andet 1 5,6 1 5,6 13 72,2 15/16,7
Virksomhedens indkeb af tekstiler
9. Hovor stor en vaegt leegger I pi fglgende forhold ved valg af leverandgrer?

Ingen Lidt Nogen En del Stor Ved ikke 6

betydning 1 |betydning 2 | betydning 3 |betydning 4 |betydning 5

Frekv | % af | Frekv | % af | Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af |Frekv | % af | Antalsvari

ens |antal |ens |antal |ens |antal |ens |antal |ens |antal |ens |antal |alt/ -svari

svar svar svar svar svar svar | %

52. Pris 3 16,7 4 22,2 | 10 | 55,6 17/5,6
53. Kvalitet 4 22,21 13 | 72,2 17/5,6




54. Design 1 5,6 1 5,6 2 11,1 8 44 4 5 27,8 17/5,6
55. 1 5,6 3 16,7 | 13 | 72,2 17/5,6
Leveringssikkerhed
56. Fast samarbejde 1 5,6 3 16,7 4 22,2 1 5,6 8 | 44,4 17/5,6
57. Geografisk 5 27,8 2 11,1 4 22,2 3 16,7 3 16,7 17/5,6
afstand
58. Miljgforhold hos 5 27,8 3 16,7 8 444 1 5,6 17/5,6
producenten
59. Miljgforhold for 5 27,8 4 22,2 8 444 17/5,6
produktet
10. Hvor stor vaegt har fglgende forhold p& indkgb af miljgmaerkede tekstiler?
Stor Nogen Lidt Ingen Ved ikke 5
betydning 1 | betydning 2 | betydning 3 | betydning 4
Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Frekve | % af | Antal svari alt
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | ns antal |/ -svari%
svar svar svar svar svar
60. Stort udbud af 9 50,0 8 44 4 17/5,6
miljgmeerkede tekstiler
61. Leverandgr 7 38,9 9 50,0 1 5,6 17/5,6
sammensaetningen er
bred
62. Leverandgraftalens 4 22,2 7 38,9 4 22,2 2 11,1 17/5,6
varighed
11. T hvor hgj grad er du enig i fglgende udsagn om EU udbudsreglerne?
Helt enig 1 Overvejende | Overvejende | Helt uenig4 | Ved ikke 5
enig 2 uenig 3
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal svar i alt
ns antal | ns antal | ns antal | ns antal | ns antal |/ -svari%
svar svar svar svar svar
63. Udbudsreglerne er 1 5,6 7 38,9 8 44 4 1 5,6 17/5,6
lette at forstd
64. Vi har vaerktgijer til 3 16,7 5 27,8 5 27,8 3 16,7 1 5,6 17/5,6
udformning af krav til
udbud

12. Laegger virksomheden vaegt p& miljgmerker ved indkgb af tekstilprodukter? 65

Meget 1 Nogen 2 Lidt 3 Ingen 4 Ved ikke 5

Frekvens | % af Frekvens | % af Frekvens | % af Frekvens | % af Frekvens | % af Antal svarialt/ -
antal antal antal antal antal svar i %
svar svar svar svar svar




22,2

11 61,1

5,6

5,6 17/5,6

13. Kan virksomheden indkgbe flere tekstilprodukter med miljgmaerket Blomsten eller Svanen? 66

Ja vaesentligt flere | En del flere En mindre ggning | Ikke flere Ved ikke
Frekvens | % af Frekvens | % af Frekvens | % af Frekvens | % af Frekvens | % af Antal svarialt/ -

antal antal antal antal antal svar i %

svar svar svar svar svar

3 16,7 4 22,2 2 11,1 3 16,7 5 27,8 17/5,6
14. Efterspgrger brugerne miljgmeerkede tekstilprodukter? 67.
Altid Ofte Hver anden Sjaeldent Aldrig Ved ikke
gang
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal svarialt/
ns antal ns antal ns antal ns antal ns antal ns antal -svari %
svar svar svar svar svar svar
3 16,7 2 11,1 8 44,4 4 22,2 17/5,6

15. T hvor hgj grad mener I brugerne er enige i fglgende udsagn (i forhold til ikke maerkede produkter)?

Helt enig Overvejende | Overvejende | Helt uenig Ved ikke
enig uenig
Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Frekve | % af Antal svar i alt
ns antal | ns antal | ns antal |ns antal | ns antal |/ -svari%
svar svar svar svar svar

68. Miljgmaerkede 1 5,6 7 38,9 7 38,9 2 11,1 17/5,6
produkter er billigere
69. Miljgmaerkede 1 5,6 4 22,2 4 22,2 4 22,2 4 22,2 17/5,6
produkter har et godt
design
70. Miljgpmzerkede 4 22,2 3 16,7 3 16,7 7 38,9 17/5,6
produkter har bedre
holdbarhed
71. Miljgmzerkede 6 333 8 44,4 1 5,6 2 11,1 17/5,6
tekstiler er miljgvenlige




Mener du, der er barrierer for at indkgbe miljgmaerkede tekstiler, som ikke er bergrt i spgrgeskemaet.
Anfgrt venligst i prioriteret reekkefglge: Det er tre forskellige svarere

Brugerne efterspgrger ikke ofte disse produkter fgr allergi eller gener observeres.

Udbud af miljgrigtig fremstillet bomuld vil maengdemzessigt ikke kunne fremstilles i tilstraekkelig omfang.
Eneste alternativ er evt. gensplejsede produkter. I vaekstomrderne sprgjtes planterne ien
uendelighed....

Er du interesseret i et uddybende interview

Ja 2
Nej 13
Ikke svaret 3

Hvad er din stilling i vitksomheden

Indkgbschef
Adm. Direktgr 13, 72,2 %
Andet, hvad 2, 11,1 % Indkgbskoordinator




Bilag C

Interviewguide til producenter af tekstiler

COWI og CASA har gennemfgrt en stgrre spgrgeskemaundersggelse blandt
producenter, detailled og indkgbere af tekstiler. Undersggelsens formal er bl.a. at
pege pd, hvordan miljgmaerkede tekstiler fir en stgrre udbredelse. For at kvalificere
udsagnene fra spgrgeskemaundersggelsen, har vi valgt at spgrge en reekke
producenter, indkgbere og repraesentanter fra detailledet, om de vil deltage i et
uddybende interview. Interviewpersonen skal sdledes gennem sit kendskab til
branchen og miljgmarker assistere med at vurdere og uddybe svarmateriale fra
spgrgeskemaundersggelsen.



1 At kende miljgmaerkerne.

Fglgende sporgsmél gnskes afdeekket:

1.1 Kender du/l udseendet af - og forskellen pa falgende miljgmaerker?
— vil du beskrive forskellene

a) Svanemerket
b) EU Blomsten
c) Okotex-100-meerket
1.2 Hvilket informationsmaterialer leeses i virksomheden?

a) Tekstil og beklaedning?

b) Miljestyrelsens informationsmaterialer: Ny Viden, Miljo
Danmark, andre?

c) Ingenioren?

d) Andre medier, hvilke?

1.2.1 Hvem laser de forskellige informationsmaterialer?

1.3 | hvilke medier — og i hvilken informationsform — ville | veere mest modtagelige for
information om miljgmaerker?

Opfatter du, at fglgende medier/informationsform er velegnet eller mindre
velegnet:

1.3.1 Saglige informative artikler om miljemaerker?
e) Hvis egnet, i hvilke specifikke aviser, tidsskrifter eller blade?

1.3.2 Artikler med erfaringer om andre producenters erfaringer med
miljgmaerkerne?

f) Hvis egnet, 1 hvilke specifikke aviser, tidsskrifter eller blade?
1.4 Forbrugerprogrammer i tv?
1.5 Reklamer?
g) Huvis egnet, i hvilke specifikke medier?
1.6 Workshops og konferencer?
h) Huvis egnet, 1 hvilken sammenhang?
1.7 Mader med:

1) Kunder
j) Leveranderer



k) Grossister

1) Myndigheder
m)Radgivere

n) Brancheorganisationer
0) Andre?

1.8 I baggrundsundersagelsen fgr dette interview har vi fundet at 32 - 83 % af
producenterne ikke kender miljgmaerkerne. (Mest kendt er @ko-tex 100, Svanen og
Blomsten og mindst kendt er andre Europaeiske maerker). Tror du denne statistik afspejler
virkeligheden?

1.8.1 Hvorfor mener du, at det ser sadan ud?



2 Interorganisatorisk

For at fa en indikation af hvordan viden om miljgmeerker spredes i organisationen, og om der kunne
veere barrierer forbundet med videnspredningen, vil vi gerne spgrge om falgende:

2.1 Har virksomheden en fast procedure for, hvilken information, som skal
kommunikeres til vicksomhedens ledelse?

2.1.1 Vil viden om miljemzrkerne vare en information, som skal kommunikeres til
ledelsen?

2.1.2 Hvordan foregar forretningsgangen/kommunikation fra den, der bliver
opmarksom pa information om miljemarker frem til | overvejer om | vil - eller ikke vil
sage at fa et eller flere tekstiler miljomaerket?

p) Hvem i organisationen vil typisk forst blive opmarksom pé
information om miljemarkerne?

q) Hvem i organisationen vil denne information blive
kommunikeret til?

r) Hvem i organisationen vil typisk ferst blive opmaerksom pé
markedspres om miljemarkede tekstiler?

s) Hvem i organisationen vil denne information blive
kommunikeret til?

t) Hvem i organisationen vil kunne beslutte, at det skal
undersoges om virksomhedens tekstiler kan opna et
miljomerke?

u) Hvem i organisationen vil skulle give beslutningstageren det
nedvendige grundlag for at tage beslutning om denne
undersogelse?

v) Hvem i organisationen vil kunne beslutte, at der skal soges et
eller flere tekstiler miljomarket?

w) Hvem i organisationen vil skulle give beslutningstageren det
nedvendige grundlag for denne beslutning?

2.1.3 Hvordan er organisationsrelationerne mellem personerne/funktionerne omtalt i
spg. a) til h) samt virksomhedens gverste ledelse?



2.2 Vurderer du/l, at organisationens struktur, kompetencefordeling eller
kommunikationsveje kan veere en barriere mod udbredelsen af kendskabet til miljgmaerker
eller arbejdet med at indkebe tekstiler med et sadan?

2.21 Hvorfor?
2.3 Vurderer du/l, at subjektive holdninger i organisationen kan veere en barriere mod
udbredelsen af kendskabet til miljgmaerker eller arbejdet med at indkabe tekstiler med et

sadan?

2.3.1 Hvorfor?



3 Miljgmeerkede tekstiler.

Baggrundsundersggelsen viste, at kun 2 - 7 % af tekstilproducenterne har eller overvejer at fa
miligmeerket deres tekstiler med Blomsten eller Svanen. For at fa en bedre forstaelse af disse tal, vil
vi gerne sparge om felgende:

3.1 Harlellerovervejer | at fa et eller flere af jeres tekstiler maerket med et miljgmaerke?

3.1.1 Hvorfor - eller hvorfor ikke?

3.1.2 Navn de vaesentligste faktorer, som skal vaere gzldende, for | ville fa et eller
flere af jeres tekstiler miljgomaerket?

3.1.3 Har folgende faktorer stor, nogen eller ingen betydning:

x) Krav eller onske fra kunder
y) Ressourceforbrug til ansegning
z) Lebende omkostninger ved merket
aa)Fastholdelse af ravarer og hjelpestoffer til produktion
bb)  Fastholdelse af produktionsmetoder
cc)Fastholdelse af leveranderer
dd)  Fastholdelse af prisniveau
ee)Fastholdelse af kvalitet
ff) Fastholdelse af leveringssikkerhed
gg)  Fastholdelse af leveringstid
hh)  Fokus fra medarbejderne
i1) Fokus fra statslige myndigheder
13) Fokus fra lokale myndigheder
kk)  Fokus i branchen
1) Fokus fra forbrugerforeninger
mm) Fokus fra miljeorganisationer
nn)  Andre faktorer?

3.2 Eftersparger jeres kunder miljgmaerkede tekstiler?

3.2.1 Hvorfor tror | - eller hvorfor tror | ikke, at jeres kunder eftersperger
miljemarkede tekstiler?

3.2.2 Hvad tror I, at der skal til for at fa jeres kunder til at eftersperge miljgmarkede
tekstiler?

3.2.3 Er der forskel pa, hvad der skal til, afhengig af hvilken malgruppe | henvender
jer til?

00) Hvis ja, prov at beskrive denne forskel?

3.3 Hvor massiv skal en efterspargsel fra jeres kunder veere, for | vil fa et eller flere
produkter miljgmaerket?



3.4 Udfarer |, eller overvejer | at udfere en szerlig markedsferingsindsats for at fa jeres
kunder til at eftersparge miljgmeerkede tekstiler?

3.41 Mangler | grundlag for denne markedsfering?

pp) Hvis ja — Hvilket grundlag mangles f.eks. gode
markedsforingsvenlige argumenter for miljomarkede tekstiler?



4 Kendskab til kriterierne for Blomsten

Falgende spergsmal gnskes afdaekket:
4.1  Kender | kriterierne for maerkning af tekstiler med Blomsten?

4.1.1 Hvis ja, har | kriteriedokumentet i virksomheden?

qq) Hvis ja, ved hvilken funktion ligger kriteriedokumentet?
rr) Hvis ja, hvad anvendes kriteriedokumentet til?

4.1.2 Huvis nej, ved |, hvordan man kan fa kriteriedokumentet?

4.2  Harlveeretinde pa Miljgmaerkesekretariatets hjiemmeside?

4.2.1 Huvis ja, hvad er din/jeres vurdering af hjemmesiden?

4.3 Huvilke tekstiltyper kan maerkes med Blomsten?

4.3.1 Hvilke tekstiltyper er mearket med Blomsten?

4.4 Vil kunne fa et tekstil miljgmaerket med jeres nuveerende recepter?

4.41 Har iforetaget en undersogelse heraf?

4.5  Vill kunne fa et tekstil miljgmeerket med jeres nuveerende leverandarer?
ss) Hvis ja - Har I indsamlet dokumentation herfor?

tt) Hvis nej — Hvilke kriterier kan jeres leverander ikke opfylde?

uu)  Hvis nej — Hvilke omstandigheder skal vere opfyldt, for at
I kan/vil skifte leverander, for at kunne producere
miljomerkede tekstiler?



5 Udsagn om miljgmaerkede tekstiler.

Udbudet af miljigmaerkede tekstiler er i dag meget lille. Kun en producent udbyder tekstiler med
Blomsten (duge og sengetgj (Beirholms Vaeverier), og 4 producenter udbyder tekstiler med Svanen
(sengetgj (Babynature), 2 bgrnekollektioner (Cosilana Naturwasche GmbH),bomuldsstremper
(Triconor AB) og bekleedning (Green Cotton, Novotex A/S).

Baggrundsundersggelsen viste at mange tekstilproducenter mente, at miljgmaerkede tekstiler er
dyrere, har darligere design etc. end andre tekstiler. For at fa en klarere forstaelse af disse udsagn
vil vi gerne sparge om fglgende:

5.1 Hvad tror du er arsag er til,:

511 - at 54% af producenterne mener, at miljgmarkede tekstiler er dyrere?
51.2 - at 60% af producenterne mener, at miljomarkede tekstiler ikke har
et godt design?
51.3 - at 70% af producenterne mener, at miljomarkede tekstiler ikke har
en bedre

holdbarhed?



6 Indhold i kriteriedokumentet for
"Blomsten”

6.1 Ermiljgmeerkede tekstiler generelt miljgvenlige?

6.1.1 Hvad l=gger du i begrebet "miljevenlig”?

6.2  Indeholder kriterierne for Blomsten de rette krav?

6.2.1 Hvis nej, hvilke krav er ikke de rette, og hvorfor det?

6.2.2 Hvad burde kriterierne for miljgmarket Blomsten indeholde, hvis du kunne
bestemme?
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7 Ansggning og opretholdelse af
miljgmaerket "Blomsten”

| dag har kun een tekstilproducent tekstiler med Blomsten og kun 4 producenter har tekstiler med
Svanen. For at fa et svar pa, hvorfor kun sa fa producenter har faet miljigmeerket deres tekstiler. Vil vi
gerne sparge om fglgende:

7.1 Hvor mange interne timer ville | afseette til arbejdet med at s@ge et miljgmaerke?

7.1.1 Svarer dette timeforbrug til det dokumentataionsbehov, som efter jeres
opfattelse er i det eksisterende kriteriedokument for “blomsten”?

7.1.2 Hvori ligger det storste arbejde for jer i forbindelse med opnaelse af et
miljemaerke?

7.1.3 Hvordan vil dette arbejde kunne reduceres?

7.1.4 Hvori ligger den storste barrierer for jer i forbindelse opnaelse af et
miljemaerke?

vv) Hvordan vil denne barriere kunne reduceres?
7.1.5 Er der behov for vaerktgjer, som ger det lettere at:

ww) vurdere, hvor godt ens produkt opfylder kriterierne for
miljomaerkerne?

xx)  indsamle dokumentationsmateriale?
yy)  opsatte dokumentationsmateriale til en ansggning?
zz)anspge om miljomerkerne?

7.2 Hvad er efter jeres mening den rette pris og metode til prisfastseettelse, for
opretholdelse af miljgmaerkerne Blomsten eller Svanen?

7.3 Hvorlang ma en sagsbehandling veere for opnaelse af et miljgmaerke, for at det er
attraktivt for jer at sege om et miljgmaerke?

7.4 Hvordan burde en ansggningsprocedure mellem jer og miljgmaerkesekretariatet
veere, hvis du kunne bestemme?
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Bilag D

Interviewguide til indkebere og detail

COWI og CASA har gennemfgrt en stgrre spgrgeskemaundersggelse blandt
producenter, detailled og indkgbere af tekstiler. Undersggelsens formél er bl.a. at
pege pd, hvordan miljgmaerkede tekstiler f&r en stgrre udbredelse. For at kvalificere
udsagnene fra spgrgeskemaundersggelsen har vi valgt at spgrge en raekke
producenter, indkgbere og repraesentanter fra detailledet, om de vil deltage i et
uddybende interview. Interviewpersonen skal s&ledes gennem sit kendskab til
branchen og miljgmarker assistere med at vurdere og uddybe svarmateriale fra
spgrgeskemaundersggelsen.



1 At kende miljgmaerkerne.

Falgende spergsmal gnskes afdaekket:
1.1 Kender du/l udseendet af - og forskellen pa fglgende miljgmaerker?
- vil du beskrive forskellene

a) Svanemerket
b) EU Blomsten
¢) Okotex-100-merket
1.2 Hvilke informationsmaterialer laeses i virksomheden?

Tekstil og beklaedning?
d) Miljestyrelses infoskrifter: Ny Viden, Miljo Danmark, andre?
e) Ingenioren?
f) Andre medier, hvilke?
1.2.1 Hvem laser de forskellige informationsmaterialer?

1.3 I 'hvilke medier — og i hvilken informationsform — ville | vaere mest modtagelige for
information om miljgmaerker?

Opfatter du, at falgende medier/informationsform er velegnet eller mindre velegnet:
1.3.1 Saglige informative artikler om miljgmaerker?

g) Hvis egnet, i hvilke specifikke aviser, tidsskrifter eller blade?
1.3.2 Artikler med erfaringer om andre producenters erfaringer med
miljemarkerne?

h) Huvis egnet, i hvilke specifikke aviser, tidsskrifter eller blade?
1.3.3 Forbrugerprogrammer i tv?

1.3.4 Reklamer?

1) Hvis egnet, 1 hvilke specifikke medier?
1.3.5 Workshops og konferencer?

J) Hvis egnet, 1 hvilken sammenhang?
1.3.6 Mader med:

k) Kunder/Brugere
1) Leveranderer
m) Grossister
n) Myndigheder
o) Radgivere
p) Brancheorganisationer
q) Andre?

1.4 Mener du nedenstaende statistik afspejler virkeligheden?

| baggrundsunders@gelsen fer dette interview har vi fundet, at 28 - 61 % af indkebere og
detailhandlen ikke kender miljgmaerkerne. (Mest kendt er Blomsten, Svanen og @ko-tex 100, mindst
kendt er andre Europaeiske meerker).



1.4.1 Hvorfor mener du det ser sadan ud?



2 Kendskab til kriterierne for Blomsten

Falgende spergsmal gnskes afdaekket:
2.1 Kender du/l kriterierne for meerkning af tekstiler med Blomsten?

2.1.1 Huyis ja, har | kriteriedokumentet i virksomheden?
r) Huvis ja, ved hvilken funktion ligger kriteriedokumentet?
s) Hvis ja, hvad anvendes kriteriedokumentet til?
2.1.2 Hvis nej, ved dull, hvordan man kan fa kriteriedokumentet?
2.2 Har du/l veeret inde pa Miljgmaerkesekretariatets hjiemmeside?
2.2.1 Hvis ja, hvad er din/jeres vurdering af hjemmesiden?

2.3 Huvilke tekstiltyper kan meerkes med Blomsten?

2.3.1 Huvilke tekstiltyper er market med Blomsten?



3 Interorganisatorisk

For at fa en indikation af hvordan viden om miljgmeerker spredes i organisationen, og om der kunne
veere barrierer forbundet med videnspredningen, vil vi gerne spgrge om falgende:

3.1 Har virksomheden en fast procedure for, hvilken information, som skal kommunikeres
il virksomhedens ledelse?

3.1.1 Vil viden om miljgmarkerne vere en information, som skal kommunikeres til
ledelsen?

3.2 Hvordan foregar forretningsgangen/kommunikation fra den, der bliver opmaerksom pa
information om miljgmaerker frem til overvejelse om | vil - eller ikke vil lzegge veegt pa
miljgmaerkede tekstiler, nar | kaber ind?

t) Hvem i organisationen vil typisk forst blive opmerksom pa
information om miljemarkerne?

u) Hvem i organisationen vil denne information blive

kommunikeret til?

v) Hvem i organisationen vil kunne beslutte, om der skal leegges
vagt pa miljomerker ved indkeb?

w) Hvem i organisationen vil skulle give beslutningstageren med
det nedvendige grundlag for, at denne kan tage beslutning om
indkeb eller ikke indkeb af miljomerkede tekstiler?

3.2.1 Hvordan er organisationsrelationerne mellem personerne/funktionerne omtalt i
spg. a), b), c), og d) samt virksomhedens gverste ledelse?

3.3 Vurderer du/l, at organisationens struktur, kompetencefordeling eller
kommunikationsveje kan vaere en barriere mod udbredelsen af kendskabet til miljgmaerker
eller arbejdet med at indkebe tekstiler med et meaerke?

3.3.1 Hvorfor?

3.4 Vurderer du/l, at subjektive holdninger i organisationen kan vare en barriere mod
udbredelsen af kendskabet til milijgmaerker eller arbejdet med at indkgbe tekstiler med et
meerke?

3.4.1 Hvorfor?



4 At kabe miljgmaerkede tekstiler

Baggrundsunders@gelsen viste, at kun 11-22% af indkaberne kaber eller overvejer at kabe
miligmeerkede tekstiler. For at fa en bedre forstaelse af disse tal, vil vi gerne sparge om falgende:
4.1 Leegger | veegt pa producentens miljgforhold, nar | keber ind?

4.1.1 Hvilke forhold l=gger | vaegt pa?

4.2 Leegger | veegt pa tekstilprodukternes miljgforhold, nar | keber ind?
4.2.1 Hvilke forhold lzegger | vagt pa?

4.3 Indkeber |, eller overvejer | at indkabe tekstiler med et miljgmaerke?
4.3.1 Hvorfor/hvorfor ikke?

4.3.2 Navn de vasentligste faktorer som skal vaere galdende, for | ville kebe eller
overveje at kebe miljgmarkede tekstiler?

4.3.3 Har felgende faktorer stor, nogen eller ingen betydning:

x) Kirav eller onske fra kunder/brugere
y) Prisniveau
z) Design
aa)Holdbarhed
bb)  Funktionalitet
cc)Ensartet kvalitet
dd)  Udbudets storrelse
ee)Leveringssikkerhed
ff) Kort leveringstid
gg)  Samme leveranderer som nu
hh)  Fast leverandersamarbejde
i) Kort geografisk afstand til leverander
ji) Fokus fra medarbejdere
kk)  Fokus fra statslige myndigheder
11) Fokus fra lokale myndigheder
mm) Fokus i branchen
nn)  Fokus fra forbrugerforeninger
00)  Fokus fra miljeorganisationer
pp)  Andre faktorer?

4.4 Eftersparger jeres kunder/brugere miljgmaerkede tekstiler?

4.4.1 Hvorfor tror | - eller hvorfor tror | ikke, at jeres kunder eftersperger
miljemarkede tekstiler?

4.4.2 Hvad tror du, der skal til for at fa jeres kunder/brugere til at eftersperge
miljemarkede tekstiler?

4.4.3 Er der forskel pa hvad der skal til afhangig af hvilken malgruppe | henvender
jer til?



qq) Hvis ja, prov at beskrive denne forskel.
4.5 Hvor massiv skal en efterspargsel fra jeres brugere/kunder veere, far | vil indkebe
miljgmeerkede tekstiler?

4.6 Udfarer |, eller overvejer | at udfere en saerlig markedsferingsindsats for at fa jeres
brugere/kunder til at eftersparge miljgmaerkede tekstiler?

4.7 Markedsfarer jeres leverandgrer i seerlig grad miljgmaerkede tekstiler overfor jer?
4.7.1 Hvis ja - hvilke parametre l&gger denne markedsfering vagt pa?

4.7.2 Hvis nej - kan | kebe miljomarkede tekstiler hos jeres nuvarende
leverandorer?

4.8 Anvender jeres leverandgrer miligargumenter i markedsfgringen af sine tekstiler
overfor jer?

4.8.1 Huvis ja, hvilke miljgargumenter anvender leverandgrerne?

4.9 Er|bekendt med, at Statens grenne indkebspolitik stiller krav om, at der skal leegges
lige veegt pa pris, kvalitet og miljg?

4.9.1 Kender | indkgbsvejledningerne om grenne indkeb for offentlige indkebere
vedrgrende tekstiler?

rr) Hvis ja, har I anvendt disse i forbindelse med jeres indkeb?



5 Udsagn om miljgmaerkede tekstiler.

Udbudet af miljgmaerkede tekstiler er i dag meget lille. Kun en producent udbyder
tekstiler med Blomsten (duge og sengetgj (Beirholms Vaeverier), og 4 producenter
udbyder tekstiler med Svanen (sengetgj (Babynature), 2 bgrnekollektioner
(Cosilana Naturwiische GmbH),bomuldsstrgmper (Triconor AB) og bekledning
(Green Cotton, Novotex A/S).

Baggrundsundersggelsen viste, at mange af indkgberne mente, at miljgmaerkede
tekstiler er dyrere, har dérligere design etc. end andre tekstiler. For at f en klarere
forstielse af disse udsagn vil vi gerne spgrge om fglgende:

5.1 Hvad tror du er arsag til:

511 - at 72% af indkgberne mener, at miljgmarkede tekstiler er dyrere?
51.2 - at 44% af indkeberne mener, at miljomarkede tekstiler ikke har et
godt

design?
513 - at 39% af indkeberne mener, at miljomarkede tekstiler ikke har en
bedre

holdbarhed?
51.4 - at 6% af indkeberne mener, at miljsmarkede tekstiler ikke er miljg-

venlige?



6 Indhold i kriteriedokumentet for
"Blomsten”

6.1 Mener du, at tekstiler meerket med Blomsten generelt er miljgvenlige?
6.1.1 Hvad l=gger du i begrebet "miljevenlig”?

6.2 Indeholder kriterierne for Blomsten de rette krav?

6.2.1 Hvis nej, hvilke krav er ikke de rette, og hvorfor det?

6.2.2 Hvad burde kriterierne for miljgmarket Blomsten indeholde, hvis du kunne
bestemme





