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Forord

Siden begyndelsen af 90’erne har der i Danmark veret arbejdet pa udvikling
af veerktgjer til at vurdere miljgpavirkninger fra produkters livsforlgb saddan at
man efterfglgende kan sette ind med forbedringer, der hvor pavirkningerne er
mest alvorlige.

I midten af artiet blev den produktorienterede miljgindsats formuleret og sat
pa den politiske dagsorden i Danmark. Senere fulgte udviklingen af EU’s
Integrated Product Policy, ogsa kaldet IPP.

Miljgstyrelsen har staet bag en raeekke projekter, hvis hovedformal har veeret at
udvikle brugbare miljgvurderingsvarktgjer, skabe bred konsensus om de
udviklede metoder og efterfalgende udvikle forenklede metoder, saledes at
virksomheder i Danmark har adgang til vaerktgjer, som dakker flere forskellige
niveauer i anvendelsen af LCA *. LCA har en central placering i EU's strategi
for Integrated Product Policy.

Flere universiteter har taget LCA op i deres curriculum, enten i form af kurser
eller projektarbejde. P4 efteruddannelsesomradet har et begraenset antal
institutioner og konsulentvirksomheder staet for den udbuddet af
undervisning i udfgrelse og brug af LCA og livscyklusteenkning. Hos disse
parter findes et overblik over virksomheder og andre, der har modtaget
efteruddannelse inden for livcyklustankegang og livscyklusvurdering.

Nervaerende projekt har givet mulighed for systematisk at undersgge
udbuddet af LCA-undervisning og behovet herfor i Danmark. Undersggelsen
er baseret pa en spgrgeskemaundersggelse udsendt til ca. 840 virksomheder
og institutioner. Resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen er efterfglgende
diskuteret pa et dialogmgde, hvor 20 centrale interessenter fra universiteter,
virksomheder, myndigheder, konsulentbranchen, G T S-institutter og
teknologiske informationscentre var inviterede. Pa baggrund af
spgrgeskemaundersggelsen bad man dette tvaer-institutionelle forum komme
med deres opfattelse af fremtidige undervisnings- og kursustiltag inden for
Livscyklustankegang og LCA.

Pa baggrund af spgrgeskemaundersggelsen og dialogmadet, giver rapporten et
bud pa hvordan man fremover kan handtere lering inden for LCA-
disciplinerne, sadan at danske virksomheder kan profitere svel gkonomisk
som miljgmaessigt af den mulighed for innovation som ligger i
liveyklustankegangen.

Projektet er udfart i efteraret 2001 og foraret 2002 med stgtte fra
Miljestyrelsen, Radet vedrgrende Renere Produkter.

' LCA er forkortelsen af Life Cycle Assessment, som er det engelske begreb for dét
man pa dansk kalder livscyklusvurdering. LCA er et internationalt anerkendt og
anvendt varktgj, og der findes ISO-standarder for anvendelsen i ISO-14000 serien.



Projektgruppen

Projektgruppen har veeret sammensat af konsulenter og undervisere pa
Danmarks Tekniske Universitet. Fra Institut for Produktudvikling og fra
Institut for Produktion og Ledelse, Innovation og Baredygtighed, deltog:

Niki Bey, Michael Hauschild, Michael Sggaard Jgrgensen, Ole Broberg,
Morten Als Pedersen, Henrik Wenzel og Christine Molin. Niels Frees IPU har
i projektets afsluttende fase medvirket til kvalitetssikring af rapporten.

Dialogmgde forum

I dialog mgdet deltog: Claus Berner, Planmiljg,Vibeke Riisberg, Designskolen
Kolding, Per Christensen, Aalborg Universitet, Lone Rosing, Cerealia
Bakeries, Grethe Hjortbak, Rambgll, Henriette @llgaard, Teknologisk Institut,
Arne Egelund, DTU, Erik Hansen, COWI, Tim McAloone, DTU, Ninkie
Bendtsen, Miljgstyrelsen, Bo Weidema, 2.- 0 konsulenter, Morten Als
Pedersen, DTU, Nana Eckhardt, Intecon, Kim Christiansen, dk-TEKNIK,
Kristine Keiding, TIC, Christian Poll, Miljgstyrelsen, Thorvald Isager, H. J.
Hansen Genvinding, Sven Havelund, COWI. Der var afbud fra Knud Erik
Poulsen, Carl Bro og Mikkel Thrane, Aalborg Universitet.

Flere var inviteret, men havde ikke mulighed for at deltage. Liste over alle
inviterede kan ses i bilag.



Sammendrag

Rapporten indeholder en kortleegning af eksisterende tilbud inden for
uddannelse og efteruddannelse i livscyklusvurdering (LCA) og
livscyklustankegang i Danmark. Den afdaekker ogsa hvilke fremtidige behov
der er for at supplere de nuvaerende undervisningstilbud og giver forslag til
hvordan dette kan gares. Undersggelsen er udfgrt for Miljgstyrelsen i vinteren
2001/2002 af Instituttet for Produktudvikling og Institut for Produktion og
Ledelse, fagomradet Innovation og Baredygtighed, Danmarks Tekniske
Universitet.

Projektet skulle som udgangspunkt:

« Kortlegge status pa LCA-uddannelse bade hos dem, der udbyder
undervisning og dem, der modtager undervisning

» Identificere behov, der ikke daekkes af eksisterende uddannelsestilbud
inden for LCA samt

» Udarbejde forslag til hvordan man kan deekke disse behov samt
hvordan man generelt kan synligggre og motivere til LCA-uddannelse
for at understgtte en gget anvendelse af LCA og en gget
videnudveksling blandt LCA-brugere og -interessenter.

Desuden inkluderede projektgruppen felgende mal:
» At skabe en dialog om kortleegning af status, behovsanalyse og oplag
til fremtidig uddannelsesaktiviteter blandt danske interessenter inden
for LCA uddannelse og —efteruddannelse.

For at opfylde projektets formal er anvendt et undersggelsesmetode, hvor der
er indhentet bade kvantitative og kvalitative oplysninger. De kvantitative
oplysninger er indsamlet via en spgrgeskemaundersggelse og de kvalitative via
et dialogmade for sarlige interessenter. Se figur 1.1. projektets "site-map" pa
neste side.



Formal
» Kortleegge status vedr. LCA-uddannelse og -efteruddannelse
e ldentificere behov
e Udarbejde forslag til deekning af behov
e Skabe dialog blandt interessenter

Udbydere Modtagere
af LCA-undervisning af LCA-undervisning

v v

Kortlaegning af status
vha. elektronisk spergeskemaundersggelse

v v
Kvantitative data Kvantitative data
om uddannelse og —efteruddannelse om uddannelse og —efteruddannelse
fra udbydere af LCA-undervisning fra modtagere af LCA-undervisning

v v

Preeliminar analyse

AN L

Kvantitative data Kvantitative data
fra udbvdere som innut fra modtaaere som inout

N

Dialogmgde for szerlige interessenter
¢ Virksomheder
« Universiteter
* GTS-institutter
e TIC-centre
* Konsulenter

Kvalitative data fra dialogmgdet

v — v

Analyse af alle kvantitative data + kvalitative data

\/

Udvikling af forslag til deekning af behov for LCA-undervisning,
bade uddannelse oa efteruddannelse

I

Afrapportering

Figur 1.1 projektets "site map"
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Spgrgeskemaundersggelsen

| forbindelse med kortleegningen af status og identificering af behov er
udarbejdet to spagrgeskemaer:
» det ene til udbydere af LCA-undervisning,
» det andet til modtagere og potentielle modtagere af LCA-
undervisning.

Begge skemaer blev lagt ud pa Internettet for at muliggare en online-
besvarelse af spgrgsmalene. Internet-adressen og en kort beskrivelse af
projektets formal blev via brev udsendt til ca. 840 respondenter i Danmark.
Svarprocenten har veret pa godt 10%. Respondenterne omfattede
virksomheder, universiteter, arkitekt- og designskoler, handelshgjskoler,
teknika, teknologiske informationscentre, konsulenter og andre private
kursusudbydere. Ca. 60% af de virksomheder, som har besvaret
spargeskemaet, er sma og mellemstore virksomheder (SME’er).

Spargeskemaerne indeholdt falgende kategorier af spargsmal:

Til udbydere:
- Generelle oplysninger
- Undervisningens organisation
- Uddannelsens hhv. kursets indhold
- Deltagere
- Materialer og redskaber
- @konomi
- Evaluering
Behov og planer for fremtiden
Udbyderskemaet blev udfyldt af 20 institutioner deekkende 47
undervisningstilbud.

Til modtagere:

- Generelle oplysninger

- Rammesituationen

Erfaringer med livscyklustankegang og LCA

Kompetencer og uddannelse

Behov og planer for fremtiden

Modtagerskemaet blev udfyldt af 57 respondenter omfattende 41
virksomheder inden for en reekke brancher og spandende fra sma og
mellemstore virksomheder til store virksomheder (feellesbetegnelse
virksomheder™) og 16 radgivningsvirksomheder, brancheorganisationer,
tilsynsmyndigheder og offentlige serviceorganisationer (feellesbetegnelse
’radgivere™).

Dialogmgdet

I dialogmgdet deltog udover projektgruppen i alt 20 personer, som
repreesenterede universiteter, virksomheder, myndigheder, teknologiske
informationscentre og konsulentbranchen. Med udgangspunkt i de
prelimingre resultater fra spgrgeskemaundersggelsen, bad man i alt 4 tveer-
institutionelt sammensatte grupper komme med deres opfattelse af behovet
for fremtidig uddannelse og efteruddannelse inden for LCA og
livscyklustankegang.
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Status for uddannelses- og efteruddannelsestilbud

| spargeskemaundersggelsen er registreret 20 udbydere af uddannelse og

efteruddannelse, fordelt som

- 9radgivningsvirksomheder med 19 tilbud inden for efteruddannelse

- 8 offentlige leereanstalter med 20 tilbud inden for uddannelse og 4 tilbud
inden for efteruddannelse

- 3 offentlige radgivere med 4 tilbud inden for efteruddannelse

Malgruppen for uddannelsestilbuddene er studerende pa korte videregdende
og videregdende uddannelser, ferst og fremmest ingenigruddannelser, men
0gsa pa uddannelser til designer, arkitekt og produktionsteknolog gives
undervisning i LCA og livscyklustankegang.

Malgruppen for efteruddannelsestilbuddene er i de fleste tilfeelde
virksomheder og deltagerne er oftest miljgmedarbejdere, men der er ogsa
enkelte tilbud til offentlige myndigheder og til arbejdslase.

Uddannelses- og efteruddannelsestilbuddene pa lereanstalterne har haft op
mod 3.000 deltagere gennem arene. Offentlige radgivere (bl.a. TIC m.fl.) har
undervist ca. 200 personer. Radgivningsvirksomheder har undervist ca. 500
personer.

Pa cirka 2/3 af uddannelsestilbuddene og ca. 1/3 af efteruddannelses-
tilbuddene praesenteres ogsa praktiske erfaringer med LCA og livscyklus-
tankegangen via gasteforelasere fra industri, radgivere, myndigheder og
brancheorganisationer. Stagrstedelen af tilbuddene inden for bade uddannelse
og efteruddannelse anvender konkrete produkt/virksomheds- cases i
undervisningen.

Ca. 1/3 af uddannelsestilouddene har LCA som hovedtema, mens 2/3 har
andre emner som hovedtema, f.eks. miljgledelse, baeredygtighed samt miljg &
arbejdsmiljg.

Derimod har ca. 2/3 af efteruddannelsestilbuddene LCA som hovedemne.
UMIP-metoden er den metode, der anvendes mest i bade uddannelse og
efteruddannelse. | ca. 1/3 af tilbuddene inden for bade uddannelse og
efteruddannelse inddrages 1SO 14040-serien i undervisningen.

Bade uddannelsestilbuddene og efteruddannelsestilbuddene giver overvejende
kvalifikationer pa et ”kende”-niveau i form af grundprincipperne i LCA og
mulighederne forbundet med LCA. Op mod en fjerdedel af begge typer
uddannelsestilbud giver kvalifikationer pa et "kunne”-niveau f.eks. i form af at
de studerende leerer selv at kunne gennemfgre en forenklet LCA. De ferreste
tilbud giver kvalifikationer pa et ”beherske-niveau i form af at de studerende
leerer f.eks. selv at gennemfare og reviewe en LCA pa hgjt niveau (ca. 15 % af
uddannelses- og ca. 5 % af efteruddannelsestilbudene).

Erfaring med LCA og Livscyklustankegang
Omkring 70 % af virksomhederne og 85 % af radgiverne der deltog i

undersggelsen har erfaringer med LCA. 85 % af virksomhederne og alle
radgiverne har erfaringer med at anvende livscyklustankegangen.
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Ca. halvdelen af virksomhederne har mindre end 3 ars erfaring med
anvendelse af LCA og livscyklustankegangen. For radgiverne har 75% mere
end 3 ars erfaring.

De fleste virksomheder og radgivere med erfaring i LCA har erfaring med
UMIP, mens cirka halvdelen har erfaringer med forenklede metoder som
livscykluscheck, screening og MEKA-vurdering. Udover LCA PC verktgjer,
der er det mest anvendte type vaerktgj, anvendes papirbaserede systemer og
checkilister.

LCA-kompetence

Kompetencen i relation til LCA og livscyklustankegang opbygges farst og
fremmest hos personer, der arbejder inden for miljgomradet. Det geelder bade
hos virksomheder og radgivere. Virksomhederne vurderer, at deres
kompetence er hgjest i LCA-metodik og igangsatning af LCA-arbejde og
lavest i at involvere forskellige afdelinger og medarbejdergrupper i arbejdet.
Radgiverne vurderer, at deres kompetence er hgjest i forhold til LCA-metodik
og i forhold til igangseetning af LCA-arbejde og lavest inden for
beregningsveerktajer.

Kompetenceopbygningen sker i dag i virksomheder mest ved ”’learning by
doing”, ved at give udvalgte medarbejdere mulighed for at sztte sig ind i
omradet og ved at sende udvalgte medarbejdere pa eksterne kurser.
Nogenlunde den samme fordeling gar sig geeldende blandt radgivere, idet
ansettelse af medarbejdere med kompetence dog her anvendes hyppigere end
at sende medarbejdere pa kurser. Kompetenceopbygningen i virksomhederne
er taget til gennem de seneste ar og over en tredjedel fandt sted alene i 2001.

Over 85% af alle virksomhederne patenker at gge aktiviteterne til
kompetenceopbygning eller fortsette dem pa det nuvaerende niveau. Dette
fordeler sig jeevnt pa de virksomheder der angiver at have erfaringer med brug
af LCA. Blandt virksomheder uden erfaring med brug af LCA angiver
halvdelen at de vil pabegynde kompetenceopbygning. Den foretrukne made at
styrke kompetencen pa fremover er ved at sende medarbejdere pa eksternt
kursus, mens afholdelse af interne kurser ved egne medarbejdere ogsa er
attraktive iseer for virksomheder med nogen erfaring med brug af LCA.

Ud fra en sammenligning af modtagernes nuvarende kompetencer og de
kompetencer modtagerne mener, der er behov for, synes virksomhederne at
opleve et behov for at styrke deres kompetence inden for LCA-metodik,
beregningsvarktgjer, involvering af afdelinger og medarbejdergrupper i LCA-
arbejde samt anvendelse i forbindelse med miljgstyring. Radgiverne synes at
opleve et behov for at styrke deres kompetence inden for beregningsveerktajer
og involvering af afdelinger og medarbejdergrupper i LCA-arbejde. De mest
efterspurgte emner for fremtidig efteruddannelse i anvendelse af LCA er
anvendelse forbindelse med produktudvikling og produktdokumentation, som
halvdelen af alle respondenter efterspgrger og dernast planlaegning i
forbindelse med miljgstyring og procesoptimering.

Forslag til fremtidige aktiviteter
Spergeskemaundersggelsen blandt udbydere og modtagere har peget pa en

reekke ideer og behov, der kan indga i den videre udvikling af undervisning
inden for omradet.
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Der blev ogsa fremsat en reekke ideer og forslag pa dialogmgdet, der afholdtes
med deltagelse af centrale udbydere og modtagere af undervisning i LCA og
livscyklustankegang.

En reekke udbydere af uddannelse angiver i spgrgeskemaundersggelsen

undervisningsbehov, der ikke deekkes i dag, bl.a.

o Forenklet LCA

o Anvendelse af LCA i produktudvikling og design

a Anvendelse af LCA og livscyklustankegang i forbindelse med tilretteleeggelse af
miljg- og arbejdsmiljgarbejde i virksomheder og produktkeeder

Ogsa en raekke udbydere af efteruddannelse peger pa undervisningsbehov, der

ikke daekkes i dag, bl.a.

0 Forenklede og mere malrettede LCA (produkter; brancher) samt mere
undervisning af konsulenter i forenklede metoder som livscykluscheck.
Endvidere undervisning i konceptuelle LCA’er

a Anvendelse af LCA og livscyklustankegang i forbindelse med produktudvikling
0g design

a Anvendelse af LCA og livscyklustankegang i forbindelse med i
forandringsprocesser i virksomheder, produktkaeder og den offentlige sektor

o Anvendelse af LCA i miljgvaredeklarationer

o Kemikalievurdering og detaljeret brug af PC-varktajer

Flere udbyderes overvejelser om udvikling af undervisningen i anvendelse af
LCA og livscyklustankegang i produktudvikling stemmer overens med isaer
erfarne virksomheders gnske om undervisning inden for dette omrade.
Endvidere er der overensstemmelse mellem enkelte udbyderes overvejelser om
udvikling af undervisningen i anvendelse af LCA og livscyklustankegang i
forandringsprocesser i virksomheder og produktkader og iseer radgivernes
behov for yderligere kompetenceudvikling i at involvere afdelinger og
medarbejdergrupper i LCA-arbejde.

Endelig foreslas leengerevarende efteruddannelseskurser, f.eks. over nogle uger
samt tiloud om efteruddannelse over Internettet og pa arbejdspladsen.

I spergeskemabesvarelserne har udbyderne ogsa peget pa behov for nyt og
forbedret undervisningsmateriale. Udbyderne af uddannelse peger bl.a. pa:
a Forbedret UMIP PC varktgj

Oversattelse af UMIP bogen i miljgrigtig konstruktion

En mere overbliksskabende metode end livscykluscheck

Yderligere materiale om miljg og produktudvikling

Materiale, der er lettere tilgeengeligt end f.eks. UMIP-bggerne

Materialer om relationer mellem de forskellige tilgeengelige metoder

Mere paedagogisk og visuelt appellerende undervisningsmateriale for designere
Flere konkrete eksempler til brug i undervisning, gerne i form af en stgrre
eksempelsamling.

o000 DDO

Udbyderne af efteruddannelse peger bl.a. pa behov for:

Q Interaktiv undervisning

Materiale om kemikalievurdering

Materiale om miljevurdering af materialer og alternative muligheder
Verktgjer til produktudviklere som kan anvendes af ikke-miljgspecialister
Anvendelse af livscyklustankegangen i forandringsprocesser.

000D
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Dialogmgde-interessenterne fremsatte forslag om

0 Udvikling af en database over gennemfarte og tilgeengelige
livscyklusvurderinger

o Udvikling af et kursus der gar pa tveers af uddannelsesinstitutionerne for at
give deltagerne erfaring med at arbejde med LCA og livscyklustankegang i en
tveerfaglig sammenhang — ”Lareanstalternes faelles LCA-kursus”

O Udvikling af et netvaerk for undervisere, hvor erfaringer, kursusideer og
materiale kan udveksles pa tveers af uddannelsesinstitutionerne

0 Udvikling af netveerk mellem undervisere og virksomheder og andre der
anvender LCA, hvor praktiske problemstillinger kan fgres ind i undervisningen
og resultater efterfglgende kan nyttiggares i virksomhedernes miljgarbejde,
offentlig regulering m.m.

a Introduktion af produktmiljgtankegangen allerede i gymnasiet

0 Etablering af et online katalog over efteruddannelsestilbud f.eks. pa
Muiljgstyrelsens hjemmeside

Ligeledes udtrykte myndighedsreprasentanterne gnske om at ’vende
virksomhedspyramiden pa hovedet™ og fa stgrre fokus pa det store lag af sma
og mellemstore virksomheder og deres searlige vilkar. P4 mgdet fremhavedes
gode erfaringer med kompetenceopbygning gennem netvark hvor deltagerne
med udgangspunkt i egne cases gennemgar et felles kursusforlgb.

Det videre arbejde med at analysere og udvikle uddannelse og efteruddannelse

Kortleegningsarbejdet har givet billedet af et omfattende udbud af savel
uddannelses- som efteruddannelsesmuligheder inden for livscyklusomradet.
Pa modtagersiden viser kortleegningen en voksende interesse blandt
studerende for leereanstalternes uddannelse og blandt danske virksomheder og
radgivere for efteruddannelse. Der er behov for en bedre formidling af det
eksisterende kursusudbud, f.eks. gennem et centralt katalog over eksisterende
tilbud om uddannelse og efteruddannelse inden for livscyklusomradet. Der
kan ogsa veere behov for en koordinerende aktivitet og for finansiering for at
sikre, at de bedste blandt de eksisterende efteruddannelsestilbud viderefares.

Undersggelsen har ogsa peget pa behov for efteruddannelse, der ikke er
opfyldt i det eksisterende udbud. Der er pa flere omrader overensstemmelse
mellem udbyderes og modtageres overvejelser om udviklingen i den
fremtidige undervisning, f.eks. i relation til behovet for mere
anvendelsesorienteret undervisning i LCA, hvor iszr behovet i relation til
produktudvikling star centralt i bade udbyderes og modtageres overvejelser.

Nervaerende undersggelse har ikke givet mulighed for dybere indsigt i
virksomhedernes konkrete anvendelse af LCA og livscyklustankegang og
hvilken kompetence der rent faktisk opbygges ved forskellige strategier for
kompetenceopbygning. Der er behov for en undersggelse af i hvilken grad
forskellige kompetenceopbygningsstrategier faktisk resulterer i en gget
kompetence til at nedbringe miljgbelastninger og ressourceforbrug i et
livscyklusperspektiv. Tilfredsheden med de nyuddannedes uddannelsesniveau
blandt iseer virksomheder synes saledes at veare forholdsvis lav og udviklingen
af leereanstalternes undervisning har brug for en mere systematisk og konkret
tilbagemelding fra aftagersiden.

En raekke behov for nye undervisningsmaterialer og oversigt over eksisterende
undervisningsmaterialer, rapporter og metoder og rapporter peger pa behovet
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for et styrket samarbejde mellem underviserne (uddannelsesinstitutioner og
radgivere), om den fremtidige undervisning. Dette kan ske gennem et netvaerk
mellem undervisere og modtagere, som foreslas oprettet — f.eks. i relation til et
kommende LCA-videncenter. Et sddant netvaerk kan endvidere varetage
tilbagevendende opfglgende undersggelser som dem der er gennemfort i dette
projekt, i form af spgrgeskemaundersggelser og dialogmgder. En LCA
rapportdatabase bgr opbygges og vedligeholdes af et af universiteterne for at
gare databasen almen tilgaengelig og sikre adgang til flere konkrete eksempler
til brug i undervisning.

En yderligere udbredelse af LCA og livscyklustankegang i virksomheder synes
iseer at skulle motiveres gennem myndighedskrav og markedskrav.
Motivationen gennem myndighedskrav kan styrkes ved at produktaspekter i
hgjere grad indgar i godkendelses-/tilsynsmyndigheders dialog med
virksomheder, hvilket der endnu kun er spredte erfaringer med i amter og
kommuner. Efteruddannelsesaktiviteter rettet mod offentlige indkabere kan
udbrede erfaringer med gragnne offentlige indkab som led i at styrke
efterspgrgslen efter mere miljgvenlige produkter og ydelser.
Markedskravene til grenne produkter kan ogsa pavirkes positivt gennem
undervisning i miljg, forbrug og beredygtig udvikling til brug i folkeskole og
gymnasier samt undervisning i strategier for dialog og dynamik i
produktkeder i videregaende uddannelser og efteruddannelse.
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Summary and conclusions

This report describes a survey of existing programmes and future
requirements in Denmark in the field of LCA education. The term "LCA
education” covers both education and further training within Life Cycle
Assessment (LCA), application of Life Cycle Assessment, and application of
life cycle thinking. The investigation was carried out by the Institute for
Product Development at the Technical University of Denmark for the Danish
Environmental Protection Agency in winter 2001/2002.

The overall goals of the project were:

To determine the status of LCA education, including both those who
offer education and/or training (providers) and those who receive
education and/or training (recipients)

To the identify needs and requirements not met by existing educational
offers within the area, as well as

To develop suggestions on how these needs and requirements could be
fulfilled along with suggestions on how, in general, perception of and
motivation for LCA education can be improved in order to encourage
increased application of LCA along with knowledge exchange among
users of LCA and interested parties.

In addition, the project group included the following goal:

To establish a dialogue on status description, identification of
requirements, and suggestions for future educational activities among
parties interested in education and further training on LCA in Denmark.

Approach

In order to achieve the goals set for the project, an approach was chosen
where both quantitative and qualitative facts and records were collected. The
quantitative data was gathered by means of a survey, while the qualitative data
was established in the course of a dialogue meeting to which interested
individuals, selected from those who had returned the questionnaire, were
invited. See the "site map" of the project on the next page (in Danish).
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Goals
To determine the status in the field of LCA education incl. providers and recipients
To identify needs and requirements
To develop suggestions on how these needs and requirements could be fulfilled
To establish a dialogue between involved parties
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Figure 1.2 a"site map" of the project




The survey

In the course of the investigation of status and requirements, two
questionnaires were developed:

+ one for providers, i.e. those who offer LCA education, and

+ the other for recipients of LCA education, covering both current as well as
potential recipients.

Both questionnaires were made available on the Internet in order to facilitate
on-line answering of the questions. The Internet address and a short
description of the project goals were sent by surface mail to about 840
addressees in Denmark. The addressees included individuals in companies,
universities, architectural and design schools, business schools, engineering
colleges, technical information centres, consultancies, and other private
organisations offering education and training in the field. About 60% of the
companies participating in this survey are small and medium-sized companies
(SME’s).

The questionnaire had the following sections:

For providers:

- General information

- QOrganization of teaching

- Contents of the education or programme
- Participants

- Material and equipment

- Economy

- Evaluation

- Requirements and plans for the future

The questionnaire for providers was returned by 20 institutions, describing 47
educational programmes.

For recipients:

- General information

- Overall situation

- Experience with life cycle thinking and LCA
- Competence and education

- Requirements and plans for the future

The questionnaire for recipients of education was filled by 57 recipients,
covering 41 companies and 16 consultancies. The companies range from
small and medium-sized companies to large companies working in a wide
range of sectors (hereafter collectively called "companies"). The 16
consultancies also include a number of sector organisations, supervisory
authorities, and public service organisations (hereafter collectively called
“consultancies").

Dialogue Meeting
Besides the members of the project group, 20 individuals participated in the

dialogue meeting, representing universities, companies, authorities,
technological information centres, and consultancies. For the dialogue
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meeting, participants were clustered into 4 cross-disciplinary groups before
the preliminary results of the survey were presented. The groups were then
asked to discuss and present their understanding of needs for future
educational initiatives in the field of LCA and life cycle thinking.

Supply situation concerning education and further training

The survey covers 20 providers of education and further training, divided as
follows

+ 9 consultancies with 19 programmes for further training

+ 8 public educational institutions with 20 programmes for education and 4
programmes for further training

+ 3 public-service consultancies with 4 programmes for further training.

The target group for educational programmes are students on both short and
regular further education programmes, primarily engineering students of
various disciplines. However, teaching within LCA and life cycle thinking also
takes place in education programmes for designers, architects, and production
technicians.

The target group for further training programmes are in most cases
companies, and participants are mostly employees from the Ministry of the
Environment, but there are also programmes for authorities and for the
unemployed.

All offers from educational institutions, including education and further
training, have been attended by about 3,000 participants since 1992. Public
consultants have taught about 200 participants and consulting companies
about 500.

In about 2/3 of the educational offers and about 1/3 of the offers for further
training, practical experience with LCA and life cycle thinking is also
presented by guest lecturers from industry, consultancies, authorities, and
sector organisations. The majority of offers for both education and further
training use concrete product/company cases in teaching.

About 1/3 of the educational offers have LCA as the main topic, while 2/3

have other main topics such as environmental management, sustainability, the
natural environment, and the working environment.

Among the offers for further training, however, about 2/3 have LCA as the
main topic. The EDIP method is the most commonly employed method in
both education and further training. In about a third of the offers for both
education and further training, the 1ISO 14040 series is also used.

Both education and further training mainly convey qualifications on a
"knowing-about" level in the form of basic principles of LCA and the
applications of LCA. Up to a quarter of both types of offers convey
qualifications on a "being-able-to" level e.g. in the form that students learn
how to conduct a simplified LCA by themselves. The fewest offers convey
qualifications on a "mastering” level in the form that students learn how to
conduct and review an LCA on a high level (about 15% of educational offers
and 5% of offers for further training).
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Experience with education and further training

About 70% of the companies and 85% of the consultancies that participated in
the survey have experience with LCA. 85% of the companies and all of the
consultancies have experience with applying life cycle thinking.

About half of the companies have less than 3-years’ experience with applying
LCA and life cycle thinking. As regards the consultancies, about 75% have
more than 3-years’ experience in the fields.

The majority of companies and consultancies with experience with LCA have
experience with EDIP, while about half of all have experience with simplified
methods such as life cycle check, screening, and the MECO principle. Besides
LCA PC-tools, which are the most common type of tool, paper-based systems
and checklists are utilised as well.

LCA competence

Competence regarding LCA and life cycle thinking is predominantly built-up
by individuals who work in the environmental field. This applies to both
companies and consultancies. The companies express, that their competence
is highest in LCA methodology and in getting started with LCA work, while it
is lowest in involving different departments and groups of employees in LCA
work. Also the consultancies express that their competence is highest in LCA
methodology and in getting started with LCA work, while they regard their
competence lowest in relation to calculation tools.

Competence building today takes place in companies mostly in the form of
"learning by doing", by giving selected employees the opportunity to get
familiar with the field and by letting selected employees attend external
courses. Approximately the same distribution is seen among consultancies
because only hiring new employees with the required competence is more
common here than letting employees attend courses. Competence building in
companies has increased during the last couple of years, and more than a
third took place in 2001 alone.

More than 85% of all companies intend to increase their activities for
competence building or intend to continue at the present level. This is evenly
distributed among the companies stating they have experience in the field.
Among those stating they do not have experience with LCA, about 50%
intend to get started with competence building. The preferred means to
strengthen competence in the future is to send employees on external courses,
while internal courses led by own employees are also attractive, especially for
manufacturing companies with a certain degree of experience in applying
LCA.

Comparing existing competences of recipients with the competences they
express a need for, companies seem to require strengthening of their
competence in the areas "LCA methodology", "calculation tools", "involving
different departments and groups of employees in LCA work", and
"application within the scope of environmental management”. Consultancies
seem to require strengthening of their competence in the areas "calculation
tools", and "involving different departments and groups of employees in LCA
work". Concerning future further training in applying LCA, highest demand
is for "application related to product development and product
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documentation”, which half of the recipients state, followed by "planning in
relation to environmental management and process optimisation".

Suggestions for future activities

The survey among providers and recipients of education has indicated a
number of ideas and requirements that can be incorporated in the further
development of education in the field. A number of ideas and suggestions
were also presented at the dialogue meeting, which was held with the
participation of central recipients and providers of education in LCA and life
cycle thinking.

A number of providers of education state educational requirements in the
guestionnaire, which are not covered today, such as:

a Simplified LCA
a Application of LCA in product development and design

o Application of LCA and life cycle thinking in relation to planning of
environmental and working environmental work in companies and product
chains

Also a number of providers of further training point out educational
requirements, which are not covered today, such as:

a Simplified, more target-oriented LCAs (products, economic sectors) as well as
education of consultants in simplified methods, such as life cycle check

o Application of LCA and life cycle thinking in product development and design

0 Application of LCA and life cycle thinking in relation to processes of change in
companies, products and the public sector

a Application of LCA in relation to Environmental Product Declarations

o Assessment of chemicals and detailed use of PC-tools

The intentions of several providers to develop training in application of LCA
and life cycle thinking in product development match with the desire,
expressed especially by experienced companies, to receive training in this
field. Furthermore, there is conformity between, on the one hand, intentions
of some institutions to develop training in the application of LCA and life
cycle thinking in relation to processes of change in companies and product
chains and, on the other hand, the requirement, stated especially by
consultancies, for further development of competence in involving different
departments and groups of employees in LCA work.

Finally, longer courses of further training, e.g. over a couple of weeks, are
suggested, as well as offers for further training via the Internet and at work.

In the answers to the questionnaire, providers of education also indicated
requirements for new and improved educational material, such as:

a Improved EDIP PC-tool

a Translation of the EDIP book on Design for Environment
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A method that gives a better overview than the Life cycle check
Additional material on environment and product development
Material, which is better accessible than e.g. the EDIP books
Material on the relationship between the different available methods

Pedagogically and visually improved material for designers

0o 0O U 0O O d

A number of concrete examples for use in training, preferably in the form of a
larger collection of examples

Providers of further training point out needs for, among other things:

Interactive exercises
Material on assessment of chemicals

Material on environmental assessment of materials and alternatives

0o 0O DO O

Tools and methods for product developers that can be used by environmental
non-specialists

a Application of life cycle thinking in processes of change

In the course of the dialogue meeting, proposals were put forth regarding

0 Development of a database on finished and available LCAs

0 Development of a cross-institutional course that lets participants experience
working with LCA and life cycle thinking in a multi-disciplinary environment
— "Educational institutions’ joint LCA course”

o Development of a network for teachers as a forum to exchange experience,
course-related ideas and material across educational institutions

o Development of networks involving teachers and companies and other parties
that use LCA, where problematic issues from daily practice can be integrated in
teaching and results can subsequently be used in environmental work in
companies, public regulation etc.

a Introduction of product-environmental thinking as early as upper-secondary
school

o Establishment of an online catalogue covering programmes for further training,
located for instance on the Danish Environmental Protection Agency website.

At the dialogue meeting, representatives from the authorities expressed an
intention to "turn the pyramid upside down" and to focus more on the "thick
layer" of small and medium-sized companies and their specific conditions. At
the dialogue meeting, good experience was emphasized with competence
building by means of networks, where participants attend a joint training
course on the basis of their own cases.

The further work with analysing and developing education and further training

The presented mapping has drawn a picture of a comprehensive supply of
education and further training in the field of life cycle-related work. On the
recipients’ side, the mapping shows a growing interest among students for
programmes from educational institutions and among Danish companies and
consultants for further training. There is a need for improved dissemination of
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information about existing courses in life cycle-related work, e.g. through a
central catalogue of existing offers of education and further training. Also, co-
ordinated activity and financing can be required, in order to make sure that
the best of the existing offers for further training can be continued.

The survey also pointed out a need for further training, which is not covered
by existing offers. The replies from providers and recipients agree in many
areas regarding the development of teaching in the future - for instance in
relation to the need for more application-oriented teaching in LCA, where
especially the product-development needs are vital for both providers and
recipients.

This survey did not allow for deeper insight into specific patterns of
application of LCA and life cycle thinking in companies and into the issue
where competence is actually built-up using different strategies for
competence building. Another survey is required to find out to which degree
different strategies for competence building actually result in increased
competence to reduce environmental impacts and resource consumption in a
life cycle perspective. The level of education of new graduates is generally
considered comparably low — especially by companies - and the further
development of teaching at educational institutions calls for a more systematic
and concrete response from employers.

A number of requests for new teaching materials and an overview of existing
educational offers, reports and methods indicate a need for intensified
cooperation between teachers (comprising educational institutions and
consultants) on teaching in the future. This could be organised in a network
for teachers and recipients — e.g. related to a future LCA knowledge centre. In
addition, such a network could perform tasks related to recurring, follow-up
investigations such as those conducted during this project, in the form of the
guestionnaire and the dialogue meeting. A database of LCA reports should be
established and maintained by one of the universities in order to make the
database publicly accessible and to ensure access to a number of specific
examples for use in teaching.

Further dissemination of LCA and life cycle thinking in companies seems to
be best motivated through regulatory requirements and market requirements.
Motivation through regulatory requirements can be strengthened by a higher
degree of integration of product aspects into the dialogue between supervisory
and certification authorities and companies, for which as yet there are only
sporadic examples in counties and municipalities. Activities of further training
aimed at public-sector purchasers could spread experience with green public
purchasing as an element in strengthening demand for more environmentally
improved products and services. Market requirements for green products can
also be influenced positively through education on environment,
consumption, and sustainable development in primary and secondary
education, as well as through education in strategies for dialogue and dynamic
processes in product chains in further education programmes and further
training.
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1 Indledning

1.1 Baggrund for projektet

Projektet er ivaerksat og udarbejdet under Miljgstyrelsens ”Program for
Renere Produkter m.v.”. Programmets prioriteringsplan skal bl.a. fremme
efteruddannelse og kompetenceudyvikling hos de, der anvender
livscyklusvurderinger og livscyklustankegang™.

Miljgstyrelsen har i henhold til handlingsplanen for den produktorienterede
miljgindsats over arene iveaerksat en raekke projekter. Et af de mest omfattende
var: Udvikling af Miljgvenlige IndustriProdukter (UMIP), der havde til formal
at udvikle metode- og datagrundlag for livscyklusvurdering. Projektet blev
ledet af Institut for Produktudvikling pd DTU og udfert i samarbejde med
Dansk Industri, fem store danske industrivirksomheder og andre institutter pa
DTU. | UMIP-projektet blev der udviklet metode- og datagrundlag og
veerktgjer til miljgvurdering af produkter i hele produktets livscyklus og
veaerktgjer til udvikling af mere miljgvenlige produkter. Efter UMIP projektets
afslutning blev der afholdt en stor informationsaktivitet og mange
uddannelsesaktiviteter fulgte i kglvandet af denne, herunder kundespecifikke
kurser og workshops.

Efterfalgende har Miljgstyrelsen ogsa ivaerksat projekter, hvis hovedformal
har veeret at skabe bred konsensus omkring de udviklede metoder og udvikle
forenklede metoder, séledes at en bred vifte af virksomheder i Danmark har
adgang til veerktgjer, som daekker flere forskellige niveauer i anvendelsen af
LCA.

Der foregar i dag (2002) undervisning i LCA pa mange niveauer. | projektet
er sggt etableret et overblik over det samlede udbud samt over de
kompetencer, der opnas via uddannelser og efteruddannelser.

1.2 Projektets formal

Projektets formal har som udgangspunkt veret falgende:

1. At kortleegge status for LCA-uddannelse og LCA-efteruddannelse i
Danmark.

2. Atidentificere de behov, der ikke daekkes af eksisterende
uddannelsestilbud inden for LCA-disciplinen.

3. At udarbejde forslag til, hvordan man kunne dakke behovet og generelt
styrke, synliggare og motivere for uddannelse inden for LCA og dermed
understgtte gget anvendelse af LCA og gget videnudveksling blandt LCA-
brugere og -interessenter.

Derudover har projektgruppen valgt at inkludere falgende mal:

4. At skabe en dialog om statuskortleegning, behovsanalyse og oplag til
fremtidig uddannelsesaktivitet blandt danske interessenter i LCA
uddannelse og -efteruddannelse.
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1.3 Rapportens opbygning

Rapportens kapitel 2 indeholder beskrivelse af projektets metode. Kapitel 3

0g 4 beskriver og behandler de kvantitative data indhentet via
spargeskemaundersggelsen. | kapitel 3 gennemgas spargeskemaer fra
udbydere af LCA-undervisning, og i kapitel 4 spgrgeskemaer fra modtagere af
LCA-undervisning. Kapitel 5 beskriver de kvalitative informationer indhentet
via dialogmgdet med serlige interessenter. Kapitel 6 indeholder konklusion og
forslag til fremtidige uddannelsesaktiviteter.

De to spgrgeskemaer til henholdsvis modtagere og udbydere af undervisning
inden for LCA er vedlagt i bilag.
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2 Metode og undersggelse

2.1 Benyttede instrumenter
For at indhente oplysninger til undersggelsen er der benyttet:
» informationssggning, bl.a. via Internettet

= personlige interviews (ikke struktureret efter ensartet interview-guide)

en spgrgeskemaundersggelse

et dialogmgde med udvalgte aktarer

Rapportens konklusioner er baseret pa informationer fra
spgrgeskema-undersggelsen og dialogmadet suppleret med projektgruppens
egne betragtninger og forslag.

For at forenkle gennemfarelsen af spgrgeskemaundersggelsen valgte
projektgruppen at bruge et elektronisk spargeskema lagt ud pa
Internettet.

2.2 Aktgrer som blev inddraget

Der blev defineret 2 aktar-grupper, nemlig udbydere af undervisning og
modtagere eller potentielle modtagere af undervisning. Undervisningstilbud er
opdelt i uddannelse og efteruddannelse.

Aktgrer som blev inddraget som informationskilde deekker saledes undervisere
pa leereanstalter, private kursusudbydere, myndigheder og virksomheder.
Hvordan fordelingen af modtagne svar fra spgrgeskemaundersggelsen deekker
fordelingen af respondenter, jf. ovenstaende, uddybes i kapitel 3 og 4.

I undersggelsen er aktgrene grupperet saledes:

» Udbydere af undervisning (bade uddannelse og efteruddannelse) daekker
universiteter, teknika, tekniske skoler, GTS-institutter, teknologiske
informationscentre, konsulenter, myndigheder

» Modtagere eller potentielle modtagere af undervisning (efteruddannelse)
daekker individer, virksomheder og myndigheder.

Projektgruppen har ogsa veeret interesseret i at afdekke hvorfor potentielle

modtagere af undervisning ikke har taget imod eksisterende tilbud, hvilke
barrierer der er, samt om og hvordan disse barrierer evt. kan fjernes.
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2.3 Spgrgeskemaundersggelse

Spergeskemaet omfatter 46 spergsmal til udbydere og 37 spgrgsmal til
modtagere og potentielle modtagere.

Spargsmalene efterlyser oplysninger omkring forskellige aspekter. Pa
udbydersiden er disse aspekter:

Generelle oplysninger (i alt 6 spergsmal)
Undervisningens organisation (i alt 9 spgrgsmal)
Uddannelsens hhv. kursets indhold (i alt 12 spgrgsmal)
Deltagere (i alt 7 spgrgsmal)

Materialer og redskaber (i alt 1 spgrgsmal)

@konomi (i alt 3 spgrgsmal)

Evaluering (i alt 3 spargsmal)

Behov og planer for fremtiden (i alt 5 spgrgsmal)

ONogOAWNE

P& modtagersiden er aspekterne:

Generelle oplysninger (i alt 2 spergsmal)

Rammesituationen (i alt 6 spergsmal.)

Erfaringer med livscyklustankegang og LCA (i alt 10 spgrgsmal)
Kompetencer og uddannelse (i alt 9 spargsmal)

Behov og planer for fremtiden (i alt 10 spgrgsmal)

arwNE

Spergsmalene omhandler LCA bredt, forstaet pa den made, at
respondenterne kan svare pa om de anvender LCA-varktgjer, LCA pa enkelt
eller detaljeret niveau, livscyklustankegang og LCM (life cycle management).
Denne bredde udger imidlertid ogsa et kritisk punkt i metoden. Det redegeres
der yderligere for i afsnit 2.5.

Respondenter

Som anfgrt er undersggelsens respondenter bade udbydere og modtagere og

potentielle modtagere af LCA-undervisning. Mailinglisterne blev udarbejdet

= via sggninger pa internettet, bl.a. Kraks virksomhedslister, leereanstalters
hjemmesider, undervisningsministeriets hjemmeside m.v.

= brug af eksisterende mailinglister, bl.a. liste over SME virksomheder(godt
800) i Danmark. Denne liste er tidligere udarbejdet i anden sammenhang
(Willum, IPU 2001).

= LCA-nyhedsbrevets mailingliste. LCA-nyhedsbrevet udgives af
Miljgstyrelsens LCA-fglgegruppe via COWI i Vejle, og daekker ca. 280
individer, institutioner og virksomheder med interesse i LCA.
Mailinglisten er generet over flere ar, bl.a. i forbindelse med abne
temamgder om LCA-standardisering og Danske virksomheders erfaring
med LCA. | aktuelle sammenhang er der stort set kun udsendt til
mailinglistens adresser i Danmark..
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Undersggelsens omfang

Hovedkilden til undersagelsens kvantitative informationer er
spargeskemaundersggelsen. Derudover fremkom der kvalitative informationer
ved et dialogmgde med 20 udvalgte interessenter. Dialogmgadet er beskrevet i
kapitel 5.

Spgrgeskemaundersggelsen blev gennemfart i december 2001 og januar 2002.
Skemaer blev lagt pa en Internet side, og respondenterne blev via postbesgrget
brev informeret om undersggelsens formal, spgrgeskemaernes omfang (antal
spgrgsmal), Internet adressen samt om hvordan man rent teknisk abnede
hjemmesiden og udfyldte skemaerne. Brevene som blev tilsendt respondenter
kan ses i rapportens bilagsdel.

| alt udsendtes

- 638 breve til udvalgte danske virksomheder og institutioner.

- 81-mails til modtagere af LCA-nyt

- yderligere 180 breve til LCA-nyt modtagere, der ikke var listet med e-mail

Herudover var der personlig telefon kontakt til enkelt personer herunder bl.a.
Designskolen og Handelshgjskolen i Kgbenhavn.

I alt kom der 59 breve retur, med ubekendt adressat, attention personen ikke
leengere ansat i virksomheden osv. Desuden stod nogle personer pa flere af
mailinglisterne, hvorfor der var tale om en dobbelt henvendelse. Tal for
sidstnaevnte er ikke opgjort ngjagtigt.

I alt blev ca. 840 personer kontaktet.
Svarprocent

Der er modtaget svar fra i alt 57 personer pa modtagersiden og 25 personer
pa udbydersiden. Dvs. at i alt har 82 personer udfyldt spargeskemaerne.
Derudover har 5 personer valgt ikke at udfylde skemaerne, men istedet sendt
deres kommentarer som e-mail. Flere af disse kommentar er gengivet i
rapportens bilagsdel.

Regner man med 840 kontaktede personer og i alt 87 besvarelser, ligger
svarprocenten pa godt 10%.

2.4 Dialogmgde

Som naevnt i kapitel 1, havde projektgruppen valgt ogsa at inkludere falgende
mal for projektet, nemlig at skabe en dialog blandt danske interessenter om
statuskortlegning, behovsanalyse og oplag til fremtidige uddannelses -
aktiviteter. Derfor blev 22 serlige interessenter (se bilag) inviteret til et
dialogmgde. Hensigten med dette mede var ogsa, i det omfang det var muligt
og i sa bred en kreds som muligt, at opna enighed om oplagget til fremtidige
uddannelsesinitativer.
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2.5

Kommentarer til metode og undersggelse

Pa baggrund af tilbagemeldinger fra respondenterne er projektgruppen blevet
opmarksom pa visse kritiske aspekter ved den gennemfarte undersggelse -
aspekter som kan have indflydelse pa resultatet og derfor ma huskes nar man
fortolker disse. Nogle af aspekterne er knyttet til undersggelsens art og ligger
derved uden for projektgruppens indflydelse, andre vedrgrer undersggelsens
udformning, dvs. noget som projektgruppen havde indflydelse pa. Overordnet
ligger der endvidere en begraensning i de gkonomiske rammer for projektet.

Kritiske aspekter ved spgrgsmalene:

Der er en vis usikkerhed omkring begrebernes betydning og afgreensning,
f.eks. brede formuleringer som livscyklus-relateret arbejde. Nogle begreber
er forklaret i begyndelsen af skemaerne, men denne forklaring kunne med
fordel have varet gentaget flere steder i skemaerne.

Der mangler en entydig definition af begreber som ERFA-gruppe,
vaekstgruppe, netveerksgruppe. Det er uklart om respondenterne mener
det samme med disse termer

Pa modtagersiden differentieres ikke mellem enkelte kurser og hele
undervisningsforlgb

Nogle spgrgsmal. blev ikke besvaret af alle. Det gelder f.eks. de spgrgsmal
hvor svaret skulle gives differentieret i form af ”i hgj grad”, ”’i nogen grad”
osv. En mulig normalisering af alle svar - f.eks. pa det laveste antal svar —
blev derfor ikke foretaget. | fortolkningen tages et hgjt antal af
respondenter inden for en bestemt svaroption som udtryk for relevansen
af denne option.

Kritiske aspekter ved undersggelsen:
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Har undersggelsen en passende deakning, dvs. har den naet alle relevante
aktgrer? Hvor mange er udelukket, fordi besvarelsen er udfgrt ved hjelp af
Internettet, dvs. at kun individer, institutioner og virksomheder med
internetadgang har kunnet besvare? Til belysning af dette kan anfgres, at i
projektforlgbet modtog projektgruppen kun eet telefonopkald fra en
respondent uden internetadgang. Her blev et spargeskema tilsendt og
besvarelsen returneret via postbesgrget brev. Desuden er der antagelig en
hgjere svarprocent blandt respondenter, som benytter Internettet i det
daglige arbejde, fordi det er hurtigere for erfarne internetbrugere at
udfylde skemaerne. Nar projektgruppen valgte et elektronisk format til
spgrgeskemaer skyldes det, at besvarelserne i elektronisk form kunne
importeres direkte til behandling i elektroniske regneark.

Er svarprocenten hgj nok til at give et reprasentativt billede? Daekning af
undervisningsudbydere skgnnes at veere omkring 80%-90%. Der er
imidlertid ikke svar fra handelshgjskoler, hvor det ogsa har veeret
vanskeligt at finde frem til relevante undervisere. Hvilke kurser bergrer
LCA eller elementer af LCA? Handelshgjskolen i Kgbenhavn er
efterfglgende kontaktet telefonisk for at indhente oplysninger til
spgrgeskemaet. Det blev oplyst at to kurser indeholder
livscyklustankegangen som gennemgaende aspekt. Livscykusvurdering
(LCA) bliver kun naevnt som veerktgj.



Det er en ulempe ved spgrgeskemaet, at det ikke er muligt at skrive
kommentarer vilkarlige steder. Spargeskemaerne indeholdt et frit
kommentarfelt i slutningen af skemaerne, hvilket indebar at
respondenterne ikke i forbindelse med de enkle spgrgsmal kunne skrive
kommentarer. Denne ulempe blev papeget et par gange af personer, der
sa sig ngdsaget til at skrive serskilte e-mails med kommentarer.

Kristiske aspekter ved dialogmgdet:

Der var reprasentanter for alle centrale institutioner ved dialogmgdet,
men det var ikke muligt at have fremmgade fra alle LCA-interessenter i
hele Danmark. Projektgruppen har selvfglgelig forsggt at na sa bred en
kreds som muligt, men selv blandt de 22 inviterede, var der enkelte som
ikke havde mulighed for at deltage. Ligeledes var der personer, som
projektgruppen forsggte at fa kontakt til, der var bortrejst eller pa orlov.
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3 Udbydersiden —
spgrgeskemaundersggelsens
resultater

3.1 Indledning

Udbyderskemaet, der er gengivet i rapportens bilag, blev udfyldt af 24
personer. Disse er tilknyttet 20 forskellige institutioner (vist i tabel 3.1) - alle
fra Danmark. Enkelte institutter eller centre, der f.eks. tilhgrer et universitet
eller en landsdaekkende organisation (f.eks. TIC-centre), er medregnet som
sarskilte institutioner.

Tabel 3.1  Oversigt over respondenter pa udbydersiden

Antal vha. skema Antal ikke
Antal tilbud, som konkret beskrevne beskrevne,
Institution Type af organisation navnes af institutionen | undervisningstilbud yderligere tilbud
Ud- Efter- Ud- Efter-
dannelse uddannelse| dannelse uddannelse
Myndighed/
Miljgstyrelsen (udfort af IPU) offentlig radgiver - 4 1 3
TIC Thisted
- pA vegne af TIC-nettet Offentlig radgiver - 2 2 efter behov
TIC Arhus Offentlig radgiver - >1 1 efter behov
Afdeling for miljgteknik, Aalborg
Universitet Offentlig leereanstalt 1 1
Designskolen Kolding Offentlig leereanstalt 1 1
Handels- og Ingenigrhgjskolen i Herning Offentlig leereanstalt 3 2 1
Ingenigrhgjskolen Odense Teknikum Offentlig leereanstalt 2 1 1
Institut for Produktion og Ledelse, DTU Offentlig leereanstalt 5 2 5 2
Institut for Mekanik, Energi og
Konstruktion, DTU Offentlig leereanstalt 4 - 4
Institut for Samfundsudvikling og
Planlzegning, Aalborg Universitet Offentlig leereanstalt 9 2 5 2 4
Teknisk Akademi Skive Offentlig leereanstalt 1 - 1
>1
2.-0 LCA consultants Radgivningsvirksomhed - >2 1 (efter behov)
ALTox a/s Rédgivningsvirksomhed 1 1
Carl Bro A/S Radgivningsvirksomhed 2 1 1
COWI A/S, afdeling 1341 Radgivningsvirksomhed 1 1
dk-TEKNIK Radgivningsvirksomhed 1 1 -
Mindst 1
Instituttet for Produktudvikling, IPU Rédgivningsvirksomhed - >3 3 (efter behov)
Intecon a/s Radgivningsvirksomhed - 2 2
RAMB@LL Radgivningsvirksomhed - 1 1
Teknologisk Institut Radgivningsvirksomhed - 8 8 -
>11
| alt: 20 institutioner | alt: 26 > 32 20 27 + efter behov

Safremt der fandtes flere end ét undervisningstilbud pa institutionen, blev der
bedt om at udfylde et skema for hvert tilbud. Eventuelle overlap blev der taget
hgjde for, og kurser blev kun medregnet én gang.
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De 20 institutioner som har svaret omfatter 11 radgivningsvirksomheder, 4
universitetsinstitutter, 1 myndighed, 1 ingenigrhgjskole, 1 designskole,
1 teknisk akademi samt 1 handels- og ingenigrhgjskole.

Blandt de 24 personer, der har deltaget i denne del af undersggelsen, er 13
tilknyttet et universitet eller anden hgjere lereanstalt, og 11 er radgivere og
konsulenter i ledende og/eller udfgrende funktioner.

Fordelingen af institutioner og undervisningstilbud er saledes:
9 Radgivningsvirksomheder med 19 beskrevne tilbud (alle efteruddannelse),
8 Offentlige leereanstalter med 24 beskrevne tilbud (20 uddannelse, 4 efter-
uddannelse)
3 Offentlige radgivere med 4 beskrevne tilbud (Miljgstyrelsen regnes i denne
sammenhzang med som offentlig radgiver)

Besvarelserne

I det folgende er besvarelserne kommenteret og opsummeret i skemaform.
Der anvendes forkortelsen spm.” for ”spgrgsmal”. Nogle opsummeringer er
ikke vist i skemaform, men er blot beskrevet i teksten. Det er det modtagne
antal skemaer, altsa i alt 47 (som vist i tabel 3.1), der er reference for
beskrivelserne i de fglgende afsnit. Pa de 47 skemaer er alle spgrgsmal dog
ikke besvaret af alle. Derfor er antallet af besvarelserne pa det enkelte
spargsmal ogsa navnt.

Spgrgeskemaerne er gengivet i bilag, og her kan man se, hvordan de enkelte
spargsmal og svarmuligheder var udformet; om der f.eks. var flere
svarmuligheder, om der var mulighed for kommentering osv.

3.2 Generelle oplysninger

Spm. 1 -3 vedrgrer oplysninger om personen, der udfylder skemaet, navn og
adresse af institutionen mv.

Spm. 4: For at ggre opmarksom pa deres undervisningstilbud benytter
udbyderne mest Internettet og kataloger, andre former for reklame f.eks. via
andre kurser og e-maillister, samt direkte kontakt. Annoncer i fagblade
anvendes i langt mindre grad, hovedsaglig af radgivere.

Spm. 4: P& hvilke mader reklamerer din institution for sit/sine undervisningstilbud omkring LCA og
livscyklustankegang?
(set gerne flere krydser)

Antal krydser i alt Uddannelsestilbud ' Efteruddannelsestilbud

Katalog [ | 1 6 5

Annoncer i
aviser

Annoncer i
fagblade I:l

0 0 0

4 0 4

Internet |:| 18 9 9
andre 19 8 1
I:I f.eks. "via andre kurser,

studiehadndbager mv.,
brochurer, e-maillister,
hjemmesider og direkte

kontakt”
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spm.5: Naervaerende undersggelse tilstreeber at skabe et billede af, hvordan
status er med hensyn til bade uddannelse og efteruddannelse pa LCA-omradet.
Derfor er det positivt, at besvarelserne omfatter mange eksempler pa begge
typer undervisningstilbud, idet der blev udfyldt 20 eller mere skemaer for hver
type undervisningstilbud.

Spm. 5:  Af hvilken type er undervisningstilbuddet?

48 besvarelser
Uddannelse 20
Efteruddannelse 27

Spm. 6 (skema ikke vist) vedrgrer navnet og evt. nummeret af det enkelte
undervisningstilbud.

3.3 Undervisningens organisering

spm. 7: Fordelingen af undervisningernes start-maneder er preaget af de store
offentlige leereanstalters undervisningssemestre. Saledes starter de fleste kurser
om efteraret og om foraret. Der er 16 undervisningstiloud som udelukkende
gennemfares lgbende eller efter behov, heraf er de 15 efteruddannelsestilbud.
Desuden er der 14 tilbud, som gennemfgres bade til faste starttidspunkter og
efter behov; af disse 14 er de 8 uddannelsestilbud og de 6 efteruddannelses-
tilbud.

Spm. 7:  Hvornér og over hvilken periode gennemfares LCA-undervisningen typisk?
(st flere krydser, hvis hyppigere end én gang om 4ret)

b | mar ug  sep | okt | nov dec

Startméned/er: jan @ fe apr | Maj @ jun | jul | a
Antal krydseriali 1 6 4 4 2 1 0 1 13 8 4 4
Uddannelse 1 5 1 2 2 1 0 0 8 5 3 4

Efteruddannelse 0O 1 3 2 0 0 0 1 5 3 1

spm. 8 (ikke vist i skemaform): Varigheden af undervisningstilbuddene er vidt
forskellige og ligger mellem 1 halv dag og 1 ar. Tilsvarende varierer antallet af
undervisningsmoduler mellem 1 og 45 moduler, og antallet af
undervisningstimer mellem 3 og 150 timer.

spm. 9: (Se naeste side) Besvarelsen afspejler et stigende udbud af
undervisning omkring LCA og livscyklustankegang over de seneste ar.
Tabellen er baseret pa 44 besvarelser og viser, hvornar undervisningen blev
udbudt for fgrste gang.
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Spm. 9:  Siden hvornar tilbydes LCA-undervisningen?

47 besvarelser

Ar

Uddannelse
Efteruddannelse
| alt:

Akkumuleret
antal over drene

EEE_DEDDDDE

1992 | 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 Arstal ikke Ialt Planlagt Planlagt |alt

angivet ultimo omarbejdet ophart @ forventet

2001 i2002 | 12002 ultimo
2002
3 1 5 2 2 2 2 20 +/- 0 -1 19
0 0 2 2 2 4 1 4 1 27 +/- 2 -2 25
5 3 7 6 13 6 3 47 +/- 2 -3 44
4 4 9 11|19 25 38 44 47 47 44

Det sterste antal nye tiloud kom i &r 2000, hvor der blev startet i alt 13 nye
undervisningstilbud. Frem til 1998 kom der hvert ar flest nye tilbud inden for
uddannelse, men i 2000 og 2001 har antallet af nye tilbud inden for
efteruddannelse vaeret stgrst. Samlet set er det akkumulerede antal
undervisningstilbud steget over arene til 47 i 2001 (For tre undervisnings-
tilbud blev der ikke angivet arstal for starttidspunkt).

Spm. 10 (ikke vist i skemaform): Ifglge besvarelserne findes der en formel
undervisningsplan for 35 undervisningstilbud.

spm. 11 & 12: Kurserne gennemfgres overvejende med en eller to undervisere fra
egen institution. Dog findes et enkelt undervisningstilbud (pa DTU), hvor
antallet af eksterne undervisere er syv.

Spm. 11:  Hvor mange faste undervisere fra egen institution deltager i LCA-
undervisningen? (dvs. ekskl. evt. geesteforelzesere)

47 besvarelser I alt Uddannelse Efteruddannelse
1 underviser 22 9 13
2 undervisere 15 7 8
3 undervisere 6 2 4
4 undervisere 3 1 2
5 undervisere 0 0 0
mere end 5 1 1 (antal: 7) 0

I over halvdelen af undervisningstilbuddene deltager geesteforelaesere i
undervisningen, og dette gelder i omtrent samme omfang for undervisningen
udbudt af radgivere og af leereanstalter.

Spm. 12: Hvor mange geesteforelaesere deltager typisk i LCA-undervisningen?
26 besvarelser,

resten regnet som “ingen” | alt Uddannelse | Efteruddannelse
I(rrlgggglede i skemaet) 21 ! 14
1 geesteforeleeser 12 4 8
2 geesteforeleesere 5 4 1
3 gaesteforelaesere 4 2 2
4 geesteforelesere 2 1 1
5 gaesteforeleesere 0 0 0
mere end 5 3 (antal: 6 - 10) 2 1
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spm. 13 (ikke vist i skemaform): Gaesteforelaesere kommer typisk fra industrien
(na&vnt 16 gange blandt 27 besvarelser) eller er radgivere (na&vnt 7 gange)
eller repraesentanter fra myndigheder (navnt 4 gange) og branche-
organisationer.

spm. 14: Den overvejende undervisningsform er foreleesning kombineret med
gvelser og opgaver. Projektarbejde bruges derudover i halvdelen af
undervisningstilbuddene.

Spm. 14:  Hvilken undervisningsform benyttes?
(set gerne flere krydser)

| alt Uddannelse Efteruddannelse
Projektarbejde 23 16 7
Forelzesning 38 20 18
@velser og opgaver 37 14 23
Seminar 7 1 6
andre, f.eks. ”sammen med 4 1 3

virksomheder”

spm. 151 Alle 47 undervisningstilbud beskrevet i denne undersggelse kreever
fysisk tilstedeveerelse i undervisningen. Et kursus suppleres med
fijernundervisning via e-mail.

Spm. 15:  Hvordan gennemfgres undervisningen?
(set gerne flere krydser)
Uddannelse Efteruddannelse

Tilstedeveerelse 47 20 27
Fjernundervisning vi e-mail 1 0 1
Fjernundervisning vha. Internettet 0 0 0

3.4 Uddannelsens hhv. kursets indhold

Undersggelsen deekker bade undervisningstilobud, der indeholder LCA som
hovedtema og tilbud, hvor LCA indgar som en mindre del.

Spm. 16: Besvarelserne viser, at LCA er hovedtema i lidt mere end halvdelen af
de beskrevne 47 undervisningstilbud. En overvejende del af efteruddannelses-
tilbuddene har LCA som hovedtema, mens LCA i flertallet af
uddannelsestilbuddene ikke er hovedtema.

Spm. 16:  Er LCA hovedtemaet i kurset?

47 besvarelser Uddannelse Efteruddannelse
Ja 26  (Ga videre til spgrgsmal 18) 7 19
Nej 21 13 8

spm. 17: Hvor LCA ikke er hovedtemaet er det iszer begreber som
”Miljgledelse”, "Beeredygtighed” og ”Milje og arbejdsmilje”, der star i fokus,
0g LCA udger oftest under 25% af kurset.

Spm. 17:  Huvis LCA ikke er hovedtemaet i kurset, hvor stor en del omhandler LCA?

21 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ved ikke (tilfgjet) 2 2 0
mindre end 10% 10 5 5
mellem 10% og 25% 4 3 1
mellem 25% og 50% 5 3 2
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spm. 18: De fleste undervisningstiloud gennemgar konkrete anvendelser af
LCA. Som anvendelsesomrader for LCA formidles nesten altid (ca. 87% af
tilbudene) anvendelse i forbindelse med produktudvikling (f.eks.
materialevalg). Dernaest kommer (ca. 62% af tilbuddene) anvendelse i
forbindelse med produktdokumentation.

Tre uddannelsestilbud og to efteruddannelsestilbud gennemgar kun ét
anvendelsesomrade for LCA. Alle 42 andre tilbud gennemgar flere, typisk tre
til fire anvendelsesomrader.

Spm. 18:  Hvilke anvendelsesomrader for LCA gennemgas?
(set gerne flere krydser)

Uddannelse Efteruddannelse
Produktdokumentation
f.eks. ifm. Markedsfgring, 29 11 18
Grgnne Regnskaber el.
Planleegning/tilretteleeggelse
f.eks. ifm. Miljgstyring, 30 8 22
(EMAS, 1SO 14001)
Produktudvikling

f.eks. ifm. Materialevalg 4l 18 23
Procesoptimering 17 8 9
f.eks. ifm. Renere Teknologi

Brug af LCA i offentlig regulering 21 6 15
f.eks. ifm. Emballagekrav

Systemanalyse 13 6 7
f.eks. pa transportsektoren

Andet

”Grundlaeggende LCA-kendskab”,

”konceptuelt design”, ”produkt- og 3 1 2

stofmaerkning for sikker miljgbrug”,
”generelt miljgkendskab”

Spm. 19 er udfgrt som to fritekst-felter hvor udbyderen kunne angive generelle
og specifikke kvalifikationer som bgr opnas via undervisningen. Generelle
kvalifikationer er typisk ’systemtaenkning” og "livscyklustankegang™. Fritekst-
svarene er vist i tekstboks 19. Fordelingen af generelle og specifikke
kvalifikation er vist i spm. 19. Tyve tilbud (10 uddannelse og 10
efteruddannelse) navner bade generelle og specifikke kvalifikationer.

Spm. 19:  Hvilke kvalifikationer gives i undervisningen?
Uddannelse  Efteruddannelse

f.eks. ”systemtaenkning”,
"livscyklustankegang”
f.eks. "MEKA”, "UMIP”,
”Funktionel enhed”

Generelle 32 gange udfyldt 17 15

Specifikke 36 gange udfyldt 14 22
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Tekstboks 19: Eksempler pa svar pa spm. 19

Uddannelse - generelle kvalifikationer

”Viden om miljgproblemer og renere teknologi”

”Kendskab, forstaelse til metoden/UMIP”

“Tekstilers pavirkning af miljget i alle faser”

”Indsigt i miljevurdering af et produkt”

“Forstaelse for baeredygtighedsbegrebet, forstaelse af miljg- og ressourcebegreber, brug af
MEKA”

”Analyse og tilretteleeggelse af ledelse og regulering af miljg og arbejdsmiljg”

”Viden om hvorledes LCA anvendes inden for produktmiljgomradet”

“Miljgledelse”

”Grundleeggende kendskab til miljg og arbejdsmiljg”

“Evne til at analysere og forbedre menneskeskabte stramme af energi og materialer pa mere
baeredygtig made”

“The purpose of the course is to give the students an introduction to lifecycle thinking, the
concept of cleaner products, environmental Life Cycle Assessments (LCA), EcoDesign as well as
lifecycle management (LCM). ”

”Viden om aspekter af affaldsbehandling (planlzegning, processer, affaldstyper,
affaldsdisponering, love/regler etc.)”

Uddannelse - specifikke kvalifikationer

“Faerdigheder i at udfare og vurdere en LCA pa et produkt eller et system”

”De studerende leerer at mestre LCA pa et forenklet niveau”

EEE direktivforslag og elektronikindustriens svar pa dette pres”

“@velse i mini-projekt, brug af UMIP-PC-program”

Efteruddannelse - generelle kvalifikationer

”Viden om miljg og arbejdsmiljgforhold”

”Introduktion til livscyklustankegangen: Funktionel enhed, MEKA. styklister, tilgaengelige data,
praktisk brug ved produktudvikling”

’Systemteenkning”

”Helhedssyn pa produktet (systemanalyse)”

“Kvalifikation til at meerke stoffer og produkter ifglge lovgivning”

”Forandringsledelse”

“Tilretteleeggelse af virksomheders miljgarbejde”

”Kendskab til LCA metodegrundlag, organisatoriske forhold og anvendelse af LCA inden for
produktmiljgomradet”

”Kendskab til miljgegenskaberne for case-produktet. Forstaelse for perspektiverne i LCA.”

“Forstaelse for livscykluskonceptet”

”Muligheder for at produktorientere sit miljgledelsessystem, Overblik over krav i forbindelse
med miljgmaerker, -vejledninger og -deklarationer”

”Viden om hvad miljevurderinger efter LCA-tankegangen er og hvad en sadan vurdering kan
bruges til.”

”Opdatering/debat”

Efteruddannelse - specifikke kvalifikationer

“Evne til at analysere og gennemfgre LCA”

"SWOT-LCA, MEKA-screening, UMIP PC-veerktgj”

“tankegangen samt anvendelse og begraensninger”

Spm. 20: | undersggelsen opereres med 3 kvalifikationsniveauer: ’kende”” som
det laveste, ”kunne’”” som det mellemste, og beherske” som det hgjeste.

| 32 af de 47 undervisningstilbud (ca. 68%) skal deltagerne opna et
kvalifikationsniveau der beskrives med “kende”. Niveauet ”kunne” skal opnas
i ca. 23% og “’beherske” i ca. 8%. Dette viser, at det anses for mest vigtigt
blandt respondenterne at formidle grundlzeggende kendskab til principper og
muligheder forbundet med LCA. Hvis deltagere skal leere selv at gennemfgre
en LCA, sker det i de fleste tilfeelde pa et overordnet niveau.
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Af de 4 besvarelser, som angiver niveauet ”beherske”, har kun to tiloud LCA
som hovedtema. De andre to har ikke LCA som hovedtema, men angiver
alligevel ”beherske” som det niveau, der skal opnas.

Spm. 20:  Hvilket niveau vedr. LCA skal deltagerne opné i undervisningen?

47 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
"kende" - dvs. f.eks. kende
grundprincipper i og 32 1 21

muligheder forbundet med LCA

"kunne" - dvs. f.eks. selv at

kunne gennemfgre en LCA pa 11 6 5
generel niveau

"beherske"” - dvs. f.eks. selv at

kunne gennemfare og reviewe 4 3 1
en LCA pa hgjt niveau

Spm. 21: Det mest underviste LCA-niveau er "meget forenklet LCA” (57%)
Det naest mest hyppige er undervisning i ”forenklet LCA” (27%). | "detaljeret
LCA” undervises der i ca. 15% af alle undervisningstilbud. Det er saledes
LCA pa et forenklet niveau, der star i fokus i undervisningen.

Spm. 21:  Huvilket niveau af LCA undervises der i?
(seet gerne flere krydser)

I alt Uddannelse Efteruddannelse
Meget forenklet LCA
(uddannelsesvarighed: f.eks. 1-2 dage, beregninger: ingen eller grove 35 12 23
f.eks. med lommeregner, tidsbehov til udfarelse af en LCA: op til en uge)
Forenklet LCA

(uddannelsesvarighed: f.eks. 1 uge, beregninger: vha. regneark eller PC- 17 9 8
veerktgjer, tidsbehov til udfgrelse af en LCA: uger)

Detaljeret LCA

(uddannelsesvarighed: f.eks. 1-2 maneder, beregninger: vha. PC- 9 3 6

veerktgijer, tidsbehov til udferelse af en LCA: méaneder)

spm. 22: Undervisningen baseres i nogenlunde ligeligt omfang pa kvalitative
data og kvantitative data.

Spm. 22:  Hvilken type data anvendes/formidles hovedsageligt?
45 besvarelser lalt Uddannelse Efteruddannelse

Kvalitative data

(tekst- eller tegn-baserede informationer
sasom beskrivelser, guidelines, vurdering
vha. "+" og "-" mv.)

Kvantitative data

(tal-baserede informationer sdsom 22 1 1
beregninger, talkolonner osv.)

8 17

spm. 23; | de fleste tilbud undervises i alle faser af livscyklusvurdering, men der
er en tendens til, at faserne "Opgerelse” og Fortolkning” indgar i lidt feerre
tilbud end faserne ”Malsatning & Afgreensning” samt \Vurdering”.
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Spm. 23:  Hvilke LCA faser indgar i undervisningen?
(st gerne flere krydser)

lalt Uddannelse Efteruddannelse
Malszetning & Afgraensning
(engl.: Goal & Scope) 39 18 21
Opggrelse (engl.: Inventory) 35 13 22
Vurdering (engl.: Impact Assessment) 39 16 23
Fortolkning (engl.: Interpretation) 33 12 21

spm. 24: Konkrete case-eksempler er ifglge undersaggelsen et meget vigtigt
undervisningsredskab, idet det anvendes i ca. 80% af undervisningstilbud.
Eksemplerne er mange forskellige, men de kommer for det meste fra
elektromekaniske produkter, tgj/tekstiler og fadevarer.

Spm. 24:  Anvendes der konkrete case-eksempler i undervisningen?

46 besvarelser lalt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 37 17 20
Nej 9 3 6

Spm. 25: Den danske UMIP-metode er klart den mest brugte metode i de

beskrevne savel uddannelses- som efteruddannelsestilbud. Ofte bruges den i

undervisningen i kombination med andre metoder og retningslinier. |
hovedparten af uddannelsestilbuddene anvendes beregningsveerktgjer. De
mest anvendte enkeltvaerktgjer er UMIP PC-veerktgj og SimaPro.

Spm. 25:  Hvilken LCA metode/retningslinie og/eller beregningsveerktgj anvendes i
undervisningen? (szt gerne flere krydser)

N o w o

Metode/retningslinie |l alt Udd. Eft.  Veerktgj | alt Udd. Eft.
UMIP 32 13 19 UMIP PC-veerktgj 9 4
ISO 14040-serien 15 7 8 |SimaPro 3
anden 13 7 6 andet 11 6
ingen 6 2 4 intet 7 3

Andre metoder, der benyttes i undervisningen, er f.eks. Livscykluscheck og

Eco-indicator 99. Som andre vaerktgjer, der anvendes i undervisningen,
angives f.eks. MEKA-skema, Excel og livscykluscheck.

Spm. 26 & 27: | omkring halvdelen af undervisningstilbuddene udarbejder

deltagerne skriftlige rapporter. Dette er dobbelt sa hyppigt forekommende i
uddannelses- som i efteruddannelsestilbud og afspejler formodentlig bade den

generelt leengere varighed og den starre mulighed for at disponere over

deltagernes fritid for uddannelsestilbudenes vedkommende. | cirka halvdelen

af tilfeldene er rapporterne tilgeengelige for udenforstaende interesserede.

Spm. 26:  Udarbejder deltagerne skriftlige rapporter?

47 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 23 15 8
Nej 24 5 19

Spm. 27:  Huvis "ja" i spargsmal 26: Er disse tilgzengelige?

45 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja/delvist 12 9 3
Nej 11 5 6
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3.5 Deltagere

spm. 28: Malgruppen for uddannelsestilbuddene er studerende pa korte
videregdende og videregaende uddannelser; fgrst og fremmest
ingenigruddannelser inden for forskellige retninger, men ogsa pa uddannelser
til designer, arkitekt og i produktionsteknologi gives der undervisning i LCA
og livscyklustankegang.

Spm. 28: Hvem udger méalgruppen?
(set gerne flere krydser)
lalt Uddannelse Efteruddannelse
Elever

f.eks. pa Tekniske Skoler 0 0 0
Studerende

f.eks. ”ingenigr produktion/kemi/elektro”, 20 20 0
"design/arkitektur”

Erhvervsdrivende

f.eks. "Produktion”, alle brancher” z 0 21
Miljgspecialister 9 0 9
Andre

f.eks. "myndigheder”, “konsulenter”, 6 0 6

“arbejdslgse”

spm. 29 (ikke vist i skemaform): Deltagernes uddannelsesmaessige baggrund er

typisk ’ingenigrer”, “’biologer”, ”miljgteknikere”.

spm. 30: De fleste efteruddannelsestilbud har en varighed pa under 50 timer,
hvorimod hovedparten af kurserne vedr. uddannelse varer mellem 51 og 200
timer. For tre uddannelsestilbud angives varigheden med "200 timer eller
mere" alle efteruddannelsestilbud. Her er den samlede tidsbelastning for
deltagerne mellem 400 og 780 timer. Der er f.eks. tale om kompetencegivende
overbygninger pa eksisterende uddannelser.

Spm. 30:  Hvor hgj er den samlede tidsbelastning for deltagerne i forbindelse med

uddannelsen/kurset?
47 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
mindre end 10 timer 10 1 9
mellem 10 og 50 timer 18 6 12
mellem 51 og 100 timer 7 5 2
mellem 100 og 200 timer 9 8 1
200 timer eller mere 3 0 3

spm. 31: Holdstarrelsen er en anden markant forskel pa uddannelse og
efteruddannelse idet en overvejende del af efteruddannelsen sker i hold pa
under ti deltagere mens al uddannelse sker i hold pd mindst 10 deltagere og
ofte over 20. Ved holdstgrrelse >40 er angivet 50-135 deltagere for
uddannelse og 60 for efteruddannelse.
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Spm. 31: Hvor mange deltagere har uddannelsen/kurset typisk?

46 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
1 2 0 2
2 til 10 12 0 12
10 til 20 12 7 5
21 til 30 9 6 3
31til 40 5 3 2
mere end 40 6 4 2

spm 32 (ikke vist i skemaform) efterspgrger, hvor mange deltagere, der har
gennemfgrt uddannelsen eller kurset siden oprettelsen, dvs. siden tidspunktet
angivet i svaret pa spgrgsmal 9. De 45 besvarelser spaender vidt mellem et par
enkelte deltagere helt op til 800 deltagere. Undervisningstilouddene pa de
offentlige leereanstalter har haft flest deltagere, ca. 2.900 i alt. Offentlige
radgivere har undervist ca. 200 og radgivningsvirksomheder ca. 490.

spm. 33: Sggningen til undervisningstilouddene pa LCA-omradet er klart
stigende. Blandt 46 besvarelser angives 31 gange en tiltagende efterspgrgsel,
fordelt meget jeevnt pa uddannelse og efteruddannelse. Nar efterspgrgslen
betegnes som aftagende, er det primeert efteruddannelsestilbud, der er tale
om.

Spm. 33:  Hvordan er udviklingen mht. efterspargslen efter uddannelsen/kurset?

46 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
aftagende 7

konstant 8 4 4
tiltagende 31 15 16

spm. 34: Det fremgar af svarene, at projektgruppen ville have haft mulighed for
at kontakte tidligere deltagere i 2/3 af undervisningstilbuddene, hovedsageligt
fra uddannelserne. Dette har ikke veeret muligt inden for undersggelsens
rammer men viser, at det vil veere muligt at foretage en kortleegning af de
kvalifikationer, der faktisk er opnaet og af hvordan kvalifikationerne er blevet
anvendt og har givet grundlag for udvikling af egentlig kompetence hos
deltagerne.

Spm. 34:  Ville det veere muligt i forbindelse med kortlzegningen at kontakte
tidligere deltagere?

44 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 29 17 12
Nej 15 2 17

3.6 Materialer og redskaber
Spm. 35: Kursusmapper og bgger, som er naevnt 49 gange, er sammen med

artikler, som er navnt 17 gange, de mest benyttede redskaber i
undervisningen.
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Fem besvarelser angiver, at materialet ligger pa en kursushjemmeside.
Internet-sggning angives i alt 11 gange som undervisningsmateriale, ofte
suppleret med andet materiale sdsom lovsamlinger og egne notater.

Spm. 35:  Hvilket undervisningsmateriale anvendes?
(st gerne flere krydser)

| alt Uddannelse Efteruddannelse

Bager 21 15 6
Artikler 17 13 4
Heefte 5 4 1
Mappe, der bliver fyldt med materiale 28 6 29
under kursets forlgh

Kursus-homepage/Internet 5 4 1
Andet 12 5 7

3.7 @konomi

Spm. 36, 37 & 38: Nar det drejer sig om uddannelsestilbud er deltagelsen i
undervisning pa LCA-omradet typisk gratis. Kun et enkelt uddannelses-
kursus angiver bidrag til et en kursusmappe hvorimod de andre 19
uddannelsestilbud er gratis.

Vedr. efteruddannelse er godt 1/4 af tilbuddene gratis mens godt halvdelen
koster mellem kr. 3.500,- og kr. 11.500,-.

Spm. 36: Hvad koster deltagelsen per deltager?
45 besvarelser Uddannelse Efteruddannelse
Angivne belgb kr. 0,- (300,-) kr. 0 ... 11.500,-

Spm. 37: Ydes tilskud til kursets gennemfgrelse?

40 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 9 3 6
Nej 31 13 18

Mens uddannelsestilbudene indgdr i undervisningsstedernes kursusudbud og
betales af staten, ydes der tilskud til efteruddannelsestilbudene pa mellem kr.
5.000,- og kr. 100.000,- per kursus fra Miljgstyrelsen (na&vnt 4 gange) og fra
Universitetet (naevnt 1 gang) og Amtet (navnt 1 gang).

Spm. 38: Kan deltagerne fa tilskud?

40 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 5 4 1
Nej 27 10 17
Ved ikke 8 2 6

Der er ikke store muligheder for tilskud til deltagelse i efteruddannelse mens
hovedparten af de positive svar pa muligheden for tilskud pa uddannelses-
siden teenker pa Statens Uddannelsesstatte, SU.
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3.8 Evaluering

spm. 39: Evaluering af deltagerne er mest udbredt inden for uddannelse og
baseres her altovervejende pa vurdering af skriftligt arbejde evt. i kombination
med mundtlig fremleeggelse. For efteruddannelse er evaluering af deltagerne -
i det omfang, den forekommer — primeert baseret pa individuelle opgaver eller
andet.

Spm. 39:  Hvilken evalueringsform bruges?
(st gerne flere krydser)

| alt Uddannelse Efteruddannelse

Bestaet/ikke bestaet 9 7 2
Bedgmmelse af skriftligt arbejde 7 5 2
Karakter efter 13-skala 11 9 2
Mundtlig eksamen 0 0
Censur 4 2
Bedgmmelse af skriftligt arbejde og 15 13 2
mundtlig fremlaeggelse

andet fx. "individ. opgaver” 12 3 9

Spm. 40: For stort set samtlige tilbud savel pa uddannelses- som pa
efteruddannelsessiden bedes deltagerne om at evaluere undervisningen.

Spm. 40:  Foretager deltagerne en evaluering af undervisningen?

44 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 41 19 22
Nej 3 1 2

Spm. 41: Resultatet af deltagernes evaluering af undervisningen er ifaglge
respondenterne (som altsa reprasenterer udbydersiden) en altovervejende
tilfredshed idet 37 ud af 39 svar giver udtryk for at deltagerne er tilfredse”
eller "meget tilfredse”.

Spm. 41:  Huvis evaluering foretages af deltagerne, hvad er resultatet typisk?

39 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Meget tilfreds 13 5 8
tilfreds 24 11 13
nogenlunde tilfreds 2

utilfreds

meget utilfreds 0

3.9 Behov og planer for fremtiden
spm. 42: | falge flertallet af besvarelserne (83%) er der undervisningsbehov

indenfor LCA og livscyklustankegang, der ikke daekkes i dag. Dette geelder
ligeligt fordelt pa savel uddannelses- som pa efteruddannelsesomradet.
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Spm. 42:  Er der efter din mening undervisningsbehov indenfor LCA og
livscyklustankegangen, som i dag ikke daekkes?

30 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 25 13 12
Nej 5 2 3

De fleste af respondenterne ser et undervisningsbehov inden for LCA og
livscyklustankegang, der i dag ikke deekkes. Dette peger pa, at der i fremtiden
vil vaere behov for videreudvikling af undervisningen pa omradet. | tekstboks
42 ses de konkrete behov som blev naevnt i spgrgsmalets kommentarfelt:

Tekstboks 42:  Navnte behov vedr. videreudvikling af undervisning fra spgrgsmalets
kommentarfelt

Uddannelse

”Samspil mellem LCA og produktudvikling (dvs. analyse og syntese)”

“Forenklet LCA” (naevnt i alt 2 gange)

”Konkrete eksempler ”

”Anvendelse af livscyklustankegang og aktarkortleegning i produktkeeder i forbindelse med
overvejelser om tilretteleeggelse af miljg- og arbejdsmiljgarbejde”

”Forenklet LCA og miljgorienteret produktudvikling til virksomheders miljgmedarbejdere i stgrre
skala”

”Design for Environment pa dansk”

P& universiteterne: Miljgret, Kemi, Cand.Merc, Politologer og Scient. adm’ere, Arkitekter”

”Arbejdsmiljg, naturveerdier”

Efteruddannelse

”’| forbindelse med design/produktudvikling, hvor LCA nedtones men prasenteres som et
element”

”Internetbaseret og pa arbejdspladsen”

”Kemikalievurdering og detaljeret brug af PC-veerktajer”

”Anvendelse af livscyklustankegang og LCA i forandringsprocesser - bade i virksomheder,
produktkeeder og samfundsmaessigt”

”Der mangler noget om hvordan man kommer gennemfarelse af selve LCA'en til anvendelse af
resultatet”

”Livscyklusorienteret miljgarbejde i virksomheder og andre organisationer”

”Leengerevarende kurser f.eks. over nogle uger”

“Forenklet og evt. malrettet (f.eks. branche- eller produkt-specifikt)”

Der er saledes et udtrykt behov for materiale om forenklede tilgange til LCA
og brugen af LCA i produktudvikling og andre sammenhange pa
virksomhederne.

Spm. 43: Over % af respondenterne ser et behov for nyt og forbedret
undervisningsmateriale sdvel pa uddannelses- som pa efteruddannelses-
omradet.

Spm. 43:  Er der behov for nyt/forbedret undervisningsmateriale?

28 besvarelser | alt Uddannelse Efteruddannelse
Ja 23 13 10
Nej 5 1 4

Konkrete forslag i spargsmalets kommentarfelt gar pa materiale om forenklede
tilgange til LCA men ogsa pa anvendelsen af LCA i forskellige konkrete
sammenhange (forandringsprocesser, tekstiler, kemikalievurdering, miljgrigtig
produktudvikling), som det fremgar af tekstboks 43.
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Tekstboks 43: forslag vedr. undervisningsmateriale fra kommentarfeltet
Uddannelse
”Bogen "Miljerigtig Konstruktion" (Olesen, Wenzel, et. al.) burde overszettes til engelsk”
“Forenklet LCA”
”Forbedret UMIP-PC-program gnskes”
“Tekstiler”
”Starre udbredelse af Livscykluschek'et plus gvelser der passer til.”

”Materiale, man lettere kan ga til end feks. UMIP bggerne “
“Kvalitativ LCA, LCA-tankegang, DfE, screening, brug af internet og Simapro, relationer ml.
UMIP og andre metoder (CML)'s “

Efteruddannelse
“Alt! Leerebog / Interaktive gvelser”
“| forhold til kemikalievurdering”

”Anvendelse af livscyklustankegang i forandringsprocesser”
”Om handtering af kemikalier i LCA. Og materiale hvor niveauet ligger mellem Handbogen i
miljevurdering - en enkel metode og UMIP-bggerne.”

”miljginfo om materialer, alternativer og muligheder”

Spm. 44: Om andre udeakkede behov fremhaver respondenterne en raekke
forskellige behov, der gar fra grundleeggende ting, som de underliggende data,
til bedre materiale om Livscykluschek og undervisning i brugen af LCA i
forskellige sammenhange som miljgvaredeklarationer og produktudvikling.

Tekstboks 44: Andre udakkede behov fremhavet af respondenterne
Uddannelse
”Bogen "Miljgrigtig Konstruktion" (Olesen, Wenzel, et al.) oversat til engelsk”
“Data” (navnti alt 2 gange)
”Formidlingen af LCA tankegang ma generelt gares mere paedagogisk for designere”
”En mere overbliksskabende livscykluscheck-metode end livscyklus check”

”Uddannelse af flere konsulenter/mindre ingenigrvirksomheder i udfgrelse af livscykluscheck”
Efteruddannelse

”Brugen af LCA i miljgvaredeklarationer, datakvalitet”

”Der er et voksende behov for miljgoplysning ogsa lovgivningsmaessigt, hvor der kommer nye
regler fra 30. juli 2002”

”Industriens produktudviklere har behov for simplere veerktajer, som ikke kraever en
miljgspecialist.”

”Forhold vedrgrende miljavaredeklarationer og andre produktrelaterede forhold”

”Iseer konceptuelle LCA'er er darligt deekket ogsa péa dansk”

Spm. 45 Pa spgrgsmalet om fremtidige planer for undervisningen i LCA og
livscyklustankegang svarer omkring 60% af udbyderne, at de regner med at
fortsaette undervisningsaktiviteterne pa samme niveau som hidtil eller gge
dem. Blandt de, der regner med at reducere eller stoppe aktiviteterne, anfgrer
flere, at man gerne vil fortsette, men at tilskudsperioden udlgber.

Spm. 45:  Hvad er fremtidsplanerne med undervisningsaktiviteten/-aktiviteterne
omkring LCA og livscyklustankegang?

39 besvarelser I alt Uddannelse Efteruddannelse
stoppe den 3 1 2
reducere den 2 0 2
fortseette pd samme niveau 23 13 10

gge undervisningsaktiviteten 10 6 4

ikke afgjort 1
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spm. 46 (ikke vist i skemaform) efterlyser andre udbydere af undervisning, som
projektgruppen burde kontakte. Her blev der naevnt 12 institutioner og/eller
individer, hvoraf 7 allerede havde varet kontaktet af projektgruppen og havde
afgivet svar pa undersggelsen. De resterende 5 er individer bl.a. fra udlandet
eller er involveret i undervisning pa nogle af de medtagne institutioner.
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4 Modtagersiden —
Spgrgeskemaundersggelsens
resultater

4.1 Indledning

Undersggelsens spgrgeskema for modtagere af undervisning pad LCA-omradet
(gengivet i bilagsdelen) blev besvaret af i alt 57 virksomheder og institutioner,
der fordeler sig med 41 virksomheder, der leverer en raekke forskellige
produkter og ydelser (herefter kaldet virksomheder) og 16 radgivere og
offentlige myndigheder m.m. (herefter kaldet radgivere™). Kapitlet beskriver
og kommenterer de indkomne svar pa de enkelte spargsmal. Endvidere er der
foretaget en reekke krydstabuleringer mellem forskellige spgrgsmal for at
belyse mulige sammenhzange mellem svarene pa de enkelte spargsmal, f.eks.
om der er sammenhang mellem modtagernes erfaring med LCA og gnskerne
til fremtidig undervisning. Disse tabeller er placeret i bilag.

Respondenterne spreder sig over mange forskellige aktivitetsomrader og deres
tilknyttede organisationer har mellem 5 og 20.000 ansatte. Tabel 4.1 giver et
overblik over de forskellige typer respondenter, organisationens starrelse i
form af antal ansatte, samt en afgraensning af sma og mellemstore
virksomheder (SMEger) fra store virksomheder. Her er EU’s greense pa 250
ansatte benyttet. Knap 60% af virksomhederne, der har besvaret
spargeskemaet, er saledes SMEer.

Tabel 4.1:  Overblik over respondenterne af modtagerspgrgeskemaet

Type Antal ansatte Virksomhed Rédgiver I alt
lille 1-49 10 6 16
SME mellemstor 50 - 249 14 4 18 34
stor 250 - 1.000 8 3 11
Stor meget stor >1.000 9 3 12 2
| alt 41 16 57

Som tabel 4.2 viser daekker virksomhederne et bredt spektrum af produkter og
ydelser i en raekke forskellige brancher.

Tabel 4.2: Oversigt over virksomhedernes produkter og ydelser (udvalg)

< Indsamling og bortskaffelse af farligt affald ¢ Plastemballager

«  Antikondensmaling til stalprofilplader e Satellit og kabel TV systemer

e Kister e Kommunikationsudstyr til telebranchen

e T e Kemikalier til teknisk industri/farve- lak industrien

e Elektronik/data udstyr (fremstilling) ¢ Toiletsaeder

«  El-forzinkning samt affedtning af rustfrit stal e Elektrisk gulvopvarmning og styring

e Hobbyfarver e Brgdprodukter

¢ Renggringsmidler og kosmetiske produkter ¢ Syntetiske fibre

o Tree, pyntegrgnt, ked og kornprodukter « Tagpap, staltage, div. plastprodukter til byggeindustri
* Renggringssystemer og -materiel e @l og leeskedrikke

«  Kartoffelmel

¢ Frekvensomformere
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Boligtekstiler

e Kabler og ledninger

Farve og lak til industriel brug e Farmaceutiske produkter
Kontormgbler og stole *  Medicinske engangsartikler
Hydrauliske cylindere e Pumper og pumpesystemer
Vaske- og renggringsmidler e EL-ogvarme

Kuglepenne og nggleskilte til reklame og e Grafiske produkter

souvenir

e Spildevandsrensning og slamforbraending

Printprodukter

Kategorien “radgivere” omfatter radgivende ingenigrer og
konsulentvirksomheder samt brancheorganisationer, tilsynsmyndigheder og
offentlige serviceorganisationer.

Tabel 4.3: Radgivernes arbejdsomrader

*  Arbejdsgiverforening

» Konsulentbistand til foreningens aktive o.l.

*  Miljg- og energikonsultation

« Miljgradgivere jord og grundvand, miljgstyring, produktmaerkning
*  Miljatilsyn og -godkendelser

»  Offentlig service

«  RAadgivning indenfor miljg og arbejdsmiljg

«  Radgivning om kemikalier og sundhed

«  Radgivning indenfor nedbrydning og genanvendelse af bygge- og anleegsaffald mv.
« Radgivning af medlemsvirksomhederne og politisk pavirkning

«  Virksomhedsradgivning (uvildig + tidsbegreaenset)

| alt 57 personer har udfyldt skemaerne heriblandt 16 miljg-/miljg- og
kvalitetschefer, 7 miljgledere, 3 direktarer.

Selve spgrgeskemaet er gengivet i bilag, og her kan man se hvordan de enkelte
spargsmal og svarmuligheder var udformet, om der f.eks. var flere
svarmuligheder, om der var mulighed for kommentering osv.

For at forklare grundlaget bag de i det falgende viste tal er antallet af
besvarelser generelt naevnt under hvert spegrgsmal, idet ikke alle respondenter
konsekvent besvarede alle spgrgsmal eller delspgrgsmal fordi spargeskemaet
gav mulighed for at springe spgrgsmal over, hvis man havde besvaret tidligere
spergsmal pa en bestemt made.

Besvarelserne
| det folgende er besvarelserne kommenteret og opsummeret i skemaform.
Der anvendes forkortelsen ’spm.” for ”spgrgsmal”. Nogle opsummeringer er

ikke vist i skemaform, men er blot beskrevet i teksten.

Spm. 1 - 2 vedrgrer oplysninger om virksomheden og om personen, der udfylder
skemaet mv.

4.2 Rammesituationen
Spm. 3 og 4: Flertallet af virksomhederne har en nedskrevet miljgpolitik, og i

cirka halvdelen af disse miljgpolitikker er produktets livscyklus-perspektiv
indeholdt.
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Spm. 3: Har virksomheden en nedskrevet miljgpolitik?

57 besvarelser |/ alt Virksomheder Radgivere
Ja 46 37 9
Nej 1 4 7

Spm. 4: Hvis "Ja" i spm. 3:
Er produktets livscyklus-perspektiv indeholdt i miljgpolitikken?

44 besvarelser |/ alt Virksomheder Rédgivere
Ja 23 19 4
Nej 21 17 4

spm. 5. Dette spargsmal om “’kapitel 5°-godkendelse er taget ud af
undersggelsen pa grund af en teknisk fejl i skemaet. Fejlen blev opdaget efter
en deltager pa dialogmgdet (se kapitel 5) havde papeget, at antallet af ”ja”-
svar var ualmindelig hgj. Dette spgrgsmal var det eneste af de i alt 83
spergsmal i undersggelsen, hvor der opstod en teknisk fejl.

Spm. 6 og 7: Omkring halvdelen af respondenterne er certificeret i henhold til
ISO 14001, mens et mindre antal er registreret i henhold til EMAS-
forordningen. Det er fagrst og fremmest virksomhederne, der har et
certificeret/registreret miljgledelsessystem. Derudover skal en raekke af
respondentvirksomhederne opfylde krav i bl.a. CE-/DIN-standarder

Spm. 6: Er virksomheden certificeret/registreret i henhold til en af falgende standarder?
(seet gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Rédgivere
1SO 14001 26 23 3
EMAS 10 8 2
Nej 30 17 13

Spm. 7: Skal virksomhedens produkter opfylde krav i internationale standarder?
(set gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Radgivere
CE-standarder 15 14 1
DIN-standarder 10 9 1
Andre 20 15 5
Nej 28 17 11

spm. 8: De fleste virksomheder, uanset starrelse, har erfaringer med renere
teknologi i form af ressourcebesparelser, &ndringer i ravare- og materialevalg
og &ndringer i hhv. produktionsprocesser og produkter. Tilsvarende angiver
de fleste radgivere at have erfaringer inden for disse omrader.
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Spm. 8: Har virksomheden erfaringer med indfarelse af Renere Teknologi i form af ...?
(set gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Radgivere

Gennemfarelse af ressourcebesparelser 41 32 9
/ndringer i ravare- og materialevalg 35 28 7
Inq]‘ﬂrelse af_nye maskiner med mindre 31 23 8
miljgbelastning

/Endringer i produktionsproces 30 25 5
/Endringer i produkt 27 21 6
Nej 7 3 4
Ved ikke 2 1 1

4.3 Livscyklustankegang og LCA

Spm. 9 og 10: 85% af virksomhederne og alle radgiverne har erfaringer med at
anvende livscyklustankegangen. Ca. 34% af virksomhederne har mere end 3
ars erfaring med anvendelse af livscyklustankegangen. Blandt radgiverne har
69% mere end 3 ars erfaring med brug af livscyklustankegang.

Spm. 9: | hvilket omfang har virksomheden erfaringer med brug af livscyklustankegang?

57 besvarelser | alt Virksomheder Radgivere
Intet 6 6 0
Begreenset 20 14 6
Noget 20 14 6
Omfattende 11 7 4

Spm. 10: Hvor lang tid har virksomheden arbejdet med livscyklustankegang?

57 besvarelser I alt Virksomheder Réadgivere
Har ikke arbejdet med 7 0
livscyklustankegang

Mindre end 1 &r 6 6 0

1til 3 &r 17 13 4

Mere end 3 ar 25 14 11

Ved ikke 2 1 1

spm. 11: Godt ¥-del af respondenterne har ikke modtaget undervisning inden
for LCA. Blandt bade virksomheder og radgivere, var planlegning og
tilretteleeggelse f.eks. i forbindelse med miljgstyring det mest underviste
anvendelsesomrade for LCA, som blev gennemgaet i undervisningen.
Dernast er produktdokumentation og produktudvikling de omrader, som
LCA-undervisningen hyppigst har behandlet. | kategorien ”Andet” har
respondenterne navnt f.eks. ”varktgjer”.
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Spm. 11:  Til hvilke anvendelsesomrader for LCA har virksomheden modtaget undervisning?

(set gerne flere krydser)

| alt

Produktdokumentation 13
f.eks. ifm. markedsfaring, Grgnne Regnskaber e.l.

Planleegning/tilretteleeggelse 19
f.eks. ifm. Miljgstyring, (EMAS, 1SO 14001)

Produktudvikling 1
f.eks. ifm. materialevalg

Procesoptimering 7
f.eks. ifm. Renere Teknologi

Brug af LCA i offentlig regulering 3
f.eks. ifm. emballagekrav

Systemanalyse 4
f.eks. pa transportsektoren

Andet 13

Ingen 15

Virksomheder

8

12

12

Radgivere

5

7

Spm. 12 og 13: Ca. Ya-del af respondenter har ikke lavet erfaringer med brug af

LCA, og det er alt overvejende virksomheder. Spurgt efter baggrunden for

ikke at have erfaringer med LCA, svar de fleste, at de kan se fordele i at bruge
LCA pa virksomheden, men ikke har ressourcerne til at komme i gang (4 svar

+ én kommentar). Nasten lige s mange kan dog ikke se fordele i at bruge
LCA i deres virksomhed. Andre arsager end de naevnte svarkategorier er

f.eks., at LCA ikke har veeret et formelt tema pa virksomheden og at man ikke

har nogen direkte produktion.

Spm. 12: | hvilket omfang har virksomheden erfaringer med brug af

livscyklusvurderinger (LCA)?

57 besvarelser | alt

Intet 14

Begraenset 17 (Ga videre til spm. 14)
Noget 17 (Ga videre til spm. 14)
Omfattende 9 (Gavidere til spm. 14)

Spm. 13:  Hvis svaret er "Intet" i spm. 12, besvar venligst felgende spargsmal og ga derefter

videre til spergsmal 28:

Hvad er grunden til, at virksomheden ikke har erfaringer med brug af

livscyklusvurderinger?
12 besvarelser
(af 14 mulige jvf. spm. 12)
Vi ved ikke hvad livscyklusvurdering er 1
Vi ved ikke hvilke fordele arbejdet med
livscyklusvurderinger kunne medfgre
Vi kan ikke se fordele i at bruge LCA pa
vores virksomhed
Vi kan se fordele i at bruge LCA pa vores
virksomhed, men har ikke ressourcerne 4
til at komme i gang

Andet 5

/ alt

3

4

Virksomheder
12

11

13

5

Virksomheder
1
3

Réadgivere

2

6
4
4

Rédgivere

0
0

Spm. 14: Naesten halvdelen af de respondenter, der har arbejdet med LCA, har

gjort det i mere end 3 ar, og i alt 38 af de 57 virksomheder (2/3-dele) har
mindst 1 ar erfaring. Radgiverne har i gennemsnit leengere erfaring med

livscyklusvurdering end virksomhederne.
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Spm. 14: Huvor lang tid har virksomheden arbejdet med livscyklusvurdering?

45 besvarelser I alt Virksomheder Réadgivere
Mindre end 1 &r 7 6 1

1til 3 ar 17 14 3

Mere end 3 ar 21 11 10

Spm. 15: De fleste respondenter har gennemfgrt mellem 2 og 5
livscyklusvurderinger eller er i gang med dette. Spargsmalet blev besvaret af
38 respondenter, ud af 43 mulige, der svarede andet end ”intet” i spm. 12.

Spm. 15:  Hvor mange livscyklusvurderinger har virksomheden gennemfart eller er i gang med at

gennemfgre?
38 besvarelser |l alt Virksomheder Rédgivere
1 11 8 3
2 til5 15 11 4
6 til 10 4 3 1
Flere end 10 8 4 4

Spm. 16: De gennemfarte eller igangvaerende livscyklusvurderinger er for det
meste produkt-LCA’er, dernaest LCA’er af produktionsprocessen. Under
andet” blev der overvejende navnt ”kundens produkter”.

Andre anvendelsesomrader naevnt af respondenterne er f.eks. ”leverandgrer”,
“bortskaffelse” og “kraft-varme produktion” men ogsa ”som del af implementering
af amtets miljgpolitik™ og “livscyklus-perspektiv - offentligt forvaltning”.

Spm. 16:  Hvis virksomheden har gennemfart eller er i gang med at gennemfare
livscyklusvurderinger:
Hvad har livscyklusvurderingen/-erne omfattet?
(set gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Rédgivere
Hele produktsortimentet 3 3 0
Flere produkter 20 15 5
Et produkt 10 8 2
Dele af et produkt 9 3 6
Produktionsprocessen 13 9 4
Andet 11 4 7

spm. 17: UMIP-metoden er den mest benyttede metode blandt bade
virksomhederne og radgiverne. Dog bruges sammenlagt cirka lige s mange
forenklede hhv. andre metoder. Som forenklet metode naevnes eksempelvis
”Livscykluscheck” og som andre metoder f.eks. ”’screening”, "MEKA” og
egne”.
Spm. 17:  Hvilke/-n metode/-r benyttes i arbejdet med livscyklusvurdering?

(set gerne flere krydser)

I alt Virksomheder Rédgivere
UMIP 26 17 9
Forenklet metode, som hedder ... 16 10 6
Anden/andre 13 9 4
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Spm. 18: Som veerktgjer til arbejdet med livscyklusvurdering bruger de fleste
respondenter computerprogrammer. Her navnes f.eks. ”LCV-system” (13 x),
”SimaPro” (5 x) og "BEAT” (2x) mv. Nastmest benyttede verktajer er
papirbaserede verktgjer og checklister.

Spm. 18:  Huvilke veerktgjer benyttes til arbejdet med livscyklusvurdering
(set gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Réadgivere

LCA computerprogrammer 20 13 7
(navn og version)
Egne computerveerktajer 7 5 2
Lommeregner 7 3 4
Papirbaserede veerktgjer 16 8 8
Checklister 13 6 7
Produktspecifikke

I M 5 2 3
retningslinier/guidelines
Generelle retningslinier/guidelines [5 3
Andet 14 12 2

4.4 Kompetencer og uddannelse

For at efterlyse status vedrgrende kompetencer og uddannelse, blev en del
spergsmal formuleret saledes, at de kunne besvares ved hjelp af et kvalitativ
udsagn i form af ”’i mindre grad”, ’i hgj grad” osv. For at kunne sammenligne
disse udsagn, blev disse angivelser tillagt veerdierne 1, 2, 3 og 4 (med hgjeste
veerdi for i hgj grad’), hvorefter der kunne dannes en middelverdi (m).
Middelveerdien er angivet sammen med det antal besvarelser, der blev afgivet
for de enkelte svarmuligheder. Pa den made bliver det ogsa synligt, at ikke alle
svarmuligheder blev besvaret af lige mange respondenter ved nogle af

spgrgsmalene.

spm. 19: Livscyklustankegangen er mest indarbejdet i det daglige arbejde af
medarbejdere, der arbejder indenfor miljgomradet. Det gzlder for bade
virksomheder og radgivere.

Spm. 19: | hvor hgj grad har falgende medarbejdergrupper indarbejdet
livscyklustankegangen i deres daglige arbejde?

Virksomheder Ihgjgrad =4 [Inogengrad=3 || mindre grad =2 Slet ikke = 1
Alle medarbejdere 28 besvarelser, m=1,6 0 5 8 15
M_e_darbejodere, der arbejder indenfor 5 15 9 1
miljgomradet 30 besvarelser, m = 2,8

Rédgivere Ihgjgrad =4 [Inogengrad=3 || mindre grad =2 Slet ikke = 1
Alle medarbejdere 9 besvarelser, m=19 0 2 4 3
Medarbejdere, der arbejder indenfor 5 7 ) 0

miljgomradet 14 besvarelser, m = 3,2

spm. 20: Virksomhederne og radgiverne har generelt kompetencer inden for
alle LCA-aktiviteter i mindre eller nogen grad, dog mest inden for LCA-
metodik og igangsatning af LCA-arbejde. Som ”andet’”” naeves — ofte som
kommentar - f.eks. samarbejde med andre virksomheder, konsulenter og/eller
studerende.
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Spm. 20: Hvilke kompetencer i relation til LCA-aktiviteter findes i din virksomhed?

Virksomheder |:h4ﬂ] grad I:r130gen grad I:rglndre grad ilit ikke
LCA-metodik 27 besvarelser, m=2,6 5 9 9 4
Beregningsveerktgjer 29 besvarelser, m=2,4 6 7 8 8
Igangseetning af LCA-arbejde 28 besvarelser, m=2,6 5 13 5 5

Involvere forskellige afdelinger/ medarbejdergrupper i

LCA-arbejde 3 7 10 10
30 besvarelser, m=2,1

Integrere LCA-arbejde i miljgstyring

27 besvarelser, m=2.3 5 5 o 8
Andet 2 besvarelser 0 0 0 2
Ridgivere I_hzu grad I_nogen grad I_mlndre grad §Iet ikke

=4 =3 =2 =1
LCA-metodik 14 besvarelser, m =31 4 7 3 0
Beregningsveerktajer 10 besvarelser, m=2,6 1 4 4 1
Igangseetning af LCA-arbejde 12 besvarelser, m=31 4 5 3 0
Involvere forskellige afdelinger/ medarbejdergrupper i 1 4 3 0
LCA-arbejde & besvarelser, m=2,7
Integrere LCA-arbejde i miljgstyring 7 3 1

13 besvarelser, m=2.8
Andet 2 besvarelser 2 0 0 0

spm. 21: Blandt virksomhederne er der iser brug for kompetencer inden for
beregningsveerktgjer og inden for LCA-metodik. Blandt radgiverne er der isaer
brug for kompetence inden for LCA-metodik, beregningsveerktgjer og
involvering af afdelinger og medarbejdere i LCA-arbejde. Forskellene mellem
behovet for de forskellige kompetencer er forholdsvis sma. Ikke alle spgrgsmal
blev besvaret af alle respondenter (der var f.eks. for virksomhederne mellem
36 og 41 besvarelser af 41 mulige). Dette tyder pa, at dette spagrgsmal (og
lignende med kvalitativ udsagn) maske kunne misforstas. Afgivelsen af mange
besvarelser ved en speciel svarmulighed — f.eks. et bestemt
kompetenceomrade - tyder dog ogsa pa, at omradet anses for relevant.

Spm. 21: Hvilke kompetencer i relation til LCA-aktiviteter er der brug for i din virksomhed?

Virksomheder I hgj grad | nogen grad | mindre grad Slet ikke
LCA-metodik 28 besvarelser, m=2,9 6 14 6 2
Beregningsveerktagjer 29 besvarelser, m=3,1 9 15 4 1
Igangseetning af LCA-arbejde 25 besvarelser, m=2,7 5 10 7 3
Invo!vere forskellige afdelinger/ medarbejdergrupper i LCA- 5 9 7 4
arbejde 25 besvarelser, m=2,6

Integrere LCA-arbejde i miljgstyring 27 besvarelser, m=2,7 7 9 8 3

Andet 3 besvarelser 2 0 1 0
Rédgivere I hgj grad | nogengrad | mindregrad Sletikke
LCA-metodik 12 besvarelser, m= 31 3 7 2 0
Beregningsveerktajer 12 besvarelser, m= 3,0 3 6 3 0
lgangseetning af LCA-arbejde 12 besvarelser, m=2,8 2 5 5 0
Invo!vere forskellige afdelinger/ medarbejdergrupper i LCA- 8 14 10 4
arbejde 36 besvarelser, m= 3,0

Integrere LCA-arbejde i miljgstyring 12 besvarelser, m=2,9 3 5 4 0
Andet 2 besvarelser 1 0 1 0
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spm. 22; Der er ikke serlig stor tilfredshed med nyuddannede kandidaters
uddannelsesniveau i forhold til respondenternes LCA-aktiviteter. Stgrst
tilfredshed er der blandt radgivere med LCA-specialisternes
uddannelsesniveau og dernast med miljgmedarbejdernes. Hos
virksomhederne er der nogenlunde sammen tilfredshed med

miljgmedarbejdernes og LCA-specialisternes uddannelsesniveau.

Spm. 22: Har nyuddannede kandidater blandt fglgende medarbejdergrupper det passende
uddannelsesniveau til de LCA-aktiviteter, der er brug for i din virksomhed i den pageeldende

medarbejdergruppe?

Virksornheder
Blandt alle medarbejdere

24 besvarelser, m = 1,4
Blandt medarbejdere, der arbejder
indenfor miljgomradet

27 besvarelser, m=25
Blandt LCA-specialisterne

21 besvarelser, m = 2,6
Radgivere
Blandt alle medarbejdere

11 besvarelser, m = 2,0
Blandt medarbejdere, der arbejder
indenfor miljgomradet

14 besvarelser, m = 2,8
Blandt LCA-specialisterne

8 besvarelser, m = 3,4

spm. 23: LCA-kompetenceopbygningen handteres bade hos virksomhederne

Ja, i hgj grad Ja, i nogen grad | mindre grad

0

3

2 6
10 14
9 7

Ja, i hgj grad Ja, i nogen grad | mindre grad

1

2 4
6 4
5 0

Slet ikke
16

2
Slet ikke
4

og radgiverne mest ved hjalp af ”learning by doing” og ved at give udvalgte
medarbejdere mulighed for at sette sig ind i omradet. Dernzst benytter

virksomheder den mulighed at sende medarbejdere pa eksterne kurser og
radgivere at ansatte medarbejdere med kompetence.

Spm. 23:  Hvordan er kompetencen omkring LCA og livscyklustankegang
blevet opbygget i virksomheden?
(set gerne flere krydser)

Ved "learning by doing”

Ved at give udvalgte medarbejdere
mulighed for at seette sig ind i omradet
Ved at anseette medarbejdere med

kompetence

Ved at sende udvalgte medarbejdere pa

kurser pa eksterne institutioner
Ved at gennemfare kurser pa
virksomheden ved eksterne
konsulenter

Ved at gennemfgre kurser pa

virksomheden ved egne medarbejdere

Andet

Spm. 24: Godt 1/3-del (15 af 41) af virksomhederne og knap 2/3-dele (10 af

| alt Virksomheder Radgivere
28 19 9
28 19 9
13 6 7
14 10 4
9 7 2
3 1
8 8 0

16) af radgiverne sender medarbejdere til livscyklus-relateret efteruddannelse.
Det er for bade virksomheders og radgiveres vedkommende udelukkende
miljgmedarbejdere og L CA-specialisterne, der bliver sendt pa

efteruddannelse.
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Spm. 24:  Sender din virksomhed medarbejdere pa livscyklus-relateret efteruddannelse?
43 besvarelser | alt Virksomheder Radgivere

Ja, alle medarbejdere 0 0 0
Ja, alle medarbejdere, der

arbejder indenfor miljgomradet 10 6 A
Ja, LCA specialisterne 15 9 6
Nej 18 14 4

spm. 25: Der bruges blandt respondenterne iseer netveerk med andre brugere til
at fa efteruddannelse inden for LCA og livscyklustankegang. Cirka halvt sa
popular er eksterne kurser ved konsulenter og andre muligheder sasom
seminarer og foredrag og efteruddannelse udbudt af hgjere lzereanstalter. Det
skal bemaerkes, at der har veret et relativt stort antal medlemmer af netveerk
blandt bade virksomheder og radgivere, der har udfyldt skemaet. Dette kan
have forrykket svarfordelingen.

Spm. 25:  Hvilke muligheder har du brugt til at fa efteruddannelse pa omradet
LCA og livscyklustankegang?
(set gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Rédgivere

Ordinaert kursus pa universitetet eller
hgjere lereanstalt (f.eks. under Aben 2 1 1
Uddannelse)
Efteruddannelseskursus udbudt af

N : 9 4 5
universitet eller hgjere leereanstalt
Netveerk med andre brugere af LCA 23 14 9
Kurser pa TIC centre 3 1 2
Eksterne kurser ved konsulenter 12 5
Interne kurser ved konsulenter 6 4 2
Andet f.eks. ”seminar, foredrag”,
”AMU kursus”, haft kursus pa 11 9 2

civ.ing. udd. pa DTU”

spm. 26: Inden for de sidste 5 ar var gennemfarelse af interne kurser ved egne
medarbejdere den oftest forekomne aktivitet blandt de fire mulige angivne
muligheder for kompetenceopbygning. Svaret ”’0-10 gange” var givet af
virksomheder med det hgjeste antal ansatte. Spgrgsmalet blev kun udfyldt af
mellem 33 og 38 respondenter.

Spm. 26: Huvor tit skete falgende aktiviteter indenfor de sidste 5 ar?

I alt Virksomheder Réadgivere

Anszttelse af medarbejdere med

kompetence indenfor LCA- 0-3gang(e) 0-2 0-3
omradet: (38 besvarelser)

Sende medarbejdere pa ekstern

kursus omkring LCA-omradet: 0-5gang(e) 0-5 0-3
(35 besvarelser)
Gennemfgre interne kurser
omkring LCA-omradet ved
eksterne konsulenter:

(33 besvarelser)
Gennemfgre interne kurser
omkring LCA-omradet ved egne |0 - 10 gang(e) 0-10 0-2
medarbejdere: (33 besvarelser)

O-6gang(e) 0-5 0-6
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spm. 27: Der har veeret en jeevn stigning i virksomhedernes kompetencegivende
aktiviteter siden 1998 og en voldsom stigning fra 2000 til 2001. Radgivernes
aktiviteter er foregaet mere jeevnt. Som anledning angives farst og fremmest
konkret (branche-) projekt (8 gange). Derudover bl.a. valg af
materiale/produktudvikling (2 gange), generel interesse (2 gange), firmapolitik
mv. (1 gang).

Spm. 27: | hvilket ar foregik de fleste af de i spm. 26 navnte (kompetencegivende) aktiviteter og

hvorfor?
37 besvarelser l alt Virksomheder Rédgivere
2001 12 9 3
2000 6 4 2
1999 6 3 3
1998 3 2 1
1997 0 0 0
Jeevn fordeling over alle ar 10 7 3

4.5 Behov og planer for fremtiden

spm. 28: Virksomhederne vil fremover iseer styrke kompetenceopbygningen
blandt miljgmedarbejdere, mens radgiverne ogsa i et relativt stort omfang vil
have fokus pa LCA-specialister. Cirka 30% af virksomhederne og 25% af
radgiverne har ingen planer om yderligere kompetenceopbygning.

Spm. 28; Blandt hvilke medarbejdergrupper vil virksomheden styrke LCA og

livscyklustankegang?
(set gerne flere krydser)
| alt Virksomheder Rédgivere

Blandt alle
medarbejdere 6 6 0
Blandt medarbejdere,
der arbejder indenfor 29 21 8
miljgomradet
Blandt LCA-specialister 14 9
Ingen planer 16 12 4

Spm. 29 og 30: Netveerk med andre brugere er for ca. 2/3 af virksomhederne
bade den mest kendte og i fremtiden ogsa muligvis mest brugte mulighed for
at fa efteruddannelse inden for LCA og livscyklustankegang. (Her er en mulig
bias i og med at netveaerksdeltagere har gjort hinanden opmarksomme pa
spgrgeskemaundersggelsen ved netvaerksmader. Dette giver en
overreprasentation af kendskabet til netveerk og opfattelsen af netvaerk som
meget egnet til kompetenceopbygning). For virksomhederne er eksterne
kurser gennemfart af konsulenter nasthyppigste svar bade med hensyn til
kendskab til muligheden for efteruddannelse og muligheden for anvendelse
heraf. For radgivere er eksterne kurser den naestmest sandsynlige form for
efteruddannelse.

Kommentar fra respondent pa “andet™ i spm. 29: ”Alle medarbejdere

introduceres i LCA tankegang pa et 3 dages AMU miljgkursus, hvor man kommer
rundt om alle miljgforhold lige fra lovgivning til drivhuseffekt”.
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Kommentar fra respondent pa ”andet” i spm. 30: ”Afhanger af udbud pa det
tidspunkt det er relevant. Sa leenge firmaet ikke presses af kunder er det tvivisomt at
der bliver investeret i LCA specialister ud over det miljgchefen selv kan
overkomme.”

Spm. 29:  Hvilke muligheder kender du, der kunne veelges for at fa efteruddannelse pa omradet

LCA og livscyklustankegang?

(set gerne flere krydser)

I alt Virksomheder Rédgivere

Ordinaert kursus pa
universitetet eller hgjere
leereanstalt (f.eks. under
Aben Uddannelse)
Efteruddannelseskursus
udbudt af universitetet 20 13 7
eller hgjere leereanstalt
Netveerk med andre

18 11 7

brugere af LCA 6 24 12
Kurser pa TIC centre 19 12 7

Eksterne kurser ved 28 19 9

konsulenter

Interne kurser ved 13 10 3

konsulenter

Andet 4 4 0

Spm. 30:  Hvilke muligheder vil du muligvis bruge i fremtiden til at f& efteruddannelse
pa omradet LCA og livscyklustankegang?
(st gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Radgivere

Ordinaert kursus pa universitetet eller hgjere 6 3
leereanstalt (f.eks. under Aben Uddannelse)
Efteruddannelseskursus udbudt af universitetet

. 22 16 6
eller hgjere leereanstalt
Netveerk med andre brugere af LCA 41 28 13
Kurser pa TIC centre 14 10 4
Eksterne kurser ved konsulenter 29 20 9
Interne kurser ved konsulenter 12 8 4
Andet 3 3 0

spm. 31: Cirka halvdelen af respondenterne foretrakker almindeligt kursus som
efteruddannelsesform, mens en tilsvarende andel angiver ekstern workshop og
workshop-reekke med praktisk arbejde mellem sessionerne som en form man
ville veelge. Kommentarer i forbindelse med svarkategorien andet” antyder,
at nogle personer gerne vil veelge en workshop raekke, men ikke regner med at
kunne fa lov hertil af virksomheden.

Spm. 3L:  Hvilken form for undervisning ville du veelge for livscyklus-relateret efteruddannelse?
(st gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Radgivere

Alm. kursus 30 23 7
Workshop, intern 14 10 4
Workshop, ekstern 26 18 8
Workshop-reekke med

praktisk arbejde mellem de 28 22 6

enkelte workshops

Andet 6 5 1
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spm. 32: Over 70% af alle modtagere patenker at gge aktiviteterne til
kompetenceopbygning eller fortseette dem pa det nuveaerende niveau. Dette
fordeler sig jeevnt pa dem, der angiver at have erfaringer med brug af LCA.
Blandt virksomheder uden erfaring med brug af LCA angiver halvdelen, at de
vil pabegynde kompetenceopbygning.

Spm. 32:  Hvordan pateenkes aktiviteterne til kompetenceopbygning pa livscyklusomradet
udviklet indenfor de kommende 3-5 ar?

56 besvarelser | alt Virksomheder Radgivere

@ge aktiviteterne 25 18 7

Fortsaette aktiviteterne pd samme 15 8 7

niveau

Reducere aktiviteterne 1 1 0

Stoppe aktiviteterne 0 0

Vi har ingen aktiviteter pa

omradet men pataenker at 8 7 1

komme i gang

Vi har ingen aktiviteter pa

omradet og pataenker heller ikke |7 6 1
at komme i gang

Spm. 33: Det er markedskrav (kundekrav, image), myndighedskrav og et gnske
om at veere pa forkant der for sdvel virksomheder som radgivere vil vaere de
vaesentligste faktorer bag en beslutning om gget kompetenceopbygning pa
livscyklusomradet. @konomiske besparelser og gkonomisk statte rangerer
blandt de mest ubetydelige faktorer. Andre forhold beskrives i et tekstfelt bl.a.
som ”Miljgvaredeklarationer type I11”” og ”lovkrav”.

Spm. 33: | hvilken grad vil felgende forhold vaere relevant for virksomhedens beslutning om at age kompetencen pa

livscyklusomradet?
Virksomheder miadel LT j grad Izréogen grad |:n21indre grad Slet ikke =1
veerdi
Myndighedskrav 37 besvarelser 3,1 18 9 6 4
Forventninger om myndighedskrav 36 besvarelser 2,8 7 18 6 5
Fordel ved miljggodkendelse 34 besvarelser 2,6 4 16 9 5
Markedskrav 38 besvarelser 3,3 19 13 4 2
Image/markedsfgring 37 besvarelser, 3,2 14 17 6 0
Kundekrav 38 besvarelser 3,2 17 15 3 3
Veere pd forkant 37 besvarelser 3,0 |12 15 9 1
Koncernkrav 35 besvarelser 2,2 8 6 5 16
Logisk skridt efter indfgring af miljgstyring 35 besvarelser 25 3 16 11 5
@konomiske besparelser 37 besvarelser 2,3 6 9 13 9
Miljgfordele 38 besvarelser, 2,8 |11 13 10 4
F& gkonomisk statte til det 34 besvarelser 2,4 5 8 17 4
Miljgmeerkning 34 besvarelser 2,4 5 10 11 8
Andet 5 besvarelser
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Spm. 33: | hvilken grad vil felgende forhold vaere relevant for virksomhedens beslutning om at sge kompetencen pa

livscyklusomradet?
Rédgivere mi;del I:hgj grad Izréogen grad |:n21indre grad Slet ikke =1
veerdi
Myndighedskrav 12 besvarelser 3,1 4 6 1 1
Forventninger om myndighedskrav 12 besvarelser 2,8 2 7 2 1
Fordel ved miljggodkendelse 12 besvarelser 2,5 2 5 2 3
Markedskrav 12 besvarelser 2,9 2 8 1 1
Image/markedsfaring 14 besvarelser 3,1 3 10 0 1
Kundekrav 14 besvarelser 3,4 5 7 1 0
Veere pa forkant 15 besvarelser 33 7 7 2 0
Koncernkrav 8 besvarelser 2,8 3 1 3 1
Logisk skridt efter indfgring af miljgstyring 10 besvarelser 2,5 2 3 3 2
@konomiske besparelser 17 besvarelser 2,2 0 6 1 4
Miljgfordele 13 besvarelser 3,0 4 6 2 1
F& gkonomisk statte til det 9 besvarelser 2,2 1 3 2 3
Miljgmeerkning 17 besvarelser 2,8 3 5 1 2

Andet O besvarelser

spm. 34: Blandt de virksomheder, der patenker at gge eller fortsaette pa det
nuveaerende niveau med LCA-aktiviteter og anvendelse af livscyklustankegang,
vil eksterne kurser spille den klart stgrste rolle i virksomhedernes
kompetenceopbygning. For radgiverne er fordelingen mere jeevn mellem de
forskellige svarmuligheder.

Spm. 34:  Huvis aktiviteterne pateenkes gget eller fortsat pd samme niveau:

Hvilke midler pétaenkes brugt hertil?

(set gerne flere krydser)

| alt Virksomheder Radgivere

Ansztte (yderligere)
medarbejdere med 8 4 4
kompetence indenfor LCA
Sende (yderligere)

medarbejdere pa ekstern 28 22 6
kursus

Gennemfgre (yderligere)

interne kurser ved eksterne 14 9 5

konsulenter

Gennemfare (yderligere)

interne kurser ved egne 13 9 4
medarbejdere

spm. 35: Undervisning inden for forskellige anvendelsesomrader for LCA
gnskes af virksomheder iser inden for anvendelse af LCA i forbindelse med
produktudvikling og produktdokumentation. Procesoptimering og
planlegning/tilretteleeggelse og systemanalyse spiller en vis rolle. Blandt
radgiverne er svarene mere jeevnt fordelt mellem de forskellige svarmuligheder
med anvendelse i forhold til produktudvikling, miljgstyring og
procesoptimering som de tre mest hyppige.
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Meget forenklet LCA

Spm. 35:  Til hvilke anvendelsesomrader for LCA gnsker virksomheden at modtage

undervisning?
(set gerne flere krydser)
| alt

Produktdokumentation 25
f.eks. ifm. markedsfaring,
Grgnne Regnskaber e.l.
Planleegning/tilretteleeggelse 18
f.eks. ifm. Miljgstyring,
(EMAS, 1SO 14001)

Produktudvikling 30
f.eks. ifm. materialevalg
Procesoptimering 19

f.eks. ifm. Renere Teknologi
Brug af LCA i offentlig regulering 9
f.eks. ifm. emballagekrav

Systemanalyse 12
f.eks. pa transportsektoren
Andet 7

Virksomheder

21

12

23

13

Radgivere
4

Spm. 36 og 37: De fleste respondenter blandt savel virksomheder som radgivere
vurderer, at forenklet LCA (1 uges varighed) er det mest relevante niveau for
deres efteruddannelse og finder, at 1-2 dage om aret pr. medarbejder er et
passende omfang af efteruddannelsesaktiviteten pa LCA-omradet.

Spm. 36:  Huvilket niveau af LCA vurderer du at veere mest relevant for din virksomheds

LCA-arbejde og dermed for den uddannelse virksomhedens medarbejdere skal have?

52 besvarelser

(uddannelsesvarighed: f.eks. 1-2
dage,

beregninger: ingen eller grove f.eks.
med lommeregner,

tidsbehov til udfarelse af en LCA: op
til en uge)

(uddannelsesvarighed: f.eks. 1 uge,
beregninger: vha. regneark eller PC-

Forenklet LCA veerktajer,

tidsbehov til udfarelse af en LCA:
uger)

(uddannelsesvarighed: f.eks. 1-2
maneder,

Detaljeret LCA beregninger: vha. PC-veerktgjer,

tidsbehov til udfarelse af en LCA:
maneder)

| alt

20

27

Virksomheder

11

24

Rédgivere

Spm. 37:  Hvor megen tid ville det veere rimelig at investere i efteruddannelse pa omradet LCA og

livscyklustankegang?
51 besvarelser | alt

Mindre end 1 dag per
medarbejder og ar

1-2 dage per medarbejder og ar 22

17

1-2 uger per medarbejder og ar 11

Mere end 2 uger per medarbejder 1
og ar

Virksomheder
10

16
10

1

Radgivere

7
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5 Dialogmgdet

Formalet med dialogmedet var

1. at preesentere resultaterne af spgrgeskemaundersggelsen for serlige
interessenter inden for LCA-omradet Danmark.

2. at drgfte forslag til fremtidige initiativer inden for uddannelse og

efteruddannelse i LCA

at drgfte evt. udbygning af eksisterende tiltag

samt at opna enighed omkring forslag til fremtidige initiativer til

uddannelse og efteruddannelse i LCA

Hw

I dialogmgdet deltog repraesentanter fra

= Universiteter (teknisk/naturvidenskabelige og teknologisk/
samfundsvidenskabelige uddannelser)

Radgiver branchen

Teknologiske informationscentre

GT S-institutter

Industri

Myndigheder

Flere hgjere leereanstalter samt ingenigrteknika var inviterede, men havde ikke
mulighed for at stille deltagere. | alt deltog 26 personer inkl. projektgruppen i
dialogmgdet. (Program og Deltagerliste fra dialogmgdet kan ses i bilag)

5.1 Dialogmgdets forlgb

Forud for mgdet, var spgrgeskemaundersggelsens primere resultater tilsendt
deltagerne. Selve dialogmgdet startede med en plenumsession, hvor
projektgruppen uddybende kommenterede spgrgeskemaundersggelsens
resultater samt praesenterede et oplaeg til det efterfalgende gruppearbejde.
Deltagerne var inddelt i 4 tveer-institutionelle grupper, sadan at hver gruppe
sa vidt muligt havde repreasentanter fra de i forrige afsnit naevnte institutioner.
Hver gruppe havde en rapporteur fra projektgruppen. Efter gruppearbejdet
fulgte endnu en plenum session hvor rapporteurs praesenterede resultatet af
gruppearbejdet. Dialogmgdet blev afrundet med en plenum diskussion og
opsummering af mgdets resultater.

Hver gruppe blev bedt om at komme med forslag til felgende:
» Hovilke undervisningstilbud og undervisningsformer er der brug for
- inden for uddannelse i livscyklustankegang og LCA

- inden for efteruddannelse i livscyklustankegang og LCA

- Hvilke kompetencer skal LCA-uddannelse give for at kunne anvende
LCA og livscyklustankegangen

De fire gruppers tilbagemelding til plenum er refereret i det falgende.
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5.2 gruppel

Gruppen: Michael Sggaard Jgrgensen, rapporteur (universitet), Michael
Hauschild (universitet & konsulent), Claus Berner (konsulent), Vibeke
Riisberg (designskole), Per Christensen (universitet), Lone Rosing
(produktionsvirksomhed), Grethe Hjortbak (konsulent):

Gruppearbejdet omhandlede
1. LCA-efteruddannelse

2. LCA-grunduddannelse
3. Undervisningsformer

1. LCA-efteruddannelse:

Hvem:

Vakstgrupper/netveerksgrupper er et brugbart uddannelseskoncept for
personer fra virksomheder, der gnsker at tilretteleegge inddragelse af
miljghensyn i produktudviklingen og andre forandringer set ud fra et
livscyklusperspektiv. Iseer er det vigtigt at kunne arbejde med egne cases. Man
skal veere opmarksom pa, at der er forskellige malgrupper, eksempelvis
1)Miljgspecialister, 2)Produktudviklere og 3)Ledere. Malgrupperne har et
feelles kompetencebehov i form af at veere i stand til at oversatte mellem
forskellige faggrupper sadan at rationaler og arbejdsmader bliver oversat til
den enkelte malgruppes "sprog", og kunne analysere beslutningsrum ud fra en
livscyklusforstaelse. Alle tre grupper har ogsa et kompetencebehov inden for
miljgvurdering, men pa et meget forskelligt niveau. Miljgspecialister har behov
for den "dybeste” kompetence og skal i nogen virksomheder og i nogle
situationer kunne oversatte disse vurderinger til andre faggrupper.

Hvordan:
= Udvikle oversigt med vurdering af eksisterende veerktgjer.
= Udvikle oversigt over eksisterende uddannelsestilbud. Et eksempel er
Goldsmith University, som har en hjemmeside, som iseer henvender sig til
designere, og som giver en oversigt over uddannelsestilbuddene (se
linternetadresser bagest i rapporten).
= Udvikle mere forsimplede veerktgjer til virksomheder incl. strategi for
dataindsamling. Eksisterende forenklede veerktgjer som MEKA og LCA-
tiek er maske en anelse for komplicerede.
= Der er brug for en samling af virksomhedscases som supplement til
UMIP-virksomhedscasene
= Udvikle grafisk inspirerende materialer til designere ("visuelt arbejdende")
= Ogsa etablere et netvaerk for undervisere
= Udarbejde strategi for forankring af netveerksgrupper:
Skal der veere tilskud?
Skal der vaere brugerbetaling?
Kan man udnytte paraply-organisationer som Green Network?
Muliggere forskellige organisationsprincipper - lokalt/regionalt -
branche/produkt?
Skal der veere netvaerksgrupper, hvor man ikke sidder sammen
med konkurrenten, hvis man ikke gnsker det?

En sarlig malgruppe er sma og mellemstore virksomheder, som har behov for

ogsa at kunne anskue de daglige beslutninger ud fra et miljgaspekt. En mulig

strategi for SME'er kan vere

= 1 uges kursus for specialister og produktudviklere, som efterfglgende kan
medvirke til at opbygge en intern kompetence i virksomheden

66



2. Grunduddannelse

Hvem:

1. Handelshgjskoler

2. Ingenigruddannelser

3. Designuddannelser

4. Mellemlange teknikeruddannelser

Hvordan:

En rekke forskellige uddannelsesforlgb inden for de enkelte fagomrader har
behov for at der suppleres med undervisning i livscyklusrelaterede emner.
Der er tre eksempler pa ingenigruddannelsesforlgb, der har brug for at fa
livscyklusrelateret undervisning integreret:

- Miljgspecialister: LCA, LCA-baseret miljgledelse, LCA-baseret
produktudvikling

- Teknologiske specialister: LCA-baseret produktudvikling

- Specialisering inden for Teknologiledelse og Planleegning: LCA-baseret
miljgledelse

Igen, som ogsa navnt for vaekst- og netvaerksgrupper, er der et felles
kompetencebehov, i form af at kunne foretage en oversattelse mellem
forskellige rationaler og arbejdsmader, samt en analyse af beslutningsrum ud
fra livscyklusforstaelse.

3. Undervisningsformer

Godt at have kurser, som gar pa tvaers af uddannelserne for at give erfaring
med problemorienterede situationer i kompleks sammenhang, som minder
om den senere arbejdssituation (f.eks. som Integreret Design hvor
Handelshgjskolen Kgbenhavn, Danmarks Tekniske Universitet og
Designskolen deltager).

Der er barrierer for tvaergaende kurser, som skal overvindes. Erfaringen viser,
at der kan opsta problemer med for lange undervisningsforlgb, nar det skal

koordineres mellem forskellige undervisningsinstitutioner. Der kan endvidere
opsta problemer med indlejring af kurserne nar flere institutioner involverede.

5.3  Gruppe 2

Gruppen: Ole Broberg, rapporteur (universitet), Henriette @lgaard (GTS),
Arne Egelund (universitet), Erik Hansen (konsulent). Afbud fra Knud Erik
Poulsen (konsulent), Mikkel Thrane (universitet)

Gruppearbejdet omhandlede
1. Uddannelse og
2. Efteruddannelse, illustreret udfra strukturen som vist i skemaet

Uddannelse Efteruddannelse
Specialist 1 3
Integration |2 4

hvor integration er fx produktudviklere
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3. Kommunikation, andre varktgjer

1 & 2 Uddannelse og Efteruddannelse

- LCA-orienteret uddannelse Uddannelse | Efteruddannelse
Specialist | 1 3

Hvem: Integration | 2 4

Specialister

Hvordan:

Uddannelsen bgr omhandle savel tekniske som sociale ferdigheder. Af
tekniske feerdigheder bar indga en bred miljg-fundering, videnskabelige
metoder, LCA-metodik, viden om produktion m.m., organisationsviden og
forandringsprocesser i organisationer. Viden om produktion er vaesentlig, men
0gsa organisationsviden er en forudsetning, hvis man skal veere i stand til at
integrere livscyklus/miljagstrategier i organisationers gvrige strategier.

Af sociale feerdigheder er treening i bAde kommunikation og teamwork vigtige.

Lering i disse discipliner fremmes maske bedst via projektorienterede
uddannelser, fx med hovedvagt pa projektarbejde i studieforlgbene.

- LCA/miljg-orienteret efteruddannelse

Hvem' . Uddannelse | Efteruddannelse
Specialister _

Specialist | 1 3

Integration | 2 4
Hvordan:

Efteruddannelse af specialister bgr indbefatte LCA-metode pda MEKA-
niveau, evt. med en overbygning, som dog forudsatter at der udvikles et
brugervenligt veerktgj pa et niveau, som ligger mellem MEKA og de mere
komplicerede LCA-verktgijer.

Ogsa andre typer af viden kan indga i et efteruddannelsesforlgb. Det kan fx
veere viden om miljgeffekter og kemikalier, men hvis der kommer eksempelvis
nye varedeklarationer, kunne dette ogsa veere grundlag for efteruddannelse.

- LCA/miljg-orienteret integration-uddannelse og efteruddannelse
Hvem:
Fx. produktudviklere

Uddannelse | Efteruddannelse

Specialist 3
Integration | 2 4

—_

Hvordan:

Fagintegration, hvor hovedvagten ligger mere pa et bredt miljgperspektiv end
pa egentlig LCA. Hvis man gnsker at integrere LCA-kompetencer i
uddannelserne, kan man for grunduddannelserne have et grundleggende
kursus i enkel LCA i uddannelsesforlgbene

For alle efteruddannelsestilbud gaelder, at de i hgj grad skal veere job

orienterede, saledes at man efter et kursusforlgb kan ga tilbage i jobbet og
direkte anvende den tilegnede viden.
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3. Kommunikation via bl.a. en LCA-eksempelsamling

Det vil vaere hensigtsmassigt at fa udarbejdet og udgivet en eksempelsamling
over udferte LCA'er. For at na andre end den sedvanlige malgruppe er det
vigtigt at veere i stand til at kommunikere til en bredere kreds om hvad LCA
kan bruges til og hvad der egentlig kommer ud af LCA'er udfart i og pa
virksomheder. Hvad blev LCA'erne brugt til, og hvilken betydning har det
haft for virksomheden. En let tilgeengelig eksempelsamling vil vare et godt
redskab til formidling og motivation.

54  Gruppe 3

Gruppen: Henrik Wenzel, rapporteur (universitet og konsulent), Nana
Eckhardt (konsulent), Tim McAloone (universitet), Ninkie Bendtsen
(myndighed), Bo Weidema (konsulent) Morten Als Pedersen (universitet)

Gruppearbejdet omhandlede

1. Kilassificeringssystem for LCA-relateret uddannelse samt online katalog
2. Efteruddannelse

3. Uddannelse

4. Kompetencer

1. Klassificeringssystem for LCA-relateret uddannelse og online
uddannelseskatalog

En mulig model for et online katalog indeholdende en klassificering af
niveauerne (se figur 5.1) Kataloget kan fx veere tilgeengeligt pa
Miljastyrelsens hjemmeside.

1. Online katalog - Efteruddannelser
Online kataloget skal bl.a. indeholde:

1. Internet-kurser, kan udbydes som samlepakke eller som special-
emner, hvor man betaler per kursus modul.

2. Vekstgruppe undervisning til bl.a. virksomheder og begyndere.
Kan udbydes som seminarraekke med stgtte til arbejdet mellem
seminarer og besgg pa virksomheden undervejs. Det vil styrke
dialogen hvis en vaekstgruppe bestar af virksomheder fra samme
produktkeede

3. Netvaerk undervisning, til netveerksgrupper som fx NETOP-
LCA og Green network

4., 1-2 dages kursus/forenklet LCA til begyndere. En vaesentlig
barriere for anvendelse af LCA, er uoverskueligheden, som skal
fjernes. Dette kan ggres ved at udbyde 1-dages livscykluschek-
kurser med umiddelbart synlige resultater/benefits

5. 1-2 dages specialkursus for LCA-brugere, som omhandler
systemudvidelse, tox-vurdering i LCA etc.
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Online kataloget indeholder ogsa en klassificering af undervisningstilbud og en
angivelse af malgruppe for de enkelte kursustilbud. Strukturen for
opbygningen af kataloget ses i figur 5.1.

-pc INSTITUTTET FOR PRODUKTUDVIKLING

Online katalog & klassificeringssystem for LCA-relateret uddannelse

LC. | Allokering | Livscyklustankegang | Produktudvikling/ | Analyse vs. (I
Check Syntese syntese
INTERNET » o &
VAEKSTGRUPPE m s ] )
NETVARK v} (3 | E
| o .
L J
& &

niveau: eecvioer 0 ™ ) @ @ avancerersspeciaust

3 LCC Uddannelse - Microsoft Intemet Explorer

INTERNET LCC KURSER UDBYDER MALGRUPPEN

IPU Produktudviklere

1) LCC online kursus Konstrukterer

Dette kursus giver en detaljeret gennemgang af ...

2) ‘Life Cycle Life’ Studerende

Dette kursus giver en detsljeret gennemgang af ...

el
2.0 Ufaglaerte
e |

3) Allokation of ...

Dette kursus giver en detsljeret gennemgang af ... -

L

] [

Figur 5.1 eksempel pa hvordan et online kursuskatalog med klassificeri af
uddannelsesniveauerne kunne tenkes at se ud.
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Kursusudbud skal kunne kombineres sadan at man kan fa et
uddannelsesforlgb som fx er sammensat af et internet kursus og en
workshopserie, herunder ogsa virksomhedsspecifikke workshops.

Udover de beskrevne kursustilbud, skal kursuskataloget ogsa indeholde
meriterende efteruddannelser, fx som 2 ars masteruddannelsen til Teknisk
Miljeleder, men ogsa andre kurser, som akkrediterer kursisten, herunder
AMU-kurser.

3. Uddannelse

Produktmiljeforstaelse kan introduceres allerede pa gymnasieniveau og siden
fortseettes pa de videregaende uddannelser. De hgijere laereanstalter kan
konstruere tveerfaglige kurser, som kunne daekke flere aspekter af LCA og
produkttilgangen. Nedenfor ses 7 punkter med forslag til de forskellige
uddannelsesniveauer:

1. Produktmiljgforstaelse pa gymnasieniveau. | den gymnasiale
undervisningen kan anvendes cases som mobiltelefoner og gl-daser/flasker

2. Produktmiljgforstaelse pa videregdende uddannelser inkl. efteruddannelse

af undervisere pa leereanstalter

Videregaende LCA-kursus

Produktlivskonstruktion

Virksomhedsudbudte cases til specialprojekter. Man kan fx have en

systematisk case-database liggende pa nettet.

6. Tveargaende kurser som et "leereanstalternes feelles LCA-kursus" som et
tveerfagligt kursus udarbejdet og udbudt via fx Danmarks Designskole,
DTU, AUC, Arkitektskolen og Handelshgjskolen

7. Produktorienteret livscykluscheck pa ingenigr teknika

ok w

4. Kompetencer

| forbindelse med uddannelse i produktmiljgforstaelse og LCA kan de
kompetencer der er ngdvendige groft grupperes i

=  Generelt
»  Produktudvikling
=  Produkt-/verdikeden

Hver af de tre punkter med fglgende underpunkter:

Generelt:

- systemforstaelse (procesforstaelse)

- systemanalyse

- diverse metode elementer

- formidling og kommunikation

- forstaelse af LCA'en muligheder og begraensninger

- analyse og fortolkning af resultater inkl. falsomhedsvurdering, usikkerhed,
scenariomodeller, fremskrivning etc.

Produktudvikling:
- forstaelse for disponeringseffekter
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Produkt-/veerdikeaden
- forsta egendisponering/egen-indflydelse
- forsta rolle i ledelsessystemer

55 Gruppe4

Gruppen: Niki Bey, rapporteur (universitet og konsulent), Kim Christiansen
(konsulent), Kristine Keiding (teknologisk informationscenter), Christian Poll
(myndighed), Thorvald Isager (virksomhed), Sven Havelund (konsulent)

Gruppearbejdet omhandlede

1. Brugen af LCA og anvendelsen af resultater

2. Undervisning, Kurser, Workshop-kader og netvaerk
3. Produktkaeden

1. Brugen af LCA og anvendelsen af resultater

Vigtigt at fa klargjort hvad det er for holdninger, som ligger bag brugen af
LCA - holdninger som kan vere savel politiske som samfundsmaessige.
Incitamentet til at bruge LCA kan fx veere forventede fremtidige kundekrav og
gkonomi. | selve brugen af LCA'ens resultater, er det ngdvendigt at forholde
sig kritisk til resultaterne, og at afstemme anvendelse af LCA i forhold til det
niveau, som den er udfart pa; eksempelvis: meget forenklet, forenklet,
detaljeret. Resultaterne skal ligesa formidles pa den rigtige made.

Forskellige veerktgijer til forskellige malgrupper

Der er mange forskellige veerktgjer til de forskellige LCA niveauer; varktgjer
som er tilegnet forskellige malgrupper. Inden for de forenklede varktgjer, er et
eksempel herpa:

= SWOT- LCA, som primart henvender sig til gkonomer

= MEKA, som primert henvender sig til ingenigrer

Bade i anvendelses- og undervisningssammenhang har konsulenterne og
underviserne brug for veerktgjer som streekker sig fra sma helt enkle LCA'er til
de mere komplicerede. | Holland arbejdes der ogsa med et LCA koncept, som
ligner det danske TIC-koncept. TIC har erfaring for, at selv niveauet som fx i
"Handbog i miljgvurdering af produkter, en enkelt metode" kan veare for
kompliceret for virksomhederne.

Pa Aalborg Universitet har Arne Remmen udarbejdet en brochure for
Miljgstyrelsen, som beskriver en undersggelse af kvalitative veerktgjer.
Brochuren er forventes udgivet af Miljgstyrelsen (februar 2002).

Produkteksempler - datablade- innovation

Hvad der kunne vere nyttigt som indgangsvinkel til virksomheders LCA-
arbejde er gode produkt-eksempler, som man bl.a. kan vise ledelsen i
virksomheder. Det kunne fx ggres ved at udgive en slags datablade som
beskriver produkt-LCA'er, og som fortzller om hvordan de har veret anvendt
i virksomhederne, og hvordan virksomhed/produkt har profiteret af den
innovation som ligger i livcyklustankegangen savel gkonomisk som
miljgmaessigt.
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2. Undervisning, kurser, workshop-keaeder og netvaerk

Generelt er det nok vigtigt at erkende, at kurser som regel kun udarbejdes og
udbydes safremt de subsidieres, dvs. at der gives gkonomisk stgtte.

Kurser

Generelt om undervisningsformen, bgr man forlade det vanlige koncept med
envejs kommunikation med forelaesning pa forelaesning og i stedet sgge at
veksle mellem forelzesninger og en mere deltageraktiverende undervisnings-
form. Det stiller imidlertid ogsa krav til moderne undervisningsfaciliteter, som
det kan vaere vanskeligt at finde pa mange af de hgjere leereanstalter, herunder
ogsa DTU.

Ved kurser pa virksomheder skal der allokeres timer til at medarbejderne selv
formulerer hvad det er virksomheden har brug for. Indtil nu har udbyderne af
LCA-undervisning ikke altid til fulde vidst hvad kunderne gerne vil have.

Erfaringen fra afviklingen af kurser pa virksomheder viser at i lgbet af et to-
dages kursus, er det typisk 3-4 ting fra kurset, som virksomheden senere
anvender i sin produkttilpasning.

Workshop-kaeder

| forbindelse med kursusvirksomhed, er det under alle omstaendigheder vigtigt
at holde gryden i kog,. Det kan fx ggres ved at man afvikler en kursusserie
med fem kursusdage fordelt over seks maneder.

Netveerk
Man har erfaring for at netveerk fungerer godt i forhold til undervisning, bl.a.
fordi man sidder i en kreds, som man allerede kender.

3. Produkt-kaeden

Helt ideelt kunne det veere, hvis man i en undervisningssituation kunne fa en
hel produkt-kaede sat sammen om et bord/, eller i et netveerk. Ligeledes kunne
et samarbejde i produktkaeder understgtte den data-indsamling som ligger til
grund for miljgvurderingerne.

5.6 plenum diskussion og sammenfatning

Efter gruppeprasentationerne fulgte en plenum diskussion, hvor gruppernes
indleeg blev kommenteret og hvor dialogmgdets ordstyrer Michael Hauschild
fra Danmarks Tekniske Universitet opsummerede gruppernes forslag.
| det fglgende er givet et resume af dialogmgdets plenum diskussioner.

Generelt om aktuelle projekts empiriske undersggelse

Der blev stillet spgrgsmal til indsamlingen af de kvantitative data, om man kun
havde spurgt de virksomheder og institutioner, som man kendte i forvejen,
altsd vennerne. Det havde projektgruppen lagt veegt pa netop ikke at gere, og
mailinglisten med de godt 600 adresser var generet via en samkgarsel af
forskellig lister som projektgruppen havde adgang til samt sggninger via
internettet, eksempelvis Kraks virksomhedsoversigt, offentlige lister over
undervisnings- institutioner etc.
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Hvad angik spgrgeskemaerne, havde nogle haft den opfattelse at de specifikt
henvendte sig til LCA-folk, og man syntes at LCA og Livscyklustankegangen
nok burde have veret forklaret bedre i skemaet.

Hvad angik de kvalitative data, dvs. input fra dialogmadet, blev det
konstateret at grupperne egentlig var ret enige og at tilbagemeldingerne fra
grupperne meget konsistente.

Malrettede kurser til Sma og Mellemstore Virksomheder

Der blev gjort opmarksom pa de serlige vilkar og forudsaetninger som galder
for SME'er nar det drejer sig om kurser og uddannelse, herunder isaer
varigheden af kursusforlgb. En hel arbejdsdag er lang tid for disse
virksomheders medarbejdere at afseette til kursusdeltagelse, og derfor bar
man malrette specielle kurser til SME'er. AMU kurser er ogsa et godt koncept
for SME'er.

Fra myndigheds side er der ogsa et gnske om sa at sige at vende pyramiden af
virksomheder (store/ sma og mellemstore) om og fa afdakket hvilke
uddannelsesbehov, der er i det underste lag af pyramiden, dvs. hos de mindre
virksomheder.

Netveerk for undervisere og virksomheder

Der blev stillet forslag om at etablere et landsdaekkende netveerk for
undervisere fra leereanstalter og universiteter og folk fra virksomheder. Et
sadant netvaerk vil udgere et godt grundlag for at kombinere den teoretisk
undervisning med praktiske gvelser. Udover en gensidig inspiration mellem
undervisningsinstitutioner og virksomheder, skulle formalet med et sadant
netvaerk gerne udmgnte sig i et mere handgribeligt samarbejde.

Subsidiering af undervisning i LCA og Livscyklustankegangen?

Der blev stillet spgrgsmal til i hvor hgj grad man kan forvente at LCA-
undervisning vil blive subsidieret. Det er vigtig for virksomhederne af fa
sparring, og erfaringen var at miljgkompetence ordningen har veret god.
Det er vigtigt at der afsaettes midler til udvikling af nye og gode
undervisningskoncepter og tilbud inden for LCA og Livscyklustankegangen.

Motivation til anvendelse af livscyklustankegangen

Grgnt offentlig indkab er en god motivator, og der bgr fra offentlig side stilles
miljgmeaessige krav til produkter og regulering for at pavirke markedskrafterne.

Imidlertid har det vist sig at grgnt offentlig indkeb ikke rigtigt fungerer i
praksis, idet mange statslige indkgberne simpelthen ikke kan overskue at kgbe
miljgfornuftigt ind.

Som det ser ud nu (primo 2002), forventes det ikke at der stilles yderligere
lovmaessige krav til produkters miljgegenskaber. Derfor kan en af vejene frem

? Livscyklustankegang: At taenke pa hele livsforlgbet for en proces, et produkt eller en
serviceydelse, dvs. bade udvindingen af de ngdvendige ramaterialer, produktion af
materialer, komponenter og feerdigt produkt, brug og vedligeholdelse, og bortskaffelse
og genanvendelse. Se ogsa yderligere forklaring i kap. 9.
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veere at fremvise gode eksempler pa hvordan man ggr andre steder, 0gsa i
udlandet. Gode eksempler er motiverende, og en eksempelsamling et godt
middel, ogsa til at na topledelserne i virksomheder og institutioner.

Online katalog over undervisningstilbud og klassificering af niveauerne

Kursusudbud skal kunne kombineres sadan at man kan fa et
uddannelsesforlgb som fx er sammensat af et internet kursus og en
workshopserie, herunder ogsa virksomhedsspecifikke workshops.

Kursuskataloget skal ligeledes indeholde meriterende efteruddannelser, fx
som 2 ars masteruddannelsen til Teknisk Miljgleder, men ogsa andre kurser,
som akkrediterer kursisten, herunder AMU-kurser. Et eksempel pa hvordan
online kataloget kan bygges op er vist i figur 5.1.

Produktksede-netvaerk

Endnu en mulighed kunne veaere at prgve at samle en hele produktkader til
introducerende temadag om livscyklustankegangen, ogsa fx. mhp. at fa
etableret et produktkaede netveark, hvilket ogsa senere hen kunne understgtte
det ofte tidskreevende arbejde med dataindsamling.

Om LCA'er og hot spots

Der var en kort snak om de forskellige benaevnelser man bruger for de
forskellige LCA-niveauer. Et forslag gik pa at man ogsa kan kalde det sma og
store LCA'er, da det jo under alle omstendigheder altid omhandler hele
produktets livscyklus. Det blev ogsa omtalt hvordan man grafisk tegner en
produktlivscyklus, hvor det i bortskaffelsen er vigtigt at neevne muligheden for
genvinding, idet meget i princippet kan genvindes, i hvert fald for visse
produktkategoriers vedkommende. Denne snak fgrte videre over i at tale om
produkters miljgpavirkninger og til hot-spots i miljgpavirkningerne fra
livscyklus, som der hvor man i farste omgang kan satte ind med forbedringer.
Dette blev skitseret som vist i figur 5.2. som illustrerer et produkts livscyklus
og pavirkningerne fra alle faserne. Der hvor pavirkningerne topper, ogsa
kaldet hot spots, er dér hvor man i farste omgang skal sette ind med
forbedringer, sadan at man far skaret toppen af miljgpavirkningerne, sadan
som stregerne i figuren viser.
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Figur 5.2 Produktlivscyklus og miljgmassige hot spots - der hvor pavirkningerne
topper, er der hvor man i fgrste omgang bgr sztte ind med forbedringer og
fa "skaret toppen af'(Hauschild & Isager, Dialogmgde, jan.2002)
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6 Diskussion og anbefalinger

Dette kapitel ssmmenfatter resultaterne fra undersggelsen af dels udbuddet af
uddannelse og efteruddannelse, dels modtagernes opbygning af kompetence
inden for LCA og livscyklustankegang. Endvidere praesenteres en raekke
forslag til fremtidige aktiviteter i relation til uddannelse og efteruddannelse
inden for omradet. Disse forslag er baseret pa de ideer, som er fremkommet i
de to dele af spgrgeskemaundersggelsen og pa dialogmgdet.

6.1 Udbuddet af uddannelse og efteruddannelse inden for LCA og
livscyklustankegang

I spargeskemaundersggelsen er registreret 20 udbydere af uddannelse og

efteruddannelse, fordelt som

0 9 radgivningsvirksomheder med 19 tilbud inden for efteruddannelse

o 8 offentlige leereanstalter med 20 tilbud inden for uddannelse og 4 tilbud inden
for efteruddannelse

o 3 offentlige radgivere med 4 tilbud inden for efteruddannelse

Malgruppen for uddannelsestilbuddene er studerende pa korte videregdende
og videregdende uddannelser, ferst og fremmest ingenigruddannelser inden
for en reekke omrader, men ogsa pa uddannelser til designer, arkitekt og
produktionsteknolog gives undervisning i LCA og livscyklustankegang.

Malgruppen for efteruddannelsestilbuddene er i de fleste tilfeelde
virksomheder. Ca. 40% har ogsa miljgspecialister som malgruppe og ca. 25%
naevner andre malgrupper som myndigheder, konsulenter eller arbejdslase.
Uddannelses- og efteruddannelsestilbuddene pa leereanstalterne har haft flest
deltagere, i alt op mod 3.000 deltagere gennem arene. Offentlige radgivere har
undervist ca. 200 og radgivningsvirksomheder op mod 500 deltagere.

Ca. en femtedel af efteruddannelsestilbuddene er udviklet og gennemfart med
tilskud fra Miljgstyrelsen. Hertil kommer ét tilbud med tilskud fra et
universitet og ét med amtsligt tilskud. Kun ved ét efteruddannelsestilbud
(svarende til 5%) har deltagerne mulighed for at fa tilskud.

Det starste antal nye tilbud kom til i ar 2000. Frem til 1998 blev der udviklet
flest nye uddannelsestilbud, mens antallet af nye efteruddannelsestilbud har
veeret starst i ar 2000 og 2001. Antallet af tilbud har veeret stigende, idet kun
fa tilbud er helt nedlagt i perioden.

Undervisningens form

Pa cirka 2/3 af uddannelsestilbuddene far de studerende mulighed for at mgde
personer med praktiske erfaringer med at udfare eller anvende LCA og
livscyklustankegangen via geesteforelaesere fra f.eks. industri, radgivere,
myndigheder og brancheorganisationer. Det samme ger sig geeldende pa ca.
1/3 af efteruddannelsestilbuddene. Dertil kommer at en del af underviserne
inden for uddannelse og efteruddannelse selv har praktisk erfaring med
anvendelse af LCA og livscyklustankegangen. Stgrstedelen af tilbuddene
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inden for bade uddannelse og efteruddannelse anvender konkrete cases i
undervisningen.

Al undervisning, foregdr som undervisning, hvor deltagerne mgdes fysisk. Ved
et tilbud anvendes der yderligere fjernundervisning over Internettet eller e-
mail.

Ca. 1/3 af uddannelsestilbuddene har LCA som hovedtema, mens 2/3 har
andre emner som hovedtema, f.eks. miljgledelse, baeredygtighed samt miljg &
arbejdsmiljg. For efteruddannelse, derimod, har ca. 2/3 af tilbuddene LCA
som hovedemne.

Undervisningens indhold

Bade uddannelse og efteruddannelse er i et vist omfang
anvendelsesorienterede, idet stgrstedelen af tilbuddene gennemgar ét eller
flere anvendelsesomrader for LCA. Uddannelsestilbuddene gennemgar
hyppigst produktudvikling og produktdokumentation. For efteruddannelses-
tilbuddene er de hyppigst neevnte omrader: produktudvikling, miljgstyring,
produktdokumentation og offentlig regulering. Efteruddannelsestilbuddene
synes saledes at have et bredere anvendelsesfokus end uddannelsestilbuddene.
Det har dog ikke veeret muligt at finde ud af dybden af de anvendelses-
orienterede kvalifikationer. Saledes angiver nasten alle uddannelsestilbuddene
at de gennemgar anvendelse i forbindelse med produktudvikling, men det er
kun fa af tilouddene, som faktisk angiver at de studerende opnar
kvalifikationer inden for produktudvikling (jf. nedenfor).

Kvalifikationer

Uddannelsestilbuddene giver en raekke generelle kvalifikationer. Det drejer sig
farst og fremmest om livscyklustankegang og systemtenkning og dernast
viden om miljg- og arbejdsmiljgproblemer. Enkelte tilbud giver ogsa
kvalifikationer inden for anvendelsesomrader, bl.a. miljgledelse og
produktudvikling/design.

De specifikke kvalifikationer kan farst og fremmest beskrives som
kvalifikationer i livscyklusvurdering. Ca. halvdelen af uddannelsestilbuddene
giver kvalifikationer pa et "kende”-niveau i form af grundprincipperne i LCA
og mulighederne forbundet med LCA. Op mod en fjerdedel giver
kvalifikationer pa et ”kunne”-niveau f.eks. i form af at de studerende lerer
selv at kunne gennemfare en forenklet LCA. Ca. 15% (svarende til tre tilbud)
giver kvalifikationer pa et “beherske”-niveau i form af at de studerende laerer
f.eks. selv at gennemfare og reviewe en LCA pa hgijt niveau. Det synes at vere
sadan, at de uddannelsestilbud, der har LCA som hovedtema, bade
underviser i meget forenklede metoder og mere omfattende metoder. Det ser
ud til, at alle de uddannelsestilbud, der har LCA som hovedtema, gennemgar
alle faser af LCA: malsatning og afgrensning, opggrelse, vurdering og
fortolkning.

Efteruddannelsestilbuddene giver generelle kvalifikationer i form af
livscyklustankegang og systemtaenkning, kendskab til produkters
miljgegenskaber og tilretteleeggelse af miljgarbejdet. De specifikke
kvalifikationer inden for LCA gives i de fleste tilfeelde pa et "kende”-niveau.
En fjerdedel giver kvalifikationer p& et ”kunne”-niveau. Et tilbud (ca. 5%)
giver kvalifikationer pa et "beherske-niveau. Alle efteruddannelsestilouddene
underviser i anvendelse af forenklede og meget forenklede metoder. Ca. en
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fierdedel underviser ogsa i detaljerede metoder. | de fleste tilfeelde opnas kun
kendskab til metoderne. Alle faser af LCA synes at indga i stort set alle
efteruddannelsestilbuddene

UMIP-metoden er den metode, der anvendes mest i bade uddannelse og
efteruddannelse. | ca. en tredjedel af tilbuddene inden for bade uddannelse og
efteruddannelse anvendes ogsa ISO 14040. De fleste uddannelsestiloud med
LCA som hovedtema anvender beregningsveerktgjer. ”Andet” angives som
det hyppigst anvendte, derngst UMIP PC-varktgj og SimaPro. Til
sammenligning synes det kun at veere en mindre del af efteruddannelses-
tilbuddene, der anvender beregningsverktgjer. Her angives ”Andet” og
UMIP PC-verktgj i samme omfang og dernast SimaPro. For begge omrader
er "Andet” bl.a. MEKA-skema, Excel og Livscykluscheck.

I 90% af udbuddene evaluerer deltagerne undervisningen. For 90% af disse
uddannelsestilbud er deltagerne tilfredse eller meget tilfredse. Pa alle de
efteruddannelsestilbud, hvor der evalueres er deltagerne tilfredse eller meget
tilfredse. Den deltagerkritik, der navnes flest gange i spgrgeskemaet er fejl i
PC-verktaj”.

Forventet udvikling

Inden for uddannelse regner ca. 2/3 af udbyderne med at fortsatte pa
hidtidigt niveau, mens ca. 1/3 regner med at gge aktiviteterne. | et enkelt
tilfelde anfares, at aktiviteten forventes stoppet.

Inden for efteruddannelse regner ca. halvdelen med at fortseette aktiviteterne
som hidtil, mens ca. 25% regner med at gge aktiviteterne, og ca. 25% regner
med at reducere eller stoppe aktiviteterne. Nogle udbydere af efteruddannelse
peger pa, at et forestdende ophar af tilskud vil gare det sveert at fa aktiviteter
til at ”lgbe rundt” gkonomisk.

6.2 Nuvarende, tidligere og potentielle modtageres erfaringer med
og forventninger til uddannelse og efteruddannelse

Der er modtaget svar pa spergeskemaer fra 41 virksomheder og 16 radgivere
og offentlige myndigheder (herefter kaldet “radgivere”). Omkring 70% af
virksomhederne og 85% af radgiverne har erfaringer med LCA. 85% af
virksomhederne og alle radgiverne har erfaringer med at anvende
livscyklustankegangen. Ca. 60% af virksomhederne har mindre end 3 ars
erfaring med anvendelse af LCA og livscyklustankegangen og ca. 15% har
mindre end 1 ars erfaring. For radgiverne har 75% mere end 3 ars erfaring.
Erfaringerne med LCA og livscyklustankegang synes saledes at sprede sig
blandt virksomheder, saledes at radgiverne inden for omradet potentielt har
faet et stgrre kundegrundlag, hvilket bekraftes af at mange virksomheder
peger pa eksterne kurser som et middel til kompetenceopbygning.

Blandt virksomhederne omfatter LCA i de fleste tilfeelde mere end ét produkt,
men kun i fa tilfeelde et helt produktsortiment. Antallet af gennemfarte
LCA’er typisk mindre end fem. Til sammenligning har ca. en tredjedel af
radgiverne (4) gennemfart mere end ti LCA’er.

90% af virksomhederne har en miljgpolitik, hvor livscyklusperspektiv indgar i

cirka halvdelen (dvs. ca. 45% af respondenterne). For radgiverne har cirka
halvdelen en miljgpolitik og cirka halvdelen heraf indeholder et
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livscyklusperspektiv (dvs. ca. 25%). Ca. 40% af virksomhederne er certificeret
i forhold til ISO 14001 og ca. 25% er EMAS-godkendt. Ca. 60% af
virksomhederne producerer produkter, der skal overholde internationale krav i
f.eks. CE- og/eller DIN-standarder.

De fleste virksomheder uanset starrelse har erfaringer med renere teknologi i
form af ressourcebesparelser, endringer i ravare- og materialevalg, &ndringer
i produktionsprocesser og produkter. Tilsvarende angiver de fleste radgivere
at have erfaringer inden for disse omrader. Det er ikke muligt via
spargeskemaet at fa belyst, hvilken rolle anvendelsen af LCA og
livscyklustankegang konkret har spillet. En kausal sammenhang antydes dog
af, at de fleste virksomheder der har omfattende eller nogen erfaring i brug af
LCA eller livscyklustankegang ogsa har erfaring med indfarelse af forskellige
former for renere teknologi, mens denne andel er klart mindre for
virksomheder med begraenset eller ingen erfaring i brug af
livscyklustankegang.

De fleste virksomheder og radgivere med erfaring i LCA har erfaring med
UMIP, mens cirka halvdelen har erfaringer med forenklede metoder som
livscykluscheck, screening og MEKA-vurdering. LCA PC varktgjer er den
mest anvendte metode (UMIP PC vearktgj, SimaPro, egne varktgjer og
BEAT i navnte rekkefglge). Derudover anvendes papirbaserede systemer og
checklister.

Nuvarende kompetencer

Kompetencen i relation til LCA og livscyklustankegang opbygges farst og
fremmest hos personer, der arbejder inden for miljgomradet. Det geelder bade
hos virksomheder og radgivere. Pa spgrgsmalet om opbygning af mere
specifikke kompetencer vurderer virksomhederne selv at deres kompetencer i
gennemsnit ligger mellem i mindre grad” og i nogen grad”, mens
radgiverne i gennemsnit vurderer deres kompetence til at veere ”i nogen
grad”. Virksomhederne vurderer, at deres kompetence er hgjest i LCA-
metodik og igangsatning af LCA-arbejde og lavest i at involvere forskellige
afdelinger og medarbejdergrupper i arbejdet. Radgiverne vurderer ligeledes, at
deres kompetence er hgjest i forhold til LCA-metodik og i forhold til
igangseatning af LCA-arbejde. Radgiverne vurderer ogsa deres kompetence til
at involvere andre afdelinger og medarbejdergrupper blandt de laveste (dette
kan i princippet bade galde kompetencen til at gagre dette i egen organisation
og hos dem, der radgives).

En forskel mellem virksomheders og radgiveres kompetence ses i relation til
kompetencen til at integrere LCA i miljgstyring. Her vurderer en raekke
virksomheder, at de kun har kompetence i mindre grad, mens flertallet af
radgiverne vurderer, at de har kompetence i nogen grad. Det kunne altsa tyde
pa, at radgiverne ikke har vaeret gode nok til at assistere med at fa LCA
integreret i miljagstyring eller at virksomhederne ikke har efterspurgt denne
ydelse fra radgiverne.

Tilfredsheden med nyuddannede kandidaters uddannelsesniveau i forhold til
virksomhedens LCA-aktiviteter er bade for virksomheder og radgivere mindst
blandt gruppen "alle medarbejdere”, dvs. dem der ikke arbejder inden for
miljgomradet eller er LCA-specialister. | forhold til miljgarbejdere og LCA-
specialister ligger virksomhedernes tilfredshed i gennemsnit midt mellem i
mindre grad” og i nogen grad”, hvilket umiddelbart synes at vere lavt.
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Radgiverne har samme vurdering af nyuddannede miljgmedarbejdere, men er
mere tilfredse med LCA-specialisternes uddannelsesniveau.

Kompetenceopbygning i dag

Kompetenceopbygningen sker i dag i virksomheder mest ved “’learning by
doing”, ved at give udvalgte medarbejdere mulighed for at sztte sig ind i
omradet og ved at sende udvalgte medarbejdere pa eksterne kurser.
Nogenlunde den samme fordeling gar sig geldende blandt radgivere, idet
ansattelse af medarbejdere med kompetence dog her anvendes hyppigere end
at sende medarbejdere pa kurser. De medarbejdere der far mulighed for
efteruddannelse er i lidt hgjere grad LCA-specialister end miljgmedarbejdere
generelt. Kompetenceopbygningen i virksomhederne er taget til gennem de
seneste ar og over en tredjedel fandt sted alene i 2001. For radgiverne er den
foregaet mere jeevnt fordelt over arene. Den efteruddannelse, der er modtaget
er i prioriteret rekkefglge: netveerk med andre brugere af LCA, eksterne
kurser ved konsulenter og efteruddannelse pa universitet eller hgjere
leereanstalt. Adspurgt om hvilke muligheder der kan teenkes anvendt fremover
gar det samme mgnster igen, hvilket kan vaere et udtryk for tilfredshed med
resultaterne af efteruddannelsen. Hertil skal dog bemaerkes, at der er et meget
stort antal medlemmer af LCA-netverk blandt respondenterne.

Kompetenceopbygning fremover

Over 85% af alle virksomhederne patenker at gge aktiviteterne til
kompetenceopbygning eller fortseette dem pa det nuvaerende niveau. Dette
fordeler sig jeevnt pa de virksomheder, der angiver at have erfaringer med
brug af LCA. Blandt virksomheder uden erfaring med brug af LCA angiver
halvdelen, at de vil pabegynde kompetenceopbygning. Den foretrukne made
at styrke kompetencen pa fremover er ved at sende medarbejdere pa eksternt
kursus, mens afholdelse af interne kurser ved egne medarbejdere ogsa er
attraktiv, iseer for virksomheder med nogen erfaring med brug af LCA.

Modtagerne er ogsa blevet spurgt om, hvilke kompetencer der er brug for i
deres virksomhed: LCA-metodik, beregningsvarktgjer, igangsatning af LCA-
arbejde, involvering af afdelinger og medarbejdergrupper i LCA-arbejde og
integration af LCA-arbejde i miljgstyring. Ved at sammenholde de nuveerende
kompetencer med kompetencebehovet fas en indikation af vigtige omrader for
fremtidig kompetenceopbygning, og dermed bl.a. for fremtidig uddannelse og
efteruddannelse. Denne analyse peger pa, at virksomhederne angiver at have
behov for yderligere kompetenceudvikling inden for alle de nevnte omrader,
panar igangsetning af LCA-arbejde. Radgiverne angiver at have behov for
yderligere kompetenceudvikling inden for beregningsveerktgjer og involvering
af forskellige afdelinger og medarbejdergrupper i LCA-arbejde (igen ma det
anfares at dette kan omfatte bade egen virksomhed og kundernes
virksomheder).

Kompetenceopbygning kan bl.a. ske gennem efteruddannelse. Modtagerne er
blevet spurgt hvilke emner i form af anvendelsesomrader for LCA, der i
fremtiden gnskes undervisning inden for. De mest efterspurgte emner er brug
af LCA i produktudvikling og i produktdokumentation, som halvdelen af alle
respondenter efterspgrger. Herefter falger planleegning i forbindelse med
miljgstyring og procesoptimering. Efterspgrgslen fordeler sig imidlertid ikke
jeevnt mellem virksomhederne, nar der ses pa virksomhedernes erfaring med
LCA. Andelen af virksomheder, der efterspgrger undervisning i brugen af
LCA ved produktudvikling, er relativt sterst i gruppen af virksomheder med
nogen erfaring i brug af LCA. Dette kan bade skyldes, at virksomhederne ikke
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synes at hidtidig undervisning har givet tilstreekkelig kompetence pa dette
omrade og at anvendelsen i produktudvikling har vist sig vanskeligere end
forventet. Efterspgrgslen blandt virksomheder med begraenset erfaring med
LCA fordeler sig mere jeevnt mellem undervisning inden for
anvendelsesomraderne produktdokumentation, planlegning af miljgstyring,
produktudvikling og procesoptimering. Virksomheder uden erfaring
efterspgrger farst og fremmest undervisning inden for produktdokumentation,
planlegning af miljgstyring og produktudvikling, men pa grund af det lille
antal respondenter ma omraderne anvendelse til procesoptimering, offentlig
regulering og systemanalyse ogsa fremhzaves som efterspurgte
undervisningsomrader.

Der er endvidere en tendens til at virksomheder, der allerede har ekspertise
inden for brug af LCA i planlaegning eller produktudvikling efterspgrger
kompetenceopbygning inden for brug af LCA ved produktudvikling. Det
betyder, at selvom en virksomhed har modtaget undervisning inden for et
omrade, kan anvendelsen af LCA give behov for yderligere undervisning. Det
peger pa, at der skal udvikles undervisning pa forskellige niveauer, f.eks.
introducerende og videregaende.

Modtagerne har ikke haft mulighed for direkte at angive de fgrnaevnte
kompetenceomrader som emner for undervisning. Det betyder, at de ikke-
anvendelsesorienterede omrader som LCA-metodik og beregningsvaerktgjer
ikke direkte har kunnet efterspgrges som emner for undervisning. Her ma
virksomheders og radgiveres papegning af behovet for yderligere
kompetenceudvikling ogsa inden for LCA-metodik og beregningsveerktgjer
legges til grund. Dette peger altsa pa, at der ogsa inden for LCA-metodik og
beregningsverktajer er behov for undervisning fremover.

Cirka halvdelen af respondenterne foretraekker almindeligt kursus som
efteruddannelsesform, mens en tilsvarende andel angiver ekstern workshop og
workshop-reekke med praktisk arbejde mellem sessionerne som en form man
ville veelge. De fleste respondenter blandt savel virksomheder som radgivere
vurderer, at forenklet LCA (1 uges uddannelsesvarighed) er det mest
relevante niveau for deres efteruddannelse og finder at 1-2 dage om aret pr.
medarbejder er et passende omfang af efteruddannelsesaktiviteten pa LCA-
omradet.

De medarbejdergrupper, der er i fokus for den fremtidige
kompetenceopbygning er fgrst og fremmest miljgmedarbejdere og LCA-
specialister og i mindre omfang gruppen alle medarbejdere. Der er dog godt
10% af virksomhederne, der har planer om kompetenceopbygning blandt alle
medarbejdere.

Motivation

Det er markedskrav (kundekrav, image), myndighedskrav og et gnske om at
veere pa forkant der for savel virksomheder som radgivere er de vasentligste
faktorer bag en beslutning om gget kompetenceopbygning pa
livscyklusomradet. @konomiske besparelser og gkonomisk statte rangerer
blandt de mindst betydende faktorer.
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6.3 Forslag til fremtidige aktiviteter

Dette afsnit giver en reekke forslag til den fremtidige udvikling af uddannelse
og efteruddannelse inden for LCA og livscyklustankegang.
Spgrgeskemaundersggelsen blandt udbydere giver i nogle tilflde
kommentarer og ideer fra respondenterne, der kan indga i den videre
udvikling af undervisning inden for omradet. Analysen af modtagernes
skemaer peger ogsa pa en rakke behov for fremtidig kompetenceudvikling og
undervisning. Disse overvejelser blev diskuteret pa dialogmedet med
deltagelse af centrale udbydere og modtagere af undervisning, hvor der ogsa
fremkom en raekke yderligere ideer. Endelig kan en sammenstilling af
udbydernes overvejelser om fremtidig undervisning og modtagernes
overvejelser om fremtidig kompetenceudvikling og undervisning pege pa, om
udbud og efterspgrgsel passer sammen nu, og om de kan forventes at komme
til at passe sammen fremover.

En reekke udbydere af uddannelse angiver i spgrgeskemaundersggelsen

undervisningsbehov, der ikke deekkes i dag, bl.a.

o Forenklet LCA

a Anvendelse af LCA i produktudvikling og design

o Anvendelse af LCA og livscyklustankegang i forbindelse med tilrettelaeggelse af
miljg- og arbejdsmiljearbejde i virksomheder og produktkeeder

Ogsa en raekke udbydere af efteruddannelse peger pa undervisningsbehov, der

ikke deekkes i dag, bl.a.

0 Forenklede og mere malrettede LCA (produkter; brancher) samt mere
undervisning af konsulenter i forenklede metoder som livscykluscheck.
Endvidere undervisning i konceptuelle LCA’er

o Anvendelse af LCA og livscyklustankegang i forbindelse med produktudvikling
0g design

a Anvendelse af LCA og livscyklustankegang i forbindelse med i
forandringsprocesser i virksomheder, produktkaeder og den offentlige sektor

o Anvendelse af LCA i miljgvaredeklarationer

o Kemikalievurdering og detaljeret brug af PC-veerktgjer

Flere udbyderes overvejelser om udvikling af undervisningen i anvendelse af
LCA og livscyklustankegang i produktudvikling stemmer overens med isar
erfarne virksomheders gnske om undervisning inden for dette omrade.
Endvidere er der overensstemmelse mellem enkelte udbyderes overvejelser om
udvikling af undervisningen i anvendelse af LCA og livscyklustankegang i
forandringsprocesser i virksomheder og produktkaeder og iseer radgivernes
behov for yderligere kompetenceudvikling i at involvere afdelinger og
medarbejdergrupper i LCA-arbejde.

Endelig foreslas leengerevarende efteruddannelseskurser, f.eks. over nogle uger
samt tilbud om efteruddannelse over internettet og pa arbejdspladsen.

| spargeskemabesvarelserne har udbyderne ogsa peget pa behov for nyt og
forbedret undervisningsmateriale. Udbyderne af uddannelse peger bl.a. pa:
o Forbedret UMIP PC varktgj

Overseettelse af UMIP bogen i miljgrigtig konstruktion

En mere overbliksskabende metode end livscykluscheck

Yderligere materiale om miljg og produktudvikling

Materiale, der er lettere tilgeengeligt end f.eks. UMIP-bggerne

Materialer om relationer mellem de forskellige tilgeengelige metoder

Mere paedagogisk og visuelt appellerende undervisningsmateriale for designere

[ I Iy Ny Iy
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a Flere konkrete eksempler til brug i undervisning, gerne i form af en starre
eksempelsamling.

Udbyderne af efteruddannelse peger bl.a. pa behov for:

O Interaktive gvelser

Materiale om kemikalievurdering

Materiale om miljgvurdering af materialer og alternative muligheder
Verktgjer til produktudviklere som kan anvendes af ikke-miljgspecialister
Anvendelse af livscyklustankegangen i forandringsprocesser.

000D

Pa dialogmgdet fremsattes forslag om

0 Udvikling af en database over gennemfarte og tilgeengelige
livscyklusvurderinger

o Udvikling af et kursus der gar pa tveers af uddannelsesinstitutionerne for at
give deltagerne erfaring med at arbejde med LCA og livscyklustankegang i en
tveerfaglig sammenhang — ”Lareanstalternes faelles LCA-kursus”

0 Udvikling af et netvaerk for undervisere, hvor erfaringer, kursusideer og
materiale kan udveksles pa tveers af uddannelsesinstitutionerne

a Udvikling af netveerk mellem undervisere og virksomheder og andre der
anvender LCA, hvor praktiske problemstillinger kan fgres ind i undervisningen
og resultater efterfglgende kan nyttiggares i virksomhedernes miljgarbejde,
offentlig regulering m.m.

Endvidere blev det fremfart, at produktmiljgtankegangen bgr introduceres
allerede i gymnasiet og der er behov for udvikling af egnet
undervisningsmateriale til dette formal.

Pa dialogmgdet udtrykte myndighedsreprasentanterne gnske om at vende
pyramiden pa hovedet™ og fa stgrre fokus pa det store lag af sma og
mellemstore virksomheder. Der pegedes fra flere sider pa, at der gealder
seerlige vilkar og forudsatninger for sma og mellemstore virksomheder; deres
behov er ofte forenklet LCA og livscyklusteenkning med identifikation af ’hot
spots” (se figur 5.2) og deres mulighed for at deltage i leengerevarende kurser
er begranset.

Flere af dialogmgdets deltagere fremhavede gode erfaringer med
kompetenceopbygning gennem netveerk, hvor deltagerne med udgangspunkt i
deres egne cases gennemgar falles kursusforlgb, evt. i form af en serie af
workshops sammen med andre virksomheder under ”coaching” af erfarne
LCA-udgvere.

Pa dialogmadet blev der fremsat forslag til etablering af et online katalog over
efteruddannelsestilbud f.eks. pd Miljgstyrelsens hjemmeside. Kataloget skal
rumme alle relevante tilbud og give en Klassificering af disse efter indhold,
niveau og undervisningsform, samt rumme links til uddybende beskrivelse og
tilmelding mm. For at dette katalog skal veaere nyttigt, er det ngdvendigt, at
kataloget giver mulighed for at se kursusplaner, litteraturlister m.m. Kun fa
udbydere af undervisning har fremsendt kursusplaner m.m. i forbindelse med
spgrgeskemaundersggelsen, trods opfordring hertil.

6.4 Detvidere arbejde med at analysere og udvikle uddannelse og
efteruddannelse

Kortleegningsarbejdet har givet billedet af et omfattende udbud af savel
uddannelses- som efteruddannelsesmuligheder inden for livscyklusomradet.
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Pa modtagersiden viser kortleegningen en voksende interesse blandt
studerende for lereanstalternes uddannelse og blandt danske virksomheder og
radgivere for efteruddannelse. Der foreligger nu en oversigt over gnsker til
niveau, form, indhold og varighed, og nar man holder udbuds- og
efterspgrgselssiden op mod hinanden finder man, at en del af de gnsker der
udtrykkes kan opfyldes inden for det bestaende udbud. Der er saledes behov
for en bedre formidling af det eksisterende kursusudbud, f.eks. gennem et
centralt katalog over eksisterende tilbud om uddannelse og efteruddannelse
inden for livscyklusomradet. Der kan ogsa vere behov for en koordinerende
aktivitet og for finansiering for at sikre, at de bedste blandt de eksisterende
efteruddannelsestilbud viderefares.

Der udtrykkes ogsa behov for efteruddannelse, der ikke er opfyldt i det
eksisterende udbud og her praesenterer afsnit 6.3 en buket af gnsker og ideer
til undervisningstilbud, undervisningsmateriale og undervisningsformer, der
kan danne udgangspunkt for den fremtidige udvikling af efteruddannelse pa
livscyklusomradet. Der er pa flere omrader overensstemmelse mellem
udbyderes og modtageres overvejelser om udviklingen i den fremtidige
undervisning, f.eks. i relation til behovet for mere anvendelsesorienteret
undervisning i LCA, hvor iser behovet i relation til produktudvikling star
centralt i bade udbyderes og modtageres overvejelser.

Nerveerende undersggelse har ikke givet mulighed for dybere indsigt i
virksomhedernes konkrete anvendelse af LCA og livscyklustankegang og
hvilken kompetence der rent faktisk opbygges ved forskellige strategier for
kompetenceopbygning, herunder hvilken rolle uddannelse og efteruddannelse
spiller. Der er saledes et behov for en undersggelse af i hvilken grad forskellige
efteruddannelsesaktiviteter faktisk resulterer i gget LCA-aktivitet pa
virksomheden, og af hvordan efteruddannelse kan forberede kursusdeltagerne
pa de barrierer, de vil mgde for implementeringen af LCA og
livscyklustankegang pa virksomheden. Ligeledes er der pa uddannelsessiden
brug for en undersggelse af de nyuddannedes erfaringer med at anvende deres
kvalifikationer og af virksomheders, radgiveres og myndigheders erfaring med
nyuddannedes deltagelse i LCA-aktiviteter. Tilfredsheden med de
nyuddannedes uddannelsesniveau blandt iseer virksomheder synes séaledes at
veere forholdsvis lav og den fremtidige udvikling af leereanstalternes
undervisning har brug for en mere systematisk og konkret tilbagemelding fra
og dialog med aftagersiden.

En raekke behov for nye undervisningsmaterialer og oversigt over eksisterende
undervisningsmaterialer, rapporter og metoder peger pa behovet for et styrket
samarbejde mellem underviserne (uddannelsesinstitutioner og radgivere), om
den fremtidige undervisning. Dette kan ske gennem det tidligere omtalte
netvaerk mellem undervisere og modtagere, som foreslas oprettet. Et sadant
netvaerk, f.eks. opbygget i relation til et kommende LCA-videncenter, kunne
endvidere varetage tilbagevendende opfaglgende undersggelser som dem der er
gennemfart i dette projekt, i form af spgrgeskemaundersggelse og dialogmgde
for at sikre, at udbuddet af undervisning statter produktmiljgarbejdet sa godt
som muligt. Et nyhedsbrev ligegsom LCA-nyt® kan veere en kanal for
diskussion af bl.a. erfaringer med bestemte uddannelses- og

* LCA-nyt er et nyhedsbrev som over en arraekke har veret udgivet af Miljgstyrelsens
LCA-faglgegruppe. Nyhedsbrevet og LCA-falgegruppens sammensatning kan ses pa
www.mst.dk
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efteruddannelsesaktiviteter. Behovet for adgang til flere eksempler pa
gennemfarte LCA’er kan bl.a. tilgodeses ved oprettelse af den foresldede LCA
rapportdatabase. Af hensyn til den brede tilgeengelighed af en sddan database
kan det veere hensigtsmeaessigt at placere ansvaret for oprettelse og
vedligeholdelse pa et af universiteterne, hvor en stor del af de alment
tilgeengelige LCA-studier i forvejen udfares i forbindelse med studerendes
projektarbejder.

En yderligere udbredelse af LCA og livscyklustankegang i virksomheder synes
iseer at skulle motiveres gennem myndighedskrav og markedskrav.
Motivationen gennem myndighedskrav kan styrkes ved at produktaspekter i
hgjere grad indgar i godkendelses-/tilsynsmyndigheders dialog med
virksomheder, hvilket der endnu kun er spredte erfaringer med i amter og
kommuner. P& undervisningssiden kunne et efteruddannelseskursus om
produktmiljgarbejde malrettet mod de lokale miljgmyndigheder sandsynligvis
fremme en sadan udvikling. Efteruddannelsesaktiviteter rettet mod offentlige
indkgbere kan udbrede erfaringer med gragnne offentlige indkab som led i at
styrke efterspgrgslen efter mere miljgvenlige produkter og ydelser. Der er
allerede en raekke initiativer pa dette omrade, og den vaesentligste barriere
synes at veere at finde den bedste made til at organisere samspillet mellem
lokale institutioner og de centrale indkgbere de samarbejder med.

Markedskravene til granne produkter kunne ogsa pavirkes positivt gennem en
udvikling af undervisningsmateriale og undervisningsforlgb om miljg, forbrug
og beeredygtig udvikling til brug i folkeskole og gymnasier. Undervisning i
strategier for dialog og dynamik i produktkeder i videregdende uddannelser
og efteruddannelse vil ogsa kunne medvirke til at styrke markedskravene.
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8 Internet adresser

Miljgstyrelsen, www.mst.dk

Miljgbutikken, www.mem.dk/butik/

Miljgstyrelsens LCA-hjemmeside, www.mst.dk/produkt/

Nordisk Rad, nrpost@ft.dk

Vekstfondens oversigt over Teknologiske informationscentre og Teknologiske
Serviceinstitutter i Danmark http://www.vaekstfonden.dk/raadgivning/tic/

Undervisningsministeriets register over alle uddannelsesinstitutioner i
Danmark http://www.service.uvm.dk/institutioner

Kommissionen: om Integrated Product Policy:
http://europa.eu.int/comm/environment/ipp/home.htm

EEA har noget om LCA pa
(http://www.eea.eu.int/)

bl.a.rapporter pa
(http://reports.eea.eu.int/GH-07-97-595-EN-C/en)

Den Amerikanske Miljgstyrelses hjemmeside: der er er link til en rapport som
bl.a. beskriver et temamgde i Kgbenhavn om produktorienterede
miljginitiativer i Norden og EU.
http://www.epa.gov/ORD/NRMRL/Pubs/nato/2000annualfront.pdf

Goldsmith College, University of London: denne hjemmeside er refereret i
kap. 5, dialogmgdet. Hjemmesiden er medtaget som eksempel hvordan man
kan lave et let overskueligt praesentation over uddannelsestilbud (som i denne
oversigt geelder designer-uddannelser)
http://www.goldsmiths.ac.uk/design/dd_contents_p.html
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9 Ordforklaring

LCA: er forkortelsen af det engelske Life Cycle Assessment. Pa dansk kalder
man det ogsa livscyklusvurdering, men bruger lige sa ofte forkortelsen LCA.
En livscyklusvurdering beskriver de miljgmassige konsekvenser af et produkts
livsforlgb, dvs. fra vugge til grav. Vurderingen inkluderer udvinding af
ramaterialer, produktion, brug, bortskaffelse og transport, og baseres pa en
detaljeret analyse af produktet, herunder alle produktets komponenter og de

veaesentligste processer i produktets livsforlgb.
(Kilde: Miljgrigtig udvikling i produktfamilier - en handbog)

Livscyklustankegang: At man tenker pa forskellige aktiviteters miljgmaessige
konsekvenser i hele livsforlgbet - dvs. fra vugge til grav. Hvis aktiviteten er at
producere produkter, overvejer man - f.eks. i en beslutning om valg af
materiale- hvilke miljgmaessige konsekvenser netop den beslutning har for
hele livsforlgbet (ravarer, produktion, brug, bortskaffelse og transport).

At anvende Livscyklustankegang betyder ogsa, at man er opmaerksom pa at
pavirkninger af miljget ikke kun stammer fra eksempelvis produktion, men at
miljepavirkninger er knyttet til alle aktiviteter i et produkts livscyklus,
herunder ogsa ravareudvinding, brug, bortskaffelse osv. Livscyklustankegang i
forbindelse med serviceydelser ser pa miljgpavirkningerne fra de aktiviteter,
som medgar til serviceydelsen, igen anskuet fra vugge til grav.

POMS: Produkt orienteret miljgstrategi.
IPP: Integrated Product Policy, det som man i Danmark kalder POMS.

LCM: er den engelsk forkortelse for Life Cycle Management. Livscyklus - og
produktorienteret miljgledelse.

DFE: er den engelsk forkortelse for Design for Environment, og beskriver
Design/produktudvikling hvor der tages serligt hensyn til miljgbelastning og
ressourceforbrug.

SME: defineres i EU som: An SME is an interprise which has fewer than 250
emplyees, has either an annual turnover not exceeding 40 mio. euro or an
annual balance-sheet not exceeding 27 mio. euro and conforms to the criteria

of indepencence
(Kilde.: http:// europa.eu.int./comm/dg23/gen_policy/smes_definition.html)

MEKA: er en metode til at systematisere og forenkle en miljgvurderings
resultater. M star for Materialer, E for energi, K for kemikalier og A for andet.
MEKA-skemaet ses i tabel 9.1.

Tabel 9.1 MEKA-skemaet
Ravarefase | Produktions- | Brugsfase | Bortskaffeses- | Transport i faserne
fase fase

Materiale
Energi
Kemikalier
Andet
(Kilde: Miljgvurdering i produktudvikling - 5 eksempler)

91



Livscykluscheck: er en hurtig vurdering hvor resultatet beskriver de sterste
bidrag til miljgeffekter og starrelsen af bidragene gennem produktets
livsforlgb. Til Livscykluscheck’et (se litteraturlisten) anvender man MEKA-
princippet, hvor M star for Materialer, E for energi, K for kemikalier og A for
andet. (Kilde: Miljgrigtig udvikling i produktfamilier - en handbog)

Screening LCA: er naste niveau efter livscykluscheck'et hvor de forhold som
MEKA vurderingen har peget pa kan vaere veasentlige, tages op til en nermere
undersggelse. Man anvender de data som umiddelbart er tilgeengelige eller
bruger et kvalificeret skan, men fglger overordnet samme struktur som er
beskrevet i den detaljerede livscyklusvurdering. At udfgre en screening kraever
specialviden om LCA og udfares oftest af miljgspecialister, og der anvendes et
PC-verktgj. (Kilde: Miljgrigtig udvikling i produktfamilier - en hadndbog)

Detaljeret LCA: er som begrebet ogsa angiver det mest detaljerede niveau for
LCA, som kraver viden om kemiske og fysiske forhold, og som oftest udfares
af miljgspecialister. Der er et omfattende arbejde med dataindsamling
forbundet med en detaljeret livscyklusvurdering. Et LCA-PC-veerktgj er

nedvendigt til at understgtte og praesentere miljgvurderingen pa dette niveau.
(Kilde: Miljgrigtig udvikling i produktfamilier - en handbog)

UMIP-metoden: som i gvrigt ogsa udger metodegrundlaget for de pa forrige
side beskrevne forenklede LCA- procedurer, er en metode til at miljgvurdere
produkter og ydelser. UMIP star for Udvikling af Miljgvenlige
IndustriProdukter. UMIP-programmet var et 5-arigt udviklingsprogram
iveerksat i 1991 af Miljgstyrelsen med deltagelse af Dansk Industri, Danfoss,
B&O, Grundfos, KEW og Gram, Danmarks Tekniske Universitet og
Instituttet for Produktudvikling. Det engelske navn for UMIP er EDIP, som
star Environmental Design of Industrial Products. UMIP-metoden er
internationalt anerkendt og anvendt, og metoden er i overensstemmelse med
de krav til LCA som ISO-standarderne i 14000 serien beskriver. Internationalt
er man enige om at en miljgvurdering skal falge de trin, som er vist i
figur9.1(Kilde: Miljgrigtig udvikling i produktfamilier - en handbog).

( )

Opbygning af en livscyklusvurdering
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Figur 9.1. Trin i miljgvurderingen (Bearbejdet efter ISO 14040, 1997)
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10 Bilag

10.1 Kommentarer tilsendt projektgruppen fra eksterne interessenter

| det folgende er gengivet et udvalg af de kommentarer, som spgrgeskema
modtagerere udenfor selve besvarelsen af spgrgeskemaet er fremkommet med
i projektforlgbet. Kommentarerne er i nogen grad anonymiseret, og i hvert
enkelt tilfeelde er der indhentet tilladelse fra afsenderen til at gengive
indleegget. Flere af kommentatorerne deltog efterfalgende i dialogmgdet.
Projektgruppen har valgt at lade de modtagne kommentarer supplere de
gvrige kvalitative data indhentet via dialogmgdet.

Kommentar fra radgivningsvirksomhed A

Jeg arbejder i et radgivningsfirma, der i nogen udstraekning anvender LCA i
forbindelse med vores ydelser. Vi udbyder IKKE LCA-undervisning.

Jeg gik derfor ind i skemaet som potentiel modtager af LCA-undervisning.
Jeg synes dog ikke, at det giver mening at udfylde skemaet for et firma

Som vores, da langt de fleste spgrgsmal kun er relevante for (som jeg ser det)
produktionsvirksomheder. Jeg tror dog, at der er et stort behov for
efteruddannelsesmuligheder for konsulenter.

Kommentar fra rddgivningsvirksomhed B

Jeg har udfyldt dit spgrgeskema, men kun én gang selvom jeg havde

krydset af i "Flere kurser". Det er fordi vores typiske kursus er et

2-dages crash-kursus, men vi gennemfgrer ogsa lengerevarende forlgb, som
dog vanskeligt lader sig passe ind i din skabelon. Vi kalder det
kompetenceopbygning eller Product Chain Building de foregar typisk pa selve
arbejdspladsen i grupper af medarbejdere med forskellige
uddannelsesbaggrunde og jobfunktioner.

For en konsulentvirksomhed som vores er det jo ogsa tit sveert at skelne
mellem radgivning og uddannelse. Typisk har vores radgivningsopgaver
ogsa et element af uddannelse indbygget. Jeg har dog forsggt at svare pa
de aktiviteter der er "ren" uddannelse, selvom det jo igen er sveert at
skille ud, idet deltagerne typisk kommer med deres egne helt konkrete
problemer, som de sa far lgst i lgbet af kurset.

Kommentar fra net-vaerk

Jeg har veeret inde for at udfylde jeres spgrgeskema. Det er imidlertid ikke
rettet mod en organisation som Green Network hvad der er naturligt nok. Jeg
vil imidlertid benytte lejligheden til at komme med vores gnsker som vi har
givet styrelsen for lang tid siden.

I Green Network ser vi behovet for et malrettet tilbud om LCA-undervisning
(efteruddannelse) i lokalomradet. Et tiloud der primart er rettet mod
virksomheder. Dvs. undervisningen skal foregd i sammenhangende moduler -
evt. en eftermiddag hver 14. dag eller noget lignende.
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Derudover vil det selvfglgelig veere meget fint hvis alle
Ingenigruddannelsesinstitutioner far LCA med i de relevante uddannelser.

Kommentar fra virksomhed C

Har med abent sind vaeret inde og forsggt pa at udfylde
spergeskemaundersggelsen, - men har ogsa valgt at afsta !!

For det farste, sa har jeres undersggelse intet frit kommentarfelt,
hvilket jeg synes er en stor fejl, men det far du sa her i stedet for !

For det andet, synes jeg, at undersggelsen leegger op til, at den

udspurgte er tilfreds med det LCA-varktgj som der findes i dag. Jeg har
fulgt med i LCA-udviklingen siden begrebet blev kendt og startede op med
UMIP-processen, og jeg blev glad, da en radgiver m.fl. startede
netveerksgrupperne op, for nu kom der da endelig noget konkret - troede jeg.
Men jeg har ogsa valgt at sta af igen.

LCA-vearktgjerne/metoderne er der formentlig ikke noget galt med, men de
data som ligger til grund for arbejdet, er jo ikke blevet fornyet de

sidste 5 - 10 ar, og der mangler usandsynlig mange data som aldrig har varet
der. Nar man sa i netveerksgrupperne far meldinger fra en
konsulentvirksomhed sasom: "brug det endeligt ikke udadtil, men ngjes med at
bruge det (LCA-beregningerne) internt i jeres virksomhed" , nar man gang
pa gang steder pa manglende data, hvor man sa bruger data "som ligner" og
nar man tillader, at der i et videnskabelig objektivt vaerktaj (!!') indleegges
(milje-)politiske betragtninger som varierer fra land til land, ja, sa er jeg staet
af, og kan kun betragte LCA (som det ser ud i dag) som et akademisk
tidsfordriv, og det tror jeg ikke der er ret mange private virksomheder som har
rad til. Det nytter ikke noget, at myndigheder og div. radgivere gser penge ud
pa et veerktgj som er tandlgst og i den grad mangler palidelige

stamdata. Hvor er kontakten til brugerne ? Hvorfor bliver de ikke inddraget
mht. stamdata ?

Desuden synes jeg, at der er en klar fejl i den made LCA-vurderinger

hidtil er blevet udarbejdet, hvor man (i henhold til radgiver ) bar ga helt
tilbage til brydning af den jomfruelige ravare i sine beregninger ( men ikke er
specielt kreevende nar det geelder bortskaffelse/genbrug). | stedet for

mener jeg, at hvert "led i cirklen" skal redegare for sin del af livscyklen, -

pa den made vil man ogsa kunne anspore langt flere virksomheder tilbage i
kaeden til at fremkomme med palidelige data.

Jeg haber, at man i en snarlig fremtid vil begynde at koncentrere sig om at
fremskaffe palidelige stamdata, for jeg synes at LCA-tankegangen er god og
rigtig, men jeg er bange for, at mange virksomheder vil vende det ryggen, hvis
det ikke bliver et ngjagtigt og palideligt veerktgj som kan bruges udadtil i
konkurrencegjemed.

Kommentar fra virksomhed D

Jeg har haft lidt problemer med jeres spergeskema, specielt nar vi taler om
klassificering af medarbejdere.
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Den made vi har organiseret arbejdet pa, her pa virksomheden er, at der inden
for LCA-arbejdet sidder en "tung" specialist. Ikke alle medarbejdere arbejder
med LCA, men alle udviklingsfolkene bliver i mere eller mindre omfang
bergrt af det, da det er et krav i vores produktudviklingsproces, at der opstilles
miljgkrav for produktet i forbindelse med afslutning af idefasen, og at der
laves en LCA (Screening) nar produktets udformning ligger fast.

Sa en stor del af vores medarbejdere kommer pa interne og eksterne kurser,
men naturligvis ikke alle, da det ikke er alle, der har med produktudvikling at
gare.

Vi bruger ogsa LCA til at vurdere ny teknologi f.eks. lasersvejsning, da
virksomheden mener, at det er vigtigt ikke kun at optimere miljg
belastningerne fra egen produktion, men for alle produktets livsfaser.

Kommentar fra universitet

Mens jeg sidder og udfylder skemaerne om LCA undervisning, slar det mig,
at undersggelsen efter min mening har et lidt for snavert fokus eftersom
eksempelvis vores vaesentligste bidrag til LCA- kompetenceopbygning ikke
fanges af undersggelsen. Det geelder desverre nok ogsa andre udbydere.

P& Alborg Universitet kgrer der for tiden ca. 10 kurser med

LCA-indhold malrettet de forskellige behov pa 10 forskellige uddannelser.
Disse er beskrevet i undersggelsen. Men det er vores vasentligste bidrag ikke.
De af vores tidligere studerende, der i dag arbejder professionelt med LCA
har ikke faet deres kompetence gennem kurser. De har faet kompetencen
gennem projekter i deres studietid, som ikke ngdvendigvis har meget med
kurser at gore.

Med vores undervisningsform laver de studerende 10 stgrre projekter gennem
deres studietid. Nogle studerende valger gennem projektvalg at give sig

selv en steerk LCA-profil. Og det kan blive til mange timer. Eksempelvis yder
en 5-mandsgruppe pa 6. semester ifglge studieordningen 2700 mandtimer pa
projektet for det semester. | praksis yder de dog ofte meget mere.

Undervejs far de 120 timers vejledning, som vel kan sammenlignes med
undervisning. Hvis de samme studerende siden hen pa flere semestre veelger
at lave projekter indenfor LCM, DFE eller miljgmerkning far de derved en
meget stor LCA- kompetence som overgar hvad vi kunne give dem gennem
kurser.Undersggelsen af LCA-undervisning fanger ikke:

-projektvejledning

-specialevejledning

-selvstudier

-studiekredse

-leesegrupper

-praktikordninger

Det geelder ikke kun for Universiteter og andre leereanstalter.

Det galder ogsa konsulentbranchens pendant hvor megen LCA-
kompetenceopbygning foregar i netveerk og erfagrupper og hvor vejledningen
hedder sparring, hotline, seminarer osv men den stgrste del af lzeringen
foregar gennem hands-on erfaringer. Haber at undersggelsen kan udbredes
eller suppleres.
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10.2 Dialogmgdet, indbydelse, mailingliste, program og deltagerliste

Indbydelse

Som led i projektet LCA-uddannelse og —efteruddannelse,- kortleegning,
behovsanalyse og lgsningsforslag i DK, som IPU udfgrer for Miljgstyrelsen,
vil vi gerne invitere dig til et

Dialogmgde fredag den 18. januar 2002 fra kl. 10-15 om projektets
resultater. Mgdet afholdes i Dansk Design Center i Kgbenhavn
H.C. Andersens Boulevard 27, 1553 Kbh. V (www.ddc.dk)

Du har ogsa som led i dette projekt, modtaget et spargeskema, som er udsendt
til ca. 600 respondenter i Danmark. Husk ogsa at besvare spgrgeskemaet.

Til dialogmgdet er inviteret seerlige interessenter inden for LCA-omradet. Vi
vedlaegger listen over inviterede samt en kort information om projektet.

Formalet med mgdet er at praesentere de preliminare projektresultater,

og pa baggrund heraf drafte evt.udbygning af eksisterende tiltag,

drofte forslag til fremtidige initiativer inden for uddannelse og efteruddannelse
i LCA, herunder hvilke instanser, der bgr inddrages, samt organisering og
finansiering.

Vi har kaldt mgdet for et dialogmgade fordi vi haber pa en god debat om
emnet, og fordi vi haber at na frem til en raekke forslag til initiativer, der kan
veere konsensus om hos de forskellige LCA-aktarer.

Program udkast:

Ankomst og kaffe

Praesentation af spgrgeundersggelsens resultater

Frokost

Diskussion af fremtidige tiltag.

Afhangigt af hvor mange, der kan deltage i mgdet, har vi overvejet at lave
mindre grupper, som vi kalder dialog-verksteder. Hvert veaerksted daekker et
bestemt emne, som vi definer til det endelige program.

Plenum diskussion og eftermiddagskaffe

Vi haber at du/l har mulighed for at deltage eller eventuelt sende en substitut
til madet. Et par dage inden mgdet udsender vi en oversigt over preliminare
resultater, som grundlag for jeres forberedelse til mgdet. Vi vil bede jer give
besked om deltagelse til Christine Molin, cm@ipl.dtu.dk helst inden 7.
januar, 2002

Med venlig hilsen
Niki Bey
Projektleder
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Info om projektet:

LCA-uddannelse og -efteruddannelse
- kortleegning, behovsanalyse og lgsningsforslag

Projektets baggrund:

Siden begyndelsen af 90’erne har der i Danmark veeret iveerksat aktiviteter for
udvikling af LCA-metodegrundlag og anvendelse af LCA som
miljevurderingsveerktgj for industrien. | midten af artiet blev den
produktorienterede miljgindsats formuleret og sat pa den politiske dagsorden i
Danmark. Miljgstyrelsen har over arene initieret en lang raekke projekter, hvis
hovedformal har veeret at udvikle brugbare miljgvurderingsverktgjer, skabe
bred konsensus for de udviklede metoder og efterfalgende udvikle forenklede
metoder, saledes at virksomheder i Danmark har adgang til veerktgjer, som
daekker flere forskellige niveauer i anvendelsen af LCA.

Som en folge af disse aktiviteter, blev der tilbage i 1994 pa Danmarks
Tekniske Universitet udviklet og udbudt det fagrste universitetskursus i LCA
for ingenigrstuderende i Danmark. Siden er dette kursus udbygget og
videreudviklet, og er i dag et af de faste kurser pa Institut for Produktion
(IPT) og Institut for Teknologi og Samfund (ITS), DTU. Parallelt med dette
kursus udvikledes et kursus pa diplomretningen pa DTU, som siden 1995 er
afholdt som et felles kursus mellem diplomretningens institutter, og
tilsvarende pabegyndtes omkring dette tidspunkt undervisningsaktiviteter i
LCA pa flere af landets ingenigrteknika og handelshgjskoler. Efter UMIP
projektets afvikling afholdtes en stor informationsaktivitet og mange
uddannelsesaktiviteter fulgte i kalvandet af denne, iseer mange
kundespecifikke kurser og workshops. Senere har flere universiteter taget
LCA op i deres curriculum, enten i form af kurser/dele af kurser eller i form af
projektarbejde fra mindre projekter til eksamensprojekter. Der har udviklet sig
et censorkorps blandt LCA eksperter, som teller et begraenset antal
mennesker, men som sidder med en verdifuld viden, idet de har et overblik
over bade kvantitet og kvalitet af det arbejde, som er et resultat af den danske
undervisning i LCA pa videregaende uddannelsesinstitutioner.

Et antal institutter og konsulenter i Danmark har fastholdt LCA-aktiviteten
som fagomrade bade i nationale og internationale sammenhange. Der har
veeret arbejdet med bade videre uddybning og forenkling af LCA
metodegrundlaget, og der er udviklet undervisningsmateriale og kurser i
forenklet LCA. Alti alt har disse aktiviteter givet et vidt forgrenet netveerk
inden for undervisningsinstitutioner, offentlige institutioner og virksomheder.
Samtidigt er skabt et godt overblik over LCA-undervisningsudbud og —behov.
Nerveerende projekt giver mulighed for sysematisk at undersgge, samle og
afrapportere, hvilket LCA-undervisningstilbud og —behov der er i Danmark.

Projektets formal

* At kortlaegge status i Danmark for LCA-uddannelse og LCA-
efteruddannelse.

* At identificere de behov der ikke daekkes af eksisterende uddannelsestilbud
inden for LCA-disciplinen.

» At udarbejde forslag til hvordan man generelt kan styrke, synligggre og
motivere for uddannelse og dermed understgtte gget anvendelse af LCA og
gget videnudveksling blandt LCA-brugere og interessenter.
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Liste over inviterede

Erik Hansen, Cowi

Ole Dall, Cowi

Allan Astrup, dk-TEKNIK

Kim Christiansen, dk-TEKNIK
Anders Schmidt, dk-TEKNIK
Morten Guld, Carl Bro

Jens Legarth, Rambgl

Per Christensen, AUC

Arne Remmen, AUC

Henrik Risgaard, AUC

Jesper Holm, RUC

Henning Schnoll, RUC

Bent Sgndergard, RUC

Bo Weidema, 2.0 LCA-konsulenter
Kristine Keiding, TIC

Christian Poll, MST

Thomas Hgjlund Christensen, DTU
Arne Egelund, DTU

Kirsten Pommer, Teknologisk Inst.
Tim McAloone, MEK, DTU
Claus Stig Pedersen, Hartmann
Henrik Griitner, Sophus Berendsen
Nils Thorup, Grundfos

Samt Projektgruppen fra IPU og DTU
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Program

Dialogmgde om LCA-uddannelse i Danmark

18. januar 2002 fra 10-15 i Dansk Design Center

H.C. Andersens Boulevard 27, 1553 Kbh., tIf. 33693369

Projektet om LCA-uddannelse iveerksat af Miljgstyrelsen og udfart af
IPU, DTU har til formal

* At kortlaegge status i Danmark for LCA-uddannelse og LCA-
efteruddannelse.

« At identificere de behov der ikke daekkes af eksisterende

uddannelsestilbud inden for LCA-disciplinen.
» At udarbejde forslag til hvordan man generelt kan styrke,
synliggare og motivere for uddannelse og dermed understgtte gget
anvendelse af LCA og g@get videnudveksling blandt LCA-brugere
0g interessenter.

Resultatet af dagens dialogmede vil indga i projektets afrapportering.
Deltagerne i dagens mgde er opdelt i grupper. Hver gruppe har en

rapporteur fra projektgruppen pa IPU, DTU, som refererer

gruppediskussionerne til plenum senere pa eftermiddagen. Der vil ogsa
blive taget referat af plenumdiskussionerne. Gruppebordene er opstillet
I plenumsalen, og man bedes fra start sette sig ved sit gruppebord.

Gruppe |, bord 1

Gruppe Il, bord 2

Gruppe Ill, bord 3

Gruppe IV, bord 4

Rapporteurs

Michael Sggaard
Jgrgensen

Ole Broberg

Henrik Wenzel

Niki Bey

Claus Berner
Vibeke Riisberg
Per Christensen
Lone Rosing
Grethe Hjortbak

Henriette @llgaard
Arne Egelund

Ole Dall/Erik Hansen
Knud Erik Poulsen
Mikkel Thrane

Nana Eckhardt

Tim McAloone
Ninkie Bentsen

Bo Weidema

Morten Als Pedersen

Kim Christiansen
Michael Hauschild
Kristine Keiding
Christian Poll
Thorvald Isager

KI. 10.00
KI. 10.10

KI. 10.15

KIl. 10.45

Ankomst og kaffe

Velkomst og dagens program (Michael Hauschild, ordstyrer)

Praesentation af undersggelsens pralimingre resultater (Niki

Bey)

(referat fra plenum, Christine Molin)

KI. 11.00

fremtidige tiltag
(Niki Bey og Michael Hauschild)

KI. 12.30

KIl. 13.30

Frokost

* Tilbagemelding fra grupperne v/rapporteurs og

Spergsmal og kort diskussion af praliminzre resultater
(Michael Hauschild, ordstyrer)

Opleeg til grupper og gruppediskussioner incl. forslag til
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* plenum diskussion
(referat fra plenum, Christine Molin)

KI. 14.30 Opsummering af resultatet af dialogmgdet
(Michael Hauschild og Niki Bey)
Kaffe

KI. 15.00 Magadet afsluttes

Deltagerliste

Claus Berner, Planmiljg

Vibeke Riisberg, Designskolen Kolding
Per Christensen, AUC

Lone Rosing, Cerealia Bakeries
Grethe Hjortbak, Rambagli

Henriette @llgaard, Teknologisk Institut
Arne Egelund, DTU

Ole Dall/Erik Hansen, COWI

Knud Erik Poulsen, Carl Bro

Mikkel Thrane, AUC

Tim McAloone, DTU

Ninkie Bentsen, Miljgstyrelsen
Bo Weidema, 2.- 0 konsulenter
Morten Als Pedersen, DTU
Nana Eckhardt, Intecon

Kim Christiansen, dk-TEKNIK

Kristine Keiding, TIC

Christian Poll, Miljgstyrelsen

Thorvald Isager, H. J. Hansen Genvinding

Projektgruppe fra Instituttet for Produktudvikling & Institut for Produktion og
Ledelse, DTU

Niki Bey,

Ole Broberg

Michael Hauschild

Michael Sggaard Jgrgensen

Henrik Wenzel

Christine Molin
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Spm. 11:

Til hvilke
anvendelsesom-
r&der for LCA har
virksomheden
modtaget
undervisning?

10.3 Spgrgeskemaer

Vedlagt i seerskilt fil

10.4 Krydstabuleringer

Krydstabuleringer kan benyttes for at finde sammenhang mellem
besvarelserne pa forskellige spargsmal.

Nedenunder vises f.eks. sammenhaeng mellem tidligere modtaget
undervisning (spm. 11) og yderligere behov for undervisning (spm. 35).
Tabellen viser, at der er 11 respondenter ud af alle modtagere, der bade har
modtaget undervisning omkring “Planleegning/tilretteleeggelse” og samtidig
gnsker undervisning inden for ”Produktudvikling” som anvendelsesomrade

for LCA.

Produktdokumentation

Planlaegning/
tilrettelzeggelse
Produktudvikling

Procesoptimering

Brug af LCA i offentlig
regulering
Systemanalyse

Andet

Ingen

Spm. 35:

dokumentation

|~ Produkt-

~

Til hvilke anvendelsesomrader for LCA gnsker

virksomheden at modtage undervisning?

~' 9 Planlegning/
tilretteleeggelse

N

Produkt-udvikling

(82

~1 *| Proces-

(]

optimering

Brug af LCA i
offentlig

[EE RN

o

regulering

System-analyse

AN A

andet

[EE RN
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Nedenstaende krydstabulering viser bl.a. et steerk sammenhang mellem
begreaenset erfaring med brug af LCA pa den ene side (spm. 12) og gnsket om
undervisning omkring produktdokumentation samt produktudvikling (spm.

35).
Spm. 35: Til hvilke anvendelsesomrader for LCA @nsker
virksomheden at modtage undervisning?
> =4
=] c =
5 8 £ T -2 8
g 5 3 £ <P =
. € 2| 3 S S- &
£ Q >8 | < @ =2
g2 £ 8 § =25 £ %
35 8 = < o 2 2 c
o o© o s (a [a o0 o n @©
Spm. 12: Intet 6 4 5 3 2 3 0
I hvilket omfang
har
Begreenset 11 8 1 8 4 3 0
virksomheden g
erfaringer med
brug af Noget 6 5 12 6 3 4 3
livscyklusvurderin
ger (LCA)? Omfattende 2 1 2 2 0 2 4
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De folgende to krydstabuleringer viser kun sammenhzang mellem besvarelser fra
virksomheder. Deres erfaringer med indfgrelse af Renere Teknologi er holdt op
mod deres erfaringer med hhv. livscyklustankegang (nedenstaende tabel) og

med LCA (tabel lzengst nede).

Kun virksomheder

Spm. 9:

I hvilket omfang har
virksomheden
erfaringer med brug af
livscyklus-tankegang?

intet

begraenset

noget

omfattende

Kun virksombheder

Spm. 12:

I hvilket omfang har
virksomheden
erfaringer med brug af
livscyklus-vurderinger
(LCA)?

intet

begraenset

noget

omfattende

Spm. 8:

Ressource
besparelser

= o
o

1

Spm. 8:

besparelser

00| ©| Ressource

[E
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Har virksomheden erfaringer med indfgrelse af Renere

Teknologi i form af ...?
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Denne krydstabulering peger pa bl.a., at virksomheder, der har begrensede
erfaringer med LCA foretraekker at sende (yderligere) med arbejdere pa
eksterne kurser.

Spm. 34:  Huvis aktiviteterne pataenkes gget eller fortsat pA samme
niveau:
Hvilke midler pateenkes brugt hertil?

Ansgette

: . Sende Gennemfare Gennemfare
Kun virksomheder %gzg:%g?e re (yderligere) (yderligere) interne | (yderligere)

med moedarbejdere kurser ved interne kurser
kompetence pa ekstern eksterne ved egne
indenfor LCA kursus konsulenter medarbejdere

Spm. 12: Intet 0 7 0 1

I hvilket omfang

har virksomheden Begreenset 1 9 4 1

erfaringer med

brug af livscyklus- Noget 2 3 4 6

vurderinger (LCA)?

Omfattende 1 3 1 1

Pa basis af nedenstaende krydstabulering for alle modtagere, kan de siges, at
niveauet “forenklet” er mest relevant for dem med noget erfaring med LCA.
Selv blandt dem med omfattende erfaring betegner ingen ”detaljeret” som det
niveau, der er mest relevant for sin virksomheds LCA-arbejde.

Spm. 36:  Hvilket niveau af LCA vurderer du at veere mest relevant
for din virksomheds
LCA-arbejde og dermed for den uddannelse
virksomhedens medarbejdere skal have?

meget forenklet = forenklet detaljeret
Spm. 12: Intet 6 7 0
I hvilket omfang har
virksomheden Begraenset 6 ! 3
erfaringer med brug af | Noget 5 9 2
livscyklus-vurderinger
(LCA)? Omfattende 2 4 0
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Det er hovedsageligt virksomheder med noget erfaring med LCA, der i
undersggelsen ogsa har ytret at have planer om at gge aktiviteterne til
kompetenceopbygning pa de kommende 3-5 ar.

Kun virksomheder

Spm. 12:

I hvilket omfang har
virksomheden
erfaringer med brug
af livscyklus-
vurderinger (LCA)?

Intet
Begreenset
Noget

Omfattende

Spm. 32:
[}
c
3]
I3
z 8
€ 8
CRE
8 &
1 0
7 1
8 5
2 2

aktiviteterne pé
samme niveau

Hvordan pataenkes aktiviteterne til

kompetenceopbygning pa livscyklusomradet

udviklet indenfor de kommende 3-5 &r?

©| Reducere

—_

aktiviteterne

© | Stoppe aktiviteterne

o

©  Har ingen men vil

[EN

komme i gang

“' Har ingen og

—_

pataenker heller ikke

at komme i gang
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Spm. 1:
Antal
ansatte

Spm. 1
Antal ansatte

De sidste to krydstabuleringer viser fordelingen af alle besvarelser over
organisationens starrelse.

| falge nedenstdende tabel er kompetencen omkring LCA og
livscyklustankegang i sma og mellemstore virksomheder (SMEger) farst og
fremmest blevet opbygget ved hjeelp af learning-by-doing og ved at lade
udvalgte medarbejdere sette sig ind i omradet.

Spm. 23:  Hvordan er kompetencen omkring LCA og livscyklustankegang blevet opbygget?

Learning | Udvalgte Ansztte Sende Kurser pa Kurser pa
by doing medarbejdere | medarbejdere | udvalgte virksomheden | virksom-
seetter sigindi | med medarbejdere | ved heden ved
omradet kompetence pa eksterne konsulenter egne
kurser medarbejdere
Sma 8 8 5 1 1
Mellem 1 9 2 5 2 0
Stor 4 5 2 4 2 1
Meget 5 6 4 4 4 2
stor
Nedenstaende krydstabulering peger ud, at SMEerne, der har deltaget i
undersggelsen fremover muligvis iseer vil bruge netveerk med andre brugere
samt eksterne kurser ved konsulenter til at fa efteruddannelse pa omradet
LCA og livscyklustankegang. Med hensyn til netveerksaktivitet gaelder den
samme tendens 0gsa store og meget store virksomheder.
Spm. 30:  Hvilke muligheder vil du muligvis bruge i fremtiden til at fi efteruddannelse
pa omradet LCA og livscyklustankegang?
Ordinaert = Efterudd.- = Netvaerk med Kurser pa Eksterne Interne
kursus kursus andre brugere TIC kurser ved kurser ved
konsulenter konsu-
lenter
Sma 5 6 12 4 9 1
Mellem 2 8 12 4 13 5
Stor 1 3 0 4
Meget stor 1 5 9 6 4 2
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