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Miljgstyrelsen vil, nar lejligheden gives, offentliggare rapporter og indleeg
vedrgrende forsknings- og udviklingsprojekter inden for miljgsektoren,
finansieret af Miljgstyrelsens undersggelsesbevilling.

Det skal bemarkes, at en sadan offentliggarelse ikke ngdvendigvis
betyder, at det pagaldende indleg giver udtryk for Miljgstyrelsens
synspunkter.

Offentliggarelsen betyder imidlertid, at Miljgstyrelsen finder, at indholdet
udger et vaesentligt indleeg i debatten omkring den danske miljgpolitik.
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1 Forord

PricewaterhouseCoopers og Ciber Danmark A/S har i 2005 gennemfgrt et
projekt om Digitalisering af granne regnskaber for Miljgstyrelsen.

Det overordnede formal med projektet har vearet at indhente viden om mulig-
heder og problemomrader til brug for Miljgstyrelsens videre arbejde med et
digitalt informationsflow af miljgoplysninger fra virksomheder til myndighe-
der.

Det primzare formal var konkret at beskrive, hvordan data fra virksomheder-
nes granne regnskab mest effektivt kan indberettes digitalt til Miljgstyrelsen og
konkret at efterprgve indberetning digitalt og derved skabe erfaringer med
virksomhedernes digitale indberetning af miljgdata.

Det understgttende formal var at belyse fremtidige arbejdsgange ved en digi-
talisering af de grenne regnskaber og at bidrage med et grundlag til udarbej-
delse af en egentlig kravspecifikation til et fremtidigt system.

Med effektivitet forstads i denne sammenhang, at informationsflowet af miljg-
oplysninger mellem virksomheder og myndigheder koordineres og tilretteleeg-
ges sa enkelt som muligt, sa virksomhederne belastes mindst muligt, herunder
med reduktion af dobbeltindberetninger, mens myndighedernes og offentlig-

hedens behov for oplysninger bliver tilfredsstillet.

Projektet er gennemfgrt med en bred inddragelse af de direkte interessenter
omkring udarbejdelse af granne regnskaber, herunder virksomheder som
regnskabsaflaegger, tilsynsmyndigheder som afgiver af udtalelser om virksom-
hedernes granne regnskaber og Miljgstyrelsen som bruger af de granne regn-
skaber.

Endvidere har udvalgte styrelser bidraget til projektet med erfaringer om digi-
talisering af andre indberetninger fra virksomheder.

Projektet giver input til en mulig ramme for, hvorledes indberetning af de
grgnne regnskaber kan standardiseres.

En raekke virksomheder har testet to digitale prototyper med en delmangde af
de datatyper og informationer, der er pligtige at rapportere om i grgnne regn-
skaber.

Deltagende virksomheder og tilsynsmyndigheder har belyst konkrete og aben-
bare effekter pa arbejdsgange, som en standardiseret indberetning af data i
grgnne regnskaber i et digitalt medie ville medfare.



Resultaterne omfatter:
e Anbefalinger til en fremtidig databasestruktur.

e Vurdering af lgsninger samt identificering af barrierer og udfordringer
ved en bred implementering, herunder virksomhedernes udfordringer
ved dannelse af system til system-lgsning baseret pa indhgstede erfa-
ringer med regneark i projektet.

o Et beslutningsgrundlag for datastandardisering og principper for god-
kendelse samt metodik for offentligggrelse/anvendelse af data af for-
skellige brugergrupper.

o Konklusioner fra testet design af portallgsning og af testet filindberet-
ningslgsning byggende pa, at virksomhederne anvender web-baserede
former for indberetning af data.

e Overblik over funktionalitet og brugervenlighed i lgsningsmodellerne
set fra virksomhedernes, fra tilsynsmyndighedernes og fra Miljgstyrel-
sens side.

Projektgruppen bag rapporten er Birgitte Mogensen og Bo Ulrik Adelholm fra
PricewaterhouseCoopers og Ove Hansen og Peter Grostgl fra CIBER Dan-
mark A/S. Fra Miljgstyrelsen deltager Anette Christiansen, Lise Fogh, Jesper
Falck Hansen og Kasper Didriksen.

Projektets styregruppe omfatter ud over denne personkreds Dansk Industri,
Erhvervs- og Selskabsstyrelsen, 1 T-brancheforeningen, Kgbenhavns Kom-
mune, Landbrugsradet og Kommunernes Landsforening.



2 Sammenfatning og konklusioner

Sammenfatningen omfatter forhold omkring effektivitet, fremtidig database-
struktur og indberetning via virk.dk, valg af indberetningslgsning, standardise-
ring, brugervenlighed og funktionalitet, fordele og videndeling, fordele i gv-
rigt, ulemper i gvrigt og opsummering.

2.1 Effektivitet

En udfordring er at opfylde de stigende krav til miljgrapportering mest effek-
tivt for bade virksomhederne og det offentlige. Effektiviteten vurderes at vaere
starst pa sigt, hvis Miljastyrelsens systemer tilpasses operationelt til at modta-
ge og behandle informationer fra virksomhedernes indberetninger via virk.dk.
Miljgstyrelsen kan via det nationale PRTR-system’ lave en automatiseret data-
fangst og derved mere ressourceeffektivt opfylde de danske forpligtelser til
international rapportering.

Virksomhedernes 10 ars erfaringer med udarbejdelse af grenne regnskaber
vurderes at vere relevante at bruge som grundlaeggende indberetningsformat
til opfyldelse af bade de nuvaerende og kommende krav.

En digital indberetning af de granne regnskaber kan samtidig veere med til at
smidiggare virksomhedernes arbejde, hvis der i det digitale indberetningsfor-
mat eksempelvis indlaegges link til relevante sgge-tjek, huske- og hjelpelister
(PRTR- listen, LOUS-listen, CAS-numre, listepunkter, generelle greenseveer-
dier mv.).

Ubevidste indberetningstastefejl vil hurtigt kunne fanges af en digital valide-
ringsprocedure. Selv om der foretages validering af data inden indberetnin-
gen, vil en digital valideringsprocedure formodentlig bidrage som selvvurde-
ringsveerktgj ved kontrol af rigtigheden af data, der indberettes specielt for
sma og mellemstore virksomheder.

Tilsynsmyndighederne og Miljgstyrelsen ser validitetsprocedurer ved digitali-

sering som en fordel, fordi disse kan spare den tid, der i dag bruges til at gare

virksomheder opmarksomme p4, at konkrete data "ikke kan passe” (indberet-
ningsfejl).

Reduktion af dobbeltindberetninger vurderes umiddelbart opnaeligt vedrg-
rende basisoplysninger, hvis der anvendes et offentligt, centralt indberetnings-
sted. Pa sigt vurderes det at veaere en forudsatning for, at dobbeltindberetnin-
ger kan reduceres pa tvaers af forskellige myndigheder.

Virksomhederne efterlyser saledes standarder og metoder til opgerelse af data,
saledes at dobbeltindberetning kan reduceres. Samtidig peger virksomhederne
pa, at dette arbejde er ganske omfattende og ma forventes at tage en del ar.

! Miljgstyrelsens informationssystem om industriens miljgforhold.



Der kan imgdeses meget store udfordringer i det offentlige regi i forbindelse
med udarbejdelse af feelles standarder og metoder til opgerelse af data fra
samme datakilde, hvor hver myndighed samtidig kan fastsette egne kriterier.

| et lengerevarende perspektiv kan der formodentlig ogsa forventes en udvik-
ling, hvor der fra EU-Kommissionen stilles starre og mere detaljerede krav til
anvendelse af standarder og metoder for opggrelse af miljgdata, som er har-
moniseret i Europa.

Denne udvikling betyder, at et dansk tiltag for reduktion af dobbeltindberet-
ninger til alene forskellige danske myndigheder ngdvendigvis ma koordineres
med processen i EU, hvilket ggr omradet yderligere kompliceret.

2.2 Indberetning via virk.dk

Baggrunden for at pege pa virk.dk som indberetningssted er, at virk.dk er uaf-
heengig af dataejere og felles for alle myndigheder. Det er logisk og enkelt for
virksomheder at indberette data og informationer til det offentlige ét sted.

Med virk.dk gives der mulighed for, at Miljastyrelsen kan indrette egne bru-
gerflader. Det er endvidere en fordel, at virk.dk tilbyder systemintegration og
kan handtere sagsstyring.

Da virk.dk. benyttes af flere offentlige myndigheder, dbnes der principielt for
en reduktion af dobbeltindberetninger, i det omfang dataforespgrgsler koordi-
neres mellem offentlige myndigheder.

Men et offentligt, centralt indberetningssted kan imgdese en barriere fra til-
synsmyndighederne. Deres rolle er ikke lgbende at fgre uopfordret, aktiv kon-
trol med data og informationer, som der matte veere adgang til via et centralt
indberetningssted.

2.3 Valg af indberetningslagsning

| projektet er to web-baserede indberetningslgsninger (prototyper) testet som
betaversioner. Den ene lgsning er en portal pa Internettet, hvor virksomhe-
derne indtaster data. Den anden lgsning er en filindberetningslgsning, hvor
virksomhederne kan indberette data via regneark i Excel.

Testen viste, at begge lgsninger vil vaere enkle at bruge for virksomhederne.
Filindberetningslgsningen med Excel vil formodentlig blive foretrukket af de
fleste virksomheder, fordi det kan veere effektivt og enkelt at hente data fra
virksomhedernes andre datakilder (regneark og databaser) og via regneark i
Excel foretage indberetninger af data.

En seerlig fordel ved en filindberetningsmodel med mulighed for systeminte-
gration er, at virksomhederne ved, hvordan de skal forholde sig fremover,
fordi det officielt ville veere meldt ud, hvilken teknisk platform det offentlige
bruger. | takt med, at deres it-systemer udskiftes, ndres mv., vil virksomhe-
derne fremadrettet kunne integrere registrering af miljgdata i deres gvrige sy-
stemer, efterhdnden som disse fornys.



En fordel ved denne lgsning er ogsa, at en virksomhed med flere anleeg kan
kopiere Excel-regnearket fra en afdeling til brug ved indtastning af den naeste
afdeling etc.

For nogle virksomheder kan denne lgsning veaere omfattende set i forhold til
deres behov, hvor en portallgsning med indtastning af data er mere enkel og
ligner andre indberetningsskemaer, som findes pa virk.dk.

2.4 Standardisering

Bekendtgarelsen om grgnne regnskaber er en rammelovgivning. Forudsat-
ningen for, at grenne regnskaber kan indberettes digitalt, er udvikling af en
standardisering af de data og informationer, som lovpligtige grgnne regnska-
ber skal indeholde. Hvis det enkelt skal kunne lade sig gare at foretage en
egentlig databehandling, forudsetter det, at data forefindes i elektronisk og
standardiseret, struktureret form og ikke som indskannede, flade grafikfiler.

Med en standardiseret lgsning, hvor virksomhederne kan indberette i hen-
holdsvis faste og abne felter eller subsidizert med mulighed for at vedlagge
supplerende oplysninger i et grgnt regnskab som pdf, vil en digitalisering ikke
belaste virksomhederne i nevneverdig grad.

Med faste felter forstas felter, som virksomhederne skal udfylde og dermed
forholde sig til. Data til indtastning i faste felter vil vaere sadanne typer af mil-
jeforhold, som skal indberettes i henhold til bekendtggrelsen om grgnne regn-
skaber eller andet lovmaessigt grundlag.

Der kan indbygges forskellige former for fleksibilitet i en standardiseret, digital
indberetning. Eksempelvis kan der indlaegges en facilitet til begreenset publice-
ring, sa den enkelte virksomhed har en medbestemmelse i at veelge, til hvem
konkrete data skal tilga og pa hvilket aggregeringsniveau.

Med hensyn til tilsynsmyndighedernes udtalelse om det grenne regnskab ser
virksomhederne en fordel (effektivitet for virksomhederne) i at standardisere
myndighedsudtalelsen og at lade tilsynsmyndighederne udtale sig med digital
signatur.

Dialogen med tilsynsmyndighederne er af betydning bade for virksomhederne
og for tilsynsmyndighederne, men ingen af parterne ser en effekt af dialogen
som folge af en digitalisering af grgnne regnskaber.

Men som bruger vil Miljgstyrelsen fa mulighed for at forholde sig til data og
vurdere udvikling af data over tid, sammenligne virksomheder mv. Fordelen
ved en standardisering i et digitalt medie vil veere, at analysearbejdet effektivi-
seres bade for sa vidt angar ressourcer og for det analytiske resultat.

2.5 Brugervenlighed og funktionalitet
I de testede Igsninger betegnes indtastning af forbrugsdata som enkel og over-
skuelig for begge indberetningslgsninger, mens indtastning af emissionsdata

vurderes som mere besverlig og kompliceret og ikke s brugervenlig.

Arbejdsgangene i virksomhederne &ndres ikke vaesentligt som faglge af en digi-
talisering. Data skal indsamles, bearbejdes, registreres, og relevant tekst skal
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udarbejdes. Dette arbejde &ndres ikke som fglge af, at indberetningen sker i et
digitalt medie. Selve rapporteringen og afleveringen af det granne regnskab
udger kun en mindre del af regnskabsafleeggelsen.

Via de sakaldte “faste felter” tvinges virksomhederne til at forholde sig til an-
vendelse af konkrete stoffer (ud fra en fast liste) og dernaest klassificere de i
virksomheden afvendte stoffer efter veesentlighedskriteriet. Dette arbejde anses
af nogle virksomheder for at veere mere omfattende end i dag, hvor virksom-
heden selv skal identificere, hvilke stoffer der anvendes.

Endvidere peges der fra virksomhederne pa, at der kan vere tvivl, om anven-
delse af et stof finder sted. Denne tvivl kan ikke rummes i en standardiseret
indberetning med faste felter. Tilsvarende galder, hvis et stof anvendes, men
ikke registreres, og/eller estimering af maengde ikke er mulig med en rimelig
sikkerhed

Omvendt peger virksomhederne p4, at en digital indberetning med en stan-
dardisering, ’tvinger” dem til at tage stilling til, hvilken grad af vaesentlighed
de enkelte data har. Det vil have den fordel, at den enkelte virksomhed ’skub-
bes” til en mere malrettethed og internt dialog derom.

Anvendelse af digital signatur er ikke anvendt af alle virksomheder i dag, og
der er en vis treeghed i udviklingen heraf. Dette bidrager til reduceret bruger-
venlighed pa nuvarende tidspunkt.

2.6 Fordele og videndeling

Lgsningsmodellerne rummer mulighed for, at der kan ske sammenligninger af
de data, der indberettes som faste felter. Sammenligninger, der kan bruges af
tilsynsmyndigheder som analyse af miljgpavirkninger hos ensartede virksom-
heder. Disse informationer kan anvendes i tilsynsarbejdet, herunder i udvik-
ling af sagsbehandling med gget samarbejde pa tveers af tilsynsmyndigheder-
ne. Anvendelse kan ogsa ske i den lgbende dialog med virksomhederne.
Sammenligninger har et videndelingsperspektiv, som ogsa giver virksomhe-
derne mulighed for at foretage selvvurderinger ved sammenligninger med
virksomheder i egen branche mv. Dette perspektiv skal ses i sammenhang
med mulighed for anvendelse af begranset publicering. Sammenligninger har
endelig et formal hos Miljgstyrelsen i evalueringsarbejdet for sikring af valid,
international rapportering om danske miljgforhold.

2.7 Fordelei gvrigt
P4 sigt skal virksomheder rapportere til opfyldelse af PRTR-protokollen’, og
ved anvendelse af det granne regnskab i en standardiseret, digitaliseret form

vil der veere en fremtidig besparelse af ressourcer dertil.

Ved anvendelse af en Excel-lgsning kan indhentning af data fra andre datakil-
der lette rapporteringsarbejdet efter ar 1 for virksomhederne.

2 PRTR er et register over emissioner fra enkeltvirksomheder. Rapporteringskravet til regi-
steret har hjemmel i PRTR-protokollen under Arhus-konventionen.



2.8 Ulemper i gvrigt

For nogle virksomheder kan det veare en ressourcemaessig meromkostning at
skulle tage stilling til, om der anvendes stoffer, som skal indtastes i faste felter,
hvis dette har veret undladt tidligere.

For virksomheder, som ikke har Microsoft Excel, skal dette skaffes ved Excel-
Igsningen. Alternativt udarbejdes lgsning til sma virksomheder uden adgang til
Microsoft Excel.

Miljgstyrelsen skal paregne omkostninger til tilpasning af ”SIMI”*. Endvidere
omkostninger til drift og vedligeholdelse af faciliteter pa virk.dk. - samt udvik-
lingsomkostninger til gennemfgrelse af en digitaliseringsplatform.

Udarbejdelse af grupperingskriterier i en digital lgsning vil ngdvendigggare et
arbejde for Miljgstyrelsen, som kan veare ressourcekravende, ogsa selvom det
er et gnske fra virksomhederne, at disse involveres med reprasentative grup-
per af de regnskabsafleeggende virksomheder.

2.9 Opsummering
Helt overordnet har projektet vist, at en digitalisering af de grgnne regnskaber

baseret pa en standardisering af de data, som skal indberettes, kan pavirke
virksomheder, tilsynsmyndigheder og Miljgstyrelsen pa denne made:

* Miljgstyrelsens informationssystem om industriens miljgforhold.
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Pavirkning Fordel Ulempe Neutralt
Virksomheder:
Forenkling Ja
For sa vidt
Effektivitet Pa sigt angar vaesentlig-
hedskriteriet
Smidiggarelse Ja

Datakvalitet

Reduktion af dob-
beltindberetninger

Tilsynsmyndigheder:
Databehov tilfreds-
stillet
Gennemsigtighed
Effektivitet
Datakvalitet
Miljostyrelsen:
Databehov tilfreds-
stillet
Gennemsigtighed

Effektivitet

Datakvalitet

Ved indtastning
af data

Ja

Ja

Ja

Aktuel situation

Aktuel situation

Ja

Ja

Figur 1: Opsamlende oversigt over fordele og ulemper




3 Baggrund

Projektet tager afset i hele arbejdet med at digitalisere den offentlige sektor,
hvor Den Digitale Taskforce under Finansministeriet har prioriteret regn-
skabsomradet, herunder de grgnne regnskaber. Ligeledes er Virksomhedsud-
valget, nedsat af Miljgministeren, kommet med anbefalinger i deres rapport
om Forenkling af miljggodkendelsessystemet, effektivisering af miljatilsynet
med virksomhederne og virksomhedernes miljgrapporteringer”.

3.1 Motivation for projektet

En vaesentlig motivation for projektet er, at Virksomhedsudvalget var enigt i,
at ”informationsflowet af miljgoplysninger mellem virksomheder og myndig-
heder og mellem forskellige myndigheder skal koordineres og tilrettel&egges sa
enkelt og effektivt som muligt, sa virksomhederne belastes mindst muligt, samtidig
med at myndighedernes og offentlighedens behov for oplysninger bliver tilfredsstil-
let”. En fremtidig vision for virksomhedernes miljgindberetninger vil saledes
indeholde et mal om at etablere et rapporteringssystem, der kan imgdega dob-
beltrapporteringer.

EU-krav i forbindelse med etablering af det Europeiske forureningsregister (EPER)
og tilsvarende internationale krav i PRTR-protokollen er konkrete eksempler pa
koordinering af rapporteringer, hvor Miljgstyrelsen gnsker at anvende de gren-
ne regnskaber til at indsamle de ngdvendige oplysninger fra virksomhederne.
Hermed er der samordnet to sa&t rapporteringskrav, og det er undgaet at pa-
lzegge virksomhederne endnu et sarskilt rapporteringskrav.

Herudover er der mulighed for, at de grenne regnskaber pa lidt l&engere sigt vil
kunne anvendes i forbindelse med andre typer af rapporteringsforpligtelser.

I dag er de grgnne regnskaber udelukkende tilgeengelige som indskannede
dokumenter, der ligger pa Erhvervs- og Selskabsstyrelsens hjemmeside -
www.cvr.dk - sammen med de gkonomiske regnskaber. Digitaliseringen er en
forudseetning for et gget genbrug af de miljgoplysninger, der ligger i de gren-
ne regnskaber.

3.2 Projektets formal

Projektets resultater har til formal at give et bidrag i en bredere diskussion og
beslutning om digital indberetning af miljgdata ved dels at skabe konkrete
erfaringer med digitalisering af dele af informationerne i et grgnt regnskab og
dels ved at klarleegge nogle af de muligheder og barrierer, der er knyttet til
arbejdsgangene ved en sadan digitalisering.

Projektets primere formal er helt konkret at beskrive og afpreve, hvordan data
fra virksomhedernes gragnne regnskaber mest effektivt kan indberettes digitalt til
Miljgstyrelsen.
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Projektet skal belyse fremtidige arbejdsgange ved en digitalisering af de granne
regnskaber og kunne indga i et grundlag til udarbejdelse af egentlig kravspecifika-
tion til et fremtidigt system.

Der legges i projektet vaegt pa at skabe konkrete erfaringer med virksomhedernes
digitale indberetning af miljgdata.

Projektets resultater skal give et vigtigt bidrag til en beslutning om, hvordan en
digital lgsning kan udformes ved dels at skabe konkrete erfaringer med digita-
lisering af dele af et grent regnskab, og dels at klarleegge nogle af de mulighe-
der og barrierer, der er knyttet til arbejdsgangene ved en sadan digitalisering.

3.3 Projektets afgraensning

Projektet behandler alene indberetningsdelen ved afleeggelse af granne regn-
skaber og ikke den videre formidling og praesentation over for offentlige bru-
gere af de grgnne regnskaber.

Det har ikke veeret formalet at tilvejebringe en feerdigudviklet model eller et
feerdigudviklet indberetningssystem.

De datatyper, som projektet koncentrerer sig om, er energiforbrug, vandfor-
brug, forurenende stoffer, der udledes til luften eller med spildevandet, samt
ravarer og hjelpestoffer, der er forurenende.

De datatyper, som adresseres i projektets debatter og tekniske test, omfatter
saledes ikke alle de datatyper eller informationer, som er at finde i et lovpligtigt
grgnt regnskab.

Ved angivelse af myndighedskrav skal dette ses konkret i forhold til ordlyden
og den deraf mulige tolkning i bekendtggrelsen om grgnne regnskaber.

Det falder ikke under dette projekts rammer at inddrage aspekter omkring de
juridiske aspekter i forbindelse med offentligggrelse af informationer i Dan-
mark, herunder i hvilken udstreekning virksomheder vil kunne paberabe sig
begreensning, selvom tilsagn derom gives af en individuel myndighed.

Projektet er gennemfgrt med inddragelse af en raekke interessenter, som har
givet deres holdninger og synspunkter til kende. Konklusionerne er derfor
dannet pa grundlag af tilkendegivelser, som ikke ngdvendigvis er repraesenta-
tive for de samlede aktgrer omkring grenne regnskaber i Danmark.

3.4 Projektets metode

Det samlede projekt er gennemfgrt med stor inddragelse af en reekke interes-
senter. Disse er samlet i tre hovedgrupper: Virksomhedsgruppen, myndig-
hedsgruppen og hgringsgruppen. En naermere beskrivelse af de tre grupper er

oplistet i bilag A.

Projektet er gennemfgrt med tre overordnede milepzle.



o Den fgrste milepal omfatter selve datastandardiseringen og herunder
gennemfgrelse af en diskussion af, pa hvilken made en datastandardi-
sering af grgnne regnskaber ville kunne finde sted.

e Den naste milepael omfatter digitaliseringen. Det vil sige teknisk test af
et design af en portallgsning, hvor der kan indtastes direkte pa nettet,
og af en filindberetningslgsning, hvor der kan indlzeses data via en
XML-fil fra et regneark.

o Den tredje milepael omfatter funktionalitet, brugervenlighed og effektivitet
i lasningsmodellerne.

3.4.1 Datastandardiseringen

Inddragelse af virksomheder og tilsynsmyndigheder har veeret en vasentlig
faktor for projektets fremdrift og resultat i standardiseringsfasen.

Workshops har veret den metodiske tilgang til at debattere og synliggere de
forhold, som virksomheder og tilsynsmyndigheder finder er vigtige at adresse-
re i forbindelse med standardisering af de grgnne regnskaber.

Pa disse workshops har begge grupper diskuteret fordele og ulemper ved en
standardisering af grgnne regnskaber og prioriteret de aspekter, som hver inte-
ressentgruppe finder er vigtige at tage hensyn til.

De to workshops giver et billede af, i hvilken retning en standardisering kan
udvikles for at skabe veerdi for virksomhederne og for tilsynsmyndighederne —
og dermed, hvilke rammer der som minimum skal arbejdes med ved selve
digitaliseringen af de granne regnskaber.

Udgangspunktet for diskussionerne var virksomhedernes oplevelse af poten-
tialet i datastandardiseringen med den efterfglgende digitalisering. Et seerligt
forhold var muligheden for at undga dobbeltregistreringer/dobbeltindberet-
ninger og mulighederne for at skabe effektivitet i virksomhederne.

Et andet sarligt forhold er vaesentlighedsbegrebet. | lov om granne regnskaber
er det virksomhedens ledelse, der valger og definerer vaesentlighed, og der-
med hvilke oplysninger der oplyses om i regnskabet. | forbindelse med Milja-
styrelsens behov for data til videre indrapportering og skabe muligheder for at
kunne sammenligne brancher pa tvars kan ledelsens vurdering af vaesentlig-
hed medfare, at oplysningerne i det granne regnskab ikke altid er tilstreekkeli-
ge; enten som falge af udeladelse eller gruppering og sammenlagning af data.

Der var to formal med inddragelse af tilsynsmyndigheder i projektet. Det ene
formal var at afdeekke og vurdere, hvordan en digitalisering vil kunne effektivi-
sere arbejdsgangene med tilsynsmyndighedens udtalelse om det grgnne regn-
skab. Det andet formal var at vurdere, pa hvilken méade datastandardisering og
digitalisering kunne understgtte myndighedernes tilsynsopgave, herunder re-
duktion af dobbeltregistreringer mv.

Efter diskussionen af datastandardiseringen blev fokus rettet mod selve den
digitale lgsning.
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En vasentlig forudsaetning for en succesfuld digitalisering af de grenne regn-
skaber er, at de muligheder, problemer og barrierer, der er i virksomhederne
og hos tilsynsmyndighederne, bliver synliggjort. Samtidig er det vigtigt at fa
vurderet de it-maessige udfordringer, der opstar i forbindelse med en digitali-
sering, herunder systemkrav. De virksomheder, der indberetter grgnne regn-
skaber, befinder sig, hvad miljgsystemer angar, pa forskellige niveauer. Gene-
relt kan man dog sige, at de fleste ikke har store miljgsystemer, men i hgj grad
forlader sig pa regnearksbaserede arbejdsgange. Dette betyder, at der skal
findes en digitaliseringsstrategi, som kan realiseres, sa virksomhedernes it-
maessige virkelighed ikke bliver en barriere for udbredelsen af en digital indbe-
retning. Men samtidig skal strategien pege fremad for at veere i trdd med den
overordnede digitaliseringsstrategi, som den er udarbejdet af I'T- og Telesty-
relsen, men ogsa saledes, at den viser kursen mange ar frem og dermed bliver
en lgftestang snarere end en barriere for nye investeringer i mere automatise-
rede og integrerede miljgsystemer i virksomhederne. Virksomhederne skal
vide, hvordan morgendagens krav ser ud, sa de kan planlegge deres egen
transition og strategi.

Med udgangspunkt i virksomhedernes og tilsynsmyndighedernes prioriterin-
ger af, hvad der for dem var vigtigt ved en standardisering, blev der opstillet et
design/en datamodel for en digitaliseret indberetning og derpa udviklet to pro-
totyper til test.

Sigtet var rettet mod virksomhederne, deres indberetninger og anvendelse af
interfaces (brugergraenseflade), herunder web-interface, hvor data indtastes
eller indlaeses via en regnearksfil.

I testfasen var fokus alene rettet mod to lgsninger, der begge var let tilgeengeli-
ge. Den ene er en portallgsning, hvor oplysningerne kan indtastes direkte pa
nettet, og den anden lgsning er baseret pa at kunne danne en XML-fil pa bag-
grund af en regnearksfil. Regnearksmodellen er valgt, fordi tidligere undersg-
gelser har vist, at langt de fleste virksomheder bruger regneark til bearbejdnin-
gen af data til de grgnne regnskaber.

Seks virksomheder fra virksomhedsgruppen deltog i test af de to lgsninger. En
test, som indebar, at virksomheder efter en introduktion forsggte at arbejde
med de to lgsninger i deres virksomhed. Efterfglgende overdrog testvirksom-
hederne deres vurdering af lgsningsmodellerne til projektgruppen, som op-
samlede vurderingerne til en helhed og et samlet testresultat.

Funktionalitet og brugervenlighed i den opstillede standardiseringsmodel og
de to lgsningsmodeller for digitalisering blev testet. Der blev gennemfart en
vurdering af datamodellen, test af de to lgsningsforslag (prototyper), herunder
indhentning af testrapporterede data fra udvalgte virksomheder til Miljgstyrel-
sens informationssystem om industriens miljgforhold (’SIMI’") og afprgvning
af funktionalitet i forhold til Miljgstyrelsens kvalitetstjek af datamaterialet i det
grgnne regnskab.

3.4.2 Funktionalitet, brugervenlighed og effektivitet

Overblikket over funktionalitet og brugervenlighed var rettet mod:

e Arbejdsgangene i virksomhederne og omkring dialogen med tilsyns-
myndighederne og tilsynsmyndighedernes efterfglgende udtalelse om
de digitaliserede miljgoplysninger.



e Miljgstyrelsens modtagelse og handtering af de digitaliserede miljgda-
ta, herunder hvordan de rapporterede data kan kvalitetstjekkes.

Virksomhedsgruppen blev inviteret til deltagelse i endnu en workshop med det

formal at diskutere, hvilken effekt en standardisering med tilhgrende digitalise-
ring ville have for virksomhedernes arbejdsgange.

Efterfalgende deltog repraesentanter fra tilsynsmyndighederne i en tilsvarende
diskussion af effekt for tilsynsmyndighedernes arbejder med de grgnne regn-
skaber.

3.4.3 Supplerende interviews

Til understattelse af projektets arbejder blev der i takt med dets fremdrift gen-
nemfart interviews med en raekke offentlige styrelser og andre organisationer.

Disse interviews har haft til formal at indhgste deres viden om erfaringer med
at digitalisere indberetninger og regnskaber samt med at reducere dobbeltind-
beretninger.

3.4.4 Etoverblik

Sammenfattende kan projektet illustreres med falgende overblik:

Interessentanalyse
om standardisering

l

Grundlag for datamodel

i

Datamodel

[
+ '

Prototype til test Prototype til test

\ I
'

Test hos virksomheder

l

Test hos Miljgstyrelsen

i

Interessentanalyse om
funktionalitet og
brugervenlighed

Opsamling og rapportering

Figur 2: Overblik over projektet
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4 Leesevejledning til hovedrappor-
tens indhold

Projektet afrapporteres i en hovedrapport og to delrapporter.

Hovedrapporten opsamler de overordnede konklusioner pa det samlede pro-
jekt.

Hovedrapporten og hver af de to delrapporter kan laeses uafhaengigt af hinan-
den. Derfor er der gentagelser at finde i de tre rapporter.

I afsnit 5 orienteres om indholdet i de to delrapporter, hvis konklusioner er
indeholdt i denne hovedrapport.

I afsnit 6 beskrives de generelle konklusioner om standardisering af grenne
regnskaber. Efter en kortfattet indfgring i et format for en standardiseret ind-
beretning opsummeres konklusioner fra de workshops mv., der har veeret af-
holdt i projektet. Disse har bidraget med prioritering af forhold, der ses som
vigtige for virksomheder og tilsynsmyndigheder ved udvikling af en datamodel
for en standardisering af grgnne regnskabers indberetningsdel. En uddybning
heraf findes i delrapport 1.

I afsnit 7 opsamles konklusioner om digitalisering af granne regnskaber base-
ret pa empirisk betatest af to prototyper for en digitaliseret indberetning. Digi-
tal indberetning er betatestet som en portallgsning og som en filindberet-
ningslgsning. Begge lgsninger beskrives kortfattet. Dernast gives et overblik
over, hvilken funktionalitet og brugervenlighed lgsningerne har vist. En uddy-
bende beskrivelse af de to lgsninger findes i delrapport 2.

| afsnit 8 er projektets resultater opsamlet i et “roadmap”, der peger pa de
forhold, der ma inddrages ved det videre arbejde med digitalisering af de
grgnne regnskaber. Der peges pa behov for yderligere analyser, ngdvendige
typer af beslutninger og forhold at adressere under en teknisk implementering.

I afsnit 9 og 10 beskrives de overordnede konklusioner og anbefalinger med
henblik pa en digitalisering af grenne regnskaber.

I afsnit 9 er oplistet de identificerede barrierer og udfordringer ved en bred
implementering, saledes som de er blevet synliggjort under projektets frem-
drift.

I afsnit 10 gives der anbefalinger til en fremtidig databasestruktur.



5 Tilhgrende delrapporter

I delrapport 1 uddybes grundlaget for de generelle konklusioner om standardi-
sering af grgnne regnskaber.

Delrapporten beskriver de metoder, der er anvendt, herunder indhold og del-
tagere i de afholdte workshops, hvor formalet var at diskutere, hvorledes en
standardisering hensigtsmaessigt kunne udvikles.

Endvidere gives der i delrapport 1 en mere uddybende indfaring i det udvik-
lede design af et standardiseret indberetningsformat/datamodellen. Mulige
metoder for offentliggarelse af data fra forskellige brugergrupper behandles,
og principper for godkendelse af et digitaliseret gragnt regnskab beskrives.

I projektet har der veeret afholdt workshops med henholdsvis virksomheder og
tilsynsmyndigheder af to omgange. Efter diskussion om standardisering, ud-
vikling af datamodel og test af de to prototyper er der gennemfgrt en anden
runde workshops/mgder med fokus pa konsekvenserne af et standardiseret
indberetningsformat i et digitalt medie for arbejdsgange mv. i virksomheder
og hos tilsynsmyndigheder. Delrapport 1 indeholder en beskrivelse af forlgbet
af disse diskussioner og resultatet heraf.

De samlede resultater fra delrapport 1 er gengivet i hovedrapportens afsnit 6.

I delrapport 2 uddybes grundlaget for de opnaede konklusioner om digitalise-
ring af grenne regnskaber baseret pa empirisk test af henholdsvis en portallgs-
ning og en filindberetningslegsning som indberetningsmade.

Delrapporten har et teknisk sigte med indfaring i, hvilke karakteristika de to
lasninger har. | delrapporten beskrives, hvordan test er gennemfart, og hvilke
resultater der er opnaet. Der er gennemfart test hos et antal virksomheder og
hos Miljgstyrelsen.

Med test i virksomhederne er der opnaet erfaring med prototypernes bruger-
venlighed og funktionalitet samt udfordringer ved dannelse af system til sy-
stem-lgsning. Resultaterne er opsamlet i to grupper. De resultater, der har
indflydelse pa et beslutningsgrundlag i bredere perspektiv, er gengivet i ho-
vedrapportens afsnit 7 og 8. De resultater, der er rettet mod tekniske aspekter
i en egentlig kravspecifikation, er alene omtalt i delrapporten.

Projektet har omfattet en analyse af samspil mellem de to lgsninger og Milja-
styrelsens informationssystem om industriens miljgforhold. Resultatet af den-
ne analyse er uddybet i delrapport 2, herunder beskrivelse af overfgrsel af in-
formationer fra et grent regnskab til Miljgstyrelsens informationssystem, og
hvilke behov for tilpasninger og validering, der er afdaekket i analysen.

Endelig indeholder delrapport 2 en overordnet beskrivelse af, hvorledes de to
lgsninger kunne integreres i virk.dk, herunder pracisering af de kvalifikatio-
ner, som findes i virk.dk for sa vidt angar funktionalitet og sikkerhed.
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De samlede resultater fra delrapport 2 er gengivet i hovedrapportens afsnit 7
og 8 og i afsnit 9 og 10 vedrgrende en fremtidig databasestruktur og identifi-
cerede barrierer og udfordringer ved bred implementering.



6 Konklusioner om standardisering
af grgnne regnskaber

6.1 Design af standardiseret indberetningsformat

De overordnede konklusioner og anbefalinger med henblik pa en digitalisering
af granne regnskaber er sket pa baggrund af et udviklet design af et standardi-
seret indberetningsformat (datamodel), som efterfalgende er testet med to
prototyper for dets funktionalitet og brugervenlighed.

Det udviklede design fandt sted pa baggrund af resultaterne fra afholdte
workshops med henholdsvis virksomheder og tilsynsmyndigheder samt inter-
views med udvalgte styrelser om erfaringer med digitaliseret indberetning af
data og regnskaber. De afholdte workshops havde til formal at diskutere og
afdaekke, hvilke prioriteringer som virksomheder og tilsynsmyndigheder har
for de egenskaber, som skal inddrages i en standardiseret indberetning.

Resultatet har veeret, at design for datamodellen sker med en standard:

e Hvor en raekke udtgmmende typer af data klassificeres som *faste fel-
ter”. Identifikation heraf sker med udgangspunkt i de rapporterings-
krav (i) som Danmark har til EU med flere pa miljgomradet og (ii)
som er givet i bekendtggrelsen om grgnne regnskaber.

o Med ”frie felter” til brug af virksomhederne for de typer af data og in-
formationer, som gnskes offentliggjort eller viderebragt til konkrete
brugere. Frie felter kan rumme bade data, tekst, grafik og billeder mv.

En detaljeret beskrivelse af forlgbet for udvikling af datamodellen findes i del-
rapport 1.

6.2 Opsummerende konklusioner fra workshops

Resultaterne fra de to afholdte workshops er et billede af, hvilken retning en
standardisering kan udvikles set fra virksomhedernes side og set fra tilsyns-
myndighedernes side - og dermed, hvilke rammer det ma anbefales at arbejde
med ved selve digitaliseringen af grenne regnskaber.
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Myndighed A
stor
betydning
Mélgruppe
Lokal interesse
Datasikkerhed
Datakvalitet

Fleksibilitet

Datastandardisering Opgarelsesmetoder

i - Benchmarking
Identifikationskriterier Malgruppe

Alm. PR for
virksomheden

Felsomme data
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NGO’er .
-

Interne procedurer og Virksomhed
brug stor

betydning

Offentliggerelse
Mélgruppe
Internt i virksomheden Dobbeltregistrering

Frekvens

Malgruppe
Tilsynsmyndighed

Figur 3: Virksomheders og tilsynsmyndigheders prioriteringer for en datamodels
fokus

6.2.1 Virksomhedernes prioriteringer

Virksomhederne tilleegger det stor betydning, at en standardisering tager seer-
ligt hensyn til datasikkerhed, opggrelsesmetoder, falsomme data, dobbeltregi-
streringer og fleksibilitet.

6.2.2 Tilsynsmyndighedernes prioriteringer

Tilsynsmyndighederne tilleegger det stor betydning, at en standardisering ta-
ger seerligt hensyn til datasikkerhed, datakvalitet, fleksibilitet, opggrelsesmeto-
der og datastandardisering.

6.2.3 Det samlede beslutningsgrundlag for datastandardisering

Beslutningsgrundlaget for datastandardisering og dermed opstilling af data-

model har taget udgangspunkt i virksomhedernes og tilsynsmyndighedernes
seerlige prioriteringer af, hvad der er falles og vigtigt for disse to grupper ved
en standardisering.

Herefter beskrives, pa hvilken made disse prioriteringer er imgdekommet ved
det udviklede indberetningsformat, som efterfglgende er testet i betaversioner
i to lgsningsmodeller for en digitalisering (de to prototyper).

Datasikkerhed

Datasikkerhed i relation til dataadgang imgdeses ved at pege pa virk.dk som
indberetnings- og transmissionssted og en model for digital indberetning, hvor
virksomheden selv markerer, hvilke typer af data og informationer vedrgrende
supplerende myndighedskrav der ma tilga hvilke brugere.

Datakvalitet
Den form for datakvalitet, der kan understgttes ved en digital indberetning, er
givetvis alene indberetningsfejl. Datakvalitet imadeses med forskellige former



for validitetskontroller. En type kontrol er forebyggende og konkretiseres ek-
sempelvis ved, at en raekke af de virksomhedsrelaterede basisdata (CVR-
nummer, P-nummer mv.) er fortrykte data. En anden type kontrol er opkla-
rende og konkretiseres eksempelvis ved, at faste felter skal veere udfyldt for at
afslutte indberetningen. En tredje kontrol er korrigerende og konkretiseres
eksempelvis ved, at inkonsistente data (fx indre sammenhang mellem kvanti-
tet og enhed) eller afvigelsesprocenter i forhold til tidligere ars data afvises ved
ferste indtastning.

Fleksibilitet

Fleksibilitet kan overordnet forblive uforandret. Den fleksibilitet, som der er i
dag for virksomhederne med muligheden for at udvide informationerne i det
grgnne regnskab efter gnske og behov derfor, forbliver uendret. De typer af
miljgforhold, som der i dag i bekendtggrelse om grgnne regnskaber faktuelt er
indberetningspligt for, vil kunne indberettes i sdkaldte “’faste felter”. Virksom-
hederne kan for gvrige informationer veelge mellem brug af supplerende,
frie/frivillige felter og indberetning via en pdf-fil, hvilket svarer til den fleksibi-
litet, som der er i dag ved afleeggelse af grgnne regnskaber.

Fglsomme data

Fglsomme data imadeses ved, at der i datamodellen findes flere muligheder,
der kan bruges til at sikre, at de falsomme data forbliver fortrolige. Det er pa-
rametre som begranset publicering, angivelse af data som indekstal samt sum-
mering af data pa gruppe (for eksempel tungmetaller).

Opgearelsesmetoder og standardisering
Opgagrelsesmetoder med fokus pa ”samme metode for samme data” er en
konkret udfordring ved en bred implementering. | dette projekt er alene med-
taget de aktuelle krav til angivelse af, hvorvidt data er malt, beregnet eller an-
slaet. Ved udvikling af modeller for ”samme metode for samme data” vil det
veere relevant at skelne til en international udvikling. Dette ggr udfordringen

endnu starre.
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7 Konklusioner om digitalisering af
grenne regnskaber baseret pa test af
digital indberetningsdesign

7.1 Opsamlende konklusioner pa testet design af to lgsningsmodeller

Det standardiserede indberetningsformat (datamodellen) har veeret empirisk
betatestet. | dette afsnit beskrives de opsamlende konklusioner fra forlgbet. En
teknisk beskrivelse af forlgbet er uddybet i delrapport 2. To Igsningsmodeller
(prototyper) for digitalindberetning har veeret testet; en portallgsning og en
filindberetningslgsning. Det er alene udvalgte data, som har varet inddraget i
testforlgbet.

7.1.1 Kortfattet beskrivelse af en portallasning

Portallasningen henvender sig til virksomheder, der gnsker at taste data ind
direkte pa en web-side.

Lesningen bestar generelt af fem enheder:

Login og menu

Upload og
download

Stamoplysninger Forbrug Udledninger

Figur 4: lllustration af portallgsning

Virksomheden logger pa og identificerer det ar, de gnsker at indberette for.
Derefter fungerer indberetningen i tre faser:

Stamoplysninger
Virksomheden taster de basisoplysninger ind, som er givet i bekendtggrelsen
om gragnne regnskaber.

Forbrug
Pa denne indtastningsside registreres, hvilke mengder af energi, vand og rava-
rer med hjalpestoffer, der er forbrugt i virksomheden i det pageeldende ar.

Udledninger

Dette er de data, der beskriver, hvilke stoffer virksomheden har udledt til luft
og vand, samt i hvor store maengder. Det er i forbindelse med disse registre-
ringer, at virksomheden i testfasen kan fastsatte grupperingsniveau, publice-
ringsniveau og vasentlighedsniveau.



Disse tre sider”” udggr i princippet registreringen af et grant regnskab for de
udvalgte datatyper, dette projekt omfatter.

Endelig er der ~en side” forbeholdt muligheden for at tilknytte andre filer til
en indberetning. | fgrste omgang er dette beregnet til de situationer, hvor virk-
somheden har udarbejdet en miljgredeggrelse eller andet materiale fx i Word-
eller pdf-format. Disse filer kan sa leegges ind pa portalen, sa de bliver tilgen-
gelige i sammenhgng med data i det grgnne regnskab.

Portallgsningen er udarbejdet med det for gje, at det skulle vaere muligt via en
web-brugerflade at foretage de samme registreringer, som ellers kunne ske i et
Excel-ark. Imidlertid er der visse begraensninger, der skal tages hgjde for.

Det er ikke muligt at lave direkte bindinger til it-produktionssystemet i virk-
somheden.

Det er ikke muligt at kopiere hele raekker eller tabeldele fra eget it-system til
portalen.

Tilsammen betyder dette, at alle oplysninger skal indtastes. Lasningen hen-
vender sig saledes primeert til virksomheder med relativt fa miljgoplysninger.

Til gengaeld ma det naevnes, at denne lgsning ikke stiller noget krav om, at
virksomheden benytter Excel fra Microsoft, hvilket er geldende for filindbe-
retningslgsningen.

7.1.2 Kortfattet beskrivelse af en filindberetningslgsning

Filindberetningslgsningen er rettet mod de virksomheder, der i forvejen har
deres miljgdata opbevaret i Excel-regneark og/eller i et andet it-
produktionssystem.

Sigtet med denne lgsning er, at data kan genbruges elektronisk, sa de ikke skal
genindtastes.

Indberetningsformatet til det centrale indberetningssted foregar i XML. Sa-
fremt virksomheden er i stand til at producere en XML-fil direkte fra sine
egne systemer kan data indberettes direkte via en web-service.

For virksomheder, der ikke kan producere en XML-fil, kan filindberet-
ningslgsningen alligevel anvendes. De fleste virksomheder er fortrolige med
Excel. Derfor er filindberetningslgsningen baseret pa en Excel-lgsning.

Excel-lgsningen er baseret pa den samme struktur som portallgsningen. Det
vil sige, at der er tre faneblade; stamoplysninger, forbrug og udledninger.

Data uploades ikke fra Excel-applikationen, men via portalen, hvor der logges
ind. Da indberetningsformatet er XML, skal virksomheden ikke indsende Ex-
cel-filen til portalen. | stedet er Excel-arket i stand til at producere den XML-
fil, der skal indberettes. Pa den made kan virksomhederne arbejde udelukken-
de i et kendt format (regneark), men alligevel indberette i XML.

Nar den person, der indberetter, prever at kreere indberetningsfilen, vil appli-
kationen verificere, at alle obligatoriske felter er udfyldt, og at alle felter er
udfyldt korrekt i forhold til de indlagte valideringskontroller. Dette medfarer,
at der gives en forste direkte feedback om det granne regnskab, mens der ar-

25



26

bejdes med regnskabet. Det har vist sig at vere en stor effektivisering, at fejl
rapporteres gjeblikkeligt, mens tallene og processen er i gang, og ikke farst
dage eller uger senere, sa virksomheden skal tilbage og genabne en opgave,
som egentlig var afsluttet.

Der er visse vasentlige fordele ved Excel-lgsningen i de tilfeelde, hvor der ope-
reres med store datamangder:

e For en virksomhed med flere homogene produktionsanleg kan regne-
arket kopieres og genanvendes pa de enkelte anlag.

e Hovis data i forvejen ligger i et Excel-regneark, kan virksomheden rela-
tivt let kopiere raekker og kolonner fra skema til skema.

e Hovis virksomheden har data liggende i et produktions-, gkonomi- eller
miljgsystem, kan der laves dynamiske koblinger fra Excel til fx en da-
tabase eller et andet Excel-ark. Det betyder, at virksomheden kan au-
togenerere sit Excel-ark ar efter ar. Nar dette er pa plads, er det enkelt
at registrere og producere den kvantitative del af det grenne regnskab.

Den kvalitative del af det grenne regnskab er helt udskilt fra Excel-lgsningen.
Disse beretninger produceres i et andet veerktgj (pdf, Word eller andet) og
uploades til portalen sammen med den XML-fil, som produceres af Excel-
arket.

7.2 Overblik over funktionalitet og brugervenlighed i de to lgs-
ningsmodeller

| forbindelse med test af prototyperne for de to Igsninger har projektet modta-
get tilbagemeldingen pa tre tidspunkter:

1. Umiddelbart i forbindelse med demonstration af lgsningerne hos re-
spondenterne

2. Efter test af lgsningen

3. | forbindelse med workshop efter de afholdte test.

Ved udformningen af de to prototyper er der taget hensyn til de forskellige
styrker, der er ved henholdsvis en portallgsning og en filindberetningslgsning.
Det betyder, at de to Igsninger ikke er fuldsteendig identiske. Formalet hermed
var at fa tilbagemelding pa brugervenligheden ved de forskellige lgsninger.

De vasentlige forskelle er:

e Valg af stoffer foregar i portalen via ”drop down’, mens der til Excel-
Igsninger er lavet avanceret sggefunktion. Nar der anvendes "drop
down”-funktion, er man ngdt til sikre sig, at listerne ikke er for lange.
Dette er gjort ved at bruge en gruppering af stofferne. Det har ikke
veeret ngdvendigt ved sggefunktionslgsningen.

o | Excel-lgsningen er der eksplicit visning af stofferne, der skal bruges
til videre rapportering. De fremstar altsa eksplicit med nulveerdi, hvis
der ikke er rapporteret noget, mens der ved portalen kun vises de stof-
fer, der rapporteres meengder pa.

o Excel-lgsningen indebarer muligheden for at kopiere et ark, hvorefter
der kan rettes i det, og pa den made kan informationerne genbruges,
hvis virksomheden fx har flere anleeg. En sadan kopifunktion er ikke
lavet til portallgsningen.



Der er ikke noget til hinder for, at der ved udvikling af et feerdigt system kun-
ne laves fx sgge- eller kopifunktioner ved portallgsningen eller ”drop down’ -
funktioner i Excel. Dette er ikke gjort i testversionerne for at samle den bre-
dest mulige tilbagemelding péa brugervenligheden af forskellige komponenter
til brug for anbefalingerne til den fremtidige lgsning.

Virksomhederne har generelt givet udtryk for, at Excel-lgsningen var den mest
brugervenlige. Det skyldes primart tre forhold:

1. Det er et kendt vaerktgj. Hovedparten af virksomhederne anvender i

dag Excel i stgrre eller mindre omfang i udarbejdelsen af de grgnne

regnskaber.

Den virker mere overskuelig.

3. Det er nemt at tilfgje nye stoffer, nar der arbejdes i regnearket. Det var
underbygget af et sggeveerktgj i denne lgsning.

n

Det blev vurderet som interessant, at der i Excel-modellen er mulighed for at
hente data fra andre datakilder, men ikke umiddelbart noget, virksomhederne
pa kort sigt ville bruge ressourcer pa at anvende. Derimod gav en enkelt virk-
somhed udtryk for gnske om at danne XML-filen direkte i deres eget miljgda-
tasystem. Med et standardiseret format vil dette ogsa vare en direkte mulig-
hed.

Pa output-siden har der blandt virksomhederne varet tvivl om, hvorvidt de
skulle forholde sig til alle stofferne i de linkede lister.

For at gge brugervenligheden er der rejst gnske om at kunne angive intervaller
i stedet for eksakte data. Dette gar sig geldende for de typer af stoffer, (i) som
ikke tidligere har veeret opgjort, (ii) om de typer af stoffer, som der ikke hidtil
har veeret vurderet anvendelse af, (iii) og om de typer af stoffer, hvor virk-
somheden ikke ved, om de anvendes. | sidstnaevnte kategori er der efterlyst et
felt, der hedder ved ikke”.

Disse synspunkter er kommet frem i forhold til Excel-lgsningen, fordi listen
med stoffer fremstar eksplicit og synlig i modsztning til i portallgsningen,
hvor de enkelte stoffer skal veelges for at komme frem. | en endelig model vil
der veere taget stilling til, hvilke stoffer der er obligatoriske at forholde sig til,
og som vil fremga som “fortrykte™ i faste felter.

Portallgsningen er ogsa vurderet som brugervenlig. Specielt overblikket over
de data, der var indrapporteret, blev fremhavet. Der er imidlertid punkter,
der har veeret mere besveerlige i forhold til Excel-lgsningen:

o Alle oplysninger skal tastes.

e Der mangler gode sggeveerktgjer.

o Listerne, der skal veelges fra, er inddelt i grupper. Det kan veere svert
at finde den rigtige gruppe.

e Der kan ikke angives nye stoffer, der ikke er pa de foruddefinerede lis-
ter.

Lgsningen blev vurderet specielt velegnet til virksomheder med lille rapporte-
ringsbehov.
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For begge prototyper blev der efterlyst faciliteter sdsom opslagsmulighed ved
angivelse af listepunkt, mulighed for at taste faciliteter af CAS-numre uden
sggning etc.

7.3 Integration til miljgstyrelsens systemer

Der er i projektet foretaget en integration til Miljgstyrelsens informationssy-
stem om virksomhedernes miljgforhold. Dette har dels tjent til at illustrere den
generelle systemintegration, som muliggeres via et centralt datalager pa en
portal, og dels har det tjent til at afdeekke de konkrete udfordringer, der eksi-
sterer i en integration mellem det konkrete grgnne regnskab og Miljgstyrelsens
system.

Miljgstyrelsens informationssystem om industriens miljgforhold handterer en
lang reekke af de oplysninger, Miljgstyrelsen bruger i sit arbejde med virksom-
hederne. Samtidig benyttes systemet i dag til at danne indberetningsfilen til
EU’s EPER-system og vil vaere grundlag for det fremtidige danske PRTR-
system.

Overordnet ma det konkluderes, at der ikke er nogen vaesentlige hindringer for
at gennemfgre en integration af data fra granne regnskaber til systemet. | det
omfang oplysningerne er oprettet, kan data overfares direkte fra XML-filerne.

Men for at lette integrationen og fa en starre grad af sikkerhed for kvaliteten af
data anbefales det, at der i det videre arbejde tages udgangspunkt i erfaringer
indhgstet i projektet.

Disse er uddybet i delrapport 2 og vedrarer overordnet fglgende:

e | videst muligt omfang ma fritekstfelter undgas. Disse skal kun benyt-
tes, hvor det er absolut ngdvendigt til fx beskrivelser og kommentarer.

e | videst muligt omfang ma der benyttes faste felter og felles kodelister,
som er feelles for alle systemer, der skal integreres (i dette tilfeelde med
de grgnne regnskaber).

e Felter bar vaere last til kodelisterne, sa brugeren ikke gives mulighed
for at veere kreativ”.

e Entydighed ber ogsa bevares gennem brug af standardiserede koder
(fx CVR- og P-numre) frem for andre former for identifikation.

e Systemet bgr tilpasses modellen for grenne regnskaber.



8 "Roadmap” for proces med digita-
lisering af grgnne regnskaber

Det forelgbige arbejde har vist, at der er en raekke forhold og aktiviteter, der
skal afklares, tages stilling til og udarbejdes, fgr man er klar til at udrulle en
lgsning til digitalisering af de granne regnskaber. Nedenfor samles dette i et
”roadmap” for at give et overblik.

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5
Forberedelse Indstilling Beslutning Teknik Udrulning
«Udeladte »Indstilling til » Aftale med « Kravsspecifi- *Qrientering
omrader andring i virk.dk kation, her- til virksam-
« Gruppering bekendt- » fEndring af under validi- heder
« Faste felter gerelsen bekendt- tetskontroller » Orientering
* Graanse- » Datamod- gerelse ag rapport- offentligt
vaardier tagelsessted » Aftale med generator «"Go life”
« Lister » Standard andre myn- « Kontrakt med
«Udvidede for udtalelse digheder virk.dk
opgarelses- * Rapporte- *Template « Kontrakt med
metoder ringstem- for stam- leverandarer
plate oplysninger «"SIMI”
«Test
«Vejledninger

Figur 5: Roadmap

De fem faser indeholder gennemfarelse af yderligere analyser, sarlige beslut-
ninger og forhold omkring teknisk implementering.

8.1 Behov for yderligere viden

Projektet har afdaekket et behov for yderligere analyse af en reekke forhold, far
den endelige model kan designes. Nogle af disse forhold kan have grundlaeg-
gende betydning for standardisering, og hvordan modellen udarbejdes, mens
andre ikke vil pavirke designet, men blot indholdet.

Udeladte omrader

Det, der umiddelbart kunne pavirke designet af lgsningsmodellen, er de ude-
ladte omrader. Det er derfor vigtigt at foretage en analyse af, om disse omra-
der ville pavirke lgsningsmodellen. De udeladte omrader er blandt andet ud-
ledninger til jord og affald. Specielt affald ville kunne byde pa udfordringer.

Gruppering

Det anbefales, at gruppering af data analyseres, og en model derfor udvikles.
Det er i dag muligt at foretage rapportering pa grundlag af en gruppering af
stoffer. Bekendtggrelsen om grgnne regnskaber giver med sin aktuelle ordlyd
virksomhederne et vist raderum. Det betyder, at virksomhederne i dag grup-
perer pa forskellig vis. | den udviklede model blev anlagt det synspunkt, at
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virksomheden skulle rapportere pa enkeltstoffer, men at de samtidig kunne
angive, at oplysningerne ved publicering kun matte visses som indregnet i
gruppetotalen ud fra en gruppering af stoffer.

Ved udvikling af standardiseret gruppering vil der vare en rakke hensyn at
tage i relation til brancher, typer af miljgpavirkninger og effekter. Endvidere
vil bade gruppering af data fra de faste felter” og de frie felter” vaere rele-
vante at inddrage. Det anbefales, at der udarbejdes en officiel gruppering og et
grupperingshierarki, da man sagtes kan forestille sig, at oplysningerne kan
grupperes pa flere niveauer.

Faste felter

Der skal foretages en praktisk afdeekning af, hvilke stoffer der skal veere i de
faste felter. Et udgangspunkt kunne veere de stoffer, Miljastyrelsen skal rap-
portere pa internationalt (EPER- og/eller PRTR-rapportering) og forbrug
relateret til vand og energi.

I det omfang der i samarbejder med de gvrige offentlige myndigheder konsta-
teres en mulighed for eliminering af en dobbeltregistrering ved at udvide de
faste felter” med et eller flere stoffer, anbefales dette overvejet.

Graenseveerdier

Hvor virksomheder har grenseverdier sasom produktionsomfang, emissioner
etc. relateret til datatyper rubriceret i faste felter, anbefales det at overveje, om
disse veerdier skal identificeres og inddrages i modellering af en egentlig stan-
dardisering.

Lister

I forbindelse med den videre modellering skal det afdeaekkes, hvilke hjelpe-
veerktgjer og bagvedliggende lister bade til de faste felter, frivillige felter og
basisoplysninger, der skal inddrages. Under denne forberedelse er ogsa arbej-
de med sikring af, at der anvendes en ensartet terminologi, definitioner, tolk-
ninger mv.

Udvidede opggrelsesmetoder

| forbindelse med udviklingen i internationale rapporteringer kommer der krav
om angivelse af malemetode i forhold til eksempelvis internationale 1SO-
standarder. Det betyder, at der pa sigt er behov for at udarbejde en liste med,
hvilke standardmalemetoder der findes pr. stof i listen med faste felter.

8.2 Beslutninger mv.

| forbindelse med indhentning af erfaringer fra andre tilsvarende digitalise-
ringsprojekter blev projektet mgdt med en bemarkning om, at man kan ikke
bare sette strgm til en gammel bekendtggrelse. Man skal lave en bekendtgge-
relse, der kan seettes strgm til.” Meningen med dette er naturligvis at fremhae-
ve behovet for, at bekendtggrelsen skal understgtte digitaliseringen og dermed
den model, der ligger bag, ligesom digitaliseringen skal understgtte bekendtga-
relsens krav. Hvilke e&ndringer der er ngdvendige, afhaenger til en vis grad af
resultaterne fra de foregaende analyser. Som udgangspunkt kan det anfares, at
der er folgende punkter, der forventes at skulle tages hgjde for.

Indstilling til @ndring i bekendtgarelsen
En standardisering i et digitalt medie medfarer @ndringer i bekendtggrelse om
grgnne regnskaber nr. 594 af 5. juli 2002 og i § 35a i bekendtggrelse om lov



om miljgbeskyttelse LBK nr. 753 af 25/08/2001. A£ndringernes omfang vil
afhange af den endelige, valgte model, fortolkning af vaesentlighedsbegrebet
og anvendelse af faciliteter om begraenset publicering, offentliggerelsesmade
0g medie mv.

Datamodtagelsessted

Der skal tages stilling til, om datamodtagelsen skal varetages af Erhvervs- og
Selskabsstyrelsen, Miljgstyrelsen eller virk.dk. Der skal tages stilling til, om
det forsat skal veere muligt at aflevere et papirbaseret grgnt regnskab.

Standard for udtalelse

Hvis digitaliseringen medfgrer &ndringer i processen for tilsynsmyndigheder-
nes afgivelse af udtalelse, skal dette ogsa indarbejdes. Det samme vil ogsa gel-
de for eventuelle tredjepartserkleringer.

Inddragelse af andre myndigheder
Afhangig af omfanget af hensyntagen til dobbeltregistreringsproblematikken
ma andre myndigheder inddrages under de indledende faser.

Rapporteringstemplate

I relation til Miljastyrelsens database skal der treeffes beslutning om, hvilke
data der fra den digitale indberetning skal tilgd databasen, og hvordan denne
og eventuelle andre databaser hos Miljgstyrelsen skal tilpasses.

Template for stamoplysninger

Opstart pa reduktion af stam- og basisoplysninger forudsatter beslutning og
aftale derom mellem de styrelser, som anvender virk.dk, herunder aftale om
struktur og indhold af disse oplysninger og udvikling af et oplysningshierarki.

8.3 Teknisk implementering mv.

Kravspecifikationer

Efter de ngdvendige analyser er foretaget, de ngdvendige beslutninger er truf-
fet, og der er udarbejdet og godkendt &ndringsforslag til bekendtgarelsen, der
understatter standardiseringen og digitaliseringen, kan der udarbejdes en
kravspecifikation til udviklingen af dels et indberetningsveerktgj og dels et ind-
beretningssted. Indeholdt i denne fase er opstilling af kravspecifikationer til
validitetskontrol og til generering af rapporter dels til Miljastyrelsen, dels til
offentligheden og dels til virksomhederne som bevis pa, hvad der er indrap-
porteret og til adgang for hvem.

Kontrakt med indleveringssted
Der skal indgas drifts- og servicekontrakt med indleveringsstedet.

Kontrakt med leverandarer
Der skal indgas aftale om udvikling og vedligeholdelse af lasningen med en
eller flere leverandarer.

Miljgstyrelsens informationssystem om virksomhedernes miljgforhold

Eventuel tilpasning af Miljastyrelsens system og eventuelt andre databaser i
Muiljastyrelsen skal specificeres i en kravspecifikation, og aftale om udvikling
skal indgas med leverandarer.
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Test
De udviklede lgsninger skal testes.

Vejledninger
Der skal udarbejdes vejledninger og hjelpeverktgjer til virksomheder og til-
synsmyndigheder.

Orientering
Orientering af offentligheden planleegges og gennemfares.



9 Identificering af barrierer og ud-
fordringer ved en bred implemente-
ring

Barrierer og udfordringer ved en bred implementering kan findes blandt flere
interessentgrupper.

Derfor er dette afsnit struktureret sdledes, at der indledes med en beskrivelse
af den effekt og belastning for virksomheder og tilsynsmyndigheder, som er
identificeret i projektet. Med effekt og belastning menes der implicit bade for-
dele og ulemper.

Herefter beskrives, pa hvilken made centrale myndigheder med fokus pa Mil-
jostyrelsen kan fa tilfredsstillet behov for data fra virksomhederne med en
standardiseret indberetning i et digitalt medie.

Offentligheden er ogsa en interessentgruppe, hvis behov for miljedata fra virk-
somheder omtales i projektet.

Endelig behandles forholdet omkring dobbeltregistreringer, og der peges pa
de konkrete forudsatninger, praktiske barrierer og stgrre udfordringer, der er
identificeret for en reduktion af dobbeltregistreringer/dobbeltindberetninger
fra virksomheder.

9.1 Effekt og belastning for virksomheder og tilsynsmyndigheder ved
digitalisering af grgnne regnskaber

For virksomheder og tilsynsmyndigheder opstar der effekt og belastning bade
som fglge af en standardisering og som fglge af en digitalisering. Derfor er der
i dette afsnit sket en opdeling, saledes at forhold ved en standardiseret indbe-
retning fremgar af det efterfalgende afsnit, mens forhold ved en digitaliseret
indberetning beskrives efterfglgende.

9.1.1 Fordele og ulemper ved en standardiseret indberetning

En standardiseret indberetning indebarer bade fordele, ulemper og neutrale
situationer for virksomheder og tilsynsmyndigheder. Forhold som forenkling
og hjelpeverktgjer er to omrader, som de to interessentgrupper serligt har
fremhavet under projektet.

9.1.1.1 Forenkling

Arbejdsgangene i virksomhederne sndres ikke som fglge af en digitalisering.
Data skal registreres og rapporteres. Dette arbejde &ndres ikke som fglge af, at
indberetningen sker i et digitalt medie.

Via standardiseringen ma virksomhederne forholde sig farst til anvendelse af
konkrete stoffer og dernaest klassificere efter vaesentlighedskriteriet. Dette ar-
bejde anses af nogle virksomheder for at veere mere omfattende end det arbej-
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de, der i dag leegges i udarbejdelse af grgnne regnskaber. Nogle virksomheder
pegede pa, at der kan veere tvivl, om anvendelse af et stof finder sted — og
denne tvivl kan ikke rummes i en standardiseret indberetning med faste felter.
Tilsvarende geelder, hvis et stof anvendes, men ikke registreres, og estimering
af maengde ikke er mulig. For nogle virksomheder kan det til at begynde med
vaere en ressourcemaessig meromkostning at skulle tage stilling til, om der an-
vendes stoffer, som er linket til faste felter, hvis dette har veeret undladt tidlige-
re.

Med hensyn til tilsynsmyndighedernes udtalelse om det grenne regnskab ser
virksomhederne en fordel (effektivitet for virksomhederne) i at standardisere
myndighedsudtalelsen og at lade tilsynsmyndighederne udtale sig med digital
signatur.

De faste felter rummer omvendt mulighed for, at der kan ske sammenlignin-
ger af de data, der indberettes i de faste felter, idet indberetningerne vil blive
ensartede. Sammenligninger af data skaber overblik og kan bidrage til at for-
enkle arbejder for flere interessentgrupper.

Sammenligninger kan bruges af tilsynsmyndigheder ved analyse af, hvilke
miljepavirkninger og starrelsen heraf der er hos ensartede virksomheder. Dis-
se informationer kan anvendes i tilsynsarbejdet, herunder i udvikling af sags-
behandling med gget samarbejde pa tveers af tilsynsmyndighederne. Anven-
delse kan ogsa ske i den lgbende dialog med virksomhederne.

Sammenligninger har et videndelingsperspektiv, som ogsa giver virksomhe-
derne mulighed for at foretage selvvurderinger ved sammenligninger med
virksomheder i egen branche mv. Her henledes opmarksomheden pa mulig-
heden for anvendelse af begraenset publicering i den opstillede design- og test-
model.

Sammenligninger har endelig et formal hos Miljgstyrelsen i evalueringsarbej-
det ved sikring af valid, international rapportering om danske miljgforhold.

9.1.1.2 Hijelpeveerktajer

En af de klare fordele er, at en digital indberetning kan veere med til at smidig-
gere virksomhedernes arbejde med de granne regnskaber, hvis der i det digita-
le indberetningsformat indleegges link til relevante sgge-tjek, huske- og hjalpe-
lister (PRTR- listen, LOUS-listen, CAS-numre, listepunkter, generelle graen-
seveerdier mv.).

Der rummes mulighed for at gruppere data i de granne regnskaber i dag. Der
er et gnske fra virksomhederne om selv at udvikle standardiserede grupperin-
ger, der kan understgtte en brugervenlig tilgang. Konsekvenserne for virk-
somhederne ved en standardiseret mulighed for gruppering af stoffer er helt
afhaengig af, hvorledes denne opbygges.

9.1.2 Fordele og ulemper ved en digital indberetning

En digital indberetning indeberer fordele, ulemper og neutrale situationer for
virksomheder og tilsynsmyndigheder. Forhold som validitetskontroller, sy-
stemintegration, principper for godkendelser, begreenset publicering og vee-
sentlighedskriterier er emner, som har veret serligt adresseret i projektet.



Generelt kan det anfgres, at pa sigt skal virksomheder rapportere til opfyldelse
af PRTR-protokollen, og ved anvendelse af det grgnne regnskab i en digitali-
seret form vil der veere en fremtidig besparelse af ressourcer dertil.

9.1.2.1 Validitetskontroller

For en raekke virksomheder foretages validering af data, inden indberetning
skal finde sted. Det vil derfor alene vaere ubevidste indberetningstastefejl, som
fanges af en digital valideringsprocedure.

For nogle virksomheder kan en digital valideringsprocedure formodentlig bi-
drage som selvvurderingsvarktgj om rigtigheden af data, der indberettes.

Tilsynsmyndighederne ser validitetsprocedurer ved digitalisering som en for-
del, fordi det kan spare tid for myndighederne med at ggre virksomheder op-
maerksomme pa, at konkrete data “’ikke kan passe” (indberetningsfejl).

9.1.2.2 Systemintegration

Ved anvendelse af filindberetningsmodel (Excel) som en digital lgsningsmo-
del, hvor data kan integreres med og hentes fra virksomhedens egne databa-
ser, regneark eller andre systemer, kan der vere en fordel for formodentlig de
store og mellemstore virksomheder. Baseret pa de indhgstede erfaringer med
regneark i projektet har virksomhederne ikke stgrre udfordringer ved dannelse
af system til system-lgsning.

Ved anvendelse af Excel-lgsning kan indhentning af data fra andre datakilder
lette rapporteringsarbejdet efter ar 1.

En seerlig fordel ved en filindberetningsmodel med mulighed for systeminte-
gration er, at virksomhederne ved, hvordan de skal forholde sig fremover i takt
med, at deres it-systemer udskiftes, &ndres mv. Med anvendelse af XML vil
virksomhederne fremadrettet kunne integrere registrering af miljgdata i deres
gvrige systemer, efterhanden som disse fornys, fordi det officielt ville veere
meldt ud, hvilken teknisk platform det offentlige bruger.

Det er en forudsatning i den testede Igsning, at der bruges Microsoft Excel i
en nyere version ved valg af filindberetningslgsningen.

For nogle virksomheder ma det antages, at portallgsningen med direkte tast-
ning af data vil veere mere enkel og dermed velegnet.

9.1.2.3 Principper for godkendelser

De grundlaeggende principper for godkendelse e&endres ikke med en standardi-
seret indberetning i et digitalt medie. Men der kan ske en effektivisering af
handlinger.

Regelsattet om digital signatur fra virk.dk foreslas. Anvendelse af digital sig-
natur er ikke anvendt af alle virksomheder i dag, og der er en vis traeghed i
udviklingen heraf. Dette bidrager til reduceret, aktuel brugervenlighed, men
ikke i et bredere perspektiv.

Indberetning kan ske af flere medarbejdere eller funktioner. Ved indberetning
kan det digitale medie indeholde valideringsprocedurer og -kontroller.

Det er alene virksomheden, der har adgang til at laese i indberetningsformatet
indtil det tidspunkt, hvor virksomheden *frigiver” regnskabet. Den interne
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proces kan ikke ses af andre end de interne medarbejdere i virksomheden, som
er givet adgang dertil.

Farst nar virksomhedens ledelse har godkendt det grenne regnskab, abner
virksomheden for, at tilsynsmyndigheden kan se dette for at give dens udtalel-
se.

Men det er virksomheden, der velger processen for godkendelse. | det tilfeel-
de, hvor tilsynsmyndigheden gnskes inddraget far ledelsens godkendelse, lader
virksomheden denne abning finde sted.

Nar det grgnne regnskab er feerdigt til offentliggerelse, underskriver virksom-
hedens ledelse dette med digital signatur.

I designet for en standardiseret indberetning i det digitaliserede medie foregar
tilsynsmyndighedens arbejde med afgivelse af udtalelse ved, at denne med
digital signatur afgiver dens udtalelse. Tilsynsmyndigheden laeser regnskabs-
udkastet pa det digitale medie og kan veelge at kontakte virksomheden om
konkrete forhold, der gnskes behandlet. Alternativt eller supplerende kan til-
synsmyndigheden valge at kommentere oplysninger eller data i regnskabsud-
kastet over for virksomheden.

Nar virksomheden og tilsynsmyndigheden er enige om, at regnskabet kan of-
fentliggeres som endeligt, sker dette af virksomheden. Herefter setter tilsyns-
myndigheden dens digitale signatur.

Med digitaliseringen inddrages implicit det gnske fra virksomhederne, at til-
synsmyndighedernes udtalelse standardiseres. Det falder uden for dette pro-
jekts ramme at standardisere tilsynsmyndighedens udtalelse i et digitalt medie.
Men ved en konkret udvikling af en digitaliseret lasningsmodel vil det vare
relevant at inddrage tilsynsmyndighedens udtalelse.

Miljgstyrelsen er bruger af de grgnne regnskaber. Med en standardiseret ind-
beretning i et digitaliseret medie er formalet ogsa at skabe stgrre elektronisk
samspil til Miljgstyrelsens systemer.

Miljastyrelsen har ikke en godkendelsesrolle ved modtagelse af data fra virk-
somhedernes grgnne regnskaber. Men Miljastyrelsen vil forholde sig til data
og regnskabsanalytisk vurdere udvikling af data over tid, sammenligne virk-
somheder mv. Fordelen ved en standardisering i et digitalt medie vil veere, at
analysearbejdet effektiviseres bade for sa vidt angar ressourcer og for kvalite-
ten af det analytiske resultat.

Med en standardisering i et digitalt medie vil der kunne skabes et direkte sy-
stemmaeessigt transaktionsspor mellem den indberetning, som Miljgstyrelsen
foretager til EU-Kommissionen, og det datagrundlag, som er modtaget fra de
individuelle virksomheder.

Tilsynsmyndighederne kan se en risiko for, at deres arbejder med gregnne
regnskaber tilleegges en stgrre forventningsveerdi om at vurdere og udtale sig
om data, hvis indberetning af data adskilles fra den tekstmaessige side af det
grgnne regnskab. Denne forventning vurderer tilsynsmyndighederne at have
sveert ved at indfri, ligesom arbejdsgange ikke a&ndres ved en standardisering
med digital indberetning.



Dialogen med tilsynsmyndighederne er af betydning bade for virksomhederne
og for tilsynsmyndighederne, men ingen af parterne ser en effekt pa dialogen
som fglge af en digitalisering af grgnne regnskaber i form af de to lgsnings-
modeller.

9.1.2.4 Begranset publicering

Med begranset publicering peges pa udvikling af en metodik for offentligge-
relse/anvendelse af data fra forskellige brugergrupper, hvis virksomheden giver
tilladelse dertil.

Formalet med at inddrage begranset publicering skal ses i sammenhang med
virksomhedernes prioritering af opmarksomheden mod bade datasikkerhed
og falsomme data.

| forbindelse med indtastning af data veelger virksomheden for eksempel, om
en given datatype og dens mangde ma offentliggeres til:

Kun offentlige, berettigede miljginstanser
Kun offentlige, berettigede instanser
Branchestatistikker

Fuld offentliggarelse.

Det ma afgeres med virksomhederne, hvem berettigede instanser konkret skal
veere ved en implementering i senere forlgb og under iagttagelse af den gene-
relle lovgivning om offentligggrelse af informationer i Danmark.

9.1.2.5 Vasentlighedskriterier
Det er ledelsen i virksomheden, der skal veaelge og begrunde de miljgforhold,
som denne finder veesentlige, og som derfor medtages i det grgnne regnskab.

| forbindelse med indtastning af data kan virksomheden i den udviklede model
veelge mellem fire parametre for veesentlighed. Ved afkrydsning markeres, om
den angivne mangde for hver af de indberettede data af virksomheden anses
for at veere miljgmeessigt:

e Uden betydning

¢ Mindre betydning
¢ Nogen betydning
o Vasentlig.

Fra virksomhederne peges der pa, at et standardiseret format, der "tvinger”
virksomhederne til at tage stilling til graden af vaesentlighed for de enkelte da-
ta, vil have den fordel, at den enkelte virksomhed skubbes” til en malrettet-
hed internt og en dialog derom.

Subsidigrt kunne man veelge en lgsning, hvor det kun er data, som virksom-
heden anser for veesentlige, der skal indberettes.

| de testede prototyper er denne mulighed ikke anvendt, idet projektets formal
er at vurdere og skabe erfaringer med, hvorledes data fra virksomhedernes
grgnne regnskab mest effektivt kan indberettes digitalt til Miljgstyrelsen.

De indberetninger, som Miljgstyrelsen har behov for i det videre arbejde, er
fuldsteendige indberetninger, som giver det ngdvendige datagrundlag for op-
garelse af emissioner mv.
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Ved at leegge virksomhedernes vasentlighedskriterium til grund, vil de indbe-
rettede data ikke ngdvendigvis indeholde alle data, og dermed bliver de sam-
lede, konsoliderede, nationale opggarelser ikke med sikkerhed fuldsteendige og
korrekte.

For de typer af data, som skal anvendes til videre indrapportering for opfyl-
delse af internationale forpligtelser, far virksomheden i modellen eksempelvis
pligt til at oplyse om den kvantitative maengde, selvom denne anser dette for
uvaesentligt.

Samspillet mellem valg af vaesentlighed og differentieret publicering medfgrer,
at virksomheden kan valge, hvem de enkelte typer af data skal tilga.

Dermed a&ndres geldende rapporteringspligt til offentligheden, som i dag er
fastlagt ved de gregnne regnskaber, ikke ved en standardisering med efterfal-
gende digitalisering.

Omvendt kan de internationale krav komme til at betyde, at disse data alligevel
vil blive offentliggjort eksempelvis via EU-Kommissionens PRTR-system eller
pa Miljgstyrelsens hjemmeside.

Hvorvidt der ved en konkret udvikling af en digitaliseret lgsningsmodel skal
anvendes fire parametre eller feerre vil veere en vurdering, der anbefales fore-
taget af Miljgstyrelsen i samrad med virksomheder, tilsynsmyndigheder og
gvrige interessenter, der er brugere af virksomhedens kvantitative data.

9.2 De centrale myndigheders behov for data fra virksomheder
9.2.1 Udvikling i national forpligtelse til internationale indberetninger

Der har gennem de sidste ar vearet en stigning i de nationale forpligtelser til at
rapportere miljgdata til brug i internationale sammenhange. | og med disse
forpligtelser sker pa EU-plan og ud fra gnsket om at kunne sammenligne ud-
viklingen i de enkelte medlemsstater, er der en naturlig koordinering mellem
landene. Det betyder, at nye rapporteringskrav sjeeldent direkte kan hentes fra
oplysninger, der i forvejen er registreret, men at der stilles nye krav til virk-
somhedernes indberetning.

Dette ggede pres pa at underlegge virksomhederne yderligere krav farer na-

turligt til et snske om at sikre, at virksomhederne kun afkraeves de samme op-
lysninger én gang. Forslaget til standardisering og digitalisering af det grenne
regnskab er et led i denne udvikling og har saledes som underliggende mal at
mindske behovet for indberetninger fra virksomhederne.

Men pa kort sigt er det vaesentligt, at ”’det nye gregnne regnskab” tilfredsstiller
miljemyndighedernes krav pa data. Det betyder, at standardiseringen som
minimum skal tage udgangspunkt i de krav, der stilles fra EU. Det skal sikres,
at data rapporteres i en form, sa de ngdvendige vidererapporteringer kan fore-
tages.

Desuden skal data veere i en form, sa det enkelt lader sig gere at foretage en
databehandling. Dette forudseetter, at data forefindes i elektronisk form og
ikke som indskannede, flade grafikfiler.



9.2.2 Effektivitet i nationale databehandlingssystemer

Elektroniske data udtrykt i O1O0 XML* muligger en standardisering pa tveers
af ministerier og styrelser. Dette gelder ogsa for Miljgstyrelsen.

Nar data er tilgeengelige hos virk.dk, kan disse hentes og indleeses automatisk i
Miljgstyrelsens informationssystem. Det betyder, at der ikke skal indtastes de
oplysninger, som i dag eksisterer i de grgnne regnskaber.

XML-formatet muligger ogsa en effektiv validering af data, fordi der kan be-
nyttes standardiserede faciliteter.

Et felles dataudvekslingsformat pa tveers af administrative enheder muliggar
en let tilgang til, hvad denne enhed er (InfoStrukturBasen®) samt en enklere
udveksling af informationer mellem interessenter. | stedet for, at der skal laves
bilaterale aftaler mellem hver myndighed, som skal definere deres udvekslings-
format og teknologi, kan data deles via virk.dk.

9.2.3 Datakvalitet

En standardisering og digitalisering af data abner tillige for enklere mader at fa
valideret data. Dette ger, at den enkelte virksomhed allerede pa indberetnings-
tidspunktet kan fa valideret sine data. Selv om dette maske er af mindre be-
tydning for nogle virksomheder, er det en vaesentlig forbedring, at der kan
foretages en basal og automatiseret datavalidering i samme arbejdsgang, som
indberetningen finder sted.

Alle parter har adgang til de samme data. Det betyder, at der ikke er tvivl om,
hvad der er den geeldende. Data findes kun i én udgave, og e&ndring deraf kan
kun ske af virksomheden.

Endelig betyder en system til system-digitalisering af data, at det er de samme
data, som fades af virksomheden, der ogsa benyttes videre i systemet. | et sce-
narium, hvor data indtastes af flere myndigheder, er det en abenlys mulighed
for fejl.

9.3 Offentlighedens behov for miljgdata fra virksomheder

Projektet er afgreenset til indberetningsdelen ved afleeggelse af granne regn-
skaber. Med selvom projektet ikke har omfattet en behandling af, hvorledes et
standardiseret grgnt regnskab i et digitalt medie vil fremsta, vurderes det
umiddelbart, at en digitalisering af grenne regnskaber ikke vil have effekt pa
det offentliges behov for miljgoplysninger fra virksomheder.

* 010 XML er statens standardisering af XML. OIO (Offentlig Information Online) er en
offentlig portal, som drives af IT- og Telestyrelsen. OO XML-formatet specificerer, hvor-
ledes en XML-fil skal veere struktureret for at overholde de generelle retningslinjer. Yder-
mere udtrykkes det enkelte rapportformat i en specifik O10 XML-fil, der registreres i en
online-database (InfoStrukturBasen), sa alle interessenter har adgang til det samme faelles
format.

® 010 XML-definitioner udtrykkes i XSD-skemaer. Et s&dant skema beskriver regler og
formater for en given rapportering. For at disse kan veere felles pa tveers af offentlige og
private myndigheder, institutioner og virksomheder, opbevares disse i en sggbar og emne-
opdelt database kaldet InfoStrukturBasen. Denne befinder sig hos IT- og Telestyrelsen.
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Der abnes dog op for flere muligheder, hvor offentligheden lettere vil kunne
sgge konkrete informationer eller foretage sammenligninger.

9.3.1 Flere rapporteringsformer til forskellige malgrupper

Rapportering om virksomhedernes miljgforhold har undergaet en stor udvik-
ling i de sidste 10 ar. Flere rapporteringsformer er kommet til, og disse retter
sig mod forskellige malgrupper.

Der er i dag saledes flere rapporteringsformer til forskellige malgrupper.

De granne regnskaber er miljg-fagtekniske rapporteringer, og dette &endres
ikke med en digitalisering.

Andre rapporteringer som arsrapporten, hvor miljgforhold inddrages, er rettet
mod gkonomiske beslutningstagere og interessenter med en afledet gkonomisk
interesse i en virksomhed.

Malgruppen for informationer er ikke direkte de samme for grenne regnska-
ber som for arsrapporter.

Hertil kommer en raekke frivillige rapporteringer, hvor miljgforhold er medta-
get, sdsom baredygtighedsrapporter, CSR-rapporter, GRI-rapporteringer og
redeggrelser initieret via tilslutning til charters, konventioner og principper for
forretningsferelse. Det er alle rapporteringer med en mere flerstrenget mal-
gruppe end de lovpligtige grenne regnskaber.

Denne udvikling understgtter en aktuel dialog om en videreudvikling af de
grgnne regnskaber og herunder en debat om relevansen af de granne regnska-
bers fokus mod bade miljgfagteknisk rapportering og mod ikke fagkyndige
brugere.

9.4 Reduktion af dobbeltregistreringer

En digitalisering af grenne regnskaber med det formal at bidrage til reduktion
af dobbeltregistreringer har veret inddraget i projektets arbejder. Resultatet er
imidlertid, at der er en lang reekke barrierer og problematikker samt store ud-

fordringer derved. Disse forhold beskrives i dette afsnit.

9.4.1 Offentlige, faelles kriterier for indberetning

Baseret pa udsagn fra virksomhederne og interviews med udvalgte styrelser
ma en udvikling med reduktion af dobbeltindberetninger fra virksomheder til
offentlige myndigheder imgdese at veere behaeftet med meget store udfordrin-
ger i det offentlige regi.

Dette skyldes farst og fremmest, at der ikke er falles standarder og metoder
for opggarelse af data fra samme datakilde til forskellige offentlige brugere,
men hver myndighed fastsetter egne kriterier.

9.4.2 Standarder og metoder for opggarelse af data

Fra virksomhederne efterlyses der standarder og metoder for opggrelse af
data, saledes at dobbeltindberetning kan reduceres. Samtidig peger virksom-



hederne p4, at dette arbejde er ganske omfattende og ma forventes at tage en
del ar.

Fra EU’s side ses der ogsa en udvikling, hvor der fra EU-Kommissionen stilles
stgrre og mere detaljerede krav til anvendelse af standarder og metoder for
opgarelse af miljgdata, som er harmoniseret i Europa.

Denne udvikling kan skabe konflikt med et isoleret dansk tiltag for reduktion
af dobbeltindberetninger til alene forskellige danske myndigheder. Det er der-
for ngdvendigt med stor fokus pa den internationale koordinering.

9.4.3 Frekvens og tidspunkt for indberetning

Offentlige myndigheders behov for data fra virksomhederne tjener forskelligt
formal. Dette indebarer, at der kan vere forskel pa, med hvilken frekvens
indberetning eftersparges og pa hvilket tidspunkt.

Frekvens for indberetning af data kan veere givet ved lov, ved administrativ
praksis eller efter valg fra virksomhedernes side. De grgnne regnskaber falger
for eksempel virksomhedens gkonomiske regnskabsar, mens en lang reekke
miljgindberetninger felger kalenderaret.

En harmonisering, hvor data fra virksomhederne indberettes til flere myndig-
heder pa en gang, kan ikke fastleegges alene ud fra, om de pagaldende data
stammer fra samme kilde i virksomheden, men ma ogsa ses i samspillet med
de enkelte myndigheders anvendelse af data, og herunder ogsa under hvilket
indberetningsgrundlag som lov, praksis mv.

9.4.4 Definitioner og datakilder

Et andet forhold, som ma inddrages ved planlegning af en reduktion af dob-
beltindberetninger, er, at der ikke konsekvent anvendes ensartede definitioner
af samme datatype myndigheder imellem.

Samtidig er myndigheders forstaelse af datakilder forskellig alt efter myndig-
hedens behov for data.

Hos nogle myndigheder vil data skulle veere dekkende for hele virksomheden
defineret som den juridiske enhed. Hos andre myndigheder vil data veere af-
greenset til konkrete processer, mens det i relation til data til et grgnt regnskab
er afgrenset til et anlegsomrade med et seerskilt P-nummer.

Endelig kan udlgsning af et rapporteringskrav til en myndighed veere variabel i
forhold til virksomhedens vardiskabelse. Indberetning kan eksempelvis veere
reguleret som det tidspunkt, en vare tilgar virksomheden som indkab, eller det
tidspunkt, hvor den forlader virksomheden som salg.

9.4.5 Dataudveksling mellem myndigheder

Selvom virksomhederne efterspgrger reduktion af dobbeltindberetninger, er
der en vis skepsis i virksomhederne mod dataudveksling mellem myndigheder
af virksomhedens data. Dette skyldes farst og fremmest en angst for, at ra data
uden forklaringer kan misforstas eller tillegges vardier og relationer, som ikke
er rigtige.
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Men dette geelder alene virksomhedens transaktionsdata og saledes ikke virk-
somhedens stamoplysninger.

Nar det drejer sig om en virksomheds stamoplysninger, sasom CVR-nr., P-
nr., adresse, ejere og andre basisoplysninger, ser virksomhederne en lettelse,
hvis der anvendes et offentligt, centralt indberetningssted, hvortil data kun
indberettes en gang og derfra kunne hentes af forskellige myndigheder.

Et seerligt synspunkt er at finde hos tilsynsmyndighederne, hvis rolle ikke er at
fore aktivt tilsyn med data og informationer, som der matte veere adgang til via
et centralt indberetningssted. Et offentligt, centralt indberetningssted kan img-
dese en barriere fra tilsynsmyndighederne. Deres rolle er ikke lgbende at fare
uopfordret, aktiv kontrol med data og informationer, som der matte vere ad-
gang til via et centralt indberetningssted.



10 Anbefalinger til en fremtidig da-
tabasestruktur

Det feellesoffentlige samarbejde frem mod en falles it-strategi har udmgntet
sig i en raekke vaesentlige og veerdifulde anbefalinger og standarder for digitali-
sering af indberetninger. Disse er taget til efterretning i denne rapport.

Tre centrale anbefalinger har direkte relevans for dette projekt:

Den offentlige sektor skal arbejde og kommunikere digitalt

Den offentlige sektors ydelser skal leveres sammenhangende og med
borgere og virksomheder i centrum

Opgaverne i den offentlige sektor skal udfgres, hvor de handteres
bedst.

Disse tre anbefalinger farer frem mod en felles infrastrukturarkitektur, som
skal kunne opfylde fglgende krav:

Det skal vaere abenlyst, hvor data skal indberettes
Dataudvekslingsformater skal vaere kendte og feelles

Data skal vere tilgeengelige pa en enkel made for alle interessenter
Forskellige interessenter skal kunne udfgre forskellige led i indberet-
ningens livscyklus, uafhangigt af datas fysiske placering

Arkitekturen skal sikre, at virksomheder og borgere ikke behgver blive
spurgt om de samme oplysninger flere gange, hvilket medfarer, at data
skal kunne sammenstilles i forskellige konstellationer.

Som fglge af dette anbefales det at ga fra en linezer indberetningsproces, hvor
data flyttes fra interessent til interessent, til en struktur, hvor data indberettes
én gang, ét centralt sted, som alle har adgang til.

Figur 6: Overordnet strategi for digitalisering
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Figur 6 tager udgangspunkt i Hvidbogens® principskitse for en digitalisering af
indberetningsflowet, her tilpasset den konkrete kontekst. Den gra halvbue
illustrerer, at der eksisterer en feelles ramme for digital udveksling af informa-
tioner mellem offentlige myndigheder.

Denne infrastruktur muligger og understgtter en lang raekke af mulige sags-
gange i forbindelse med udarbejdelsen, godkendelsen, indrapporteringen og
vidererapporteringen af data og informationer fra et grent regnskab. Denne
fleksibilitet er et vaesentligt kriterium, eftersom en sagsgang kan &ndre sig over
tid. 1 denne kontekst er det centralt, at der ikke opbygges en infrastruktur, som
er snavert bundet til sagsgangen, men som er robust og fleksibel nok til at
kunne handtere og fungere under forskellige sagsgange. Dette skal ogsa ses i
lyset af, at generelt er infrastrukturen omkostningstung at fa opbygget, mens
@ndringer efterfalgende i sagsgangen i sig selv ikke medfgrer de store ekstra-
omkostninger eller behov for omlaegning og nyudvikling, hvis infrastrukturen
er udarbejdet tilstraekkeligt fleksibelt.

NN/

Tilsynsferende A » »
R > T = (SR

.
sagkyndig

Figur 7: Rapportering af granne regnskaber via feelles indberetningssted

Virksomhed udarbejder
grant regnskab Borger

Ovenstaende model for sagsbehandling er baseret pa den foreslaede infra-
struktur og viser i sin stjernestruktur, hvordan et centralt indberetningssted
bliver omdrejningspunkt for sagsbehandlingen.

Virksomheden udarbejder et grent regnskab og indlaser dette i virk.dk. Den
tilsynsfgrende myndighed har nu adgang til dette regnskab, ligesom virksom-
heden kan give tilladelse til, at en eventuel ekstern sagkyndig kan vurdere eller
godkende regnskabet. Selvom dialogen med den tilsynsfgrende myndighed
foregar direkte mellem myndigheden og virksomheden, eksisterer der stadig et
feelles referencested samt et sted, hvor udtalelsen fra myndigheden kan kobles
til det grgnne regnskab.

Nar virksomheden i dialogen med tilsynsmyndigheden og den eventuelle eks-
terne sagkyndige er naet frem til det endelige regnskab, kan der abnes for of-
fentligheden. Dette betyder ogsa, at Miljgstyrelsen pa lige fod med andre sty-
relser (Skat, Energistyrelsen m.m.) far adgang til data i et fast defineret og
feelles format, baseret pa OlO-standardiseret XML.

® Hvidbogen om IT-Arkitektur, Arbejdsgruppe om IT-arkitektur i regi af det
koordinerende informationsudvalg, 1'T- og Telestyrelsen, 2003.



Data kan nu indlaeses i Miljgstyrelsens informationssystem, og Miljgstyrelsen
kan vidererapportere relevante data til fx PRTR-systemet pa internationalt
plan.

10.1 Et centralt indberetningssted

Valget af et centralt indberetningssted, hvorfra data kan hentes, indebarer
skeerpede krav til dette sted, herunder krav til sikkerhed og fleksibilitet.

Derudover skal dette centrale sted kunne medvirke til at reducere behovet for
dobbeltindberetninger hos virksomhederne.

Det centrale indberetningssted skal kunne tilgas af forskellige interessenter
med forskellige formal og pa forskellige tidspunkter. Dermed leegges der op til
en serviceorienteret arkitektur, hvor web-services benyttes til at tilga funktio-
naliteter og data.

10.1.1 Krav til sikkerhed

I den foreslaede lgsning deponeres alle data i de grenne regnskaber ét centralt
sted. Formalet med denne struktur er pa sigt at bidrage til at reducere dobbelt-
registrering og forenkle indberetningen ved teknisk at ggre data tilgeengelige
for alle. Dette indebarer, at den centrale database kan indeholde konkurrence-
fglsomme oplysninger som indkgbte mangder af et givent produkt eller den
forbrugte maengde af et givent stof. Der er derfor indbygget en mulighed for
at definere et publiceringsniveau pa fglsomme data.

Lesningen laegger op til, at mange personer skal have adgang til data - ogsa
data, som er underlagt reduceret publicering. Dette set i sammenhang med
veerdien af de indberettede data stiller krav til, hvilket niveau af godkendelse
der kan tillades. Derfor er kravene til sikkerhed i den realiserede lgsning hgje.
Det er vaesentligt for den foreslaede Igsnings succes samt den generelle kvalitet
af data, at virksomhederne har fuld tillid til, at de indberettede data vil blive
behandlet i fuld fortrolighed.

10.1.2 Krav til fleksibilitet

Det anbefales, at der sker en opsplitning af den foreslaede lgsning i en infra-
strukturarkitektur og et sagsforlgb. Infrastrukturarkitekturen understgtter den
gnskede fleksibilitet i forhold til mange mulige sagsscenarier. Dermed ma der
stilles krav om, at den centrale indberetningsenhed ogsa er i stand til at indga i
flere mere eller mindre avancerede sagsforlgb.

Den centrale indberetningsenhed skal saledes kunne opfylde som minimum
folgende:

e Indberetning af data i XML eller via indtastning pa web-side

¢ Indberetning direkte som systemintegration (web-service)

e Styring af, hvilke tilstande data befinder sig i, samt hvem der har ret-
tighed til at eendre tilstand

e Tilstandsafhaengig publicering (hvem kan se hvilke data og hvornar?)

e Godkendelse af grgnne regnskaber via digital signatur

e Services til servicering af myndigheder og virksomheder, sa data kan
hentes igen.
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10.1.3 Reduktion af dobbeltregistreringer

For at mindske dobbeltregistreringer, sa data kun skal indberettes én gang, er
det vaesentligt, at der kan tilbydes adgang til de indberettede data. Dette skyl-
des, at data i det videre forlgb skal bruges i forskellige sammenhange og pa
forskellige aggregeringsniveauer hos de enkelte myndigheder.

Derfor er det vaesentligt, at data pa den ene side kan prasenteres sammenfat-
tet for borgere og/eller myndigheder, men at der samtidig kan gives tilladelse
til, at de bagvedliggende data ogsa kan tilgas.

Samtidig er det veesentligt for reduktion af dobbeltindberetninger, at data ind-
berettes til et sted, og hvor andre data fra andre indberetninger ogsa er tilgen-

gelige.

Da data kan sammenstilles (aggregeres) af den enkelte myndighed efter be-
hov, betyder det, at data skal indberettes med den starste, gnskede pracision
og opsplitning. Det vil sige, at rapporteringskrav fra den myndighed, der fore-
spgrger om den starste praecision, bar veare tilstraekkeligt.

10.2 Virk.dk som indberetningssted

Da strategien leegger op til et centralt indberetningssted, er det naturligt at se
pa virk.dk som en mulig lgsning. Virk.dk handterer i forvejen indberetninger
pa andre lignende omrader, og Miljgstyrelsen benytter allerede i dag virk.dk
som dataleverandgr.

10.2.1 Fordele ved virk.dk

Den offentlige it-strategi inkluderer virk.dk som det centrale indberetnings-
sted, der muligger, at virksomhederne kan indberette alle oplysninger ét sted
uden hensyntagen til forvaltningsmaessige graenser. Derved er det for virk-
somhederne abenlyst, hvor data skal indberettes.

For at underbygge dette tiltag anbefales det at understgtte denne strategi ved
at placere nye og eksisterende indberetninger der.

Dette forudseetter naturligvis, at virk.dk vil og er i stand til at lgfte den ngd-
vendige opgave og tilbyde de kraevede faciliteter.

I det felgende vil virk.dk blive gennemgaet med henblik pa den anbefalede
strategi.

10.2.1.1 Generelle systemtekniske fordele
Virk.dk har valgt en arkitektur, hvor funktionaliteten og forretningslogikken er
placeret i en lagdelt, men transparent struktur.

Denne fleksibilitet ger, at virk.dk. ogsa kan benyttes i situationer, hvor bruge-
ren gnsker at udarbejde sin egen brugerflade, handtere brugervalidering pa
anden web-side eller pa anden made lave vaesentlige tilpasninger.

10.2.1.2 Anvendelse af digital signatur
Selv om anvendelsen af digital signatur ikke i dag har opnaet stor udbredelse,
er det dbenlyst, at en lgsning uproblematisk skal kunne benytte denne tekno-



logi til godkendelse af brugere af systemet, hvad enten dette matte vaere indbe-
rettende virksomheder, tilsynsfgrende myndigheder eller Miljgstyrelsen.

Grundet udbredelsen af digital signatur viser erfaringer fra andre styrelser, at
det er ngdvendigt at stille alternativer til radighed som minimum i en over-
gangsperiode for ikke at besveerliggare eller umuligggre en indberetning fra
mindre it-parate virksomheder.

Virk.dk understgtter i dag flere forskellige niveauer af sikkerhed i deres lgs-
ning, hvoraf digital signatur er en af dem. Det betyder i praksis, at virksomhe-
den ikke i selve udarbejdelsen af indberetningsproceduren, brugerfladen eller
infrastrukturarkitekturen (dataflowet) behgver at binde sig til én teknologi,
men i stedet er frit stillet til at &ndre godkendelsesstrategi, efterhdnden som
den tilstreekkelige modenhed viser sig. Det kan fx velges at tilbyde digital sig-
natur samt skriftlig signatur fra starten af og sa overga udelukkende til digital
signatur pa et senere tidspunkt, uden at det i gvrigt skal &ndre i lgsningen.

10.2.1.3 Owverfarsel af data til Miljgstyrelsen

Hvis indberetningen sker til virk.dk, kreeves der en integration mellem Miljg-
styrelsens informationssystem og virk.dk, for at Miljgstyrelsen kan hente de
relevante data.

Der er allerede i dag etableret flere integrationer, hvor Miljgstyrelsen henter
data hos virk.dk for at bruge dem i Miljgstyrelsens interne sagsbehandling.
Disse dataudvekslingsprocedurer er baseret pa virk.dk-snitfladen, hvor data
efterspgrges via SOAP-protokollen’ og herefter afleveres i XML-format. Her-
efter kan data sa frit viderebearbejdes internt i Miljgstyrelsen og indleeses i de
systemer, hvor det er ngdvendigt. For sa vidt angar data fra de gregnne regn-
skaber vil der veere ved en automatisk integration til Miljgstyrelsens informati-
onssystem om virksomheders miljgforhold.

Miljgstyrelsen har saledes allerede stor erfaring, bade i teori og praksis med
den anbefalede Igsning, hvilket indebaerer en mindre usikkerhed og risiko.
Endvidere understgttes Miljgstyrelsens egen it-strategi, hvor det gnskes at
basere lgsninger pa genbrug af teknologi, viden og eksisterende lgsninger.

10.2.1.4 Kommunikation med tilsynsmyndigheder

Nar en virksomhed indberetter data til virk.dk, vil indberetningen ske i flere
faser, som leder op til en XML-broker®. Brokerens opgave er at distribuere
data og tilbyde data til de personer, som har ret til og/eller interesse deri.

Tilsynsmyndighederne kan grundleeggende interagere pa tre mader.

e Tilsynsmyndigheden kan tilgd data, sa snart de er frigivet af virksomheden
til denne.

e Tilsynsmyndigheden kan tilfgje en udtalelse til et grgnt regnskab, som
herefter vil veere at finde i forbindelse med dette. Det betyder, at selvom
dialogen mellem tilsynsmyndighed og virksomhed ikke foregar via web-
siden, s& er der et sted, hvor resultatet bliver fastholdt. Man kan séledes

" En faelles protokol eller standard for, hvad man kan kalde metoder uafhangigt af platfor-
me og teknologi. Benyttes, nar man tilgar web-services.

® En broker er, som navnet antyder, en magler. Det betyder, at den - afhangigt af karakteri-
stik ved det input, den modtager - tager stilling til, hvor inputtet skal sendes hen.

a7
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forestille sig, at der laves et tilstandsflow, hvor data ikke er tilgeengelige for
andre, far tilsynsmyndigheden er kommet med sin udtalelse.

e Endelig kan tilsynsmyndighederne fremover referere til virk.dk for at hen-
te det grenne regnskab og saledes benytte det som en historisk database.
Huvis tilsynsmyndigheden udvikler de ngdvendige veerktgjer, kan data ogsa
hentes i elektronisk form til brug ved udarbejdelse af analyser eller andre
rapporter.

10.2.1.5 Publiceringsflow
Publiceringsflowet for de indberettede data skal ses i lyset af to forhold; hvor-
nar ma man se data, og hvad ma man se.

Virksomhederne har mulighed for at sette publiceringsregler pa data og sale-
des angive, at det kun er visse interessenter, der ma se visse data. Lad os i det
falgende tage udgangspunkt i et eksempel, hvor data er tilgeengelige i sin rene
form for offentlige myndigheder, men kun ma ses som grupperede og sum-
merede data for offentligheden (herunder ogsa andre virksomheder).

Stadie 1

Virksomheden publicerer sine data og informationer pa virk.dk. Data er nu
tilgeengelige for virksomheden og for tilsynsmyndigheden, som er oprettet
med ngdvendige rettigheder.

Stadie 2

Tilsynsmyndigheden udtaler sig pa grundlag af data og indgar i dialog med
virksomheden. Der kan her forekomme eventuelle rettelser eller tilfgjelser.
Tilsynsmyndigheden tilfgjer udtalelse. Data gares herefter tilgeengelige for
virksomheden, tilsynsmyndigheden og andre offentlige myndigheder i sin rene
form. Alle andre personer og virksomheder kan nu ogsa se data, men kun i
grupperet og summeret form.

Det gnskede sagsflow kan handteres af den regelmotor®, som er en del af lgs-
ningen.

10.2.1.6 Standardisering af grenne regnskaber

Standardiseringen af det granne regnskab medfgrer en reekke bindinger pa
data, hvor der i s& vidt omfang som muligt skal benyttes kodelister”. Hvor
data skal kunne vidererapporteres, integreres til andre systemer eller under-
leegges automatiseret, statistisk behandling, er det en forudseetning, at data
registreres i en fast sammenlignelig form. Ved udvikling af model for standar-
disering af granne regnskaber i dette projekt er denne forudsatning fastholdt.

10.3 Betragtninger om alternativt indberetningssted

Der er i denne rapport taget udgangspunkt i en anbefaling af virk.dk som det
sted, hvor gregnne regnskaber indberettes. Dette er primaert gjort ud fra den

® En regelmotor er en komponent, som beskriver nogle givne tilstande og muligheder, base-
ret pa tidligere valg. Alt efter hvilket valg der foretages, skiftes til en ny tilstand, som sa
tilbyder nye muligheder. | denne sammenhang er virksomhedens indberetning én tilstand.
Ved udtalelse fra tilsynsmyndighed skiftes til ny tilstand, hvor f.eks. Miljgstyrelsen ogsa
kan hente data.

10 Standardlister med valgmuligheder, fx stoffer (EPER-listen, PRTR-listen).



betragtning, at det er virksomhederne, der indberetter, og som gnsker en re-
duktion af dobbeltindberetninger pa sigt.

Som alternativ til virk.dk er der flere kandidater. Man skal dog veere opmaerk-
som pa, at virk.dk i sin struktur har indbygget den funktionalitet, at man kan
koble allerede indberettede data til nye data og saledes undga at sparge virk-
somheden om data, der allerede er registreret. | farste omgang er dette rele-
vant, hvad angar basisoplysninger (adresse, anleg, ar m.m.), men pa sigt mu-
ligger denne struktur teknisk set gensidig dataudveksling, fx hentes energiop-
lysninger fra en energiindberetning direkte ind i det grgnne regnskab.

Princippet bag en central indberetningsenhed er, at der ikke tages stilling til,
hvilken myndighed der skal analysere, vidererapportere og validere hvilke da-
ta. Men at virksomhederne indberetter, hvor det forekommer mest logisk, og
at data derefter gares tilgeengelige direkte for de relevante myndigheder.

Med i disse betragtninger er ogsa erfaringer indhgstet i Erhvervs- og Selskabs-
styrelsen om at tage skyldigt hensyn til fortrolighedsaspektet, herunder valg af
neutralt indberetningssted for deledata mellem forskellige styrelser og myn-
digheder.

Omvendt er det ogsa erfaret, at der blandt virksomhederne er mest tillid til
procedurer, hvor indrapportering sker til den styrelse eller myndighed, som
skal anvende givne data eller informationer direkte.

Ved at benytte et neutralt indberetningssted kan man ogsa modvirke virksom-
hedernes bekymring for, hvad data skal bruges til, og hvem data i gvrigt tilgar.

10.3.1 Erhvervs- og Selskabsstyrelsen

I dag indberettes de granne regnskaber til Erhvervs- og Selskabsstyrelsen og
offentliggeres pa www.cvr.dk som flade pdf-filer.

I hvilken udstraekning Erhvervs- og Selskabsstyrelsen fortsat skal vaere indbe-
retningsmyndighed er ikke omfattet af denne rapport.

Hensigtsmaessigheden heraf vil blandt andet afhange af udviklingen af
virk.dk., videreudviklingen i digitalisering af virksomhedernes gkonomiske
regnskaber og samspillet myndigheder imellem for gget hensyntagen til virk-
somhedernes dobbeltindberetninger.

10.3.2 Miljgstyrelsen

Miljgstyrelsen er en veesentlig bruger af de grenne regnskaber, bade i forbin-
delse med EPER-indberetninger og pa sigt ogsa som falge af krav derom i
PRTR-protokollen.

Som sadan er det en mulighed for, at de grenne regnskaber indberettes direkte
til Miljgstyrelsen, som sa efterfglgende stiller dem til radighed via Miljastyrel-
sens hjemmeside.

Miljastyrelsen har erfaring med indberetning af miljgoplysninger via internet-
tet og kunne som sadan varetage opgaven. Dette valg af indberetningssted er
dog ikke i trad med det overordnede designprincip i Hvidbogen, som siger, at
ydelser skal leveres sammenhangende og med borgere og virksomheder i cen-
trum.
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Valg af Miljgstyrelsen som indberetningssted kan ske pa flere mader.

Der kan oprettes en web-side direkte pa Miljgstyrelsen, hvor data kan indbe-
rettes, eller uploades via XML-fil, preecis som det er teenkt med virk.dk. Her
handteres al funktionalitet af Miljgstyrelsen. Det betyder, at der skal udvikles
system til handtering af digital signatur samt strategi for, hvorledes disse data
senere kan stilles til radighed for andre interessenter. Dette kunne fx lgses via
en serviceorienteret arkitektur, hvor Miljgstyrelsens egne funktioner til sum-
mering, gruppering og udtrek af data stilles til radighed via web-services.

Et alternativ til dette kunne vare en koblet struktur, hvor visse moduler hos
virk.dk benyttes, men brugerfladen placeres hos Miljgstyrelsen. Dette ville
betyde, at virk.dk kunne bruges til brugervalidering og signering, men selve
tilgangen til indberetningen ville ske via Miljgstyrelsen. Denne lgsning kan
benyttes, hvis man ikke gnsker at udvikle parallel funktionalitet til det, som
tilbydes af virk.dk, men mener, at Miljgstyrelsen er det ’rigtige” sted at indbe-
rette grgnne regnskaber.

10.3.3 Miljgportalen

Miljgportalens rolle i et landskab med amter” er at sammenstille og praesen-
tere amtslige miljgdata i en brugervenlig form samt i nogen grad understgatte
den videre rapportering til staten.

Det betyder, at der ville skulle udvikles funktionalitet for, at Miljgportalen
kunne fungere som et indberetningssted for virksomheder. Samtidig indehol-
der Miljgportalen i dag ikke virksomhedsoplysninger”, men er primert ud-
viklet med overvagning af miljg- og naturdata for gje.

Afklaringen af Miljgportalens fremtidige rolle i forhold til strukturreformen er
endnu ikke afsluttet. Som sadan er det derfor ikke p.t. kendt, hvilken rolle Mil-
joportalen vil komme til at spille i det samlede indberetnings- og formidlings-
flow. Man kan her forestille sig flere forskellige scenarier, som vil have vaesent-
lig indflydelse pa denne problematik.

Konsekvenserne af denne usikkerhed ma dog vere en aktuel anbefaling af, at
man ikke baserer en indberetningsplatform pa Miljgportalen.

10.4 Opsamlende konklusioner og anbefalinger

Det er vaesentligt, at der udarbejdes en lgsning, som er i overensstemmelse
med den strategi, der er fastlagt for det offentliges digitalisering af indberet-
ninger. De centrale elementer er, at Igsningen skal tage udgangspunkt i en
struktur, der er enkel for virksomheder og borgere, og som forebygger dob-
beltregistrering pa sigt.

Ydermere skal lgsningen tage udgangspunkt i erkendelsen af, at det konkrete
sagsbehandlingsflow let kan &ndre sig. Dermed er der behov for en infrastruk-
tur, som ikke er bundet til et sagsflow, men derimod har den struktur og flek-
sibilitet, at den understgtter en reekke forskellige sagsgange.

Da etableringen af infrastrukturen typisk er den omkostningstunge del af en
lgsning, er der abenlyse incitamenter til en sadan strategi.



Arkitekturen anbefales at veare serviceorienteret, sa det ikke pa forhand skal
afklares, hvem der har brug for hvilke funktioner, og der samtidig sikres et
genbrug af funktionalitet.

Den foreslaede lgsning overholder disse principper:

e Der tages udgangspunkt i ét feelles indberetningssted, som er logisk for
virksomhederne og uafhangigt af de offentlige interessenter. Her
virk.dk.

o Dette sted kan understgtte flere flows i sagsbehandlingen gennem be-
nyttelsen af en regelmotor™.

o Dette sted benytter en serviceorienteret arkitektur, som sikrer, at flere
myndigheder kan tilgd data og funktionalitet pa flere niveauer.

e Davirk.dk. benyttes af flere offentlige myndigheder, dbnes der princi-
pielt for en reduktion af dobbeltregistreringer, i det omfang datafore-
spgrgsler koordineres mellem de offentlige myndigheder.

e Miljgstyrelsen kan genbruge eksisterende erfaringer fra samarbejde
med virk.dk og samtidig via sit eget system lave en automatiseret data-
fangst og mere ressourceeffektivt opfylde de danske forpligtelser til in-
ternational rapportering.

1 En regelmotor er en komponent, som beskriver nogle givne tilstande og muligheder,
baseret pé tidligere valg. Alt efter hvilket valg der foretages, skiftes til en ny tilstand, som
sa tilbyder nye muligheder. | denne sammenhang er virksomhedens indberetning én til-
stand. Ved udtalelse fra tilsynsmyndighed skiftes til ny tilstand, hvor f.eks. Miljastyrelsen
0gsa kan hente data.
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11 Ordliste

EPER

EPER er et register over emissioner fra enkeltvirksomheder. Rapporterings-
kravet til registeret er fastlagt i EPER-beslutningen, der har hjemmel i IPPC-
direktivet over emissioner. EPER star for European Pollutant Emission Regi-
ster.

InfoStrukturBasen (ofte forkortet 1SB)

OlO XML-definitioner udtrykkes i XSD-skemaer. Et sadant skema beskriver
regler og formater for en given rapportering. For at disse kan vare felles pa
tveers af offentlige og private myndigheder, institutioner og virksomheder,
opbevares disse i en sggbar og emneopdelt database kaldet InfoStrukturBasen.
Denne befinder sig hos IT- og Telestyrelsen.

Kodelister
Standardlister med valgmuligheder, fx stoffer (EPER-listen, PRTR-listen).

O10 XML (Offentlig Information Online XML)

OlO-sekretariatet har specificeret en fast form til udarbejdelse af XML-
dokumenter, nar de skal bruges til udveksling af informationer mellem danske
myndigheder. Derved kan viden og veerktgjer let genbruges fra projekt til pro-
jekt og fra styrelse til styrelse.

PRTR

PRTR er et register over emissioner fra enkeltvirksomheder. Rapporterings-
kravet til registeret har hjemmel i PRTR-protokollen under Arhus-konven-
tionen og EU’s PRTR-forordning. PRTR star for Pollutant Release and
Transfer Register.

Regelmotor

En regelmotor er en komponent, som beskriver nogle givne tilstande og mu-
ligheder, baseret pa tidligere valg. Alt efter hvilket valg der foretages, skiftes til
en ny tilstand, som sa tilbyder nye muligheder. | denne sammenhang er virk-
somhedens indberetning én tilstand. Ved udtalelse fra tilsynsmyndighed skif-
tes til ny tilstand, hvor f.eks. Miljgstyrelsen ogsa kan hente data.

Miljgstyrelsens system

Muiljastyrelsens informationssystem om industriens miljgforhold. Systemet
anvendes til registrering af oplysninger om godkendelsespligtige virksomheder
og til rapportering til EU's EPER-system. Systemet vil endvidere anvendes til
det nationale PRTR-system.

SOAP (Simple Object Access Protocol)
Dette er en falles protokol eller standard for, hvad man kan kalde metoder
uafheengigt af platforme og teknologi. Benyttes nar man tilgar web-services.

XML (eXtensible Markup Language)

XML er et meget fleksibelt tekstformat. XML-dokumenter kan have egne
formatdefinitioner og kan saledes tilpasses mange forskellige situationer, hvor
man gnsker at opbevare eller udveksle data i et fast defineret format.
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XML Broker

En broker er, som navnet antyder, en magler. Det betyder, at den - afhaengigt
af karakteristik ved det input, den modtager - tager stilling til, hvor inputtet
skal sendes hen.

XSD (XML Schema Definition)

En XSD-fil er en definitionsfil, som beskriver struktur og format for en given
XML-fil. Ved at knytte en XSD-fil til en XML-fil, kan man fa at vide, om
XML-filen overholder det aftalte format.



Aktaroversigt

Projektgruppen
PricewaterhouseCoopers
PricewaterhouseCoopers
CIBER Danmark A/S

CIBER Danmark A/S
Miljgstyrelsen

Miljastyrelsen

Miljastyrelsen

Miljgstyrelsen

Dansk Industri

Erhvervs- og Selskabsstyrelsen
IT-brancheforeningen
Kgbenhavns Kommune
Landbrugsradet
Kommunernes Landsforening

Virksomhedsgruppen

Bilag A

Birgitte Mogensen

Bo Ulrik Adelholm
Peter Grostgl

Ove Hansen

Anette Christiansen
Lise Fogh

Kasper Didriksen
Jesper Falck Hansen
Tina Sternest

Thomas Thybo Larsen
Jane Eis Larsen

Gitte Lorenzen
Morten Lgber

Maria Cathrine Nielsen

En gruppe er virksomhedsgruppen. Der har veret lagt vegt pa, at gruppen er
repraesentativ for de typer af virksomheder, som en digitalisering vil pavirke.
Det indledende kriterium for valg af virksomheder har veret, at de er omfattet
af pligten til at afleegge gregnne regnskaber. Pavirkningen kan opdeles i en raek-
ke forhold, som har haft indflydelse pa virksomhedsgruppens sammenszt-

ning.

Ved en senere konkret digitalisering er det alle data i det grgnne regnskab,
som skal digitaliseres. Derfor ’reprasenterer” virksomhedsgruppen ikke alene
de datatyper, som er afprovet i dette projekt, men ogsa de gvrige datatyper,
der er at finde i et grgnt regnskab. Som fglge heraf omfatter virksomheds-
gruppen virksomheder med mindst én fra hver af de listekategorier, som fin-
des i bilag til bekendtggrelse om afleeggelse af granne regnskaber fra kategori

A,B,C,D,E,F,GogK.

At tage udgangspunkt i listekategorierne har endnu et formal. Den made, som
virksomheder generelt oftest anvender ved valg af datafangstmetoder, syste-
mer, rapporteringsformater mv., er ”industrispecifik”. Det vil sige, at virk-
somheder i samme industrigruppe ofte anvender de samme it-systemer, opgar
data pa samme made mv. Ved at sammensatte virksomhedsgruppen med
udgangspunkt i listekategorierne sggtes der mod en repraesentativ gruppe af
danske virksomheders mader at arbejde pa generelt. Dette har betydning for
konsekvenserne for virksomhedernes arbejdsgange og det fremtidige potentia-
le med intelligente teknik til teknik-lgsninger i de enkelte virksomheder.

En reekke af de virksomheder, som har pligt til at afleegge granne regnskaber,
har mere end et anlegsomrade. Potentialet ved en digitalisering for disse virk-
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somheder ma forventes ogsa at veere en anvendelse af en digitaliseringslasning
ved overfarsel af data internt i virksomheden fra det enkelte anlegsomrade til
koncernmiljgfunktionen. Som fglge heraf har det varet relevant at inddrage
virksomheder med flere anlegsomrader i virksomhedsgruppen.

Ved afleeggelse af granne regnskaber kan virksomheder, der er certificeret i
henhold til EMAS-forordningen, veelge at lade deres EMAS-redeggrelse er-
statte det lovpligtige grenne regnskab. Derved er det relevant i virksomheds-
gruppen ogsa at have deltagelse af virksomheder, der anvender EMAS-
forordningen.

Pa baggrund af disse oplistede kriterier for sammensatning af en relevant
virksomhedsgruppe har fglgende virksomheder deltaget i projektets virksom-
hedsgruppe:

Danisco A/S

Danish Crown AmbA

Danfoss

danlind as

Elsam A/S

Energi E2 A/S

H.J. Hansen Genvindingsindustri A/S
Haldor Topsge A/S

Hempel A/S

Hexal

Icopal a/s

Midtjydsk Fornikling & Forchrom-
ning A/S

Novo Nordisk A/S

Novozymes A/S

Vestas Wind Systems A/S

Aalborg Portland A/S

WOOO>» OUO0ODOXOGOO>»TMmM

Myndighedsgruppen

Til sikring af, at tilsynsmyndighedernes arbejder med de granne regnskaber
blev inddraget i projektet, blev udvalgte reprasentanter for tilsynsmyndighe-
derne inviteret.

Falgende tilsynsmyndigheder har deltaget i projektets myndighedsgruppe:

Ballerup Kommune

Gentofte Kommune

Kgbenhavns Amt

Miljgcenter Fyn/Trekantomradet 1/S
Ringkabing Amt

Vestsjeellands Amt



Workshop om standardisering med virksomheder

Deltagere fra fglgende virksomheder:
Danisco A/S

Danish Crown AmbA

danlind as

Elsam A/S

Energi E2 A/S

H.J. Hansen Genvindingsindustri A/S
Haldor Topsge A/S

Hempel A/S

Icopal a/s

Midtjydsk Fornikling & Forchromning A/S
Novo Nordisk A/S

Novozymes A/S

Vestas Wind Systems A/S

Aalborg Portland A/S

Workshop om standardisering med myndigheder

Deltagere fra falgende tilsynsmyndigheder:
Ballerup Kommune

Gentofte Kommune

Kgbenhavns Amt

Miljgcenter Fyn/Trekantomradet 1/S
Ringkabing Amt

Vestsjeellands Amt

Demo af prototyperne for testvirksomhederne

For at sikre stgrst mulig interesse for test og “commitment” blev alle testvirk-
somhederne besggt med henblik pa at give en kort demonstration at de to
prototyper, der skulle testes.

Ved disse demonstrationer kom der en reekke umiddelbare kommentarer til
lzsningerne. Disse er taget med i tilbagemeldingen. Efter test har der veere
kommunikeret med alle virksomhederne enten pr. telefon eller e-mail.

Virksomheder, der har deltaget i demo og/eller test:
Danish Crown AmbA

Danfoss

Haldor Topsge A/S

Hexal

Midtjydsk Fornikling & Forchromning A/S

Novo Nordisk A/S

Workshop om konsekvenser i arbejdsgange med virksomheder

Deltagere fra fglgende virksomheder:
Danisco A/S

ENERGI E2 A/S

Haldor Topsge A/S

Mgde om konsekvenser i arbejdsgange med tilsynsmyndigheder
Miljacenter Fyn/Trekantsomradet I/S og Vestsjellands Amt.

57



58

Mgder med andre offentlige instanser (hgringsgruppen)
Repreasentanter fra virk.dk, Energistyrelsen, Erhvervs- og Selskabsstyrelsen,
Danmarks Miljgundersggelser.



